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1. Einleitung

Ubergénge von einer Lebensphase in die nichste gestalten sich nicht immer unproblematisch. In der
vorliegenden Arbeit wird der Ubergang von der Jugend zum Erwachsensein thematisiert.

Ein historischer Riickblick zeigt, dass dieser noch vor wenigen Jahrzehnten relativ normiert und rasch
verlief. Die Lebenswelt junger Menschen veranderte sich infolge 6konomischer, politischer und
kultureller Wandlungsprozesse innerhalb der vergangenen drei Jahrzehnte jedoch rasant, sodass sich
die Dynamik des Ubergangs zum Erwachsensein verinderte. Dieser Wandel fiihrte u.a. zur
Herausbildung einer neuen Lebensphase inmitten der Jugend und des Erwachsenenalters: die der
jungen Erwachsenen.

Im Zuge der Entstehung dieser neuen Lebensphase verdnderten sich auch die Lebensbedingungen
junger Menschen im Ubergang zum Erwachsensein. Es wandelten sich nicht nur ihre Orientierungen
und Einstellungen, es kam auch zu einer Verschiebung von Aufgaben, Verantwortlichkeiten und
lebensweltlichen Anforderungen nach hinten, sodass deren Bewaltigung damit oft nicht mehr in der
Jugendphase moglich war und ist. Die Auseinandersetzung mit jenen Herausforderungen verschiebt
sich oft weit Gber die Volljahrigkeit hinaus, wodurch heute viele junge Erwachsene von Risiken

betroffen sind, von denen zuvor beinahe ausschlieflich Jugendliche bedroht waren.

Dem entsprechend beschrankte sich auch die Zustandigkeit der Kinder- und Jugendwohlfahrt lange
Zeit auf die Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen. Es wurde jedoch erkannt, dass Kindheit und
Jugend nicht mehr als Bestimmungsstiick fir die mogliche Unterstiitzungsbedirftigkeit
herangezogen werden kénnen. Daher wird jungen Erwachsenen von Seiten der Jugendwohlfahrt
zunehmend Beachtung geschenkt. Junge Erwachsene haben seit etwa zwanzig Jahren die
Moglichkeit, spezielle Hilfen in Anspruch zu nehmen. Die Gewdhrungs- und Hilfepraxis der
Unterstlitzung junger Erwachsener, die in Form einer Nachbetreuung angeboten wird, ist bislang

jedoch nahezu unerforscht.

Im Fokus dieser Masterarbeit stehen daher zunichst gesellschaftliche Veranderungen, die die
Grundlage der Entwicklungen darstellen, die Entstehung der Lebensphase der jungen Erwachsenen,
Anforderungen, die sich fiir junge Erwachsene im Ubergang zum Erwachsensein stellen und
insbesondere die Nachbetreuung junger Erwachsener durch steiermarkische

Jugendwohlfahrtseinrichtungen.

Das zweite Kapitel steht in Anbetracht dessen, dass sich die Lebensphase der jungen Erwachsenen

erst innerhalb der letzten drei Jahrzehnte herausbildete, im Zeichen dieser Entwicklung. Zu Beginn
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werden die gesellschaftlichen Wandlungsprozesse, d.h. Prozesse der Modernisierung und
Individualisierung, die deren Ausgangspunkt bilden, ndaher beleuchtet. Danach werden, die infolge
der Wandlungsprozesse eintretende Entkoppelung des traditionellen Lebenslaufs und die
tiefgreifenden Verianderungen im Ubergang zum Erwachsensein beschrieben, die zur Entstehung der
Altersphase der jungen Erwachsenen fihrten. Nach der Erlauterung der gesellschaftlichen
Hintergriinde und einer Diskussion der Bestimmungsmerkmale fir das junge Erwachsenenalter,
werden Alltagsthemen, wie der Auszug aus dem Elternhaus oder der Eintritt in die Erwerbstatigkeit
thematisiert, die die Lebenswelt der jungen Erwachsenen pragen. Der Fokus liegt auf gegenwartigen
Tendenzen sowie auf Herausforderungen und Schwierigkeiten, mit denen junge Frauen und Manner
konfrontiert sind. Die sich daraus ergebenden Anforderungen an die Sozialpolitik und die
Sozialpadagogik — mit besonderer Beriicksichtigung der Nachbetreuung junger Erwachsener - bilden

den Schluss dieses Kapitels.

Im dritten Kapitel wird die Nachbetreuung junger Erwachsener behandelt. An dieser Stelle wird
erldutert, welche Bedeutung der Nachbetreuung fiir junge Erwachsene, die sich bis zur Volljahrigkeit
in der Obhut der Jugendwohlfahrt befanden, zukommt und was unter dieser Leistung verstanden
werden kann. Weiters werden die wichtigsten gesetzlichen Bestimmungen skizziert. Schlussendlich
wird dargelegt, welche Informationen und Daten bereits zur Nachbetreuungspraxis in der Steiermark

vorliegen.

Im empirischen Teil der Arbeit liegt der Fokus auf der Erforschung der Rahmenbedingungen, der
Nachbetreuungspraxis sowie der Auswirkungen der Betreuung. Einer Darlegung des empirischen

Vorgehens folgen eine Darstellung der Ergebnisse und eine abschliefende Stellungnahme.



2. Der Ubergang ins Erwachsenenalter - Die neue Lebensphase ,junge Erwachsene’

Seit einigen Jahren werden junge Erwachsene zunehmend in sozialwissenschaftlichen Publikationen
thematisiert. Vorstellungen Uber diese Altersphase existierten jedoch nicht seit jeher, sondern
bildeten sich erst in den 1980er Jahren des vergangenen Jahrhunderts als Folge einer Reihe sozialer
Wandlungsprozesse heraus, die zu einer massiven Veranderung von Biographiemustern fiihrten und
sich seither dementsprechend auch auf die Lebenswelten junger Menschen auswirken. Damit tritt in
Form des jungen Erwachsenenalters ein neuer Lebensabschnitt zwischen die Jugend und das

Erwachsensein.

Im Folgenden sollen nun jene Mechanismen und Veranderungen erortert werden, die zur
,Entstehung’ dieser neuen Lebensphase beigetragen haben. Des Weiteren wird dargelegt inwiefern
sich die heutigen Lebensbedingungen fiir junge Menschen verdanderten und was dies fir die
Heranwachsenden bedeutet. Der Wandel von Lebenslaufen wirkt sich auf unterschiedliche
Lebensbereiche aus, wodurch Jugendliche und junge Erwachsene mit immer grofReren
Herausforderungen konfrontiert sind und sich haufig auch einer Perspektiven- bzw.
Orientierungslosigkeit gegenliber sehen. Da diese Entwicklung und die sich daraus ergebenden
erschwerten Lebensbedingungen fiir junge Erwachsene dafiir ausschlaggebend waren, dass die
Diskussion Uber die Nachbetreuung in der Jugendwohlfahrt Uberhaupt aufkam und diese auch fir
das Verstandnis Uber die Relevanz der Nachbetreuung von zentraler Bedeutung sind, werden diese

Aspekte nun naher erlautert.

2.1 Die Entstandardisierung des Lebenslaufs
Lebensverldufe und Biographiemuster stellen keine zeitlich und 6rtlich konstanten Abfolgen dar, sie
sind vielmehr an historische und gesellschaftliche Bedingungen geknupft (vgl. Mierendorff/Olk 2002,
S. 126f.). Seit einigen Jahrzehnten vollzieht sich in Hinblick darauf ein massiver Wandel, der von einer
Auflockerung des standardisierten Lebenslaufs und einer Flexibilisierung der einzelnen Lebensphasen

gepragt ist. Diese Verdanderungen stehen im Mittelpunkt der folgenden Ausfiihrungen.

2.1.1 Modernisierung und Individualisierung

Gesellschaften stellen grundlegend Systeme dar, die fortwahrend von Verdanderungen begriffen sind.
Um damit einher gehende Prozesse und den Sinnzusammenhang komplexer historischer Verlaufe
beschreiben zu kénnen wird der soziologische Begriff der Modernisierung herangezogen. Dieser
beschreibt einen, sich in sozialen, kulturellen, politischen und wirtschaftlichen Bereichen
abzeichnenden, Wandel von traditionalen Gesellschaftsformen hin zu moderneren Formen (vgl.
Schréder 1995, S. 15ff.). Eine solche Entwicklung findet etwa seit der Mitte des vorigen Jahrhunderts
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in den westlichen Industrielandern statt. Sie spiegelt sich wider als eine Wende von der klassischen

Industriegesellschaft hin zu einer post- oder spdtmoderen Gesellschaft (vgl. Beck 1986, S. 12f).

Einige, mit den Prozessen der Modernisierung einher gehenden, Formen des gesellschaftlichen
Wandels werden von Beck (1986) durch das Individualisierungstheorem beschrieben. Dieses stellt
eine, sich in der Bundesrepublik Deutschland aber auch in anderen westlichen Industrienationen
abzeichnende Entwicklung in der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts dar. Der Begriff der
Individualisierung verweist auf einen ,neuen Modus der Vergesellschaftung” (Beck 1986, S. 205) der
sich durch die Veranderung des Verhiltnisses zwischen dem Individuum und der Gesellschaft
auszeichnet.  Individualisierung  bezieht sich  somit auf bestimmte Folgen des
Modernisierungsprozesses fir die individuelle biographische Entwicklung und kann durch drei

Prozesse beschrieben werden:

,Herauslésung aus historisch vorgegebenen Sozialformen und -bindungen im Sinne
traditionaler Herrschafts- und Versorgungszusammenhadnge (>>Freisetzungsdimension<<),
Verlust von traditionalen Sicherheiten im Hinblick auf Handlungswissen, Glauben und
leitende Normen (>>Entzauberungsdimension<<) und (..) eine neue Art der sozialen

Einbindung (>>Kontroll- bzw. Reintegrationsdimension<<)“ (Beck 1986, S. 206).

Anhand dieser drei Dimensionen wird Individualisierung von Beck als historisch-gesellschaftliche
Kategorie verstanden, die fiir die Erforschung von Lebenslagen- und Lebensldufen von zentraler
Bedeutung ist. Im Mittelpunkt der Beschaftigung mit Prozessen der Individualisierung steht damit die

Auseinandersetzung mit dem Wandel von Lebenslagen (vgl. Schréder 1995, S. 19).

Zur Verdeutlichung der Veranderung von Lebenslagen- und Lebenslaufen innerhalb der letzten
Jahrzehnte beschreibt Beck einige Charakteristika, des sich zum Teil bereits in der ersten Halfte des
20. Jahrhunderts abzeichnenden Individualisierungsschubs. Diese beziehen sich sowohl auf den
Reproduktions- als auch den Produktionsbereich. In Bezug auf den Reproduktionsbereich handelt es
sich um eine Herauslésung aus standisch gepragten sozialen Klassen. Durch die kollektive Erhéhung
des Einkommens, der Bildung, der Mobilitat, des Zugangs zu Wissenschaft etc. gehen traditionelle
subkulturelle Klassenidentitaten verloren. Zeitgleich wird ein Prozess in Gang gesetzt, der zu einer
Individualisierung und einer Differenzierung von Lebensverlaufen fihrt und eine schrittweise
Auflosung der hierarchischen Klassengesellschaft zur Folge hat (vgl. Beck 1986, S. 122f.).

Ein weiterer Eckpfeiler der Verdnderungen im Reproduktionsbereich liegt im Wandel familidrer
Geflige und der Beziehung zwischen den Geschlechtern. Dies dullert sich vor allem durch die

Herausbildung unterschiedlicher Formen des familiaren Zusammenlebens wie z.B. Einelternfamilien,
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Patchworkfamilien oder das Fiihren eines gemeinsamen Haushalts ohne Ehevollzug, als Folge einer
steigenden Scheidungsrate und dem Anstieg subjektiver Wahlmadglichkeiten (vgl. ebd., S. 161ff.). Der
Wandel im Zusammenleben und die damit in Verbindung stehende Freisetzung der Frau aus
traditionellen Formen der Eheversorgung flihren unter anderem auch zu einer Veranderung der
Lebenslage von Frauen. Durch die Herausloésung der Frau aus dem Hausfrauendasein und der
finanziellen Absicherung durch den Ehemann kommt es zu einem Verlust an materieller Sicherheit.
Dadurch wachst der Druck zur individuellen Bewaltigung der neu entstehenden Beziehungs- und

Versorgungsbedingungen (vgl. ebd., S. 208).

Die eben beschriebenen Verdnderungen gehen auch mit einem Wandel im Produktionsbereich
einher. Dieser vollzieht sich insbesondere im Zusammenhang mit Bildung, Einkommen und den
Arbeitsverhaltnissen. Neben einer allgemeinen Erleichterung des Zugangs zu Bildung und einer
Verlangerung der Ausbildungszeit kommt es zu vielschichtigen Umstrukturierungen im beruflichen
Bereich, von denen auch neu in die Berufswelt einsteigende junge Frauen und Manner betroffen
sind. Ist das Beschaftigungssystem im 19. und in der ersten Halfte des 20. Jahrhunderts in ihren
wesentlichen Bezugspunkten, dem Arbeitsvertrag, dem Arbeitsort und der Arbeitszeit weitgehend
standardisiert, so verliert es in den letzten Jahrzehnten zunehmend an Kontinuitdt. Lange Zeit
wurden bezliglich der rechtlichen Bedingungen Mustervertrage abgeschlossen, deren Konditionen
zum Teil flr ganze Branchen und Gruppen von Beschaftigten Giiltigkeit hatten. Weiters erfolgte die
Arbeit in raumlich konzentrierten GroBbetrieben und das Beschaftigungssystem unterlag zu einem
groRRen Teil einer zeitlich organisierten Norm. Bis weit in die 70er Jahre des vorigen Jahrhunderts
dominierte die lebenslange Ganztagsarbeit die Organisation des Einsatzes von Angestellten im
Betrieb, aber auch die Planung biographischer Lebensverlaufe (vgl. Beck 1986, S. 222ff.).

Dieses standardisierte Vollbeschaftigungssystem verliert in der spdtmodernen Gesellschaft
zunehmend an Kontinuitat. Es kommt zu einer Flexibilisierung im Arbeitsrecht, dem Arbeitsort und
der Arbeitszeit. Dass die normierte Form lebenslanger Ganztagsarbeit durch immer flexibler
werdende Arbeitszeiten aufgeweicht wird stellt eine eindeutig beobachtbare Entwicklung dar.
Ahnliches gilt auch fiir den Arbeitsort. Durch die Verwendung elektronischer Hilfsmittel wird eine
dezentrale, ortsunabhadngige Organisation bestimmter Bereiche wie bspw. der Verwaltung moglich.
Diese Dezentralisierung kann sich auf unterschiedliche Weise auswirken, wie z.B. in Form einer
Lockerung der Anwesenheitsbestimmungen Uber oOrtlich weit gefacherte Vernetzungen von
Abteilungen bis hin zur Erledigung bestimmter elektronischer Aufgaben am Wohnort.

Durch eine zunehmende Flexibilisierung der Erwerbsarbeitszeit und die Dezentralisierung des
Arbeitsorts kommt es jedoch zu neuartigen Formen der Unterbeschaftigung von der vor allem
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Jugendliche und junge Erwachsene betroffen sind. Mit der Pluralisierung der Arbeitszeit, dem
Wandel von der Vollbeschaftigung hin zu Teilzeitarbeit, werden beispielsweise das Einkommen, die
soziale Sicherheit und die beruflichen Aufstiegsmoglichkeiten umstrukturiert und der Zugang dazu,
fir bestimmte Bevolkerungsgruppen, erschwert. Dies flihrt zu neuen sozialen Ungleichheiten und
Unsicherheiten, bringt Probleme in der Versorgung mit sich und es kommt zugleich — und dies ist fir
den Wandel der Jugendphase von zentraler Bedeutung - zur Entstehung neuartiger biographischer

Lebenslaufmuster (vgl. Beck 1986, S. 220ff.).

Individualisierung als Verdnderung von Lebenslagen und Biographiemustern lasst sich somit als
Freisetzung im Reproduktionsbereich durch die Herauslosung aus der standisch gepragten
Klassengesellschaft und der verdnderten Lage von Frauen und der Freisetzung im Produktionsbereich

durch flexibler werdende Arbeitszeiten und die Dezentralisierung des Arbeitsorts fassen.

Vor dem Hintergrund der veranderten sozialen und ©konomischen Verhaltnisse und deren
Auswirkungen auf Teile der Bevolkerung bis hin zur tendenziellen Betroffenheit aller
Gesellschaftsmitglieder entstehen neue ©6konomische und Okologische Gefdahrdungslagen.
Individualisierung scheint damit fiir alle Bevolkerungsgruppen, vor allem aber fiir Jugendliche und
junge Erwachsene zu einer Zunahme an biographischen Unsicherheiten in Hinblick auf den
Lebenslauf und die Lebensplanung zu fihren. Zwar kann diese Entwicklung auch als neu gewonnene
Freiheit durch steigende biographische Wahlmoglichkeiten betrachtet werden, dennoch entstehen
diesbezliglich unter den Jugendlichen starke Verunsicherungen (vgl. Schréoder 1995, S. 20f.).
Inwieweit die Verdnderungen durch junge Menschen im Ubergang zum Erwachsensein als Freiheiten
oder als Gefdahrdungen begriffen werden hangt vom Einfluss institutioneller Geflige, also von der
Familie, der Schule, dem Beruf, den Gleichaltrigen und individuellen Entscheidungen in Bezug auf die

Planung des Lebenslaufs ab (vgl. Schréder 1995, S. 39).

Individualisierung bedeutet somit fir alle Gesellschaftsmitglieder — und damit auch fir Jugendliche
und junge Erwachsene -, dass sich die Planung des Lebenslaufs von vorgegebenen, fixierten Ablaufen
im Sinne einer Normalbiographie die durch einen standardisierten Ablauf gekennzeichnet ist,
distanziert. Damit wird die Auseinandersetzung mit der Gestaltung biographischer Verlaufe zu einem
subjektiven, entscheidungsabhdngigen Prozess, der in der personlichen Verantwortung jedes
Menschen liegt. Durch die Zunahme an Wahlmoglichkeiten werden die Subjekte jedoch auch unter
Druck gesetzt, da die Flexibilisierung von Lebensldufen dem/der Einzelnen nicht nur neue Chancen
zur Lebensgestaltung eroffnet, sondern auch die Griinde fiir ein mégliches Scheitern dem Individuum

11



zugeschrieben werden. Daher wird es fir jeden Menschen immer notwendiger den eigenen
Lebenslauf aktiv zu planen und entsprechende Handlungen zu setzen, um ein eben solches Scheitern

zu vermeiden (vgl. Beck 1986, S. 217).

Vor dem Hintergrund der oben beschriebenen, eine Folge der Modernisierung darstellenden
Individualisierungsprozesse, die sich sowohl auf struktureller Ebene, als auch auf der individuellen
Ebene der Lebensplanung abzeichnen, lasst sich der Wandel von Jugendbiographien, der sich
vorrangig in der zweiten Halfte des vergangenen Jahrhundert vollzog, begreifen. Im Folgenden wird
daher ein allgemeiner Uberblick tiber Verinderungen von Lebensverldufen, die als Reaktionen auf
die gesellschaftlichen Umstrukturierungen betrachtet werden kdnnen gegeben. Im Speziellen wird
auf Veranderungen des Ubergangs von der Jugend- zum Erwachsensein eingegangen in deren

Konsequenz sich das junge Erwachsenenalter herausbildete.

2.1.2 Die gewandelte Struktur von Ubergangen

Die Konstruktion mehr oder minder klar abgegrenzter biographischer Phasen, ist abhangig von
historischen und gesellschaftlichen Verhaltnissen. Auch wenn es im Laufe der Menschheitsgeschichte
immer Subjekte eines bestimmten Alters gab, wandelte sich die Bedeutung des Alters und damit
auch die speziellen Anforderungen, Herausforderungen, Einschrankungen, Freiheiten, Moglichkeiten
und Unsicherheiten die mit dem jeweiligen Alter oder mit der Altersphase fir das Individuum
verbunden sind bzw. waren (vgl. Mierendorff/Olk 2002, S. 126f.).

Auch mit dem Einsetzen des Modernisierungsprozesses und den damit einher gehenden
Individualisierungstendenzen zeichnete sich ein Wandel von Biographiemustern ab. Martin Kohli
(1985) zufolge gliederte sich der Lebenslauf und die einzelnen Lebensphasen bis zum Ende des 20.
Jahrhunderts im Wesentlichen in folgende Abschnitte: Kindheit, Jugend, die als Vorbereitung auf das
Erwachsenenalter galt, das durch Familiengriindung und den Eintritt ins Berufsleben gepragt war und
den abschlieRenden Ruhestand (vgl. Kohli 1985, S. 8f.). Damit folgte der Lebenslauf einer
bestimmten, durch die jeweiligen Altersphasen strukturierten Ordnung. Er war in Bezug auf
biographische Perspektiven und Handlungen weitgehend standardisiert. Die Basis dieser
Normalbiographien stellt die Moglichkeit der lebenslangen, gesicherten und konstanten Ausiibung
einer Erwerbsarbeit dar. Durch die Umstrukturierungen im Produktions-, aber auch im
Reproduktionsbereich kommt es nun zunehmend zu einer Auflockerung dieser Abfolge und einer
Ausdifferenzierung der einzelnen Lebensphasen. Die Grenzen zwischen den Lebensaltern werden

briichig und verschwimmen, wodurch der Lebenslauf an Stabilitdt verliert (vgl. Kohli 1985, S. 24).
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Dies bringt u.a. massive Veranderungen hinsichtlich der Struktur von Zwischen- bzw.
Ubergangsphasen, d.h. von Passagen die zwischen einzelnen Lebensphasen durchlaufen werden, mit
sich. lhr Stellenwert im Lebenslauf steigt, da Ubergangsprozesse sowohl ein erhdhtes zeitliches
Ausmal} einnehmen als auch in ihrer Haufigkeit zunehmen. So schieben sich vor allem zwischen
Jugend und Erwachsensein und zwischen das Erwachsenalter und die Nacherwerbsphase neue
Lebensabschnitte. Der Beginn und das Ende von Ubergingen kann nicht mehr klar abgegrenzt
werden, da sie zunehmend verschwimmen und es ist darlber hinaus nicht eindeutig, wodurch eine
erfolgreiche Bewiltigung von Ubergingen moglich wird bzw. was eine erfolgreiche Bewiltigung
Uberhaupt auszeichnet. Zwar wirkt sich die Entstandardisierung von Lebensverlaufen auf
unterschiedliche biographische Phasen aus, dennoch zeigen sich die Verdnderungen beim Ubergang
junger Menschen vom Jugend- ins Erwachsenenalter besonders deutlich. Welche Folgen damit

verbunden sind, wird im folgenden Abschnitt dargestellt (vgl. Stauber/Pohl/Walther 2007, S. 7).

2.1.2.1 Entstrukturierung und Ausdifferenzierung der Jugendphase

Ahnlich wie Lebensverliufe folgten friiher auch einzelne Ubergangsphasen einer mehr oder weniger
fixen Abfolge. Der Ubergang vom Jugend- ins Erwachsenenalter war grundlegend vom Eintritt ins
Berufsleben, dem Auszug aus dem Elternhaus sowie von Heirat und Familiengriindung gepragt. Die
Bewiltigung dieser Passagen, insbesondere die Erlangung 6konomischer Unabhangigkeit wurde als
gelungener Ubergangsprozess und damit als Ende der Jugendphase und Eintritt ins Erwachsenenalter
gedeutet. Fir Heranwachsende bedeutete dies Widerspriichliches: Zum einen bot der standardisierte
Lebenslauf Orientierung und Stabilitdt, zum anderen wurden Individuen in ihren personlichen

Handlungsspielraumen eingeschrankt (vgl. Kohli 1985, S. 24).

Mit dem Einsetzen der Entstandardisierung des Lebenslaufs vor etwa drei Jahrzehnten, verlor auch
der Ubergang vom Jugend- ins Erwachsenenalter zunehmend an Stabilitit und Kontinuitéat.

Die Struktur von Ubergingen ist weitgehend abhingig von den Altersphasen deren Verbindung sie
darstellen. Im Falle des Ubergangs vom Jugend- ins Erwachsenenalter verlduft diese Zwischenphase
entlang der Kategorien Ausbildung, Identitdt und Jugendkultur durch die urspriinglich die
Jugendphase gepragt war und Erwerbsarbeit und Familiengriindung, die als Ausdruck des
Erwachsenseins galten. Betrachtet man die Hintergriinde fiir den Wandel von Ubergangsprozessen
junger Menschen genauer so wird deutlich, dass die Umstrukturierungen ihren Ursprung in
Veranderungen haben, die an einige dieser Kategorien geknlipft sind (vgl. Walther 1996, S. 14).

Die Ausgangspunkte der Entwicklungen stellen zum einen die in den 70er Jahren des vorigen

Jahrhunderts eintretende Verlangerung der Ausbildungszeiten und zum anderen die Verzogerung
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und die Erschwernis des Eintritts ins Berufsleben dar. Es zeichnete sich in allen westlichen
Industrienationen eine allgemeine Tendenz zur Erleichterung des Zugangs zu Bildung, der Erhéhung
der Qualifikationen und einem langeren Verbleib im Bildungssystem ab (vgl. B6hnisch/Schefold 1985,
S. 110ff. zit. n. Walther 1996, S. 17).

Mit den komplexer werdenden Anforderungen durch das Bildungssystem ist zudem eine zeitliche
Verlagerung des Eintritts ins Erwerbsleben nach hinten verbunden. Der Berufseinstieg erfolgt
aufgrund der verldngerten Ausbildungszeiten aber auch der komplexer werdenden
Arbeitsmarktsituation fir junge Menschen haufig erst im Laufe des dritten Lebensjahrzehnts (vgl.
Chasse 2008, S. 105).

Neben dem Wandel der Arbeitsmarkt- und Ausbildungsbedingungen treten zudem auch eine
Ausdifferenzierung der jugendkulturellen Lebensstile sowie eine zeitliche Verzégerung der
Familiengriindung. Diese Verdanderungen betreffen Bereiche, die die Alltagswelt junger Menschen
massiv pragen und strukturieren. Da diese zunehmend an Stabilitdt verlieren und kaum noch einer
Ordnung zu folgen scheinen, entkoppeln sich die Ubergidnge vom Jugend- zum Erwachsenenalter

(siehe auch Kapitel 2.2) (vgl. Walther 2008, S. 13).

Die sich neu ausdifferenzierenden Formen von Ubergédngen sind an eine Reihe von Entwicklungen
geknlipft, die sich Uber Normalitdtsannahmen hinweg setzen. Durch die weitreichende
Flexibilisierung unterschiedlicher Lebensbereiche werden diverse Mechanismen in Gang gesetzt, die
massive Auswirkungen auf die Lebenswelt junger Menschen haben. Durch die Verlangerung des
Verbleibs im Bildungssystem und die erschwerten Bedingungen am Arbeitsmarkt entgrenzen sich
bspw. Statuspassagen, die friiher bereits im Jugendalter bewaltigt wurden. So stellen sich jene
Aufgaben (z.B. Aus- und Weiterbildung) fir Heranwachsende oft bis weit ins Erwachsenenalter
hinein, wahrend Anforderungen die bisher an Erwachsene gestellt wurden (z.B. starker
Leistungsdruck), bereits in der Jugendphase zum Thema werden (vgl. Galuske/Rietzke 2008, S. 5).
Damit verlaufen Uberginge nicht mehr linear, sondern werden umkehrbar und asynchron, da junge
Menschen haufig vor Herausforderungen gestellt sind, deren Bewadltigung nicht mit, an der
Normalbiographie ausgerichteten Lebensentwiirfen vereinbar ist. Verschiedene Ereignisse erfolgen
im Ubergang gegenwirtig nach unterschiedlichen Abfolgen und GesetzméaRigkeiten. In Bereichen wie
Wohnen, Arbeit, Partnerschaft, Familie, Lebensstil etc. entstehen Teiliibergdnge die fiir junge Frauen
und Manner zu verschiedenen Zeitpunkten mehr oder weniger groBe Bedeutung haben, sich
verschieben (Familiengriindung ohne abgeschlossene Ausbildung) und revidierbar sind (Heimkehr in

das Elternhaus nach einer Trennung) (Fragmentierung).
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Die Verflussigung der Ubergangsstrukturen und die vielfiltigen Umgangsweisen die von den jungen
Menschen fiir die Bewiltigung der Uberginge herangezogen werden, verbinden sich zu
unterschiedlichen Konstellationen. Es bildet sich eine groRe Variation von Ubergangsformen vom
Jugend- zum Erwachsenenalter heraus, die mit den bislang gdngigen Normalbiographien junger
Menschen nur noch zum Teil Gibereinstimmen (Pluralisierung) (vgl. Bauman 1992, 0.S. zit. n. Stauber
2004, S. 15; Walther 2008, S. 15).

Junge Frauen und Manner kdnnen sich also nicht mehr auf stabile Vorgaben und gemeinschaftlich
gelebte Ubergangsformen verlassen. Sie sind gefordert, eigene Entscheidungen zu treffen, mit
Risiken selber fertig zu werden und deren Integration zu bewerkstelligen (Individualisierung) (vgl.

Stauber 2004, S. 15; Walther 2008, S. 15).

Durch die Entstandardisierung und die zunehmende Flexibilitdit von Ubergangsphasen zwischen
Jugend und Erwachsensein verschwimmen die Grenzen zwischen diesen Lebensphasen. Wurde der
Eintritt ins Erwachsenenalter bisher zwischen dem 18. und dem 25. Lebensjahr vollzogen, so ist es
heute kaum mehr méglich einen Zeitpunkt fiir den Ubergang von einer in die nichste Altersphase
anzugeben, da Jugendliche immer mehr Zeit benétigen um die Bewadltigung diverser Aufgaben
abzuschlieBen. Obwohl das Lebensalter nicht mehr als Bestimmungsstiick herangezogen werden
kann und manche Aufgaben nicht mehr selbstverstandlich bewiltigt werden kénnen (wie z.B. durch
die hohe Jugendarbeitslosigkeit deutlich wird), gelten auch heute noch Ereignisse wie der Auszug aus
dem Elternhaus oder die erste Partnerschaft und das Erreichen eines bestimmten Lebensalters als
Indikatoren fiir eine Erlangung des Erwachsenenstatus (vgl. Chassé 2008, S. 106). Es muss allerdings
bericksichtigt werden, dass sich bestimmte Passagen, durch die die Jugendphase gepragt wird, erst
spater durchlaufen werden und sich das Erreichen des Erwachsenenstatus dadurch verzogert. Als
Konsequenz kann nicht mehr von der traditionellen Form des Ubergangs vom Jugend- ins

Erwachsenenalter ausgegangen werden.

2.1.2.2 Herausbildung der Lebensphase der ,jungen Erwachsenen’

Die veranderte Situation mit der Heranwachsende heute konfrontiert sind, pragt die Lebenslagen
junger Frauen und Manner. Fiir die meisten von ihnen hat sich der Ubergang in den nichsten
Lebensabschnitt von einer stabilen und gesicherten Phase hin zu einem freien und flexibel
gestaltbaren Lebensbereich gewandelt (vgl. ebd., S. 108). Das zentrale Element dieser Entwicklung,
die sich in vielen Teilbereichen vollzieht, wird der Verlangerung der Jugendphase zugeschrieben.
Dadurch ist eine neue, gesellschaftlich regulierte Altersstufe entstanden, die als eine Zwischenphase

zwischen dem Jugendalter und dem Erwachsensein betrachtet werden kann: das junge
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Erwachsenenalter. Dieses gilt vor allem deshalb als die Jugend verlangernde Lebensphase weil sich
viele Anspriiche und Herausforderungen, die sich im Ubergang von der Jugend ins Erwachsenenalter
stellen, verkompliziert und nach hinten verlagert haben. Wahrend Jugendliche in soziokultureller
Hinsicht, also in politischen, sexuellen oder sozialen Beziigen zwar friher denn je selbstdndig
werden, haben sie die 6konomische Unabhangigkeit vom Staat oder den Eltern oftmals noch nicht
erreicht. Dieses Paradoxon zieht sich durch die Phase des jungen Erwachsenenalters (vgl. ebd., S.

106).

Die Herausbildung der Lebensphase der jungen Erwachsenen wird in der Sozialforschung im Kontext
der Entstandardisierung von Lebenslaufen erstmals zum Ende der 1980er Jahre thematisiert. Da die
Grenzen zwischen dem Jugend- und dem Erwachsenenalter zunehmend verschwimmen und nicht
mehr an der Bewaltigung konkreter Passagen festgemacht werden kann, ob das Subjekt noch in die
Gruppe der Jugendlichen fillt oder bereits den Status des/der Erwachsenen erlangt hat, ldsst sich
auch die Lebensphase der jungen Erwachsenen sehr schlecht eingrenzen (vgl. Stauber 2008, S. 126f.).
Die Altersgruppe wird meist zwischen dem 18. und dem 25. Lebensjahr angesiedelt (vgl. Raithelhuber
2008, S. 152), manche Autorinnen ziehen als Bestimmungsstiick jedoch auch andere Altersspannen,
wie die zwischen 18 und 32 Jahren, heran (vgl. Stauber 2008, S. 127). Das Lebensalter stellt aufgrund
der immer individueller werdenden Bewiltigung von Ubergidngen und der Variation in der dafiir
beanspruchten Zeit keinen vollig verldsslichen Mal3stab dar, um das Konstrukt ,junge Erwachsene’
exakt eingrenzen zu kénnen. Es muss als grobe Richtlinie betrachtet werden (vgl. Gille/Sardei-
Biermann/Gaiser et al. 2006, S. 11 zit. n. Raithelhuber 2008, S. 153).

Darliber wie sich das junge Erwachsenenalter theoretisch fassen lasst und in welchem Verhiltnis
dieses zur Jugend und zum Erwachsenenalter eingeordnet werden kann, besteht nach wie vor keine
Einigkeit. Die Ansichten verlaufen zwischen zwei gegensatzlichen Positionen:

Ein Ansatz ist an den klassischen Zugang zum Thema Jugend, der sich vorrangig in der zweiten Halfte
des 20. Jahrhunderts herausbildete, geknlpft. Junge Erwachsene werden als Heranwachsende, die
nach wie vor in der Entwicklung stecken betrachtet, wodurch das junge Erwachsenenalter ein Stiick
weit als verldngerte Jugendphase begriffen wird (vgl. Galuske/Rietzke 2008, S. 5). Nach Auffassung
des Sozialisations- und Jugendforschers Klaus Hurrelmann (2004) Uberdauert die Jugendphase
abhidngig von der Schnelligkeit der Entwicklung zehn bis zwanzig Jahre. Diese ist in pubertdire,
nachpubertdre und die spdte Phase (22. — 27. Lebensjahr) eingeteilt, in der der Eintritt ins
Erwachsenenalter stattfindet. Ein erfolgter Ubergang ist dadurch gekennzeichnet, dass
Entwicklungsaufgaben des Jugendalters wie z.B. die Ausbildung sozialer und interkultureller
Kompetenzen, Entwicklung von Werten und Normvorstellungen etc. abgeschlossen sind. Da sich

16



seiner Ansicht nach der Lebensabschnitt Jugend verlangert, nimmt Hurrelmann an, dass gewisse
Entwicklungsschritte spater durchlaufen werden, diese jedoch noch als Teil der Jugendphase

betrachtet werden kénnen (vgl. Hurrelmann 2004, o.S. zit. n. Raithelhuber 2008, S. 162f.).

Der zweite Standpunkt besagt, dass das junge Erwachsenenalter einen autonomen Abschnitt in der
Entwicklung und damit eine unabhdngige Lebensphase darstellt. Den Hintergrund flr diese
Zuschreibung bildet die Annahme, dass dem jungen Erwachsenenalter bestimmte Merkmale
zugeordnet werden konnen, die weder eine Einordnung ins Jugend- noch ins Erwachsenenalter
moglich machen (vgl. Galuske/Rietzke 2008, S. 5). Diese Auffassung kann durch das Konzept des
,emerging adulthood” von Arnett (2000) verdeutlicht werden. Er geht davon aus, dass es eindeutige
Unterschiede zwischen dem jungen Erwachsenenalter und den angrenzenden Altersphasen gibt. Dies
duRert sich einerseits in der Empfindung vieler junger Menschen, zwar nicht mehr jugendlich, jedoch
auch noch nicht erwachsen zu sein (vgl. Arnett 1998, o.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 36),
andererseits wird dies durch die Betrachtung empirischer Befunde deutlich. Wahrend die Wohn- und
Arbeitssituation, die fiir Jugendliche bzw. Erwachsene meist eher an eine Norm grenzt und konstant
ist, ist diese fiir junge Erwachsene oft von Vielseitigkeit und Ungewissheit gepragt (vgl. Arnett 2000

0.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 36).

Darliber hinaus gibt es Vertreterlnnen unterschiedlicher Standpunkte, die sich zwischen diesen
beiden Positionen verorten lassen. Von ihnen wird das junge Erwachsenenalter als eine Zwischen-
oder verzoégerte Ubergangsphase betrachtet.

Es gibt also eine Reihe verschiedener Ansatze, die zu erklaren versuchen, wie sich das junge
Erwachsenenalter einordnen lasst. All jene Vorstellung haben gemein, dass sich junge Erwachsene
hin zum Erwachsenenstatus bewegen und dessen Erreichung ein gelungener Sozialisationsprozess

kennzeichnet (vgl. Raithelhuber 2008, S. 161).

Da das Phanomen junge Erwachsene weder einer einheitlichen Definition unterliegt, noch ein
Konsens dariber besteht durch welche Lebensalter dieses eingegrenzt werden kann und letztlich
auch unklar ist, ob es als spates Jugendalter, als eigenstandige Altersphase oder als Zwischen- oder
Ubergangsphase zwischen dem Jugend- und dem Erwachsenenalter einzuordnen ist, zeigt sich, dass
das junge Erwachsenenalter nicht eindeutig zu verorten ist. Es konnen allerdings Aussagen dariber
getroffen werden, in welchen Zusammenhangen von jungen Erwachsenen gesprochen wird, wodurch
sich also der begriffliche Terminus ,junge Erwachsene’ bestimmen lasst. Von Bedeutung ist hierflr
vor allem der Wechsel vom Status des/der Jugendlichen in den Erwachsenenstatus. Im Vergleich zu
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klassischen entwicklungs- und sozialisationstheoretischen Annahmen wird dieser Ubergang — unter
Anbetracht der veranderten soziokulturellen Gegebenheiten - heute als zunehmend schwierig
eingeschatzt (vgl. ebd., S. 153). ,,Es macht in dieser Hinsicht durchaus ,Sinn‘, in der Sozialpddagogik
von ,jungen Erwachsenen’ zu sprechen: als jenen jungen Menschen, die sich in spezifischen
Lebenslagen wiederfinden und mit bestimmten, lebensalterbezogenen Bewaltigungskonstellationen
konfrontiert sind“ (Raithelhuber 2008, S. 170).

Das Lebensalter der jungen Erwachsenen kann somit im Kontext der verdnderten
Lebensbedingungen betrachtet werden, durch die junge Frauen und Manner in unterschiedlichen
Lebensbereichen vor mehr oder weniger grofle Herausforderungen gestellt werden. Daher stehen
die folgenden Ausfiihrungen im Zeichen jener, besonders fir junge Erwachsene relevanten
Alltagsthemen. Es wird insbesondere erldutert, inwiefern sich der soziokulturelle Wandel in den
einzelnen Bereichen &duBert und welche Bedeutung damit im Speziellen fir junge Erwachsene

verbunden ist, bzw. welche Probleme dieser mit sich bringen kann.

2.2 Biographische Ubergangsthemen ,junger Erwachenser

Der Weg hin zum Erwachsensein gestaltet sich deshalb haufig sehr komplex, weil dieser Prozess
durch ein Zusammenspiel verschiedener Lebensbereiche gepragt wird, die die Alltagswelt junger
Frauen und Méanner wesentlich bestimmen. Junge Erwachsene sind zur selben Zeit mit einer Vielzahl
von Herausforderungen konfrontiert: der, unter Anbetracht der erschwerten strukturellen
Bedingungen in vielen Fillen unsichere Ubergang von der Ausbildung ins Berufsleben, die
Herausbildung von Lebensstilen und Konsummustern, die Entwicklung von Freundschaften und
Partnerschaften, erste sexuelle Erfahrungen sowie die rdaumliche und finanzielle Ablésung und
Unabhingigkeit vom Elternhaus stellen &uBerst bedeutsame Themen im Ubergang ins
Erwachsenenalter dar. Um begreifen zu kdnnen, welche Anforderungen damit fiir junge Erwachsene
verbunden sind und aus welchem Kontext sie sich ergeben, miissen die wechselseitigen Beziehungen
dieser Phdanomene aber auch diskrepante Entwicklungen in den Blick genommen werden. Es
bedingen sich die ,soziobkonomischen Strukturen (Arbeitsmarkt, soziale Ungleichheit),
institutionellen Vorgaben (Schule, Berufsbildung, Arbeitsmarktpolitik) und biographischen
Perspektiven” (Walther 2008, S. 16). Dies stellt viele junge Erwachsene vor eine Situation, die
dadurch gepragt ist, dass sie in einem Lebensbereich bereits sehr viel Verantwortung tragen (z.B. im
familidgren Kontext), wahrend sie jedoch noch abhangig sind (z.B. finanziell) und wenig Platz fir
selbstandiges Handeln bleibt, zugleich aber auch eigenstdandig Entschliisse gefasst werden miissen
(z.B. in Bezug auf den beruflichen Werdegang), die wiederum mit dem Freundeskreis oder den

Vorstellungen der Eltern vereinbar sein sollten. Jene Ubergangsthemen bilden fiir junge Frauen und
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Manner zu verschiedenen Zeitpunkten unterschiedliche Konstellationen, die deren Alltag und deren
Lebensgefiihl pragen (vgl. Stauber 2004, S. 17). Fiir viele Heranwachsende gestaltet sich der
Ubergangsprozess daher sehr komplex und wirft neue Herausforderungen auf. Andreas Walther

beschreibt die Situation folgendermaRen:

,Betrachtet man die genannten Kategorien und Faktoren genauer, zeigen sich die
Verianderungen des Ubergangs von der Jugend zum Erwachsensein als Zusammenspiel aus
Verwehrungen und Verzégerungen, Verstetigungen und neuen Verantwortlichkeiten,
verschwimmenden Identitdten, Eigenstdndigkeit und Kultivierung, Normierung,

Ubergangenheit und Lebensbewiltigung” (Walther 1996, S. 14).

Die Ubergangsphase von der Jugend ins Erwachsenenalter ist heute somit in verschiedenen
Lebensbereichen von einer Vielzahl unterschiedlicher Anforderungen und Bewaltigungsaufgaben

gepragt, die eine Reihe von Risiken mit sich bringen, aber auch neue Chancen eréffnen kénnen.

Im Folgenden werden die fiir junge Erwachsene zentralen Ubergangsthemen Ausbildung,
Berufseinstig, Auszug aus dem Elternhaus, Geschlecht und Identitdt und Partnerschaft und
Familiengriindung und deren wechselseitige Bedingungskonstellationen in den Blick ggnommen. Die
Ausfiihrungen sollen vorranging einen Uberblick tber die Verdnderungen in diesen Bereichen
innerhalb der letzten Jahrzehnte sowie Uber die derzeitigen Lebensbedingungen junger Erwachsener

geben.

2.2.1 Verlangerung der Ausbildungszeit

Seit den 1960er Jahren zeichnet sich eine Veranderung in der Bildungs- und Ausbildungsstruktur ab.
Die Entwicklung lasst sich zusammenfassen als ein kollektiver Anstieg der Ausbildungsdauer, der
Bildungsbeteiligung, einer Erhéhung des Bildungsniveaus sowie einer Veranderung der Bedeutung
von Ausbildung.

Die Verlangerung der Ausbildungszeiten zeigt sich darin, dass der Schulbesuch fiir viele junge
Menschen bis zum 21. Lebensjahr andauert und die Schulzeit nicht mit dem Erreichen der
Pflichtschulzeit beendet ist. Immer mehr Jugendliche entscheiden sich heute im Vergleich zur
Generation ihrer Eltern und GroReltern dafiir, die Schullaufbahn an einer hdher bildenden Schule
(wie einer AHS, BHS etc.) fortzusetzen. Dadurch kommt es zu einem massiven Anstieg des Anteils an
Gymnasiastinnen und in Folge auch an Studierenden und einer Verlangerung des Verbleibs im
Bildungssystem eines groRen Teils der Jugendlichen und jungen Erwachsenen. So besuchten in
Osterreich im Jahr 2008 79,1% der 15- 19-Jihrigen und 22,5% der 20- bis 29-Jihrigen eine héher

bildende Schule bzw. einen universitaren Lehrgang (vgl. Statistik Austria 2011a, S. 39). Damit betrug
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der durchschnittliche Verbleib im Bildungssystem in diesem Zeitraum etwa 15 Jahre, der Austritt
erfolgte mit einem Durchschnittsalter von 21 Jahren (vgl. ebd., S. 56). Dadurch nahm auch die Anzahl
der Schulabschliisse weiterfilhrender Lehrgdnge in den letzten Jahrzehnten stark zu. Betrug die Zahl
der Absolventinnen an héheren Schulen vor 20 Jahren noch rund 33.000 jahrlich, so stieg diese bis
zum Jahr 2008 auf etwa 41.600 an, obwohl in derselben Zeitspanne die Bevolkerungszahl der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen eindeutig riickgdngig war (vgl. ebd., S. 40). Dieser Trend setzt
sich im tertidren Bildungssektor fort. Die Zahl der jahrlichen Studienabsolventinnen einer
offentlichen Universitdat oder einer Fachhochschule stieg innerhalb der letzten 25 Jahre von rund

9.000 auf etwa 36.000 (vgl. ebd., S. 42).

Die allgemeine Tendenz zur Erlangung weiterfiihrender Bildungsabschliisse fihrt dazu, dass die
Bedeutung des Schulerfolgs stetig zunimmt. So missen sich heute bereits Kinder im Grundschulalter
mit ihren Leistungen und den damit verbundenen Konsequenzen fiir die schulischen und beruflichen
Zukunftsperspektiven auseinandersetzen. Dieser direkte Zusammenhang zwischen der Hohe des
Bildungsabschlusses und den Berufschancen ist unweigerlich an formale Abschliisse gekoppelt.
Informell erworbene Kompetenzen treten in den Hintergrund, wahrend formale Qualifikationen an
Bedeutung gewinnen. Fir junge Manner und Frauen steigt damit der Druck, immer mehr und immer

héhere Abschliisse bzw. Titel zu erwerben (vgl. Stauber 2004, S. 19).

Mit den eben beschriebenen Verdanderungen im Bildungssystem sind fiir die Betroffenen - Kinder,
Jugendliche und aufgrund der Verlangerung der Ausbildungszeiten auch junge Erwachsene - eine
Reihe von Konsequenzen verbunden. War die vollstandige gesellschaftliche Teilhabe friiher an den
Eintritt ins Berufsleben gebunden, so wird die Partizipation heute weit hinausgeschoben und erfolgt
zu einem viel spateren Zeitpunkt. Fir junge Menschen stellt Bildung daher keinen Faktor dar, der die
Teilhabe sicherstellt, sie gilt vielmehr als Mittel um drohender zukiinftiger Ausgrenzung entgegen zu
wirken (vgl. Walther 1996, S.17).

Da Bildung jedoch nicht fiir alle Menschen in gleicher Weise zuganglich ist, entstehen heute
zunehmend soziale Ungleichheiten und Risiken. Die allgemeine Erhéhung der Bildungsabschliisse
fihrt zu einer neuen Wettbewerbssituation, deren Verlierer diejenigen sind, die es aus
unterschiedlichen Griinden nicht schaffen, sich im Bildungssystem zu behaupten. Niedrigqualifizierte
Tatigkeiten verlieren zunehmend an Bedeutung, was fir schlechter ausgebildete Arbeitskrafte heifdt,
dass es fir sie immer schwieriger wird, einen Beruf zu finden und ihn dauerhaft zu behalten.
Schulabsolventinnen, die bspw. nur einen Hauptschulabschluss vorweisen kénnen, nehmen eine

Randposition ein, da das Risiko fiir sie hoher ist, zukiinftig von Arbeitslosigkeit betroffen zu sein und
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ihnen viele Berufsmoglichkeiten verwehrt bleiben (vgl. Chasse 2008, S. 110). Benachteiligt waren im
Bereich der Bildung lange Zeit auch Madchen und junge Frauen. Die Madchen holten den
Bildungsriickstand jedoch auf und erreichen heute im Durchschnitt sogar einen hdoheren

Bildungsstand als ihre ménnlichen Altersgenossen (vgl. Statistik Austria 20114, S. 28).

Obwohl mit der Hohe der Ausbildung auch die Chancen am Arbeitsmarkt steigen, sind heute weder
eine gute schulische Ausbildung noch ein Hochschulabschluss Garanten fiir einen unproblematischen
und zufriedenstellenden Ubergang ins Berufsleben. Standen Absolventinnen eines Studiums vor
wenigen Jahrzehnten die Tlren zu vielerlei Berufen noch weit offen, so haben sich die Bedingungen
auch fur sie stark erschwert. Dies fluhrt allgemein zu einer steigenden Verunsicherung unter
Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Bezug auf deren Zukunft, da die Aufnahme in eine Firma
und der Behalt des Arbeitsplatzes trotz Berufsausbildung nicht gesichert sind, weil zu wenig regionale
Arbeitsplatze vorhanden sind. Das bedeutet flir junge Frauen und Manner, dass erworbene
Qualifikationen immer weniger hinreichend sind, um einen Ausbildungs- oder einen Arbeitsplatz zu
erhalten, jene Abschliisse andererseits jedoch immer notwendiger werden, um am Ausbildungs- und

Arbeitsmarkt bestehen zu kénnen (vgl. Chasse 2008, S. 108).

2.2.2  Eintritt ins Berufsleben

Zeitgleich mit den Verdnderungen im Bildungssystem ereignete sich im Zuge der oben beschriebenen
Modernisierungsprozesse auch am Arbeitsmarkt ein massiver Strukturwandel. Das bis in die 80er
Jahre des 20. Jahrhunderts relativ stabile Modell des ,Normalarbeiterverhéltnisses’ wurde briichig.
Der Ubergang ins Berufsleben galt damals zugleich als Eintritt in den Erwachsenenstatus. Dieses
Kriterium hatte vor allem fir mannliche Heranwachsende Giiltigkeit, da Frauen vorrangig fir
Heimarbeit zustdndig waren und fiir sie somit der Eintritt in die Erwerbsarbeit eine geringere
Bedeutung hatte (vgl. Walther 1996, S. 14).

Inzwischen hat das Normalarbeiterverhaltnis jedoch eine deutliche Wende vollzogen, da heute der
Eintritt ins Berufsleben auch fir junge Frauen als Indikator fiir das Erreichen des Erwachsenenstatus
betrachtet wird und Erwerbsarbeit an Bedeutung gewinnt wahrend sie fiir immer weniger Menschen
zuganglich ist und an Selbstverstandlichkeit verliert. Zwar stellt Partizipation am Arbeitsmarkt fir
Frauen gleichermalRen wie fiir Manner eine existenzielle Grundlage dar, in Bezug auf den
Berufseinstieg und die Stabilitdat nimmt die Unsicherheit jedoch zu, da die Anzahl der Bewerberinnen
am Arbeitsmarkt steigt, wahrend immer weniger Arbeitsplatze zur Verfiigung stehen um den Bedarf

zu decken. Damit herrschen heute allgemein unsichere Arbeitsverhaltnisse, durch die die Integration
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in das Berufsleben keinesfalls mehr als selbstverstandlich erachtet werden kann (vgl. Stauber 2007, S.

18).

Vor allem junge Erwachsene bekommen die erschwerte Situation am Arbeitsmarkt zu spiren, da sie
verstarkt von den allgemein vorherrschenden Risiken betroffen sind. Fiir eine immer groBere Gruppe
unter ihnen gehoren Arbeitslosigkeit, das Ausiiben bislang untypischer Beschaftigungsformen sowie
ein dirftiges Einkommen zum Alltag. Da eine gute Ausbildung heute keineswegs die Integration ins
Berufsleben sicherstellt, sind vor allem Jugendliche und junge Erwachsene immer haufiger von
Arbeitslosigkeit betroffen und daher gezwungen, in Warteschleifen zu verharren, notgedrungen
Ubergangsjobs anzunehmen oder an berufsvorbereitenden MaRnahmen teilzunehmen (vgl. Chassé

2008, S. 108).

Dass die Situation am Arbeitsmarkt vor allem fir Jugendliche und junge Erwachsene immer
ungewisser wird, belegen Forschungsergebnisse der Statistik Austria. Im Jahr 2010 waren
Osterreichweit 58.600 der 15 bis 24-Jahrigen arbeitslos. Dies entspricht einer Arbeitslosenquote von
9,6%. Diese Quote hat sich seit dem Jahr 2000 beinahe verdoppelt. Dies bedeutet, dass die
Arbeitslosigkeit innerhalb dieser Altersgruppe wahrend des vergangenen Jahrzehnts drastisch
anstieg. Da im Jahr 2009 71.600 Personen diesen Alters arbeitslos gemeldet waren, sank die Zahl der
nicht Erwerbstatigen im vergangenen Jahr zwar um 1,7 Prozentpunkte, dennoch ist die Lage am
Arbeitsmarkt fir Jugendliche und junge Erwachsene nach wie vor deutlich schlechter als jene anderer
Altersgruppen. Insgesamt waren im Jahr 2010 30,7% aller Arbeitslosen zwischen 15 und 24 Jahre alt.
Damit ist innerhalb dieser Altersgruppe die hochste Arbeitslosenquote zu verzeichnen (vgl. Statistik
Austria 2010a, S. 10). Aus der folgenden Graphik wird ersichtlich, wie hoch die Anzahl der
arbeitslosen jungen Frauen und Manner zwischen 15 und 24 bzw. zwischen 25 und 34 Jahren im

dritten Quartal 2010 im Vergleich zur restlichen Bevélkerung im erwerbsfahigen Alter war.
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Arbeitslosenquoten nach Alter und Geschlecht,
3. Quartal 2010
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Abb. 1: Arbeitslosenquoten nach Alter und Geschlecht im dritten Quartal 2010 (vgl.
Statistik Austria 2010a, S. 11).

Aus Abbildung 1 kann entnommen werden, dass die Anzahl der 15- bis 24-jahrigen Arbeitslosen die
anderer Altersgruppen deutlich Gbersteigt und die Arbeitslosenquote mit zunehmendem Alter sinkt.
Darliber hinaus sind Frauen beinahe in jedem Alter starker von Arbeitslosigkeit betroffen als ihre

mannlichen Altersgenossen.

Wegen der enorm hohen Arbeitslosenquote unter Jugendlichen und jungen Erwachsenen, sind diese
haufig gezwungen in Warteschleifen zu verharren und Ubergangsbeschéaftigungen zu verrichten. Dies
bedeutet, dass viele junge Frauen und Manner noch in der Ausbildung stecken, sich gleichzeitig um
einen Nebenerwerb bemiihen oder eine Ausbildung als Ubergangsldésung fiir den Zeitraum ihrer

Arbeitslosigkeit beginnen (vgl. ebd., S.11).

Die Tatsache, dass zum einen die Arbeitslosenquote der 15 bis 24-Jahrigen im Verhaltnis deutlich
hoher ist als die der Ubrigen Erwerbsbevolkerung und zum anderen viele von ihnen gezwungen sind,
unterschiedliche Titigkeiten gleichzeitig auszuiiben oder eine Ausbildung als Ubergangslésung zu
absolvieren, spricht dafiir, dass die Situation am Arbeitsmarkt fiir diese Bevolkerungsgruppe duBerst
prekar ist. Fir eine groRe Gruppe der Jugendlichen und jungen Erwachsenen bedeutet dies, dass der
Ubergang nicht mehr, wie noch vor wenigen Jahrzehnten, relativ geradlinig und problemlos erfolgt
sondern sie mehr denn je gefordert sind, mit immer komplexer werdenden

Arbeitsmarktverhaltnissen zurecht zu kommen.
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Junge Erwachsene, die (iber einen langeren Zeitraum von Arbeitslosigkeit betroffen sind, sind in der
Regel mit enormen psychosozialen Belastungen infolge der ungewissen Berufs- und
Zukunftsaussichten, der sozialen Isolation und Diskriminierung und der finanziellen Schwierigkeiten
und o6konomischen Abhangigkeiten konfrontiert. Inwieweit die Situation als belastend
wahrgenommen wird hangt von subjektiven Einstellungen, der Lebensgeschichte und der jeweiligen
sozialen Einbettung ab.

Es bleiben dariiber hinaus fiir die jungen Frauen und Manner wichtige Erfahrungen aus.
Ublicherweise im Arbeitsprozess erlangte Kenntnisse und Fahigkeiten, identititsbildende Prozesse
und kontinuierliche soziale Kontakte mit Arbeitskolleginnen kommen infolge der Arbeitslosigkeit erst
gar nicht zustande. Arbeitslos zu sein hat fur junge Erwachsene weiters generell den Effekt, dass die
fir die Erlangung des Erwachsenenstatus wichtige Uberschreitung des Schwellenereignisses des
Eintritts ins Berufsleben sich verzdgert oder erst gar nicht erfolgt und damit der Ubergang ins

Erwachsenenalter zu einem viel spateren Zeitpunkt stattfindet als bisher (vgl. Chassé 2008, S. 115f.).

Eine gelingende Integration ins Berufsleben ist fir junge Erwachsene noch immer sehr bedeutend.
Dies belegen auch die Ergebnisse einer deutschlandweiten Umfrage unter 2500 Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zwischen 12 und 25 Jahren. Es zeigte sich, dass innerhalb dieser Altersgruppe
die Ausiibung eines gesicherten Berufs nach wie vor oberste Prioritdt besitzt (vgl. Hurrelmann 2006,
S. 10f.). Aufgrund der anhaltenden prekdren Situation am Arbeitsmarkt, steigen jedoch auch die
Zukunftsangste unter den Jugendlichen und den jungen Erwachsenen. Papastefanou, Deutsch und
Schmid (2004) fanden bspw. heraus, dass unter den von ihnen befragten jungen Erwachsenen die
Furcht vor Problemen im Studium, dem Einstieg ins Berufsleben und in der weiteren Berufslaufbahn
deutlich héher ausgepragt ist als in Bezug auf andere Lebensbereiche (vgl. Papastefanou/Deutsch

/Schmid 2004, o.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 43).

Die Veranderung der Ausbildungs- und Arbeitsmarktsituation junger Erwachsener innerhalb der
letzten Jahrzehnte kann zusammengefasst werden als eine Expansion des Bildungssystems, welche
sich durch eine verlangerte Dauer der Ausbildung, eine Erhéhung der geforderten Qualifikationen
und der Bildungsbeteiligung duBert. Mit dem Wandel des Bildungssystems einher gehen diverse
Entwicklungen am Arbeitsmarkt. So verzégert und erschwert sich der Ubergang ins Berufsleben als
Folge des langeren Verbleibs im Bildungssystem und der steigenden Anforderungen fiir junge
Erwachsene. Dies wird dadurch deutlich, dass es ihnen schwerer denn je zuvor fallt, am Arbeitsmarkt
FuR zu fassen und den Arbeitsplatz dauerhaft zu behalten. Durch die drohende Arbeitslosigkeit sind
viele von ihnen standigen psychosozialen Belastungen und Risiken ausgesetzt.
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Diese Entwicklungen beschranken sich jedoch nicht ausschlieBlich auf den Produktionsbereich.
Ahnliche Tendenzen zeichnen sich auch im privaten Raum ab, insbesondere im Auszugs- und im
Beziehungsverhalten, in der Entwicklung der Sexualitdt und in der Identitatsbildung. Diese Bereiche

werden in den folgenden Kapiteln behandelt.

2.2.3  Auszug aus dem Elternhaus

Die lidngere Bildungsdauer, der spatere Ubergang ins Berufsleben sowie die hohe Arbeitslosigkeit
unter den jungen Erwachsenen haben zur Folge, dass sie zu einem spateren Zeitpunkt die
okonomische Selbststandigkeit als vor wenigen Jahrzehnten erreichen und in vielen Fallen auf die
finanzielle Unterstitzung der Eltern oder des Staates angewiesen sind (vgl. Raithelhuber 2008, S.
154). Die verlangerte Abhangigkeit ist auch die Hauptursache dafiir, dass sich seit den 1970er Jahren
der Auszug aus dem Elternhaus fiir junge Menschen tendenziell verzogerte. Viele junge Frauen und
Manner fassen heute erst im Laufe des dritten Lebensjahrzehnts den Entschluss, das Elternhaus zu

verlassen (vgl. Papastefanou 2008, S. 55).

Wihrend etwa 40% der heute rund 50-jihrigen Osterreicherinnen bis zum Alter von 19 Jahren vom
Elternhaus auszogen, verlieBen nur noch 22% der heute rund 30-Jahrigen die Herkunftsfamilie bis zu
diesem Alter. Derzeit liegt das durchschnittliche Auszugsalter bei 21 Jahren, wobei diesbezlglich
Unterschiede zwischen mannlichen und weiblichen jungen Erwachsenen zu verzeichnen sind. Frauen
verlassen im Schnitt mit 20 Jahren das Elternhaus. Manner verweilen in der Regel langer in der
Herkunftsfamilie und gehen diesen Schritt erst mit einem durchschnittlichen Alter von 22 Jahren (vgl.
Berghammer/Schuster 2010, S. 13). Dass junge Frauen friher flliigge werden, wird in erster Linie
dadurch erklart, dass sie ihre Ausbildung zu einem friitheren Zeitpunkt beenden und deshalb auch
eher im Berufsleben Ful fassen, wahrend Méanner haufig noch in einer Ausbildung stecken oder der
Ubertritt ins Erwerbsleben bspw. durch das Absolvieren des Zivildienstes verzdgert wird. Daher
haben Frauen auch friher die Mittel zur Verfligung um sich ein eigenes Heim finanzieren zu kénnen.
Dartiber hinaus werden Madchen im Laufe ihrer Sozialisation mehr Kompetenzen vermittelt als ihren
mannlichen Altersgenossen, die fiir eine selbststandige Haushaltsfihrung von Nutzen sein kénnen
(vgl. Papastefanou 2008, S. 55).

Eine weitere EinflussgréRe stellt die Hohe der Bildung dar. Georg, Strzoda und Zinnecker (1994)
konnten in einer Untersuchung (iber Bedingungsfaktoren fir das Auszugsverhalten junger
Erwachsener nachweisen, dass junge Frauen und Manner mit einer héheren Bildung, eher dazu
neigen, langer im Elternhaus zu wohnen. Es stellte sich heraus, dass die Wahrscheinlichkeit frih

auszuziehen bei niedrig Gebildeten (kirzere Bildungslaufbahnen) deutlich héher als bei Personen mit
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hoher Bildung ist, da sie die 0©konomische Selbststindigkeit friiher erreichen (vgl.
Georg/Strzoda/Zinnecker 1994, S. 121).

Das Verlassen des Elternhauses stellt fir viele junge Menschen ein Ereignis dar, das ihr Leben
nachhaltig sehr stark verandert. Alleine zu wohnen bedeutet, den Alltag eigenstandig zu bewaltigen
und nicht mehr bzw. nur noch in geringem Malle von den Eltern abhangig zu sein. Es fordert die
Entwicklung der Selbststandigkeit und die Identitatsbildung junger Menschen, beglinstigt die
Entstehung sozialer Netzwerke und fihrt haufig zur Herausbildung neuer Lebensweisen. Das
Verhaltnis zwischen Eltern und ihren Kindern verandert sich durch den Auszug insofern, als dass die
Beziehung durch ein hoheres MaR an Gleichstellung und gegenseitiger Achtung als zuvor
gekennzeichnet ist: ,Daher steht der Auszug fiir das Erreichen von Unabhangigkeit und gilt als

zentrales Symbol auf dem Weg des Erwachsenwerdens” (Papastefanou 2008, S. 51).

Der Einzug in eine eigene Wohnung stellt somit eine wichtige Etappe der Autonomieentwicklung
junger Frauen und Manner dar. Diese verlauft laut Papastefanou auf der kognitiven, der emotionalen
und auf der Verhaltensebene. Kognitive Entwicklung vollzieht sich in Form einer Herausbildung von
Werten und Normen und deren Manifestation in entsprechenden Handlungen. Im Verhalten duRert
sich Ablésung durch das Treffen autonomer Entscheidungen und eine eigenstandige Lebensfiihrung.
Mit emotionaler Abldsung ist ein gewisses Mal} an Abstand in der Beziehung zu den Eltern gemeint
(vgl. Papastefanou 1997, 0.S. zit. n. Papastefanou 2008, S. 61). Der Auszug gilt oft als abschlieRender
Schritt im Prozess der Ablosung, da ab diesem Zeitpunkt kein gemeinsamer Alltag mit der
Herkunftsfamilie mehr gelebt wird. Daher wird die Ablésung von den jungen Erwachsenen als noch
nicht vollstandig abgeschlossen wahrgenommen, solange der Auszug aus dem Elternahaus nicht

erfolgt ist (vgl. Papastefanou 2008, S. 61).

Heute stellt der Auszug kein einmaliges, zeitlich leicht einzugrenzendes Ereignis dar, da es nicht
selten vor kommt, dass vor der Griindung eines eigenen Haushalts Ubergangslésungen wie das
Zusammenleben in einer WG praktiziert werden oder die jungen Erwachsenen nach dem Verlassen
des Elternhauses wieder in die Herkunftsfamilie heimkehren. Der Auszug hat daher heute einen
prozesshaften Charakter.

Da das Zusammenleben mit einem/r Partnerin 6konomisch oft sehr unsicher ist, leben viele junge
Erwachsene zu Beginn allein. Vor der eigentlichen Griindung eines eigenen Haushalts gibt es jedoch
eine Phase von durchschnittlich ein bis zwei Jahren, in denen junge Frauen und Manner es bspw.

vorziehen eine WG oder ein Studentenheim zu bewohnen. Gangig sind dariber hinaus auch
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Wohnformen, die es ermoglichen zwischen zwei Wohnorten wie dem eigenen und dem der Eltern,

oder eines/r Partnerin zu pendeln (vgl. Papastefanou 2008, S. 55).

Was bedeutet es nun fir junge Erwachsene und die Ausbildung deren Autonomie, wenn man in
Betracht zieht, dass sich derzeit eine Entwicklung hin zu einer Verzégerung des Auszugsprozesses und
zum Auszug auf Umwegen von statten geht? Zum einen liegt der Schluss nahe, dass das spatere
Verlassen des Elternhauses eine Ursache dafiir darstellt, dass sich der Ubergang zum Erwachsensein
nach hinten verschiebt. Zum anderen erlangen junge Erwachsene die vollige Selbststandigkeit zu
einem spateren Zeitpunkt, was bedeutet, dass sie heute langer auf die Unterstiitzung der Eltern
angewiesen sind denn je. Darlber hinaus liegt - auch in Hinblick auf Diskussionen {ber
Nachbetreuung - nahe, dass junge Frauen und Manner, die von den eigenen Eltern keine Hilfe
erwarten kénnen hiufig Schwierigkeiten haben, den Ubergang in ein selbstindiges Leben zu

meistern und daher auf andere Unterstiitzungssysteme angewiesen sind.

Weil die berufliche Situation der jungen Erwachsenen immer prekarer wird, kann davon ausgegangen
werden, dass auch die Anzahl derjenigen, die bis weit ins dritte Lebensjahrzehnt bei ihren Eltern
wohnen und die durchschnittliche Verweildauer im Elternhaus weiter zunehmen wird. Da die
derzeitigen Lebensverhadltnisse immer mehr Verunsicherungen unter den jungen Erwachsenen
hervorrufen, verkompliziert sich fir sie auch die Ablésung von ihrer Herkunftsfamilie. Daher sind

auch deren Eltern immer mehr gefordert sie zu unterstiitzen (vgl. Papastefanou 2008, S. 66).

2.2.4 Geschlecht und Identitat

Obwohl viele junge Frauen und Manner noch weit liber den Auszug hinaus finanziell von ihren Eltern
abhédngig sind und diese weiterhin wichtige Bezugspersonen darstellen, ist die Ablésung junger
Erwachsener von der Herkunftsfamilie unabdingbar fir die Erlangung eines hoheren Males an
Selbststandigkeit und Reife (vgl. Seiffge-Krenke 2008, S. 45). Die zunehmende Autonomie ist laut
Arnett (2000) im jungen Erwachsenenalter - noch mehr als in der Jugend - durch das Ergriinden
unterschiedlicher Identitdten in Beziehungen und im Berufsleben sowie die Ausbildung
verschiedener Weltanschauungen gekennzeichnet (vgl. Arnett 2000, o.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008,
S. 45). Identitdtsentwicklung bedeutet fiir junge Erwachsene somit, ein ausgewogenes Verhaltnis von
Anpassung und Selbstverwirklichung herauszubilden, sowie die verschiedenen Lebensbereiche
(soziale Netze, Herkunftsfamilie, Ausbildung etc.) mit denen sie konfrontiert sind, in die eigene
Personlichkeitsstruktur zu integrieren. Ist dies einem jungen Menschen nicht moglich, besteht die

Gefahr einer Identitatskrise. Dies bedeutet, dass er sich mit den eigenen Lebensumstdnden nicht
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identifizieren kann oder von sozialem Ausschluss betroffen ist und infolge dessen an persoénlicher

Stabilitat verliert (vgl. Faltmaier et al. 2002, S. 93).

Marcia zeigte bereits Ende der 1980er Jahre, dass sich auch die Identitdaten junger Menschen massiv
verandern. Aus seinen Untersuchungen geht hervor, dass der Prozentsatz der Befragten mit diffuser
Identitat von 20% in den 70er Jahren auf 40% in den 80ern angestiegen war. Dies bedeutet, dass die
Anzahl der jungen Frauen und Manner ohne bestindige Werte, einem schwach ausgepragten
Verantwortungsgefihl und einer instabilen Personlichkeit innerhalb dieses kurzen Zeitraums stark
zunahm (vgl. Marcia 1980, o.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 45). Eine dhnliche Entwicklung konnte
von Reis (1997) nachgewiesen werden. Er beschreibt, dass viele junge Erwachsene keine gefestigte
Identitdt herausbilden, sondern ihren Alltag in Isolation oder als Surfer bewerkstelligen. Unter
Isoliertheit versteht Reis die Situation jener junger Menschen, die in kein soziales Geflige integriert
sind. Surfer sind dadurch charakterisiert, dass sie zwar nach aullen hin angepasst zu sein scheinen
(durch zahlreiche soziale Beziehungen), dies jedoch nur zur Aufrechterhaltung eines guten Image

dient, die Kontakte aber sehr oberflachlich sind (vgl. Reis 1997, o.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 45).

Die Herausbildung der Geschlechtsidentitdt kann als ein Aspekt der identitdtsformenden Prozesse
betrachtet werden. Neben der Jugend steht vor allem auch das junge Erwachsenenalter im Zeichen
des Frau- bzw. des Mannwerdens. Wahrend sich ein GrofSteil der kdrperlichen Veranderungen in der
Jugend vollzieht, formt sich die Geschlechtsidentitdt auch noch im jungen Erwachsenenalter massiv
aus. Externe Faktoren stellen sehr bedeutsame Einfliisse in diesem Prozess dar (vgl. Stauber 2004, S.
21).

Die Entwicklung der geschlechtlichen Identitdt ist derzeit eng mit der Orientierung an Idealen
verbunden. Durch mediale Einfllisse sind junge Erwachse in der heutigen Gesellschaft standig mit
Bildern von Frauen und Mannern konfrontiert, die fir sie eine Vorbildwirkung einnehmen und vielen
jungen Menschen zur personlichen Identifikation dienen. Abgesehen von optischen Bezugspunkten,
die ein Bild vom perfekten Korper konstruieren, wird den Konsumentinnen auch ein Rollenbild
vermittelt, das nicht mehr mit dem traditionellen vereinbar ist. Frauen werden bspw. haufig so
dargestellt, als ware es fiir sie selbstverstandlich einen Beruf auszuliben, eine Familie zu griinden und
diese beiden Bereiche ihres Lebens mit Leichtigkeit zu vereinbaren. Fir junge Frauen und Manner
erweist es sich in der Praxis jedoch zunehmend als schwierig, jenen Anspriichen gerecht zu werden

(vgl. Zentner 2003, S. 252).
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Sowohl das weibliche als auch das mannliche Rollenbild haben sich in den letzten Jahrzehnten stark
verdndert.

Frauen sind heute vor eine Vielzahl von Anforderungen gestellt. Sie missen die soziokulturelle
Emanzipation (z.B. Entscheidung fiir die Ausiibung eines Berufs) bewerkstelligen, wahrend sie von
sozibkonomischer Ungleichheit (z.B. niedriger Lohn als Manner und schlechtere Voraussetzungen am
Arbeitsmarkt) und sozialstaatlicher Diskriminierung betroffen sind. Da sich die Bewaltigung der
unterschiedlichen Anforderungen sowie die Vereinbarkeit von Familiengriindung und beruflichen
Vorstellungen sich oft als schwierig erweisen, sind viele Frauen gezwungen, in einem der beiden
Bereiche Abstriche zu machen. Fiir manche von ihnen bedeutet dies, dass die Hinwendung zur
traditionellen weiblichen Lebensform die einzige Moglichkeit darstellt, ihr Leben zu meistern. Auf der
anderen Seite erleben Frauen im Vergleich zu friiheren Generationen einen enormen Zuwachs an

Optionen und Wahlmadglichkeiten in Bezug auf deren Lebensgestaltung (vgl. Walther 1996, S. 19).

Die veranderten Bedingungen wirken sich ebenfalls auf das Leben junger Manner aus. Zwar wird
ihnen nach wie vor die Rolle des Ernahrers zugeschrieben und an sie sind in der Regel hohe
berufliche Erwartungen geknlipft, diese Anforderungen zu erfiillen fallt unter Anbetracht der immer
unsicherer werden Arbeitsmarktsituation jedoch zunehmend schwerer. Junge Manner befinden sich
heute somit inmitten zweier Lebensentwiirfe: sie stehen unter Druck, auf der einen Seite der Rolle
des modernen Mannes gerecht zu werden, der auch im familidaren Bereich einen wichtigen Beitrag
leistet und auf der anderen Seite der traditionellen Rollen des Erndhrers und Beschiitzers zu
entsprechen. Die Verwirklichung dieses alternativen Lebensentwurfs fallt jungen Mannern haufig
schwer, da dies die Gesellschaftsstruktur, vor allem aber die Lage am Arbeitsmarkt nicht zuldsst (vgl.

Stauber 2004, S. 22).

Die heutige Lebenssituation junger Frauen und Manner zeichnet sich also dadurch aus, dass sie
gefordert sind, den widerspriichlichen Anforderungen zwischen dem was als selbstverstandlich

betrachtet wird und dem, was tatsachlich moglich ist, gerecht zu werden.

2.2.5 Partnerschaft und Familiengriindung

Die tendenzielle Flexibilisierung in unterschiedlichen Lebensbereichen junger Frauen und Manner
zeigt sich auch in deren Beziehungsverhalten. Der Umgang mit Sexualitdt aber auch die ersten
Erfahrungen mit Partnerschaften liegen zwar meist in der Jugend begrindet, laut Braun (1999)
dauert die Ausbildung der Einstellungen zu und des subjektiven Verhaltens in Beziehungen jedoch bis

zum jungen Erwachsenenalter an. In diesem Lebensabschnitt erfolgt fir gewohnlich der Eintritt in die
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Phase des ,bonding’, die durch die Ausbildung tiefer Empfindungen der Zusammengehdrigkeit und
sexueller Nihe, aber auch Uberlegungen iber die Zukunftsperspektiven mit dem/der Partnerin,
gekennzeichnet ist. Es bildet sich der Wunsch nach einer stabilen Beziehung aus (vgl. Brown 1999,
0.S. zit. n. Seiffge-Krenke 2008, S. 40). Unabdingbar fiir die Umsetzung einer solchen sind vor allem
eine gefestigten Personlichkeit sowie eine stabile Identitdt der jungen Erwachsenen (vgl. Seiffge-

Krenke 2008, S. 40).

In der Praxis zeichnet sich jedoch ein dahingehender Trend ab, dass Beziehungen heute nur in
seltenen Fallen langfristig Bestand haben und an die Stelle von relativ stabilen und dauerhaften
Partnerschaften, flexible Arten des Zusammenseins treten. Dies bietet fir junge Frauen und Manner
die Moglichkeit, Beziehungen auszutesten und unterschiedliche partnerschaftliche Konstellationen

zu erproben (vgl. Chasse 2008, S. 110).

Die zunehmende Flexibilisierung der Paarbeziehungen hat direkte Auswirkungen auf die Bereitschaft
zur EheschlieBung junger Erwachsener, da immer weniger junge Menschen eine Heirat anstreben
(vgl. Seiffge-Krenke 2008, S. 42). Die geringer werdende Tendenz sich zu einem friihen Zeitpunkt fest
zu binden zeigt sich auch in der sinkenden Zahl der EheschlieRungen. Diese ging in Osterreich
innerhalb der vergangenen 20 Jahre allgemein rapide zurlick. Gleichzeitig stieg das mittlere
Heiratsalter innerhalb dieses Zeitraums deutlich an. Wahrend das Alter der ersten EheschlieBung zu
Beginn der 1990er Jahre im Durchschnitt bei Frauen noch bei 24,3 und bei Mannern bei 26,5 Jahren
lag, wurde im Jahr 2009 ein durchschnittliches Erstheiratsalter von 29,1 Jahren bei Frauen und 31,8
Jahren bei den Mannern verzeichnet (vgl. Statistik Austria 2010b, S.1). Das Heiratsalter beider

Geschlechter verschob sich somit innerhalb der letzten zwei Jahrzehnte deutlich nach hinten.

Die Verzogerung des Eingehens einer festen Bindung sowie die unsichere finanzielle Situation junger
Erwachsener sind zudem wichtige Faktoren, die fir den Aufschub der Grindung einer eigenen
Familie ausschlaggebend sind. Bekamen &sterreichische Frauen in den 1980er Jahren das erste Kind
mit einem durchschnittlichen Alter von 24,3 Jahren, so lag das Durchschnittsalter im Jahr 2010
bereits bei 28,5 Jahren. Doch nicht nur die Geburt des ersten Kindes verlagert sich nach hinten, es
wird vielmehr ein allgemeiner Geburtenriickgang verzeichnet. So sank die durchschnittliche Zahl der
jahrlichen Geburten von 90.000 in den 1980er und 1990er Jahren auf 78.742 im Jahr 2010 (vgl.
Statistik Austria 2011b, 0.S.).

Damit wird deutlich, dass junge Menschen das erste Kind heute zu einem spédteren Zeitpunkt
gebdren, als dies bei friheren Generationen der Fall war, und die Anzahl der Kinder pro Familie
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geringer ist als je zuvor. Ausschlaggebend fiir diese Entwicklung sind vor allem der Wandel der
Konstellationen in den Paarbeziehungen, die hohere Erwerbsbeteiligung von Frauen und die
erschwerte finanzielle Situation der jungen Erwachsenen. Aufgrund deren verdanderten
Lebenssituationen und -entwiirfe verringert sich die Zeitspanne, in der es moglich ist, eine geplante
Elternschaft zu verwirklichen auf etwa sechs Jahre. Darliber hinaus werden die derzeitigen
Entwicklungen aber auch durch die Veranderung der Einstellungen junger Frauen und Manner zum
Thema Familiengriindung begiinstigt, da sich viele junge Erwachsene noch nicht bereit fiihlen, die

Verantwortung fir ein eigenes Kind zu Gbernehmen (vgl. Raithelhuber 2008, S. 155f.).

Die Tendenz zum spateren Durchlaufen bedeutsamer Schritte zum Erwachsenwerden beschrankt
sich jedoch nicht auf die Zunahme des Alters der ersten Geburt und eine Verzégerung des Eingehens
einer festen Partnerschaft. Wie in diesem Kapitel deutlich wurde, handelt es sich um eine
Entwicklung, die sich in allen relevanten Lebensbereichen junger Frauen und Manner ereignet. Weil
diese Ereignisse nicht mehr nach normierten Abldufen, sondern vielmehr nach einer jeweils
individuellen Dynamik verlaufen, ergeben sich fiir junge Erwachsene heute neue Anforderungen.
Was dies aber genau fir sie bedeutet, vor welche Herausforderungen sie gestellt sind, wie sie damit

umgehen und wo ihre Grenzen liegen wird nun erldutert.

2.3 Folgen der Veranderungen und Anforderungen an die Sozialpolitik und die Sozialpadagogik

Der Wandel der unterschiedlichen Lebensbereiche und die tendenzielle Verldngerung der
Auseinandersetzung mit jenen Schwellenereignissen, wirkt sich — wie bereits erwahnt — erheblich auf
das Leben der jungen Erwachsenen aus. In diesem Kapitel wird diskutiert, welche Folgen die
Entwicklungen nun konkret fiir junge Erwachsene haben, in welcher Weise daraus eine
Unterstiitzungsbediirftigkeit entstehen kann und welche Konsequenzen sich fiir die Sozialpolitik und

die Sozialpadagogik ergeben.

2.3.1 Folgen der Verdanderungen

Weil die Lebensbedingungen junger Menschen im Ubergang zum Erwachsensein im Produktions- und
im Reproduktionsbereich einem standigen Veranderungsprozess unterliegen und vor allem in den
vergangenen Jahren massive Verdnderungen von statten gingen, wandelten sich gleichzeitig ihre
Lebenssituationen im Vergleich zu denen vorheriger Generationen. Die Auswirkungen der

Veranderungen werden auf vielschichtigen Ebenen sichtbar.
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2.3.1.1 Veranderung der Lebenslagen ,junger Erwachsener’

Innerhalb weniger Jahrzehnte bildete sich in vielen, sehr bedeutsamen Lebensbereichen junger
Erwachsener eine neue Dynamik heraus, sodass nicht mehr von einem linearen Ubergang ins
Erwachsensein ausgegangen werden kann. Wie in Kapitel 2.1.2.1 bereits ausfiihrlich dargestellt
wurde, werden Schwellenereignisse nicht mehr in einer bestimmten Abfolge durchlaufen, diese sind
vielmehr revidierbar. Pais beschreibt diese Form des Erwachsenwerdens mit dem Modell des ,Yo-Yo-
Ubergangs":
,Die traditionellen Unterscheidungen zwischen Student/Nicht-Student (bzw. Schiler/Nicht-
Schiiler), Arbeit/Nicht-Arbeit, Ledig/Verheiratet sind von einer Vielzahl reversibler
Zwischenformen abgeldst worden. Die Abfolge von Schwellen hat aufgehért, linear und
uniform zu verlaufen: von zuhause ausziehen fillt nicht mehr zwangslaufig mit dem Ende von
Bildung oder der Heirat zusammen, genauso kdnnen Arbeitserfahrungen noch wahrend des
Studiums gemacht werden, das Zusammenleben in einer Partnerschaft kann einer sicheren
Beschiftigung vorausgehen. Das Prinzip der Umkehrbarkeit im UbergangsprozelR (bezogen
auf Bildung, Beruf und Heirat) veranlalt uns dazu, die Generation der 90er als Yo-yo-

Generation zu bezeichnen” (Pais 1996, S. 75).

Die Darstellung des Ubergangsprozesses als ,Yo-Yo-Bewegung’ beschreibt also eine sich in beinahe
allen  Lebensbereichen abzeichnende Pendelbewegung junger Erwachsener zwischen
unterschiedlichen Lebenskonzepten und -formen (vgl. Stauber 2004, S. 16). Fir junge Erwachsene

bedeutet dies konkret:

a) Traditionelle Lebensentwiirfe wurden briichig. Dies spiegelt sich in den Lebenslagen junger
Erwachsener deutlich wider. Die fir diese Altersgruppe typische, recht stabile Daseins- und
Ubergangsform I6ste sich auf und das junge Erwachsenenalter wandelte sich zu einem relativ

offenen und flexiblen Lebensabschnitt (vgl. Bohnisch 2001, S. 203).

b) Dies bedeutet fur junge Erwachsene, dass sie mit sich vermischenden Anforderungen des
Jugend- und des Erwachsenenalters zurechtkommen missen. Wahrend der
Erwachsenenstatus heute zu einem viel spateren Zeitpunkt erreicht wird als zuvor und junge
Erwachsene immer langer auf finanzielle Unterstiitzung angewiesen sind, missen sie sich

heute friiher mit bestimmten Ereignissen auseinandersetzen.

c) Auch die Teilhabe an jenen Lebensbereichen verlagert sich nach vorne. So sind junge

Menschen heute soziokulturell, d.h., in unterschiedlichen kulturellen Bezugspunkten wie der
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Teilhabe am politischen Leben, sexueller Aktivitdt und als Verbraucher bereits sehr friih in

das gesellschaftliche Leben eingebunden (vgl. Miiller 1990, S. 12).

Der Umgang mit jenen diskrepanten Anforderungen gestaltet sich fiir viele junge Erwachsen jedoch
auBerst schwierig. Es fehlt an finanziellen Mitteln, es gibt wenig gebrauchliche Lebensmodelle die als
Orientierung dienen und es mangelt an gesellschaftlichen und kulturellen Bereichen in denen sie
ihren Status als junge Erwachsene ausbilden kénnen. AuRerdem ist — vor allem in Anbetracht dessen,
dass trotz der erschwerten Bedingungen, haufig lebensbestimmende Entscheidungen getroffen
werden missen - oft nicht mehr vorhersehbar, welche biographischen Konsequenzen bestimmte
Handlungen nach sich ziehen. Somit befindet sich ein groRer Teil der jungen Erwachsenen sowohl
geflihlsmaRig als auch in Bezug auf deren Identitat, deren soziale Integration und Lebensgestaltung
lange Zeit auf einem sehr unsicheren Terrain. Daher ist die Wahrscheinlichkeit der Entstehung
biographischer Dilemmata im Ubergang zum Erwachsensein besonders hoch (vgl. Béhnisch 2001, S.

203; Walther 2008, S. 18).

Obwohl in verschiedenen Lebensbereichen wie partnerschaftlichen Beziehungen, finanziell und im
Ubergang ins Berufsleben die Unsicherheiten fiir junge Menschen stetig ansteigen und sie damit sehr
grolRen Risiken ausgesetzt sind, darf nicht auller Acht gelassen werden, dass sich fir junge
Erwachsene gerade durch die Flexibilisierung innerhalb dieser Bereiche auch neue Chancen eréffnen,
da sich ihnen eine breite Palette an Mdglichkeiten der autonomen und flexiblen Lebensgestaltung

bietet. Laut Stauber gestaltet sich der Prozess des Erwachsenwerdens daher folgendermalen:

,Ubergidnge werden eben nicht als latent problematisch behandelt, sondern als latent
ereignisreich: hier tut sich etwas, hier passiert biographisch und gesellschaftlich Relevantes.
So verweist der Zugang ,Junge Erwachsene’ auf entscheidende Prozesse fiir die Gestaltung

individueller Lebensentwirfe” (Stauber 2008, S. 128).

Flr junge Erwachsene eroffnet sich derzeit somit ein sehr breiter Gestaltungsspielraum, der sowohl

Schwierigkeiten und Risiken, als auch Freiheiten und Chancen der eigenen Lebensplanung birgt.

Einzelne Lebensbereiche wie Ausbildung, Arbeit, soziale Kontakte etc. haben einen massiven Einfluss
auf die Lebenslagen junger Erwachsener. Doch erst durch die individuelle Auseinandersetzung mit
diesen Gebieten und das Durchlaufen unterschiedlicher Entwicklungsprozesse kann sich eine stabile
Identitdt herausbilden, soziale Integration stattfinden und dauerhaft biographische Bestdndigkeit

entstehen (vgl. Miller 1990, S. 20). Junge Erwachsene reagieren darauf, dass die Anforderungen in
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allen Lebensbereichen tendenziell zunehmen. Sie gestalten ihr Leben dementsprechend, entwickeln

Umgangsweisen und Strategien und bilden neue Lebensformen aus.

2.3.1.2 Bewailtigung und Gestaltung der Uberginge

In der heutigen Generation der jungen Erwachsenen zeichnen sich einige allgemeine Tendenzen des
Umgangs mit den derzeitigen Anforderungen ab. So ist unter ihnen die Gegenwartsorientierung sehr
stark ausgepragt. Dies bedeutet, dass sie ihr Leben nicht weit im Voraus planen, sich stattdessen
jedoch gegenwartigen Herausforderungen stellen. Ein bedeutender Teil des Lebens junger Menschen
spielt sich heute im Reproduktionsbereich ab. Feste feiern, die Teilhabe am kulturellen Leben und
das Erproben neuer Lebensformen stehen fiir sie im Vordergrund. Diese stellen alternative
Handlungsmuster, als Reaktion auf eine kaum planbare und unsichere Zukunft in Bezug auf den
Wohn- und den Erwerbsbereich dar (vgl. Muller 1990, S. 146ff.).

In diesem Zusammenhang gewinnt auch die Beziehung zu Gleichaltrigen an Bedeutung. Sie stellen -
zusatzlich zur Herkunftsfamilie und zu Partnerinnen - wichtige Stiitzen dar und bieten Hilfestellung
bei alltdglichen Bewaltigungsaufgaben. Darlber hinaus sorgen jene Netzwerke fliir emotionalen Halt,
ermoglichen eine zufriedenstellende Freizeitgestaltung und sind wichtige Bezugspunkte fir die
Herausbildung generationsspezifischer Werte und Normen (vgl. ebd., S. 90f.).

Weiters haben die klassischen Indikatoren fiir die Erlangung des Erwachsenenstatus ihre Giiltigkeit
verloren. Es sind heute die jungen Erwachsenen, die den Eintritt ins Erwachsensein nach ihren
eigenen Kriterien beurteilen. Solche Kennzeichen sind fiir sie weniger an Statuspassagen
festzumachen als an der eigenen Befindlichkeit und den Fahigkeiten Verantwortung zu Gbernehmen
und das Leben zu bewaltigen. Junge Menschen sind kaum in der Lage, alle klassischen
Bestimmungsstilicke des Erwachsenseins zu erlangen und dies ist aus ihrer Sicht haufig auch gar nicht
erwiinscht. Daher bildet sich ihre Identitdt auf Basis der eigenen Lebenslage, d.h. auf Grundlage

verfligbarer Vorbilder und vorhandener Optionen heraus (vgl. ebd. S. 148ff.).

Aufgrund der Individualisierung von Ubergdngen im Sinne des Zuwachses an eigens zu treffenden
Entscheidungen und der subjektiven Vereinbarkeit von Anspriichen unterschiedlicher
Lebensbereiche, bilden junge Erwachsene heute auch sehr individuelle Strategien des Umgangs mit
den jeweiligen Gegebenheiten ihrer Lebenslage heraus. Miiller unterscheidet zwischen sechs Formen

der Lebensbewaltigung:
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1) ,Konventioneller Lebensentwurf’
Junge Menschen, die sich an konventionellen Lebensformen orientieren, planen ihr Leben sehr
konkret. An erster Stelle stehen fiir sie immer die erfolgreiche Absolvierung der Ausbildung und die
Bewerkstelligung der beruflichen Integration, da sie sehr auf 6konomische Sicherheit bedacht sind.
Freizeitaktivitaten und soziale Kontakte sind fiir sie nur von geringer Bedeutung.
Der Ubergang ins Erwachsenenleben ist bei ihnen nur von kurzer Dauer. Er endet meist in einem sehr

starren, gut eingrenzbaren und vorhersehbaren Erwachsenenstatus (vgl. Miller 1990, 158f.).

2) , Leben unter Druck’
Diese Form des Umgangs mit den vorherrschenden Lebensumstdnden zeichnet sich durch einen
engen Bezug zu Bekanntem aus. Das Leben der jungen Erwachsenen spielt sich hauptsachlich im
unmittelbaren Umfeld ab, in der eigenen Gegend, in der vertrauten Nachbarschaft und im engeren
Freundeskreis. Arbeit, Beziehung, Familiengriindung und der Auszug aus dem Elternhaus sind fir sie
nicht erstrebenswert, da diese Vorhaben aus ihrer Perspektive kaum umsetzbar zu sein scheinen.
Ilhre Sicht der eigenen Situation ist gepragt von Einschrankungen und Hiirden, die beinahe nicht zu
liberwinden sind. Dieser Gruppe gehoren haufig junge Sozialhilfeempfangerinnen, perspektivliose
Langzeitarbeitslose, oder junge Menschen, die wiederholt Aushildungen abbrachen an. Diese jungen
Frauen und Manner die unter solch starkem Druck stehen, haben eine durchwegs negative
Einstellung zur Zukunft und planen ihr Leben duBerst defensiv. Ihr Motto lautet: ,Abwarten und

Weitersehen’,

3) ,Sich-Optionen-offen-halten’
Charakteristisch flr diese Lebensform ist, dass junge Erwachsene ihre Lebenssituation als Meer von
Moglichkeiten und Chancen betrachten und sowohl im Freizeitbereich als auch im Berufsleben sehr
experimentierfreudig und vielseitig sind. Zwar erkennen die jungen Erwachsenen deutlich die
Erfordernis des Eintritts in die Berufswelt, deren Einschatzung Uber die unsicheren Bedingungen am
Arbeitsmarkt und deren Zukunftsperspektiven ist jedoch sachlich und niichtern. Sie schlagen einen
Weg ein, halten sich aber gerne weitere Wege offen und sind bereit flexibel auf neue Situationen zu

reagieren.

4) ,Abwarten’
Junge Erwachsene die diesem Typus angehoren, findet man haufig in alternativen Szenen. Sie niitzen

die Gelegenheiten und Moglichkeiten die Ihnen ihr Umfeld und die eigene Lebenssituation bieten,

35



sehen jedoch in Bezug auf ihre Lebenslage wenig Veranderungspotential. Sie tauchen eher ab und
machen sich das zunutze was verfiigbar ist, als die Initiative zu ergreifen um etwas zu verandern.

Diese jungen Erwachsenen leben dhnlich wie die Zugehdorigen des Typus ,Leben unter Druck’ nach
der Devise ,Abwarten’, jedoch viel achtsamer. Sie gestalten ihr Leben deutlich bedachter (vgl. Miller

1990, 158f.).

5) ,Neue Lebensformen erproben’
Ein kleiner Teil der jungen Erwachsenen ist bestrebt, sowohl im Produktionsbereich als auch im
Reproduktionsbereich moglichst individuelle Lebensentwirfe und -stile zu realisieren. Sie gehéren
meist einer Subkultur an und unternehmen im beruflichen Bereich den Versuch ein eher
risikobehaftetes Vorhaben umzusetzen, wie bspw. eine Firmengriindung, ein Experiment mit neuen
Arten der Herstellung von Produkten oder die Weiterentwicklung von Medien und Technologien. An
der Umsetzung scheitern jedoch die meisten jungen Menschen, da kaum Stabilisatoren vorhanden

sind.

6) ,Sich-Arrangieren’

Junge Frauen und Manner, die ihr Leben nach diesem Entwurf gestalten, nehmen sich selber so
wahr, als waren sie ihrer Lebenslage ausgeliefert, und betrachten sich als handlungsunfahig. Insofern
versuchen sie sich mit den Umstanden zu arrangieren und erledigen gezwungener MaRen lastige
Pflichten und Notwendigkeiten, die ihnen durch das Leben aufgebirdet werden. Das Leben dieser
Menschen ist charakterisiert durch eine tiefe Unzufriedenheit, Frustration sowie Selbstzweifel.

Ausbildung und Beruf werden als unausweichliche Ubel betrachtet, die wenig Erfolg versprechen.
Diese Einstellungen und Erfahrungen werden in den Alltag hineingetragen. Infolge dessen werden
wichtige Schritte auf dem Weg zum Erwachsensein nicht durchlaufen und das gesamte Lebensgefiige
beginnt zu bréckeln. Die Reaktionen darauf stellen hadufig Riickzug und Resignation dar (vgl. Miiller

1990, 158ff.).

Die Herausbildung jener Lebensformen stellt eine Reaktion auf die wachsende biographische
Offenheit und Flexibilisierung der Lebenslaufe und vor allem auf den damit einher gehenden Zwang
dar, unterschiedliche Entwicklungsaufgaben zum selben Zeitpunkt bewaltigen zu missen. Junge
Erwachsene reagieren aktiv auf jene Freisetzungsprozesse. Sie sind sich ihrer Lebenslagen bewusst,
beurteilen sie und bilden subjektive Handlungsstrategien und -formen aus. Sie erproben somit neue
Lebensweisen, da der Normallebenslauf fir sie keinen zuverldssigen Bezugspunkt mehr darstellt (vgl.
Walther 1996, S. 23f.).
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Fiir die meisten jungen Erwachsenen ist die Herausbildung jener Lebensstile in héchstem Malde
funktional, da sie auf diesem Wege Gefdahrdungslagen in neue Moglichkeiten umwandeln. ,Junge
Erwachsene, begreift man sie als Sozialgruppe, die gegenwartig am starksten und am deutlichsten
von Freisetzungsprozessen ergriffen ist, sind deshalb Expertinnen beziiglich des Aushaltens und
Umsetzens von biographischer und sozialer Unsicherheit” (Walther 1996, S. 26).

Diejenigen jungen Frauen und Manner, denen es an sozialem Riickhalt, finanziellen Mitteln und
kulturellen Moglichkeiten mangelt um die Anforderungen bewaltigen zu kénnen, stehen in der Regel
jedoch besonders unter Druck und sind stark von Risiken bedroht. Gerade ihnen fallt es haufig
schwer, Potentiale zu erkennen und neue, produktive Lebensformen zu verwirklichen. Diese Gruppe
junger Menschen hat Probleme damit, aus eigenem Antrieb heraus die subjektiven Ressourcen zu
nutzen und ihr Leben zufriedenstellend zu gestalten (vgl. Walther 1996, S. 26).

Daher bleibt zu liberlegen, ob nicht genau denjenigen jungen Frauen und Manner, die in bisher noch
nie da gewesenen gesellschaftlichen Verhiltnissen aufwachsen und daher beim Ubergang ins
Erwachsenenleben Schwierigkeiten haben, in besonderem Malie unterstiitzt werden sollten und was

dies fiir die Hilfesysteme bedeutet.

2.3.2 Anforderungen an die Sozialpolitik und an die Sozialpdadagogik

Die Entstandardisierungs- und Individualisierungstendenzen hatten zwar allgemein massive
Auswirkungen, junge Erwachsene sind jedoch im Vergleich zu anderen Bevolkerungsgruppen
besonders stark von den Verdnderungen betroffen. Zum einen sind die Herausbildung einer stabilen
Identitat sowie die soziale Integration durch die Flexibilisierung von Ubergéngen heute oft gefahrdet
(vgl. Maller 1990, S. 177) und zum anderen nehmen junge Erwachsene eine Vorreiterrolle ein und
kdnnen sich daher beim Umgang mit dieser Situation an niemandem orientieren (vgl. Walther 1990,
S. 27). Obwohl sie unterschiedliche Strategien herausbildeten, ist - wie oben gezeigt wurde - nicht
sichergestellt, dass jede/r junge Erwachsene in der Lage ist, mit den eigenen Lebensumstinden

zurecht zu kommen.

Bereits in den 1990er Jahren machten vor allem Walther und Miiller darauf aufmerksam, dass die
Lebenslagen junger Erwachsener sozialpolitisch Ubergangen werden, anstatt ihnen die noétige
Unterstlitzung zur Verflgung zu stellen.

Laut Walther (1996) zeigt sich, dass die Lebenslagen junger Erwachsener nicht beriicksichtigt werden,
darin, dass von staatlichen Institutionen fiir Hilfeleistungen nach wie vor genaue Altersgrenzen
festgelegt werden. Dadurch wird das Konstrukt des Normallebenslaufs aufrecht erhalten, obwohl

Entwicklungsaufgaben nicht mehr in einer linearen Abfolge bewaltigt werden. Diese Widerspriiche
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zwischen der allgemeinen staatlichen Orientierung am Normallebenslauf und der Realitat wirken sich
auf das alltagliche Leben junger Frauen und Manner aus. Unterstiitzungsbedirftigen jungen
Menschen wird in vielen Fallen keine Hilfe gewahrt, wodurch Moglichkeiten und Chancen fiir eine
zufriedenstellende Lebensbewiltigung verloren gehen. Oft werden Unterstiitzungsbedarfe erst gar
nicht erkannt oder die Lebenssituation wird so eingestuft, dass keine Unterstitzungsnotwendigkeit
besteht. ,Es gibt viele Hinweise darauf, dal} die Lebenslage ,Junge Erwachsene’ einige Aspekte von
Ubergangenheit aufweist, einfach weil die Gleichzeitigkeit unterschiedlicher Statuspassagen und
Bewailtigungsprobleme institutionell nicht mehr erfasst werden kann” (Walther 1996, S. 21).

Madller (1990) macht dariber hinaus darauf aufmerksam, dass junge Erwachsene auch deshalb von
sozialpolitischer Ausgrenzung betroffen sind, weil sie nicht mehr in die Zielgruppe der Jungendhilfe
fallen, im Sinne der Bewaltigung klassischer Statuspassagen aber auch noch nicht als Erwachsene
gelten. Daher befinden sie sich ,strukturell also in einem sozialpolitischen ,Vakuum“ (Miller 1990, S.

180).

Es wird deutlich, dass junge Erwachsene aus Sicht der Autorlnnen von Seiten der Sozialpolitik nicht
ausreichend  Unterstlitzung erhalten. Daher fordert Miller eine ,gruppenspezifische
Lebenslagenpolitik’, die sich an den Lebenslagen der jungen Erwachsenen orientiert, ihre
Handlungsmoglichkeiten beriicksichtigt und diese Altersgruppe im historischen Kontext wahrnimmt.
Eine solche Sozialpolitik misste seiner Ansicht nach folgende Schwerpunkte aufweisen:
»Eine Wohnungspolitik, die die Wohnbediirfnisse junger Leute und junger Familien aufgreift,
eine Beschaftigungs- und Arbeitsmarktpolitik, die die fiir junge Erwachsene in der Situation
des Berufsstarts besonders spiirbaren Friktionen auf den Arbeitsmarkten mildert, eine
Stadtentwicklungspolitik, die anstrebt, soziale Raume, Orte der Begegnung und gemeinsamer
Aktivitaten (soziokulturell, politisch, produktionsorientiert) fiir junge Erwachsene zu erhalten
bzw. neu zu schaffen, eine Familienpolitik, die die unterschiedlichen partnerschaftlichen bzw.
familialen Lebensformen junger Erwachsener materiell und ideell stutzt“ (Mdaller 1990, S.

182).

Bereits Miiller erkannte somit, dass die Lebenslagen junger Erwachsener besondere Unterstlitzung in
unterschiedlichen Lebensbereichen erfordern. Doch auch heute, etwa zwei Jahrzehnte nachdem die
erste Auseinandersetzung mit den Bediirfnissen junger Frauen und Manner im Ubergang zum
Erwachsensein stattfand, wird die Anforderung an die Sozialpolitik nach einer starkeren

Beriicksichtigung dieser Bevolkerungsgruppe laut.
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Stauber (2008) fordert - dhnlich wie Midller - einen Ausbau der Unterstiitzungsleistungen junger
Menschen auf dem Weg zum Erwachsensein durch die Sozialpolitik. Auch sie deutet darauf hin, dass
in diese Politik unterschiedliche Bereiche wie die Arbeitsmarkt-, Sozial- oder Familienpolitik
eingebunden werden sollten (vgl. Stauber 2008, S. 143f.).

Walther (2000) geht einen Schritt weiter und betont, dass das gegenwartige Gefiige aus
institutionellen, kulturellen und sozio-6konomischen Strukturen aufgrund seiner Starrheit, der Politik
nur einen begrenzten Handlungsspielraum ermdglicht. Seiner Ansicht nach sollte sich die Sozialpolitik
in Hinblick auf die praktische Gestaltung der Hilfen an den Bediirfnissen junger Erwachsener
orientieren und gerade deren Ziele, Wiinsche und Bediirfnisse bei der Konzeption einer solchen

Sozialpolitik Berticksichtigung finden (vgl. Walther 2000, o.S. zit. n. Walther 2008, S. 26).

Es scheint somit nach wie vor ein Erfordernis zu bestehen, die Bedirfnisse und
Unterstlitzungsbedarfe junger Erwachsener von Seiten der Sozialpolitik starker in den Blick zu
nehmen. Das vorrangige Interesse sollte dabei weniger darin liegen, junge Erwachsene in eine nach
der Normalbiographie ausgerichteten Lebensweise hineinzudriangen, als vielmehr sich an ihren

Bediirfnissen zu orientieren und dementsprechende Mallnehmen zu setzen.

Was bedeutet dies nun aber fiir die sozialpdadagogische Praxis? Laut Walther sollte sich auch eine
Sozialpddagogik des Ubergangs nicht danach richten, ob es jungen Menschen gelingt oder nicht,
normalbiographischen Anspriichen gerecht zu werden. Seiner Ansicht nach ware es viel sinnvoller
aufgrund der allgemeinen Betroffenheit von den zunehmend schwierigen Lebensbedingungen, allen
jungen Menschen bestmdgliche Bedingungen auf dem Weg zum Erwachsensein zu bieten. Bei einer
generelle Unterstiitzung im Ubergang darf jedoch nicht auBer Acht gelassen werden, dass manche
junge Erwachsene einen gréReren Unterstiitzungsbedarf haben als andere. Konkret bedeutet dies fir
die jungen Frauen und Manner:

»[Llangerfristige Beratungsprozesse, Zugang zu zusatzlichen Bildungsmoglichkeiten, aber

auch finanzielle oder lebenspraktische Unterstiitzung. Solche Ungleichheiten werden jedoch

nicht zum Anlass fiir stigmatisierende Unterscheidungen zwischen ,normal‘ und ,nicht

normal‘ genommen und dadurch reproduziert und zementiert” (Walther 2008, S. 27).

Eine Sozialpadagogik des Ubergangs sollte daher nicht an den Schwachstellen junger Menschen
ansetzen, sondern soziale und institutionelle Abldaufe genauer beleuchten durch die die Schuld an
einem misslingenden Ubergang dem Individuum zugeschrieben wird und damit soziale

Marginalisierung noch weiter vorangetrieben wird.
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Dariber hinaus steht nicht die Bewaltigungsperspektive im Vordergrund, es sollte vielmehr das Ziel
sein, Uberginge sinnvoll zu gestalten. Dies bedeutet, dass junge Erwachsene nicht als Problemfille
betrachtet werden, denen geholfen werden muss, sondern ihnen in jenen Angelegenheiten zur Seite
zu stehen in denen sie unterstiitzt werden mochten (vgl. Stauber u.a., 0.S. zit. n. Walter 2008, S. 28).
Unterstlitzung bezieht sich in diesem Zusammenhang auf eine Hilfestellung beim Erwerb von
Kompetenzen die fiir die eigene Lebensgestaltung von Nutzen sind. Dabei geht es vor allem um die
Aneignung der Fahigkeit, das Spektrum gesellschaftlicher Anforderungen und personlicher
Vorstellungen und Wiinsche zu reflektieren und in den eigenen Lebensentwurf zu integrieren.
Sozialpadagogik sollte fir jungen Menschen daher Bedingungen schaffen, in denen die Aneignung
von Fertigkeiten fir eine erfillende Lebensgestaltung moglich sind. Dies bedeutet:
,Lernen, sich selbst darzustellen; Lernen, sich aufeinander zu beziehen; Lernen, informelle
soziale Ressourcen zu erschlieBen; Lernen, sich zu erproben, zu gestalten, Geschlechterrollen
zu variieren; Lernen, die eigene Motivation in den Aufs und Abs von Jojo-Ubergingen zu
bewahren; Lernen, die eigene Bildungsbiographie zu reflektieren, das heilt bestehende und
geformte Kompetenzen abzugleichen und neues Lernen an bestehendes Wissen

anzuschlieBen” (vgl. Phol u.a. 2005, o.S. zit. n. Walther 2008, S. 28).

Diese Formen des Lernens finden in erster Linie im Alltag statt. Biographische Kompetenzen werden
daher kaum durch spezielle MaRnahmen erlernt. Aus diesem Grund ware es sinnvoll, junge Frauen
und Manner vorrangig bei der Eingliederung in informelle soziale Netzwerke zu unterstiitzen, da

diese Halt bieten und von ihnen Ressourcen zur Verfligung gestellt werden (vgl. ebd.).

Zusammenfassend ist zu bemerken, dass eine Sozialpddagogik des Ubergangs nicht am Konstrukt der
Normalbiographie festhdlt bzw. daran anknlpft. Sie richtet sich vielmehr an alle jungen
Erwachsenen, nimmt deren Lebenslagen in den Blick, beriicksichtigt deren Wiinsche und Bediirfnisse
und versucht ihnen Ressourcen zu erschlieRBen. Im Vordergrund stehen dabei die sinnvolle Gestaltung
der Uberginge zum Erwachsensein und das Bestreben, den jungen Frauen und Mannern den Erwerb
grundlegender biographischer Kompetenzen zu ermdoglichen.

Eine solche Sozialpidagogik des Ubergangs kann sich jedoch nicht nur auf der praktischen Ebene
etablieren. lhrer Umsetzung liegt eine integrierte Ubergangspolitik zugrunde, die die Stimme der
jungen Erwachsenen mit einbezieht und sich aus einer ganzheitlich-lebensweltlichen Sicht heraus,
durch ein starkeres Integrieren und Ineinandergreifen unterschiedlicher relevanter politischer

Bereiche auszeichnet.
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3. Nachbetreuung ,junger Erwachsener’

In Osterreich wurde auf der Ebene der Sozialgesetzgebung auf die Forderung nach einer
Unterstltzung hilfsbedirftiger junger Erwachsener reagiert. Es wurde erkannt, dass sich die
Zustandigkeit der Kinder- und Jugendhilfe in Anbetracht der starken Betroffenheit volljahriger junger
Frauen und Manner von den gesellschaftlichen Transformationsprozessen, nicht mehr ausschlieRlich
auf Kinder- und Jugendliche beschranken kann. So riickten junge Erwachsene zunehmend in den Blick
der Kinder- und Jugendhilfe. Wahrend die Erziehung einen Schwerpunkt der Unterstiitzung noch
nicht volljahriger Adressatinnen darstellt, treten bei Hilfen fir junge Volljahrige die Férderung der
Selbststandigkeit, der autonomen Lebensfihrung und der Personlichkeitsbildung in den
Vordergrund. Man ging davon aus, dass die sozialpadagogische Jugendhilfe am besten geeignet sei,
um junge Erwachsene auf diese Weise zu unterstiitzen. Daher findet die Gruppe der jungen
Erwachsenen seit dem Ende der 1980er Jahre Bericksichtigung in der 6sterreichischen
Sozialgesetzgebung. Seither stellen Hilfen fiir junge Volljahrige in Form einer Nachsorge ehemals
durch die Jugendwohlfahrt betreuter junger Menschen, einen eigenen Leistungsbereich der
Jugendhilfe dar (vgl. Rosenbauer 2008, S. 150).

Im folgenden Kapitel werden verschiedene Aspekte jener Hilfen skizziert: Einer Klarung dessen,
welche Bedeutung Nachbetreuung konkret fiir stationdr untergebrachte junge Menschen in
Jugendwohlfahrtseinrichtungen hat und was unter Hilfen fiir junge Volljéhrige bzw. Nachbetreuung
zu verstehen ist, folgt eine Darstellung der gesetzlichen Grundlagen dieser Hilfen in Osterreich,

insbesondere in der Steiermark.

3.1 Relevanz der Nachbetreuung fir junge Erwachsene und Leistungsbeschreibung

Dass junge Menschen heute unter schwierigen Lebensbedingungen aufwachsen und der Weg zum
Erwachsensein nicht mehr linear verlduft, sondern sich oftmals prekar gestaltet und daher der
Unterstlitzungsbedarf junger Erwachsener allgemein angestiegen ist, wurde bereits erlautert.
Darliber hinaus gilt es jedoch zu klaren, was dies nun konkret fir junge Frauen und Manner
bedeutet, die bis zur Volljahrigkeit die Unterstiitzung der Jugendhilfe in Anspruch nahmen. Erlautert
wird an dieser Stelle vor allem warum der Unterstltzungsbedarf dieser Gruppe junger Erwachsener
besonders groR ist und wie die Hilfe stationdr untergebrachter junger Erwachsener aus Sicht der

Expertinnen ausgestaltet werden sollte.
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3.1.1 Unterstitzungsbedarf

Bullens (1989) nennt zwei Griinde fir die Erfordernis der Nachbetreuung fiir ehemalige
Bewohnerinnen einer stationdren Einrichtung. Zum einen betont er, dass der Zeitpunkt des
Erreichens der Volljahrigkeit nach wie vor gleichbedeutend mit dem Erlangen des Erwachsenenstatus
ist (vgl. Bullens 1989, S. 15). In Anbetracht dessen, dass das Erwachsenwerden nicht mehr als
punktuelles Ereignis betrachtet werden kann und damit auch nicht mehr am Erreichen eines
bestimmten Alters festgemacht werden kann, miissen die Zuschreibungen an die Volljahrigkeit
reflektiert und relativiert werden. Dies ware insbesondere deshalb notwendig, weil die rechtliche
Festlegung der Volljahrigkeit als Obergrenze fir die Gewdhrung einer Unterstiitzung durch die
Jugendbhilfe, weitreichende Folgen fiir die Betroffenen haben kann (vgl. Bullens 1989, S. 24).

Zum anderen kam es aufgrund der veranderten Lebensumstinde zu einem Anstieg an
unterstitzungsbedirftigen, bereits volljahrigen jungen Frauen und Mannern. Durch die Verlangerung
der Ausbildungszeit, die Verzogerung des Eintritts ins Berufsleben und weiterer Schwellenereignisse,
beschrdnkt sich die Betroffenheit von daraus resultierenden prekaren Lebenslagen, die bspw. von
Arbeitslosigkeit und in Folge von geringer psychosozialer Stabilitdt geprdgt sind, nicht mehr
ausschlieBlich auf Jugendliche. Diese Tatsache erfordert laut Bullens die Moglichkeit einer

Fortfiihrung der Betreuung fiir Heimentlassene Uber die Volljdhrigkeit hinaus (vgl. ebd., S. 31f.).

Auch Kiehn (1993) macht darauf aufmerksam, dass Nachbetreuung fir viele stationar untergebrachte
junge Frauen und Manner einen mafgeblichen Einfluss auf den Betreuungserfolg und damit auch auf
das gesamte Leben der jungen Erwachsenen hat. Er betont, dass eine Entlassung von jungen
Menschen ohne familidaren Rickhalt zu massiven negativen Folgen fiihren kann, da die Ziele
innerhalb der kurzen Betreuungszeit oft nicht erreicht werden kénnen und somit psychisch instabile
junge Frauen und Manner in prekdre Lebenslagen entlassen werden, die damit auf sich alleine
gestellt sind. Wie schwierig sich der Ubergang in ein eigenstindiges Leben ohne Unterstiitzung
gestalten kann, geht auch aus dem folgenden Erfahrungsbericht eines Entlassenen aus einer
Wohngruppe in der Schweiz hervor:

»,Das war echt hart. Ich war ganz alleine, hatte vorher keine AuRenkontakte gepflegt, (...). Ich

Ich war isoliert. Ich habe die Leute der Wohngruppe vermisst. Mir ging es die ersten vier

Monate sehr schlecht. Dal8 das so ist nach dem Austritt, konnte ich mir gar nicht vorstellen”

(Ryf 1991, S. 27 zit. n. Kiehn 1993, S. 195).

Kiehn weist darauf hin, dass Nachbetreuung nicht nur fir die Betroffenen eine wichtige Stiitze im

Ubergang in ein eigenstindiges Leben darstellt. Seiner Ansicht nach kann durch eine Weiterfiihrung
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der Hilfen namlich einem Riickfall des/r Klientln in frihere Verhaltensmuster entgegengewirkt
werden, was dem jungen Menschen zu Gute kommt, wodurch aber - vor allem hin Hinblick auf die
Finanzierung der MaRRnahme - langfristig gesehen auch Kosten gespart werden kénnen (vgl. Kiehn

1993, S. 194).

Rosenbauer (2008) greift einen weiteren Aspekt auf. Obgleich es jungen Menschen die von Seiten
der Jugendhilfe Unterstltzung erhalten im Vergleich zu Gleichaltrigen, in vielen Fillen ohnehin an
familiaren, finanziellen und sozialen Ressourcen mangelt, werden gerade sie in Relation sehr frih in
ein selbstandiges Leben entlassen. ,,Denn die soziale und materielle Losl6sung aus Einrichtungen der
Jugendhilfe findet fiir die jungen Menschen vergleichsweise friher statt, verlauft wesentlich
schneller und besitzt eine gewisse Endgiiltigkeit, da eine Riickkehroption - anders als bei familialen
Bindungen - in der Regel ausgeschlossen ist“ (Nisken 2006, o.S. zit. n. Rosenbauer 2008, S. 167).
Daher ist es aus ihrer Sicht dulerst problematisch, junge Menschen mit dem Erreichen der
Volljahrigkeit aus der Obhut der Jugendhilfe zu entlassen.

Wie schwierig sich die Ubergénge von der Unterbringung in einer stationiren Einrichtung zu einem
selbstbestimmten und eigenverantwortlichen Leben ohne eine weiterflihrende Betreuung gestalten,
belegt eine empirische Untersuchung von Linzer und Fratzl (2000) tiber die Auswirkungen der
Unterbringung in sozialpadagogischen Einrichtungen auf die spatere Lebensfiihrung, die im Zuge
ihrer Diplomarbeit durchgefiihrt wurde. Indessen wurde auch die Auszugsphase genauer in den Blick
genommen. Aus der Befragung ehemaliger Bewohnerinnen einer Wohngemeinschaft geht hervor,
dass diese Personen nicht ausreichend auf den Auszug vorbereitet wurden und nach der Entlassung
vollig auf sich alleine gestellt waren. Die meisten der Befragten hatten nach der Entlassung aus der
Wohngemeinschaft erhebliche Schwierigkeiten, die von Wohnungslosigkeit (iber soziale
Abgeschiedenheit bis hin zu erneutem Drogenmissbrauch reichen. Damit wird deutlich, wie prekar
die Lage junger Erwachsener ist, die mit dem Erreichen der Volljahrigkeit plotzlich aus der Einrichtung

entlassen werden und danach keine Unterstiitzung erhalten (vgl. Linzer/Fratzl 2000, S. 153ff.).

Die Situation junger Erwachsener, die bis zur Volljahrigkeit stationdr untergebracht waren, scheint
somit nach der Entlassung in der Regel besonders schwierig zu sein, vor allem dann wenn keine
Vorbereitung auf dieses Ereignis bzw. keine Betreuung stattfindet, durch die die jungen Erwachsenen
bei diesem Prozess begleitet werden. Daher ist aus Sicht der Autorinnen fiir junge Menschen eine
Betreuung Uber die Volljahrigkeit hinaus besonders wichtig, da sie kaum relevante Ressourcen zur
Verfligung haben, von psychosozialer Ausgrenzung bedroht sind und daher auch ein Rickfall in
friheres Verhalten nicht auszuschlieRen ist.
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3.1.2 Leistungsbeschreibung

Obwohl unter den Expertinnen Einigkeit dariber zu bestehen scheint, dass fiir viele junge Menschen
auch nach dem Erreichen der Volljdhrigkeit eine Betreuung erforderlich ist, unterscheiden sich die

Ansichten darlber wie die praktische Umsetzung der Hilfe konkret aussehen sollte.

Allgemein kann unter Nachbetreuung ,eine Betreuung nach der Heimerziehung” (vgl.
Arend/Hekele/Rudolph 1991, S.191) verstanden werden.

Aus Sicht von Stephan (1985), Vogel und Zimmermann (1986) sollte sich Nachbetreuung in erster
Linie auf eine Kontaktpflege beschranken. Junge Erwachsene sollten laut Stephan die Moglichkeit
haben, sich bei Schwierigkeiten an Vertrauenspersonen aus der ehemaligen Einrichtung wenden zu
kénnen. Da Jugendliche wahrend der Betreuung meist eine sehr enge Beziehung zu den
Betreuerlnnen aufbauen, sollten sich junge Frauen und Manner mit ihren Anliegen auch nach dem
Auszug an die Einrichtung wenden kénnen. Dariliber hinaus liegt es in der Verantwortung der
Institution, ausreichend auf organisatorische Tatigkeiten, wie Behordengdnge oder die
Kontaktaufnahme zu diversen Stellen vorzubereiten. Die Nachbetreuung sollte von der ehemals
zustandigen Einrichtung durchgefiihrt werden. Die Finanzierung dieser Leistung muss vom Staat
Ubernommen werden, sodass keine zusatzlichen Kosten fiir die Institution anfallen (vgl. Stephan
1985, S. 264f. zit. n. Linzer/Fratzl 2000, S. 96).

Auch Vogel und Zimmermann (1986) haben konkrete Vorstellungen dariber, wie sich Nachbetreuung
in der Praxis gestalten sollte. Aus ihrer Sicht muss sich das Verhaltnis zwischen den Klientinnen und
den Betreuerlnnen insofern verdndern als dass der/die Betreuerin zwar bei wichtigen Anliegen
kontaktiert werden kann, die jungen Erwachsenen sich allerdings selber mit alltéglichen
Anforderungen auseinandersetzen miissen. Damit wird ihnen die Bewaltigung von Aufgaben und
Herausforderungen nicht mehr von den Betreuerlnnen abgenommen. Jungen Erwachsenen sollte
vorrangig das Geftihl vermittelt werden, eine/n verldssliche Ansprechpartnerin zu haben (vgl.

Vogel/Zimmermann 1986, S. 101 zit. n. Winkler 2007, S. 95).

Arend, Hebele und Rudolph (1991) tiben Kritik an der Auffassung, dass Nachbetreuung in erster Linie
der Pflege zwischenmenschlicher Kontakte dienen sollte. Ihrer Ansicht nach stellt sie eine MaBnhahme
nach der Entlassung aus einer Einrichtung dar und setzt damit eine vorhergehende Unterbringung in
einer stationdren Einrichtung voraus. Dabei handelt es sich um eine Unterstlitzungsleistung, die
lediglich im Bedarfsfall gewahrt werden sollte und sich nicht (wie dies von Stephan, Vogel und

Zimmermann vorgeschlagen wird) auf das zur Verfligung stellen sozialer Kontakte beschrankt (vgl.
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Arend et al. 1991, S. 191). Laut Arend, Hebele und Rudolph sollten folgende Aspekte Beachtung
finden:
- umso starker die vorhergehende Betreuung auf den Alltag und die Lebenswelt der jungen
Menschen ausgerichtet ist, umso geringer ist die Notwendigkeit einer Nachbetreuung,
- es darf kein eigenstandiges institutionalisiertes Nachbetreuungssystem geben, da sonst junge
Menschen zur Inanspruchnahme dieser Leistung gedrangt werden kdnnten auch wenn kein
Bedarf besteht,
- in einzelnen Fillen ist eine solche MalRnehme jedoch erforderlich. Diese Leistung soll
pauschal im Pflegesatz integriert sein,
- die Durchfiihrung der Nachbetreuung obliegt den bisherigen Betreuerlnnen. Zusatzliche
Stellen, die mit der Nachbetreuung betraut sind, sind nicht von Néten und
- Nachbetreuung ist nicht an bestimmte Wohnformen gebunden. Sie schliet nur ausgewahlte

Unterstiitzungsleistungen ein (vgl. ebd., S. 191).

Auch Rosenbauer (2008) weicht von der Auffassung ab, dass Nachbetreuung eine MaBnahme
darstellt, durch die lediglich soziale Beziige aufrecht erhalten werden sollten. Eine weiterfiihrende
Unterstlitzung nach dem Erreichen der Volljahrigkeit ist aus ihrer Sicht dann notwendig, wenn
der/die junge Erwachsene individuelle Beeintréichtigungen oder Benachteiligungen aufweist. Eine
Beeintrachtigung ist dann gegeben, wenn Defizite im psychischen oder physischen Bereich, wie z.B.
eine Behinderung oder Suchterkrankung vorliegen, wahrend eine Benachteiligung dann besteht,
wenn die soziale Eingliederung in die Gesellschaft nicht ausreichend erfolgt ist oder der
Entwicklungsstand des/der jungen Erwachsenen nicht altersgemaR ist. Diese Bezugspunkte kénnen
jedoch nicht immer scharf voneinander getrennt werden. (vgl. Miindner 1993, o.S. zit. n. Rosenbauer
2008, S. 156).

Nachbetreuung sollte in der Praxis nicht danach ausgerichtet sein, eine weiterfiihrende Erziehung zu
gewadhrleisten, vordergriindig soll vielmehr eine Auseinandersetzung mit Alltagsthemen und
Anforderungen der jungen Frauen und Manner stattfinden. Bei Bedarf sollen den jungen
Erwachsenen etwa Hilfen im padagogischen oder therapeutischen Bereich zur Verfligung gestellt
werden oder ihnen die Teilnahme an MalBnahmen zur Integration in den Arbeitsmarkt ermdoglicht
werden (vgl. Rosenbauer 2008, S. 153). Weiters sollten sie von Seiten des Staates finanzielle
Unterstlitzung erhalten und bekannte Versorgungsstrukturen aufrecht erhalten bleiben. Dadurch
befindet sich der/die junge Erwachsene jedoch weiterhin in einem Abhangigkeitsverhiltnis. Diese
Abhangigkeit muss im Laufe der Betreuung verringert werden, so dass die jungen Menschen an
Selbstandigkeit und Verantwortungsgefiihl gewinnen (vgl. ebd., S. 160). Damit sollen sie schrittweise
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die autonome Lebensgestaltung erlernen. Da institutionelle Hilfen in vielen unterschiedlichen
Bereichen erfolgen kénnen und den jungen Erwachsenen verschiedene Moglichkeiten erdffnen,
sollten die Leistungen ihren persdnlichen Fahigkeiten und Defiziten angepasst sein. Damit soll ihnen
eine individuell zugeschnittene Unterstlitzung zukommen und ,eine sukzessive Verringerung der
Betreuungsdichte und/oder Erhéhung der Dosierung von Anforderungen (z.B. im Hinblick auf die
hauswirtschaftliche Versorgung) und Spielrdumen (wie hinsichtlich der Gestaltung des privaten
Lebensfeldes) soll dabei zur Selbstdndigkeit des jungen Menschen beitragen” (Rosenbauer 2008, S.

162).

Wie hier deutlich wurde, gehen die Ansichten dariiber, was genau unter Nachbetreuung zu
verstehen ist, d.h. wie die Praxis gestaltet werden sollte, weit auseinander. Es besteht zwar Einigkeit
dariber, dass es sich um eine MalRnahme der Jugendwohlfahrt handelt, die ab der Volljahrigkeit in
Kraft tritt und den Verselbstandigungsprozess unterstitzen soll, es gibt jedoch sehr differente
Meinungen Uber die Art und das Ausmal? der Hilfe. Diese kann sich entweder ausschlieBlich auf das
Angebot einer Kontaktstelle bei Anliegen beschranken, die Unterstlitzung kann aber auch viel weiter
reichen. So konnten junge Erwachsene im Zuge der Nachbetreuung bspw. an
BeschaftigungsmalRnahmen teilnehmen, sozialpadagogische und finanzielle Unterstiitzung erhalten
usw. In welcher Form diese Leistung nun aber tatsachlich angeboten wird, ist unklar, da es kaum
wissenschaftliche Untersuchungen zu diesem Thema gibt. Daher stellt die Auseinandersetzung mit
der konkreten Umsetzung der Nachbetreuung einen Schwerpunkt des empirischen Teils dieser Arbeit
dar. Bevor ndher auf die Untersuchung eingegangen wird, wird jedoch die Rechtslage in der

Steiermark dargestellt.

3.2 Rechtslage in der Steiermark

Hilfen fir junge Volljahrige stellen seit dem Jahr 1989 einen Leistungsbereich der Jugendwohlfahrt
dar. Im Folgenden wird skizziert, in welcher Form die Nachbetreuung in der dsterreichischen bzw. in

der steiermarkischen Gesetzgebung verankert ist und welche Neuerungen sich in Planung befinden.

3.2.1 Die Stellung der Nachbetreuung im Steiermarkischen Jugendwohlfahrtsgesetz

In Anlehnung an das Osterreichische Bundesgesetz vom 15. Marz 1989 trat im Jahr 1991 das
Steiermarkische Jugendwohlfahrtsgesetz (StJIWG) in Kraft. Als allgemeine Aufgabe der
Jugendwohlfahrt wurde “[die Beratung und Unterstiitzung der] Familie bei der Erfillung ihrer
Aufgaben in der Pflege und Erziehung Minderjahriger” (StJIWG 1991, S. 1) formuliert. Darlber hinaus

findet jedoch auch Nachbetreuung erstmals Erwdhnung in der steiermarkischen Sozialgesetzgebung.
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Grundsatzlich enden MalRnahmen zur Erziehung mit dem Erreichen der Volljahrigkeit. Im
steiermarkischen Jugendwohlfahrtsgesetz vom Jahr 1989 (JWG) ist in § 27, der Regelungen zur
,Unterstitzung der Erziehung’ beinhaltet, die Moglichkeit der ,Betreuung des[/r]. Minderjahrigen
nach der Entlassung aus der vollen Erziehung” (StUWG 1989, S. 4) verankert. Entspricht es dem
Wunsch des/der Jugendlichen, so kénnen die MaRnahmen Uber die Volljihrigkeit hinaus, jedoch
langstens bis zum 21. Lebensjahr verlangert werden, wenn dies noétig ist, um den bisherigen
Betreuungserfolg abzusichern. Das Steiermarkische Jugendwohlfahrtsgesetz beinhaltet dariber
hinaus finanzielle Regelungen fir diese Leistung. Es ist festgelegt, dass die Jugendwohlfahrt fir die
Kostenlbernahme zustdndig ist (vgl. SUWG 1991, S. 15). Dariber hinaus finden sich im
Steiermarkischen Jugendwohlfahrtsgesetz jedoch noch keine konkreten Ausformulierungen in Bezug

auf Regelungen zur Gewahrungs- und Hilfepraxis dieser Leistung.

3.2.2 Verankerung der Nachbetreuung im Ministerratsentwurf fir das Bundes-Kinder- und

Jugendhilfegesetz

In den darauf folgenden Jahren wurden die Beschliisse aus dem Jahr 1989 des Ofteren iiberarbeitet.
So wurde das geltende Gesetz 1999 substantiell gedndert (vgl. B-KJHG 2010, S. 1). Des Weiteren
wurden die gesetzlichen Regelungen im Jahr 2005 durch eine Durchfiihrungsverordnung erganzt, um
eine Standardisierung der Leistungsangebote und eine bessere Qualitatskontrolle und -sicherung zu

ermoglichen (vgl. STJIWG-DVO 2005, S. 2).

Zudem wurde erkannt, dass die gesellschaftlichen Transformationsprozesse eine Anpassung der
gesetzlichen Grundlagen an die verdnderten Lebensbedingungen erfordern. Daher wurde der
Entschluss zur Uberarbeitung des Bundes- Jugendwohlfahrtsgesetzes aus dem Jahr 1989 und damit
zu einer Weiterentwicklung der Rechtsgrundlagen auf Bundesebene gefasst. Im Jahr 2008 wurde
schlieflich ein Gesetzesentwurf Uber ein Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG)
veroffentlicht, durch den das Jugendwohlfahrtsgesetz abgel6st werden sollte. Dieses sollte mit
01.07.2009 in Kraft treten. Es kam jedoch nicht zu einer Verankerung des Bundesgesetzes, da der
Gesetzesentwurf des Ofteren (iberarbeitet wurde (vgl. Schuhmeyer 2009, S .1f.).

Als allgemeine Ziele wurden in der jingst erschienenen Version der Neuformulierung des
Bundesgesetzes im Jahr 2010 “[d]ie professionelle Uberpriifung von Verdachtsfillen der
Kindesgefahrdung sowie die fachlich fundierte Auswahl von Hilfen und die kurz- und mittelfristige
Festlegung der Ziele der gewéahrten Hilfen” (B-KIHG 20104, S. 1) festgelegt. Dieser Gesetzesentwurf
beinhaltet dariber hinaus Regelungen zu Hilfen fir junge Erwachsene. In § 29, den Bestimmungen zu

den ,Hilfen fir junge Erwachsene” ist eine Anhebung der Altersgrenzen fir Hilfen auf
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bundesgesetzlicher Ebene festgelegt. Die konkreten rechtlichen Grundlagen dieser

Unterstiitzungsleistung werden an dieser Stelle erldutert (vgl. B-KJHG 2010b, S. 9).

- Voraussetzung fiir die Gewdhrung einer Nachbetreuung
Nachbetreuung kann in Form ambulanter oder stationarer Hilfen erfolgen (vgl. B-KIHG 2010b, S. 9).
Voraussetzung fir die Gewahrung einer solchen Nachbetreuung ist die Inanspruchnahme von
Erziehungshilfen zum Zeitpunkt der Erlangung der Volljahrigkeit und die unbedingte Notwendigkeit
der MaBnahme zur Erreichung der im Hilfsplan formulierten Ziele. Es besteht jedoch kein

Rechtsanspruch fiir junge Erwachsene (vgl. B-KIHG 20104, S. 17).

- Zielsetzung und Dauer

Generell besteht das Ziel der Hilfen fiir junge Erwachsene in der Begleitung und Unterstiitzung des
Verselbstandigungsprozesses, was auch den Abschluss einer beruflichen Ausbildung impliziert.
Aufgrund der Zielsetzung ergibt sich ein eingeschranktes Angebot an Hilfeleistungen im Vergleich zu
den Minderjahrigen.

Die Dauer dieser Hilfen hangt in erster Linie vom individuellen Unterstiitzungsbedarf ab, sie ist
jedoch mit der Vollendung des 21. Lebensjahres begrenzt. Dauert die Hilfsbediirftigkeit Gber einen
langeren Zeitraum an oder ist absehbar, dass eine langfristige Unterstiitzung, die liber das 21.
Lebensjahr hinausgeht von Noten ist, sollte den jungen Erwachsenen eine weiterfiihrende
Unterstlitzung, die nicht mehr in die Zustandigkeit der Kinder- und Jugendhilfe fallt, zugédnglich
gemacht werden (vgl. B-KIHG 2010a, S. 17).

- Finanzierung

Die Regelungen zur Finanzierung der Hilfen fir junge Erwachsene sind in § 30 des
Ministerratsentwurfs verankert. Die Kosten sind, soweit auf landes- oder bundesrechtlicher Ebene
nichts anderes vorgeschrieben ist, vorerst vom Kinder- und Jugendhilfetrager zu tGbernehmen, der
mit der Leistung betraut ist. Von welcher organisatorischen Einheit (Land, Stadt, Vereinigungen etc.)
diese schlussendlich getragen werden, kann landerintern bestimmt werden. Sind vom Bundes- oder
Landesgesetzgeber andere Regelungen zur Kostenlbernahme vorgesehen, so sind diese zu
bericksichtigen.

Die Kosten fiir die Hilfen flr junge Erwachsene missen jedoch von den Unterhaltspflichtigen ersetzt
werden, sofern sie dazu in der Lage sind. Der Betrag ist mit der Hohe der Unterhaltszahlung begrenzt.
Hat der/die junge Erwachsene anstelle des Unterhalts Anspruch auf andere Leistungen wie z.B.
Waisenpension, wird darauf als Kostenersatz zuriickgegriffen. Dieser kann bis zu drei Jahren nach

Beendigung der Betreuung eingefordert werden (vgl. B-KJHG 201043, S. 17f.).
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3.2.3 Aktuelle Rechtslage und Kritik

Der Gegenstand der Hilfen fir junge Erwachsene wird durch den Gesetzesentwurf neu gestaltet und
|6st damit theoretisch die bislang nicht konkretisierte, im Jugendwohlfahrtsgesetz vom Jahr 1989
festgelegten Regelungen zur Ausweitung der Erziehungshilfen auf junge Volljahrige ab. Dieses Gesetz
sollte bereits im Sommer 2009 in Kraft treten. Es kam — vor allem Aufgrund kritischer
Stellungnahmen - zu erheblichen Verzogerungen. Obwohl der urspriingliche Gesetzesentwurf des
Ofteren (iberarbeitet wurde, kam es bislang nicht zum Inkrafttreten des Bundes-Kinder- und
Jugendhilfegesetzes (vgl. Schuhmeyer 2009, S. 2).

Der Gesetzesentwurf wurde allgemein kritisiert, da absehbar ist, dass die Neuerungen einen
deutlichen Mehraufwand an finanziellen Ausgaben verursachen (vgl. ebd., S. 2). Es wurde jedoch
auch dezidiert auf einige Bestimmungen der Hilfen fir junge Erwachsene hingewiesen. Zum einen
wird beanstandet, dass die Hilfe nun im Bedarfsfall zwar bis zum Ende des 21. Lebensjahres
verlangert werden kann, der Forderung unterschiedlicher Vereine nach einer Betreuung bis zum 27.
Lebensjahr oder bis zur Erlangung der vollen Selbstandigkeit, damit jedoch nicht nach gekommen
wird. Zum anderen wird kritisiert, dass die Gewahrung einer Nachbetreuung die Inanspruchnahme
einer Erziehungshilfe zwischen dem 14. und dem 18. Lebensjahr und die dringliche Erfordernis der
Hilfe fur die Erlangung der Fahigkeit einer autonomen Lebensgestaltung voraussetzt. Die Problematik
besteht darin, dass diese Richtlinien sehr unterschiedlichen Einschdtzungen tber die Notwendigkeit
einer Hilfegewahrung zulassen, sodass es wahrscheinlich ist, dass sich in der Umsetzung

verschiedene Praktiken herausbilden (vgl. ebd., S. 4).

Aufgrund dessen, dass abermals einige der Neuregelungen beanstandet wurden und die
Verankerung derselben auf Gesetzesebene noch nicht stattfand, stellen diese bislang nicht die
Grundlagen der Osterreichischen Sozialgesetzgebung dar. Daher gelten auch heute noch die
gesetzlichen Richtlinien aus dem Jahre 1989 in Bezug auf die Hilfen fiir junge Erwachsene. Ob bzw.
wann das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz und damit auch die Neuregelungen zur

Nachbetreuung in Kraft treten werden, steht nach wie vor nicht fest.

3.3 Umsetzung der Nachbetreuungen in der Steiermark

Obwohl das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetzes bislang nicht in Kraft trat, wurde
Nachbetreuung in den letzten Jahrzehnten auf Grundlage landesgesetzlicher Regelungen in der
Praxis bereits durchgefiihrt (vgl. Schuhmeyer 2009, S. 3). Die folgende Tabelle zeigt wie viele junge
Erwachsene in Osterreich bzw. in der Steiermark in den vergangenen drei Jahren nachbetreut

wurden. Die Daten sind den Jugendwohlfahrtsberichten ab dem Jahr 2008 entnommen.
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Anzahl der nachbetreuten jungen Erwachsenen

im Jahr 2008 im Jahr 2009 im Jahr 2010
Steiermark 254 326 402
Osterreich 772 860 881

Tab. 1: Anzahl der nachbetreuten jungen Erwachsenen in der Steiermark und in Osterreich (vgl. BMWFJ 2008/2009/2010, S.
9).

Aus Tabelle 1 wird ersichtlich, dass die Anzahl der nachbetreuten jungen Erwachsenen sowohl in der
Steiermark, als auch osterreichweit innerhalb der letzten drei Jahre deutlich zunahm. Nahmen in der
Steiermark im Jahr 2008 254 Personen nach dem Erreichen der Volljahrigkeit eine MaRnahme der
Jugendwohlfahrt in Anspruch, so waren dies im Jahr 2010 bereits 402. In Osterreich stieg die Zahl der
Nachbetreuungen innerhalb der letzten zwei Jahre von 772 auf 881 (vgl. BMWFJ 2008/2009/2010, S.
9).

Des Weiteren ist der Anteil der steiermarkweit betreuten jungen Volljahrigen im Vergleich zu
anderen Bundeslandern sehr hoch. Im Jahr 2010 wurden bspw. in den Ubrigen Bundeslandern im
Durchschnitt lediglich 65 junge Erwachsene (ber die Volljahrigkeit hinaus betreut, wahrend in der
Steiermark 402 Personen diese Leistung in Anspruch nahmen (vgl. BMWFJ 2010, S. 9).

Allgemein muss jedoch darauf hingewiesen werden, dass in den Jugendwohlfahrtsberichten keine
Differenzierungen zwischen der Anzahl der Nachbetreuungen im stationdren und im mobilen Bereich

vorgenommen werden.

Darliber, wie sich die Nachbetreuungspraxis in der Steiermark tatsachlich gestaltet, d.h., welche
Malnahmen im Rahmen der Hilfe gesetzt werden, welche Wirkung durch diese erzielt wird etc.,
liegen nur sehr wenige empirische Befunde vor.

Winkler (2007) setzte sich in ihrer Diplomarbeit mit diesem Gegenstand auseinander und fiihrte im
SOS-Kinderdorf eine Untersuchung durch, die Aufschluss dariiber geben sollte, welchen Beitrag
Nachbetreuung zur Selbstdndigkeit und Selbsterhaltungsfahigkeit der jungen Erwachsenen leistet
und welche Rolle diese fir deren Lebensgestaltung spielt (vgl. Winkler 2007, S. 132). Winkler
beschreibt im Zuge dessen das inhaltliche Konzept der Nachbetreuung im SOS-Kinderdorf. Die Inhalte
werden in folgende Bereiche aufgeschlisselt:

- (Psychosoziale) Beratung und Begleitung in allen Lebensbereichen wie bspw. Hilfe bei der
Strukturierung des Alltags, bei der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche, bei familidren
Schwierigkeiten etc.,

- Krisenintervention, durch die in duBerst problematischen, aussichtslosen Situationen, rasche

und unbirokratische Unterstltzung geleistet werden soll, z.B. bei Wohnungslosigkeit,
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- Finanzielle Hilfestellung, durch die der/die Nachbetreuerin die Vollmacht erhalt, im
Bedarfsfall ohne Absprache mit Dritten, sofortige Hilfe zu leisten. Es kann finanzielle
Unterstlitzung von hdchstens 150 Euro erfolgen, es wird jedoch kein Bargeld ausgehandigt.
Stattdessen werden gemeinsame Anschaffungen getatigt. Darliber hinaus kann ein zinsfreies
Darlehen in der H6he von 1000-1500 Euro gewahrt werden,

- Weitervermittlung an andere Beratungsstellen, Sozialeinrichtungen etc. Dies ist dann
notwendig, wenn durch den/die Betreuerln keine adaquate Hilfe geleistet werden kann (vgl.
Pahr/Schacher 1999, S. 3ff. zit. n. Winkler 2007, S. 109f.),

- Beziehungspflege, die als Aufrechterhaltung des Vertrauensverhaltnisses zwischen dem/der
Betreuerin und dem/der Klientln verstanden werden kann (vgl. Kapferer 2006, S. 3 zit. n.
Winkler 2007, S. 111).

Zwar enthalt das Nachbetreuungskonzept im SOS- Kinderdorf sehr umfangreiche Bestimmungen zu
den Betreuungsinhalten, Winkler fand diesbeztgliche in ihrer Untersuchung jedoch heraus, dass sich
die inhaltlichen Schwerpunkte der Nachbetreuung vor allem auf die Bereitstellung von Informationen
und die Unterstitzung bei alltdglichen Angelegenheiten beschrianken. Dazu zdhlen vor allem
Hilfeleistungen bei finanziellen Schwierigkeiten, im Bereich des Wohnens und der Arbeitssuche sowie
die zur Verfligung Stellung einer verlasslichen Ansprechperson (vgl. ebd., S. 174). Es kann aus ihrer
Sicht keine einheitliche Aussage dariber getroffen werden, wie sich die Betreuung auf die
Selbstandigkeit, die Selbsterhaltungsfahigkeit und die Gestaltung des Lebens der jungen
Erwachsenen auswirkt, da sich sehr unterschiedliche Effekte zeigen (vgl. ebd., S. 218). Sie weist
jedoch darauf hin, dass Nachbetreuung im emotionalen und finanziellen Bereich Gefahren bergen
kann, da die jungen Erwachsenen wahrend der Betreuung sehr stark behiitet werden und ihnen
UberméRig viele Ressourcen zur Verfligung gestellt werden, sodass sie den Bezug zur Realitdt

verlieren kénnen (vgl. ebd., S. 173).

In diesen Ausfiihrungen, in denen die vorhandenen Daten und Informationen Uber die
Nachbetreuungspraxis in Osterreich zusammengefasst dargestellt wurden wird deutlich, dass
Nachbetreuung ein kaum erforschtes Gebiet darstellt, das noch viele Ansatzpunkte fiir empirische

Untersuchungen bietet.
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4. Resiimee des theoretischen Teils

Die Lebenswelt junger Menschen in Europa verdanderte sich in den vergangenen Jahrzehnten massiv.
Als Folge des gesamtgesellschaftlichen Wandels und der damit einher gehenden Verschiebung
bedeutender Ereignisse im Ubergang zum Erwachsensein nach hinten, bildete sich zwischen der
Jugend und dem Erwachsensein eine neue Lebensphase heraus: die der jungen Erwachsenen. Das
Leben genau dieser Altersgruppe ist heute jedoch haufig von existentiellen Gefahrdungslagen (z.B.
Arbeitslosigkeit), Ausgrenzung und Orientierungslosigkeit gepragt. Daher sind junge Menschen auf
dem Weg zum Erwachsensein in besonderer Weise von Risiken betroffen. Eine gelingende
Bewiltigung der sich stellenden Anforderungen setzt heute fiir junge Erwachsene eine individuelle
Auseinandersetzung mit und Herangehensweisen an jene Herausforderungen voraus. Obwohl diese
im Allgemeinen sehr unterschiedliche Strategien herausbilden, ist aufgrund eines Mangels an
materiellen, sozialen oder individuellen Ressourcen nicht jede/r junge Erwachsene in der Lage in
produktiver Weise mit den sich ergebenden Anforderungen umzugehen und damit den Ubergang zu
bewerkstelligen.

Obwohl eine tendenzielle Betroffenheit aller jungen Erwachsenden von Risiken besteht, sind vor
allem jene jungen Menschen betroffen, die sich als Minderjdhrige in der Obhut der Jugendwohlfahrt
befanden, mit dem Erreichen der Volljahrigkeit entlassen werden, kaum Ressourcen zur Verfligung
haben und pl6tzlich vollig auf sich alleine gestellt sind. Auf diese Problematik wurde von Seiten der
Osterreichischen Sozialgesetzgebung mit einer gesetzlichen Verankerung der Verlangerung der
Betreuung lber die Volljahrigkeit hinaus im Jugendwohlfahrtsgesetz vom Jahr 1989 reagiert. Seither
fallt die Nachbetreuung junger Erwachsener in den Zustdndigkeitsbereich der Jugendwohlfahrt.
Daher wird Nachbetreuung in der Praxis seit etwa drei Jahrzehnten durchgefiihrt. Obwohl Hilfen fir
junge Volljahrige schon seit so langer Zeit einen eigenstdndigen Leistungsbereich darstellen, und
diese Unterstiitzung von den jungen Erwachsenen in vielen Fallen in Anspruch genommen wird, gibt
es nur sehr wenige empirische Befunde iiber die Nachbetreuungspraxis in Osterreich bzw. in der
Steiermark. Da es weder (iber das quantitative AusmaR, noch Uber die Umsetzung und die Wirkung
umfassendes Datenmaterial gibt, erschliefSt sich im Bereich der Nachbetreuung ein umfangreiches

Forschungsgebiet.

AbschlieBend kann also festgehalten werden, dass es ein erster Schritt war zu erkennen, dass nicht
nur Kinder und Jugendliche, sondern unter Anbetracht der zunehmend schwieriger werdenden
Lebensbedingungen fiir Menschen im Ubergang zum Erwachsensein auch die Altersgruppe der
jungen Erwachsenen unterstiitzungsbediirftig ist. Es besitzen jedoch nach wie vor die gesetzlichen
Bestimmungen aus dem Jahr 1989 Giiltigkeit und trotz abermaliger Bemiihungen, diese grundlegend
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zu andern, wurden keine Neuerungen durchgesetzt. Daher basiert die Gewahrungs- und Hilfepraxis
der Nachbetreuung noch immer auf den wenig spezifizierten und daher individuell auslegbaren
Regelungen, die vor mehr als zwei Jahrzehnten in Kraft traten. Aus diesem Grund besteht nach wie
vor ein dringendes Erfordernis nach einer gesetzlichen Verankerung der Nachbetreuung und
konkreter rechtlichen Bestimmungen, die daran geknipft sind.

Dariiber hinaus bestehen, obwohl junge Erwachsene in Osterreich seit geraumer Zeit
Unterstlitzungsleistungen erhalten, kaum Kenntnisse dariiber, wie sich die Nachbetreuung in der
Praxis gestaltet. Daher ware ein nachster Schritt, sich mit diesem Gegenstand empirisch naher
auseinanderzusetzen und damit u.a. auch eine Basis fir die Optimierung der Hilfen fiir junge

Erwachsene zu schaffen.
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5. Untersuchungsziel und -methode

Im Fokus des ersten Teils dieser Arbeit lag die Darstellung der Verdanderung der Lebensbedingungen
junger Erwachsener und der daraus resultierenden potentiellen Gefahrdungslagen. Darliber hinaus
wurde aufgezeigt, in welcher Art und Weise besonders bedrohte junge Menschen, namlich jene, die
aus der Obhut der Jugendwohlfahrt entlassen werden, in Osterreich unterstiitzt werden: sie werden
nachbetreut. Darauf basierend, wird nun im folgenden Teil der Arbeit die Nachbetreuungspraxis
innerhalb der Steiermark genauer beleuchtet. Da den Ausflihrungen eine empirische Untersuchung
zugrunde liegt, wird nun das Forschungsziel dargelegt und das methodische Vorgehen bei der

Planung, der Datenerhebung und -auswertung beschrieben.

5.1 Forschungsinteresse und Zielsetzung

Ausgehend von der Kenntnis dariber, dass Nachbetreuung in der Steiermark einerseits
vergleichsweise zwar haufig durchgefiihrt wird, andererseits jedoch sehr wenig tiber diese Leistung
bekannt ist, fasste ich den Entschluss, mich mit diesem Thema eingehender zu befassen. Ich
entschied mich dafiir, die Untersuchung auf unterschiedliche Aspekte der Durchfiihrung der
Nachbetreuung einzugrenzen. Das vordergriindige Ziel besteht also darin, die praktische Umsetzung
der Nachbetreuung in unterschiedlichen Einrichtungen innerhalb der Steiermark umfassend zu
beschreiben. Insbesondere werden die Rahmenbedingungen, die Inhalte und Methoden in den Blick
genommen. Darlber hinaus soll Aufschluss dariber gegeben werden, inwiefern sich
Nachbetreuungen auf die jungen Erwachsenen und deren Leben auswirkt und ob bzw. welche
Veradnderungen in der Umsetzung sinnvoll waren, um sie effektiver zu gestalten. Damit soll neben
einer umfassenden Beschreibung der Ist-Situation gegebenenfalls auch Aufschluss Gber mogliche

Ansatzpunkte fiir eine Optimierung dieser MaRnahme gegeben werden.

5.2 Forschungsfragen und Untersuchungsdesign

Im Vorfeld der Untersuchung wurden Forschungsfragen formuliert und ein Design entwickelt. In
diesem Kapitel werden die fiir die Erhebung der Daten grundlegenden Fragestellungen, die
Datenerhebungsmethode und das Erhebungsinstrument, sowie die Kriterien fir die Auswahl der

Stichprobe dargestellt. Darliber hinaus wird der Ablauf der Datenerhebung beschrieben.
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5.2.1 Forschungsfragen

Ausgehend vom Forschungsinteresse und der Zielsetzung ergeben sich folgende forschungsleitenden
Fragestellungen:
1. Wie werden die Nachbetreuungen umgesetzt?
- Welche strukturellen Vorgaben gibt es seitens der Jungendwohlfahrt und der
Einrichtung?
- Welche Methoden werden angewendet?
- Welche Betreuungsinhalte sind malRgeblich?
2. Inwiefern verdndert sich die Lebenssituation der jungen Erwachsenen durch die
Nachbetreuungen?
3. Wie bewerten Expertinnen die Nachbetreuungen und wo sehen sie

Entwicklungspotential?

5.2.2 Erhebungsmethode

Die Erhebung der Daten fand mittels qualitativer Interviews statt und erfolgte leitfadengestiitzt. Da
sowohl die befragten jungen Erwachsenen, als auch die Nachbetreuerlnnen Expertinnen fiir ihre

Arbeits- und Lebenssituation sind, wurden Expertinneninterviews durchgefihrt.

Das Leitfaden- oder teilstrukturierte Interview ist dadurch charakterisiert, dass vor der Durchfiihrung
der Befragung, bedeutsame Gesichtspunkte des Forschungsgegenstands erarbeitet werden. Jene
Aspekte werden stichwortartig erfasst und in einem Interviewleitfaden strukturiert. Dies soll
einerseits die Bezugnahme auf alle relevanten Themen im Interview sicherstellen, andererseits wird
dadurch gewiéhrleistet, dass die Interviews in Hinblick auf ihre inhaltlichen Schwerpunkte anndhernd
Gbereinstimmen und damit bei der Auswertung der Ergebnisse vergleichbar sind.
Im Interview dient der Leitfaden jedoch lediglich zur Orientierung, da die Gesprachsfiihrung nicht
notwendigerweise vollstiandig der Struktur und den Inhalten des Leitfadens entsprechen muss.
Vielmehr wird umgekehrt die Abfolge der Fragen dem Verlauf des Gesprachs angepasst. Durch die
Verknilipfung vorgegebener Inhalte mit einem hohen Mal} an Flexibilitdt in der Interviewfiihrung,
wird das Leitfadeninterview zu einem teilweise standardisierten und doch variabel einsetzbaren
Erhebungsinstrument (vgl. Hussy/Schreier/Echterhoff 2010, S. 216).
Es haben jedoch nicht nur die Interviewerlnnen einen recht grof3en Spielraum in der Gestaltung der
Befragung. Auch die interviewten Personen haben keinerlei Gesprachsvorgaben, sie haben vielmehr
die Gelegenheit, ihre Meinungen und Erfahrungen nach eigenem Ermessen zu duBern (Hopf 1995, S.
177).
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Das Expertinneninterview stellt eine besondere Form des Leitfadeninterviews dar. Fiur den/die
Interviewerln ist vor allem die Eigenschaft der Befragten, Fachleute fiir einem bestimmten Lebens-
oder Handlungsbereich zu sein, bedeutsam. Die interviewte Person reprasentiert eine bestimmte
Gruppe und soll Aufschluss Uber ihr Erfahrungswissen und ihre gewohnten Tatigkeiten geben (vgl.
Flick 2009, S. 214). Darliber, wer genau als Expertln gilt, gibt es unterschiedliche Meinungen. Deeke
(1995) definiert diesen Status sehr allgemein. Seiner Ansicht zeichnen sich Expertlnnen

folgendermalien aus:

»,Die Antwort auf die Frage, wer oder was <Experten> sind, fillt in Abhangigkeit vom
Untersuchungsgegenstand und darauf bezogenem theoretisch-analytischen
Forschungsansatz ganz unterschiedlich aus. (...) Als Expertinnen kénnte man diejenigen
Personen bezeichnen, die in Hinblick auf einen interessierenden Sachverhalt als
<Sachverstandige> in besonderer Weise kompetent sind“ (Deeke 1995, S. 7f. zit. n. Flick

2009, S. 214).

Als Expertln gilt somit eine Person, die (ber einen Wissensvorsprung in einem bestimmten
Handlungsfeld verfiigt. Die Entscheidung dariiber, wer schlussendlich als Expertin fir die Befragung

herangezogen wird, ist kontextabh&ngig und liegt im Ermessen des/der Interviewerln.

Beim Expertinneninterview kommt in den meisten Fallen ein Leitfaden zur Anwendung. Da ja das
Wissen der Expertlnnen erhoben werden soll, das sich auf einen speziellen Bereich ihres Lebens
beschrankt, wird durch die Orientierung an einem Leitfaden auch der Spielraum an potentiellen

Informationen, die die Befragten im Interview liefern, eingeschrankt (vgl. Flick 2009, S. 215).

5.2.3 Erhebungsinstrument

Zur Erhebung der Daten wurden im Vorfeld der Befragung, aufgrund dessen, dass sowohl
Nachbetreuerinnen als auch junge Erwachsene interviewt wurden, zwei Interviewleitfaden erstellt.
Bei der Konstruktion der beiden Leitfaden wurde zum einen darauf geachtet, dass alle
Interviewpartnerinnen zu denselben Themenkomplexen befragt werden und zum anderen erfolgte
die Zusammenstellung der gesprachsleitenden Fragen in Anlehnung an die Forschungsfragen. So
sollte sichergestellt sein, moglichst umfassende Informationen aus unterschiedlichen Perspektiven zu
den konkreten Fragestellungen zu erhalten. AuRerdem wurde bei der Erstellung der
Erhebungsinstrumente bericksichtigt, dass es eventuell deutliche Unterschiede im (Expertinnen-)
Wissen und im Sprachverstdandnis, zwischen den Betreuerlnnen und den jungen Erwachsenen gibt.
Daher wurden die Fragen den entsprechenden Kenntnissen angepasst.
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Zu Beginn der Leitfadenkonstruktion wurden die tibergeordneten Themenkomplexe erarbeitet. Diese
gliedern sich sowohl im Leitfaden fir die jungen Erwachsenen als auch in dem der
Nachbetreuerlnnen in folgende Bereiche: Umsetzung der Betreuung (hier wird wiederum zwischen
Rahmenbedingungen, Inhalten und Methoden differenziert), Auswirkungen, Bewertung und
Entwicklungsmoglichkeiten. Als diese thematischen Schwerpunkte festgelegt waren, wurden die
konkreten Fragen dazu formuliert und versucht, diese in einem Leitfaden zu fassen.

Im Masterseminar bekam ich noch einige Anregungen und ich fiihrte dariiber hinaus jeweils ein
Probeinterview durch, durch das ich auf diverse Details aufmerksam wurde. Dies veranlasste mich
dazu, den Leitfaden zu iiberarbeiten und einige Anderungen in der Struktur vorzunehmen

(Interviewleitfaden: siehe Anhang).

5.2.4 Auswahl und Beschreibung der Stichprobe

Die Befragung wurde in drei stationdren Jugendwohlfahrtseinrichtungen durchgefiihrt. Es wurde in
jeder dieser Einrichtungen jeweils ein Interview mit dem/der Leiterln und einem/r (jungen)
Erwachsenen gefuhrt, der/die nachbetreut wird bzw. wurde. Auf Grund dessen, dass das
Landesjugendheim Hartberg, das SOS — Kinderdorf und der AUFWIND innerhalb der Steiermark bei
weitem Uber die meisten Kapazititen an Betreuungsplatzen verfigen, ich mir dadurch einen
erleichterten Zugang zu Interviewpartnerlnnen erhoffte, mir bewusst war, dass diese Institutionen
Nachbetreuungen durchfihren und ich daher einen ausreichenden Informationsgewinn erwartete
beschrdankte ich mich auf jene Einrichtungen. Da ein Wissen Uber die Einrichtungen und deren
Betreuungsangebot notwendig fiir ein Verstandnis der Ausfiihrungen im Ergebnisteil ist, werden sie

an dieser Stelle in ihren Grundziigen kurz dargestellt:

SOS-Kinderdorf
Das SOS-Kinderdorf bietet ein Zuhause fir Kinder und Jugendliche, die aus unterschiedlichen
Grinden nicht bei ihren Eltern oder Familienangehorigen aufwachsen kdnnen. Neben der
praventiven Unterstlitzung von Familien, die mit der Erziehung Uberlastet sind (z.B. durch
voribergehende Krisenunterbringung), bilden Familien- und Kinderwohngruppen, die
familiendhnliche Strukturen aufweisen die zentralen Angebote des SOS-Kinderdorf. Damit soll
Kindern und Jugendlichen dauerhaft ein stabiles und liebevolles Zuhause gegeben werden (vgl. SOS-
Kinderdorf 2011, 0.S.).
Osterreichweit gibt es derzeit elf SOS-Kinderddrfer, in denen im Jahr 2010 635 Kinder und

Jugendliche untergebracht waren (vgl. ebd., 0.S.).
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Aufwind
Im Aufwind wohnen bis zu 46 Kinder und Jugendliche zwischen 11 und 18 Jahren, die sich in einer
familidaren Krisensituation befinden oder befanden, ein auffalliges Verhalten an den Tag legen (z.B.
Aggressionen), schwerwiegende schulische Probleme haben oder beruflich orientierungslos sind (vgl.
Land Steiermark 2011a, S. 4). Die Klientlnnen sind in einer der sechs Wohngemeinschaften
untergebracht. Der Aufwind bietet einen geregelten Tagesablauf, die Moglichkeit Fahigkeiten und
Fertigkeiten zu erwerben, die fir ein selbststdndiges Leben notwendig sind und im Bedarfsfall
psychologische bzw. psychotherapeutische Unterstltzung in Anspruch zu nehmen (vgl. ebd., S. 6f.).
Zudem beinhaltet das Angebot Freizeitaktivititen (Sport, Ausflige etc.) und Hilfe im
Ausbildungsbereich. Die Kinder und Jugendlichen werden auf dem Weg zu einem positiven
Schulabschluss und bei der Suche nach einer Stelle fiir die Lehrausbildung unterstiitzt. Nach der
Beendigung der Schulpflicht haben sie die Maoglichkeit, ein 12-monatiges Arbeitstraining zu
absolvieren, durch das berufliche Orientierung und praktische Erfahrung gesammelt werden soll.
Daruber hinaus kdnnen sie entweder eine externe Lehre absolvieren oder eine der drei
Lehrausbildungsangebote (Koch/Kéchin, Friseurln, Kosmetikerin und FuBpflegerin) des Aufwind in

Anspruch zu nehmen (vgl. ebd., 10f.).

Landesjugendheim Hartberg
Im Landesjugendheim Hartberg wohnen Jugendliche im Alter von 14-19 Jahren, im Bedarfsfall dauert
der Aufenthalt bis zum 21. Lebensjahr an. Die Klientinnen wuchsen in vielen Fallen unter schwierigen
sozialen Verhéltnissen auf und werden aufgrund prekarer Lebenssituationen fremd untergebracht.
Die Einrichtung bietet den Jugendlichen in finf Wohngruppen eine Wohnmoglichkeit und damit ein
geregeltes Leben sowie eine Lehrausbildung in einer der sieben heiminternen Lehrwerkstatten.
Weiters werden sie bedarfsweise psychologisch betreut oder erhalten Lernbetreuung. Durch eine
fallspezifische Begleitung und Unterstilitzung soll eine Grundlage fir das weitere berufliche und
gesellschaftliche Leben der Jugendlichen geschaffen werden. Zurzeit sind im Landesjugendheim

Hartberg 50 Jugendliche und junge Erwachsene untergebracht (vgl. Land Steiermark 2011b, 0.S.).

Sowohl im SOS-Kinderdorf, als auch im AUFWIND und im Landesjugendheim Hartberg sind somit
unterstltzungsbedirftige Kinder bzw. Jugendliche stationdr untergebracht. Es bestehen jedoch
innerhalb der Einrichtungen Unterschiede in Bezug auf die Zielgruppe und das konkrete

Betreuungsangebot.
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Bei der Auswahl der Interviewpartnerinnen aus den drei Einrichtungen wurde darauf geachtet, dass
alle Personen ausreichend Erfahrung im Bereich der Nachbetreuung haben. Daher war ein Kriterium
fur die Auswahl der Nachbetreuten, dass sie zwischen 19 und 25 Jahre alt sind. Dadurch sollte
sichergestellt sein, dass die Befragten bereits iber genligend Kenntnisse (iber die Nachbetreuung
verfligen die Betreuung jedoch auch nicht so lange her ist, dass die Gefahr besteht, darauf zu
vergessen, wichtige Aspekte zu erwadhnen. Es wurden schlussendlich zwei 19-jahrige Personen
befragt. In einem Fall wurde jedoch ein ehemals nachbetreuter 39-jahriger Mann aus dem SOS—
Kinderdorf interviewt. Diese Ausnahme wurde aus dem Grund gemacht, weil die Nachbetreuungs-
und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf nicht nur fiir junge Erwachsene, sondern fir
unterstltzungsbeddirftige Personen jeden Alters, zustandig ist.

In Bezug auf die Auswahl der Ubrigen Interviewpartnerinnen, war urspringlich geplant, Personen zu
befragen, die Nachbetreuungen durchfiihren. Da sich die Leiterlnnen der einzelnen Einrichtungen
jedoch sofort dazu bereit erklarten, mit mir ein Gesprach zu fihren, wurden schlussendlich nur
Leiterinnen interviewt. Natirlich wurde im Vorfeld abgeklart, ob diese die relevanten Informationen

liefern kénnen.

Bei der Darstellung der Ergebnisse werden die Namen der eben erwahnten Interviewpartnerinnen
anonymisiert. Dies bedeutet, dass die Namen der befragten Personen durch Buchstaben ersetzt
werden. Die Zuordnung der Zeichen zu den Interviewpartnerinnen lautet wie folgt:

- A: Leiterin der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS Kinderdorf

- B: Leiterin des Aufwind

- C: Leiter des Landesjugendheim Hartberg

- E: Erwachsener aus dem SOS-Kinderdorf

- F: junge Erwachsene aus dem Aufwind

- G: junger Erwachsener aus dem Landesjugendheim Hartberg
Analog zu jenen Zuordnungen werden die einzelnen Befragungen in den folgenden Darstellungen als

Interview A, Interview B, Interview C etc. bezeichnet.

5.3 Durchfiihrung der Interviews

Die Durchfiihrung der Interviews erstreckte sich Uber den Zeitraum von Mitte August bis Mitte
Oktober. Die Kontaktaufnahme mit den Leiterlnnen der Einrichtungen erfolgte per E-Mail. Im Zuge
dessen wurde ihnen meine Absicht mitgeteilt, sowie ein Uberblick iiber die grundlegenden Inhalte
der Befragung gegeben und um deren Unterstiitzung gebeten. Daraufhin wurde ein Termin fiir das

Interview vereinbart. Nach dem Gesprach mit den Leiterlnnen der Einrichtungen, erklarten sich diese
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dazu bereit, mir Kontakte zu passenden jungen Erwachsenen zu vermitteln. Da zum einen die
Vermittlung des Gesprdachspartners im SOS-Kinderdorf aufgrund von Umbauarbeiten in der
Einrichtung einige Zeit in Anspruch nahm und zum anderen die Interviews im Landesjugendheim
Hartberg erst bewilligt werden mussten, kam es jedoch zu erheblichen Verzégerungen. So erstreckte
sich die Befragung schlussendlich tGber zwei Monate.

Die Interviews dauerten zwischen 15 und 45 Minuten und wurden in einem Grof3teil der Falle in der
jeweiligen Einrichtung durchgefiihrt. Das Treffen mit einer jungen Erwachsenen fand auf ihren
Wunsch hin jedoch in einem Lokal statt. Bei diesem Gesprdach war auch die fur sie zustandige

Nachbetreuerin anwesend.

5.4 Auswertungsmethode

Nach der Datenerhebung wurden die auf Tonband aufgezeichneten Interviews wortwoértlich
transkipiert und somit die Grundlage fiir die folgende Auswertung der Daten geschaffen. Im Sinne
einer besseren Lesbarkeit und Verstandlichkeit wurden, wie von Flick (1995) vorgeschlagen,
Dialektfarbungen bereinigt. Umgangssprachliche Ausdriicke, bei denen eine Ubersetzung ins
Hochdeutsche nicht moglich war, wurden beibehalten und unter Anfilhrungszeichen gesetzt. Bei der
Verschriftlichung der Ergebnisse wurden alle personenbezogenen Angaben und Informationen

anonymisiert dargestellt (vgl. Flick 1995, S. 161).

Die Auswertung der Interviews erfolgte aufgrund der relativ geringen Anzahl der Befragungen und
der Uberschaubarkeit der Inhalte manuell. Ahnlich wie bei der computergestiitzten Inhaltsanalyse
wurden die Transkripte im ersten Schritt paraphrasiert. D.h., dass inhaltstragende Textstellen
hervorgehoben und diesen Codes zugeordnet wurden, die im nachsten Schritt wiederum zu
Kategorien zusammengefasst wurden. Diese wurden durch die Erstellung eines Kategoriensystems in
eine Uberschaubare Struktur gebracht (vgl. Lamnek 2005, S. 514ff.) Das sich daraus ergebende

Kategoriensystem ist in folgende Inhalte gegliedert:
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Kategorie A: Vorgeschichte

Kategorie B: Umsetzung/Nachbetreuungspraxis

Methode Betreuungsverlauf
Konzept/Richtlinien
Vereinbarungen mit jungen Erwachsenen
Beziehungsarbeit

Inhalte Zielformulierung und -orientierung

Inhaltliche Schwerpunkte

Rahmenbedingungen
...seitens der Jugendwohlfahrt
...seitens der Einrichtung

Bewilligung

Finanzierung

Vorgaben fiir Personal und Nachbetreute

Besprechungen

Kategorie C: Auswirkungen

Ubergang ins eigenstdndige Leben

Veranderung der Lebenssituation durch die Nachbetreuung

Veranderung der jungen Erwachsenen

Aktuelle Lebenssituation und nachhaltige Auswirkungen

Kategorie D: Bewertung und Entwicklungsmoglichkeiten

Allgemeine Bewertung

Verbesserungsvorschlage und Entwicklungsmaoglichkeiten

Abb. 2: Kategoriensystem
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6. Darstellung und Interpretation der Untersuchungsergebnisse

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der Untersuchung dargestellt. Die folgenden Ausfiihrungen
beschranken sich weitgehend auf die Beschreibung von Aspekten, die fir die Beantwortung der
Forschungsfragen relevant sind. Daher werden insbesondere die Nachbetreuungspraxis und die
Auswirkungen der Betreuung auf das Leben der (jungen) Erwachsenen beschrieben sowie
Veranderungsmoglichkeiten im Bereich der Nachbetreuung aufgezeigt. Zur besseren
Veranschaulichung der Ergebnisse werden die Ausflihrungen durch Ausziige aus den Interviews

untermauert.

6.1 Formen der Nachbetreuung in der Steiermark

Zu Beginn wird dargestellt, in welcher Form Nachbetreuungen in der Steiermark durchgefiihrt
werden. Zu diesem Zweck wird ein exemplarischer Uberblick iiber die Praxis der Nachbetreuungen in
den drei ausgewahlten Jugendwohlfahrtseinrichtungen gegeben. Es werden die Methoden, die
Inhalte und die Rahmenbedingungen der Betreuungen im Landesjugendheim Hartberg, im Aufwind

und im SOS-Kinderdorf beschrieben.

6.1.1 Methode

An dieser Stelle wird ein umfassender Einblick in das methodische Vorgehen bei den
Nachbetreuungen in den unterschiedlichen Einrichtungen gegeben. Neben einer allgemeinen
Darstellung der Nachbetreuungsformen werden insbesondere der Betreuungsverlauf, Richtlinien
innerhalb der Einrichtungen und die Beziehungsarbeit ndher beleuchtet. Jene Aspekte werden aus

Sicht der Leiterlnnen und der nachbetreuten (jungen) Erwachsenen dargestellt.

6.1.1.1 Methodisches Vorgehen aus Sicht der Leiterinnen

Da das Verstandnis von Nachbetreuung in den verschiedenen Einrichtungen nicht dasselbe ist und
daher auch unterschiedliche Methoden zum Einsatz kommen, werden diese nun unter Bezugnahme
auf die jeweiligen Einrichtungen vorgestellt. Daher beinhalten die folgenden Ausfiihrungen eine
Darstellung des methodischen Vorgehens bei der Durchfiihrung von Nachbetreuungen aus Sicht

des/r Leiterln...

... der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf

Das SOS-Kinderdorf bietet - wie in Kapitel 5.2.4 bereits genauer ausgefiihrt wurde - unterschiedliche
Unterbringungsmaoglichkeiten fir Kinder und Jugendliche jeden Alters. Die Betreuung endet fir
gewohnlich mit dem Erreichen des 18. Lebensjahres, es besteht jedoch die Mdglichkeit, dass diese

bis zum 21. Lebensjahres verlangert wird. Junge Erwachsene, die die Leistung auch noch nach dem
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Erreichen der Volljahrigkeit in Anspruch nehmen, werden in Form des BAW (Betreuten

AuBenwohnens) unterstiitzt:

»Das BAW st im Alter von 16 bis 18 oder halt 21 (iber diese Volljéhrigkeit hinaus, je nachdem
wie der Bedarf gelegt wird und wie weit dann das Jugendamt noch einspringt und das bezahlt
(...). D.h., das gibt es dann wirklich regelmdfig. Ein Jugendlicher hat zehn Stunden und fiir
zehn Stunden in der Woche kriegt er Unterstiitzung im tdglichen Leben, sei es mit
Berufsschule, Lehrausbildung, Schulausbildung, finanzielle Unterstiitzung, Belange,
Hilfestellungen, dann alles was die Haushaltsfiihrung angeht. Einfach in diesem selbststéindig

werden wird er dann von dem jeweiligen Betreuer unterstiitzt und begleitet” (I A, 27:00).

Das SOS-Kinderdorf bietet jungen Erwachsenen durch das BAW somit eine Form der Nachbetreuung,
durch die sie eine kontinuierliche Unterstiitzung in allen Bereichen des Lebens erhalten und auf
ihrem Weg in die Selbststandigkeit begleitet werden.

Darliber hinaus besteht fiir ehemalige Bewohnerlnnen des SOS-Kinderdorf jedoch auch die
Moglichkeit sich mit ihren Anliegen an die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle zu

wenden:

,Die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle in Graz wurde eingerichtet einfach aus
der Erfahrung heraus, dass ehemalige Kinderdorfkinder in Krisen gekommen sind,
problematische Situationen gehabt haben und einfach nicht dieses Familiennetz haben auf
das man sonst normalerweise zurlick greifen kann, sondern sie haben sich einfach an ihre
ehemaligen Betreuer gewandt, wenn sie Probleme gehabt haben. Und aus dieser
Notwendigkeit heraus (..) hat man dann diese Kriseninterventionsstelle und

Nachbetreuungsstelle fiir ehemalige SOS-Kinderdorfkinder eingerichtet” (1 A, 02:27).

Im SOS-Kinderdorf werden also zwei unterschiedliche Formen der Nachbetreuung durchgefiihrt. So
umfasst das Angebot zum einen eine regelméaRige Betreuung bis zum 21. Lebensjahr durch das BAW,
zum anderen werden ehemalige Kinderdorfbewohnerinnen im Bedarfsfall von der Nachbetreuungs-
und Kriseninterventionsstelle unterstiitzt. Da es mir nicht moglich war, den Leiter des BAW zu
interviewen, beschranken sich die folgenden Ausfihrungen zu den Richtlinien, dem
Betreuungsverlauf und zur Beziehungsarbeit auf das Angebot der Nachbetreuungs- und

Kriseninterventionsstelle in Graz.

o Richtlinien
Die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf ist anders als das BAW nicht

ausschlieBlich flir die Nachbetreuung junger Erwachsener zustandig. Dorthin kdnnen sich vielmehr
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ehemalige Bewohnerlnnen jeden Alters wenden. Eine Voraussetzung fir die Unterstiitzung durch die
Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle stellt jedoch eine vorherige stationdre Unterbringung

als Minderjahrige/r in einem der SOS-Kinderdorfer dar:

,Das ist wirklich nur fiir diejenigen, die im SOS Kinderdorf irgendwo untergebracht waren,
egal welchen Alters und egal welchen Alters kénnen sie auch zu uns kommen. D.h., wir haben
Jugendliche im Alter von 18 aufwdrts oder auch junge Erwachsene oder auch dltere Personen.

Die Alteste war bis jetzt 50, die zu uns gekommen ist” (I A, 02:27).

Damit bietet diese Einrichtung eine Anlaufstelle fiir ehemalige SOS-Kinderdorfkinder. Diese haben die

Moglichkeit, mit den Mitarbeiterinnen bei verschiedensten Anliegen Kontakt aufzunehmen.

Fir die Erbringung der Hilfe gibt es in der Einrichtung zwei grundlegende Richtlinien. Es gilt einerseits
der Grundsatz, dass die Unterstiitzung auf Freiwilligkeit basiert und der erste Schritt von den (jungen)
Erwachsenen getan werden muss. Damit wird auch die Bereitschaft zur Mitarbeit der Klientinnen
vorausgesetzt. Andererseits wird unbedingte Anonymitat und Verschwiegenheit tiber die einzelnen

Falle gewahrleistet.

o Ablauf der Betreuung
Der Erstkontakt geht meist von den (jungen) Erwachsenen aus. Ab diesem Zeitpunkt gestaltet sich
der Betreuungsverlauf im Falle einer Nachbetreuung- oder Krisenintervention in der Regel
folgendermalien:
,Wenn einer zu uns kommt, dann wird zuerst einmal Kontaktaufnahme gemacht, wird
geschaut aus was fiir einem Kinderdorf kommt er eigentlich, oder aus welcher
Kinderdorfeinrichtung kommt er und dann werden einmal die wichtigsten Daten
aufgenommen und welche Anliegen hat er. Das ist so dieses Erstgesprédch und nach dem
Erstgesprdich gibt es dann noch ein weiteres Gesprdch wo wir ihm eben die Hilfe anbieten und
dann wird nur gesagt wo er Hilfe benétigt und in welchem Rahmen. D.h., es ist jetzt keine
dauerhafte Betreuung. Das ist eine punktuelle, kann eine ganz kurzfristige Betreuung sein, mit
einem Treffen erledigt. Das kann aber auch sein, dass es liber zwei, drei, vier Monate geht. Es
ist aber eine Betreuung die sich irgendwann wieder ad absurdum fiihrt, dass das Problem
dann wieder irgendwann gelést ist und derjenige sein Leben wieder selbst auf die Reihe

kriegt” (1 A, 03:58).

Nach der Kontaktaufnahme findet also ein Erstgesprdach statt, in dem Daten erhoben und die

Anliegen des/r (jungen) Erwachsenen abgeklart werden. Auf Basis dieser Informationen erfolgt
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daraufhin die Erbringung der Hilfe. Die betreute Person erhdlt so viel Unterstiitzung wie notig. Es
wird jedoch darauf hin gearbeitet, das Problem so weit in den Griff zu bekommen, dass sie wieder in
der Lage ist, ihr Leben ohne Hilfe zu meistern. Uber welchen Zeitraum sich die Unterstiitzung

erstreckt ist sehr individuell und hdangt vom jeweiligen Fall ab.

o Beziehungsarbeit
Die Beziehung zwischen den Betreuerlnnen und den (jungen) Erwachsenen gestaltet sich sehr
vielseitig. So kannten sich Helferlnnen und Klientlnnen durch die vorherige Tatigkeit der
Betreuerlnnen im SOS-Kinderdorf zum Teil bereits vor der Nachbetreuung- und Krisenintervention, in
anderen Fallen gibt es im Zuge der Nachbetreuung einen Erstkontakt. Ob bereits vor der MaRnahme

ein Kontakt stattfand wirkt sich auf sehr unterschiedliche Weise aus:

»Manchmal macht es das natiirlich leichter aber manchmal hat man dann auch so seine
vorgefertigten Bilder. Was es wahrscheinlich leichter macht ist fiir den Klienten wenn er mich
kennt, dass er dann eher zu mir kommt, weil einfach die Hemmschwelle nicht so eine grofSe
ist. D.h., diese Hemmschwelle, die auftritt: ,Ma, jetzt schaff i wieder was net’ oder: ,Jetzt

gehts ma finanziell wieda schlecht und muss dorthin gehen* (1 A, 08:33).

Dadurch, dass die Betreuerlnnen die Klientinnen bereits seit ihrer Kindheit bzw. Jugend kennen, kann
also einerseits eine gewisse Voreingenommenheit Gber die Falle bestehen. Andererseits erleichtert
dies jedoch aus Sicht der Leiterin fir viele (junge) Erwachsene die Kontaktaufnahme, da die
Hemmschwelle geringer ist. Darliber hinaus wirkt sich die Tatsache ob vor der Nachbetreuung bereits

Kontakt bestand jedoch auch auf die Art und die Enge der Beziehung zu den Betreuerlnnen aus:

,Ja, es kommt jetzt natiirlich darauf an wie lange ich den jeweiligen kenne. Wenn ich den
jeweiligen kenne, dann wird es sicher auch so sein, dass er sich zwischendurch meldet um
einfach zu reden. Sonst ist es eher kurzfristige Begleitung und Unterstiitzung und es kann sein,
dass man sich dann 2, 3 Jahre nicht hért. Das ist aber auch gut so, weil genau so sollte es sein
(...). Beziehung ist natiirlich schon wichtig. Ich denk mir das ist immer. Ich denk mir, wir
bieten, SOS-Kinderdorf bietet ein Stiick Familienersatz. Wir wollen die Familie nicht ersetzen,
kénnen wir auch gar nicht, wollen wir auch nicht. Aber zumindest Dinge die sonst eine Familie

tibernimmt, tibernehmen wir halt dann“ (1 A, 15:21).

Zusammenfassend kann also festgehalten werden, dass durch die Nachbetreuungs- und
Kriseninterventionsstelle ehemalige Bewohnerlnnen des SOS-Kinderdorf unterstiitzt werden, die sich

mit einem Anliegen — welcher Art auch immer — an die Einrichtung wenden. Zu Beginn der Betreuung
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findet ein Erstgesprach statt, das Aufschluss Uiber die Anliegen und Schwierigkeiten der Klientlnnen
geben soll, woraufhin sie individuell zugeschnittene Hilfe erhalten. Die Unterstlitzung basiert auf
Freiwilligkeit und aktiver Mitarbeit der (jungen) Erwachsenen bei der Problemlésung und kann
einmalig erfolgen oder sich Giber mehrere Monate erstrecken.

Einen zum Teil bedeutsamen Bereich der Nachbetreuung- und Krisenintervention im SOS-Kinderdorf
stellt die Beziehungsarbeit dar, sie ist aber nicht in allen Fallen wesentlich. Das primare Ziel ist es, das
Leben der (jungen) Erwachsenen so weit in den Griff zu bekommen, dass keine Betreuung mehr

vonnoten ist und die Klientinnen wieder in ein selbststéndiges Leben entlassen werden kénnen.

... des Aufwind

Im Aufwind werden Jugendliche zwischen 11 und 18 Jahren aufgenommen und betreut, die aus
familidaren oder personlichen Griinden nicht mehr in der Herkunftsfamilie verbleiben kdnnen oder
wollen (siehe dazu auch Kapitel 5.2.4). Die Jungendlichen verlassen die Einrichtung meist nach dem
Lehrabschluss. Sie werden in erster Linie auf ihrem Weg in die Selbststandigkeit begleitet und darauf

vorbereitet. Nachbetreuung hat im Aufwind daher folgende Bedeutung:

,Also die Nachbetreuung gehért eigentlich nicht zu unserem Arbeitsgebiet (..). Die
Nachbetreuung, das ist eigentlich in der Abschlussphase, dass wir sehr gezielt darauf
hinarbeiten, dass der Jugendliche wieder zu Hause integriert wird. Dann geht er wieder
vollstindig in die Obhut der Sozialarbeit zurtick. Oder in den Bereich Selbststédndigkeit und da
habe ich einige Details an denen wir arbeiten mit den Jugendlichen. Und dann entwickelt sich
so etwas wie Beziehung und die Jugendlichen melden sich dann wieder. Oder man fragt nach.
Aber Nachbetreuung in dem Sinne, dass man regelmdfig ein Angebot macht, das gibt es

nicht” (1 B, 02:20).

Die Nachbetreuung der jungen Erwachsenen fallt offiziell somit — anders als bspw. im SOS—Kinderdorf
- nicht in das Aufgabengebiet des Aufwind. D.h., dass keine regelmafiige Betreuung stattfindet. Den
Jugendlichen und jungen Erwachsenen wird dennoch bei ihrem Verselbstandigungsprozess geholfen.

Im Folgenden werden der Betreuungsverlauf und die Beziehungsarbeit in der Einrichtung naher

beleuchtet.

o Betreuungsablauf
In der Abschlussphase werden die Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen beim Auszug aus der
Einrichtung begleitet und unterstiitzt und sehr intensiv auf das eigenstdandige Leben vorbereitet.

Neben den fir die Jugendlichen verantwortlichen Betreuerinnen, ist fiur jede WG ein/e
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Prozessbegleiterin zustiandig. Diese/r unterstitzt die Jugendlichen und jungen Erwachsenen in der

Auszugsphase:

»In der Phase wo sie sich von Aufwind ablésen, (ibernimmt dann der Prozessverantwortliche
die Wohnungssuche, dass man fixe Sachen ausmacht, die zu erledigen sind, dass mit dem
AMS Kontakt aufgenommen wird, oder, dass man eine Arbeitsstelle sucht, dass die
Bewerbungen verfasst werden, und es lauft dann noch eine Zeit recht intensiv und
irgendwann denke ich mir, wird es weniger. Das ist dann ein natiirlicher Ablésungsprozess” (I

B, 10:29).

Zusétzlich zur Hilfe durch die/den Prozessverantwortliche/n in der Phase des Auszugs, wird versucht,
die Selbststandigkeit der Jugendlichen gezielt zu férdern. Aus der Erfahrung heraus, dass Jugendliche,
die in der Einrichtung stark verwohnt wurden, im alltdglichen Leben spater haufig Schwierigkeiten
hatten, entschied man, intensiver mit den Jugendlichen an diesen Fahigkeiten und Fertigkeiten zu
arbeiten. Seit Herbst des Jahres 2011 wird daher vor dem Auszug aus dem Aufwind ein

Selbstandigkeitstraining durchgefiihrt. Dies gestaltet sich folgendermalen:

»Da gibt es jetzt vom MOB eine Liste (...) und da steht genau oben, wie Selbststdndigkeit bei
Jugendlichen definiert ist. Und da schauen wir, was muss erreicht werden und wie kénnen wir
das trainieren. Es gibt wirklich Jugendliche, die sind geschickt und die machen das alles und
die sehen das und wenn die eine eigene Wohnung haben, die ist immer in Ordnung und es
gibt Jugendliche, die rufen am Abend an und fragen: ,Warum steht da nix im Kiihlschrank? Ich
hab einen Hunger!’. Das heifst, wir haben die Bandbreite. Oder was ist oft? Das mit Geld
umgehen lernen. Da haben wir wirklich ein tolles Prozedere wie wir das machen. Zuerst alles
aufschreiben, dass sie das bemerken. Sie miissen ein Drittel der Lehrlingsentschddigung
ansparen. D.h., das ist vielleicht auch ein Grundstock fiir die Nachbetreuung, dass sie ein
Startgeld haben {(...). Also es wird schon sehr systematisch vorbereitet, dass die danach gut in

die Selbststdndigkeit starten kénnen” (1 B, 02:59).

Durch das Selbstandigkeitstraining werden Jugendliche also gezielt auf das eigenstandige Leben
vorbereitet. Im Zuge dessen Ulben sie insbesondere Fertigkeiten im Bereich des Wohnens, das
beinhaltet eine selbstdndige Haushaltsfiihrung, die Abwicklung von Amtswegen und den Umgang mit
Geld.

In einem Abschlussgesprach wird vor dem Auszug aus dem Aufwind abgeklart, in welchen Bereichen

der/die Jugendliche noch Unterstitzung bendtigt und von wem diese im Bedarfsfall geleistet wird:
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»Es schlieft ab mit dem Abschlussgesprich. Beim Abschlussgesprich wird dann genau
geschaut, wo in der Selbstéindigkeit des Jugendlichen noch Liicken bestehen, dass man dafiir
verbindlich eine Person findet, die das (bernehmen kann. Wenn es dann eine
Krisenintervention, oder wenn es dann Besuche gibt, oder wenn es noch Bedlirfnisse gibt,
dann fliefft das in den Berufsalltag ein (...). Und das andere ist dann eigentlich

zwischenmenschlich” (I B, 11:45).

Dies bedeutet, dass Jugendliche bzw. junge Erwachsene nach dem Auszug, im Falle der
Notwendigkeit, noch kurzfristig Unterstlitzung erhalten. Diese wird jedoch nicht im Sinne einer
Nachbetreuung von Mitarbeiterlnnen des Aufwind geleistet, da die Einrichtung nicht die Bewilligung
hat, diese Leistung anzubieten. In diesem Fall werden daher Professionelle, wie bspw.
Erziehungshelferinnen aus anderen Einrichtungen eingesetzt, um den/die junge/n Erwachsene/n

weiter zu betreuen.

o Beziehungsarbeit
Obwohl im Aufwind kein gesetzlicher Auftrag zur Nachbetreuung besteht, stehen einige junge
Erwachsene auch noch nach dem Auszug aus der Einrichtung in Verbindung mit den ehemaligen

Betreuerlnnen.

,Eigentlich ist es ja eine FleiSaufgabe der Personen die das halt machen oder einfach {(...). Ich
nenne das immer liber das Beziehungskonzept. Wenn man ein Jahr zu einem Jugendlichen
Kontakt hat, dann hat man einfach ein Verantwortungsgefiihl und schaut, dass man in

Situationen in denen sie einen wieder brauchen einspringen kann” (I B, 06:08).

Viele Betreuerlnnen halten, aufgrund dessen, dass sich im Laufe der Zeit eine Beziehung zu den
Jugendlichen und jungen Erwachsenen entwickelt hat, auch noch nach dem offiziellen Ende der
Betreuung den Kontakt zu den ehemaligen Klientinnen und unterstiitzen diese weiterhin. In vielen
Fallen erfolgt dies in der Freizeit der Betreuerlnnen, oftmals findet der Kontakt jedoch auch in deren

Arbeitszeit statt. Dieser gestaltet sich folgendermaRen:

,Also meist lauft es so ab, dass viel telefonisch ist, dass die Jugendlichen sich wieder melden
und nachfragen und wer ist im Dienst und so. Es gibt Besuche, also dass sie einen Nachmittag
wieder da verbringen. Sie kommen zu Festen. Sie sind eingeladen, dass sie da wieder
auftauchen, mit den Kindern manchmal. Wir planen jetzt ein Ehemaligentreffen (...). Es gibt
Notsituationen wo sie dann anrufen und um Hilfe bitten oder was mach ich jetzt. Es gibt
Kldrungsfragen (...). Und es war jetzt z.B. die Situation, dass eine Jugendliche, die vor zwei

oder drei Jahren im Aufwind war, die Lehre abgebrochen hat, sich wieder gemeldet hat und
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die ist von unseren Lehrmeistern zur LAP begleitet worden {(...). Also das ist ganz verschieden,

wie das dann ablduft” (1 B, 04:37).

Der Kontakt zu den ehemaligen Betreuerlnnen gestaltet sich also vollig unterschiedlich. Dieser reicht
von Telefonaten Giber Besuche in der Einrichtung bis hin zu Hilfe bei bestimmten Anliegen der jungen
Erwachsenen. Dem liegen aufgrund dessen, dass die Nachbetreuung keinen Arbeitsbereich des
Aufwind darstellt, keine methodischen Betreuungskonzepte oder Richtlinien zugrunde. Die

Grundlage bildet eine gute Beziehung zu den Betreuerinnen.

Nachbetreuung ist also keine Leistung, die offiziell im Aufwind angeboten wird, da die Einrichtung
keine Bewilligung dazu hat. Die Jugendlichen werden jedoch insbesondere im Bereich der
Selbststandigkeit sehr intensiv auf das eigenstdndige Leben nach dem Auszug aus dem Aufwind
vorbereitet. Dariiber hinaus wird ein Abschlussgesprach gefiihrt, in dem abgeklart wird, ob weiterhin
Unterstltzungsbedarf besteht. Gegebenenfalls wird von der Jugendwohlfahrt eine kurzfristige,
weiterfihrende MaRnahme veranlasst, die jedoch in der Regel nicht vom Aufwind (ibernommen
wird.

Es besteht allerdings inoffiziell auch nach der Unterbringung in der Einrichtung in vielen Fallen noch
Kontakt zu den ehemaligen Betreuerlnnen. Dieser basiert auf einer guten Beziehung zu den
Betreuerlnnen. Sie stellen auch nach dem Betreuungsende fiir viele junge Erwachsene wichtige

Bezugspersonen dar.

... des Landesjugendheim Hartberg

Im Landesjugendheim Hartberg sind méannliche Jugendliche ab dem 14. Lebensjahr untergebracht,
die sich zuvor in prekaren Lebenslagen oder Krisensituationen befanden (siehe dazu auch Kapitel
5.2.4). Der Aufenthalt dauert oft bis zum 18., in manchen Féllen jedoch bis zum 21. Lebensjahr und
endet meist mit dem Lehrabschluss. Die jungen Erwachsenen werden also in der Einrichtung

nachbetreut:

,Die Nachbetreuung wird bei uns in der Einrichtung methodisch so durchgefiihrt, dass wir die
Jugendlichen bis zur Beendigung der Behaltefrist in unserem Haus begleiten, nédmlich intern
begleiten, in einer Art betreutem Wohnen. D.h., jene Burschen und junge Mdnner, die also
ihre Lehre abgeschlossen haben, bzw. das 18. Lebensjahr vollendet haben und am Ende der
Lehrausbildung stehen, kommen bei uns in eine autonome Gruppe. Man muss richtigerweise

sagen halbautonome Gruppe, weil ein Kollege diese Gruppe betreut, aber nicht in einem
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regelmdfligen Turnusdienst, sondern je nach Bedarf bzw. nach Absprache mit den Burschen
selbst. Und die externe Nachbetreuung beinhaltet die Hilfestellung bei Wohnungssuche und

bei der Arbeitsplatzsuche” (I C, 02:32).

Im Landesjugendheim Hartberg wird also sowohl interne als auch externe Nachbetreuung
durchgefiihrt. Die jungen Erwachsenen sind in einer (halb-) autonomen Gruppe untergebracht, d.h.
sie wohnen gemeinsam in einer WG und erhalten bei Bedarf Unterstlitzung von dem zustandigen
Betreuer. Darlber hinaus bekommen sie Hilfe bei der Wohn- und Arbeitsplatzsuche und werden,

wenn notig auch noch nach dem Auszug aus dem Heim unterstitzt:

,Es passiert dann, dass Jugendliche einen Teil ihrer Lehrabschlusspriifung erst nach dem
Austritt bei uns absolvieren miissen und dann rufen sie an und sagen, (...) ich habe Ende
November Lehrabschlusspriifung, kann ich 14 Tage vorher kommen, damit ich mich fiir dieses
Lehrstiick noch einmal vorbereiten kann? Also diese Dinge machen wir natiirlich. Geht aber

sehr unbiirokratisch” (1 C, 12:05).

Vor einigen Jahren wurde versucht, zwei Wohnungen anzumieten und die jungen Erwachsenen in
Form eines betreuten Wohnens auflerhalb des Jugendheims nachzubetreuen. Da sie jedoch keinerlei
Kontrolle unterlagen, lief ihr Leben abermals aus dem Ruder und es zeigte sich bald, dass sie nicht zur
Arbeit erschienen, Probleme mit den Nachbarlnnen hatten usw. Als man erkannte, dass diese
Wohnbetreuung nicht funktioniert, wurden die jungen Erwachsenen wieder im Landesjugendheim
Hartberg untergebracht und dort nachbetreut. Darauf wie diese Betreuung ablauft, welche
Richtlinien es seitens der Jugendwohlfahrt und der Einrichtung gibt und wie sich die Beziehungsarbeit

gestaltet wird nun eingegangen.

o Betreuungsablauf

Fir die Betreuung in der WG ist ein Sozialpadagoge zustandig. Der Kontakt lauft folgendermalien ab:

,Die Burschen wenden sich an den Betreuer bzw. der kommt ganz einfach, hat quasi seinen
eigenen, doch etwas freieren Dienstplan und richtet sich nach den Bediirfnissen der Burschen”

(1 C 05:49).

D.h., dass kein regelmaRiger Kontakt zwischen den jungen Erwachsenen und dem Betreuer

stattfindet. Sie kdnnen sich mit ihren Anliegen jederzeit an den Betreuer wenden.
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o Richtlinien
Obwohl die jungen Erwachsenen - im Vergleich zu den jliingeren Bewohnern des Heims - viele
Freiheiten haben und viel Eigenverantwortung tragen, miissen sie bestimmte Regeln einhalten und

alltagliche Pflichten erfillen:

»Hier gibt es auch fiir diese autonome Gruppe, diese Nachbetreuungsgruppe ganz klare
Regeln. D.h., die ist fiir andere Jugendliche tabu. Es gibt einen Wohnvertrag. Die Burschen
mlissen eine Kaution hinterlegen. Sie sind eigenverantwortlich dafiir, dass sie ein Essen
kriegen, sie miissen sich selbststidndig anmelden, sie miissen ihr Konto selbst verwahren, d.h.,
ihre Lehrlingsentschédigung oder ihren Gesellenlohn alleine (iber das Monat bringen” (I C,

04:08).

Es gibt in der WG also allgemeine Regeln, die eingehalten werden missen und die jungen
Erwachsenen sind fir die Haushaltsfliihrung und ihre Geldangelegenheiten zu einem groRen Teil
selbst verantwortlich. Darlber hinaus orientiert man sich bei der Nachbetreuung im
Landesjugendheim Hartberg nicht an speziellen Konzepten, es wird vielmehr auf die individuellen
Bediirfnisse und Anliegen der jungen Erwachsenen eingegangen und es werden entsprechende

Malnahmen gesetzt.

o Beziehungsarbeit
Da die Familiensituation der meisten Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Landesjugendheim
Hartberg sehr prekar ist kommt der Beziehungsarbeit eine besondere Bedeutung zu. Es wird
versucht, ihnen verlassliche Bezugs- bzw. Ansprechpersonen zu bieten:
,Naja, es ist bei uns so (iblich, dass Jugendliche mit jedem reden kénnen und sollen. Das wird
beim Vorstellungsgesprdch, bei der Aufnahme besonders hervor gehoben, weil es Erwachsene
gibt, die zu speziellen Jugendlichen einen Zugang haben. Aus welchen Griinden auch immer.
Grundsditzlich ist es so, dass jeder im Haus quasi so ein bisschen seine eigene Bezugsperson
hat. Bei den Jugendlichen oder bei den jungen Burschen, die in der Nachbetreuung sind, oder
quasi in der autonomen Gruppe sind, ist es natiirlich der Herr XXX, das ist mein Stellvertreter

als Heimleiter, der also diese Gruppe fiihrt” (I C, 12:05).

Obwohl die jungen Erwachsenen von den Betreuerlnnen Halt bekommen und zu diesen im Laufe der
Zeit oft eine enge Beziehung aufbauen, wird auch versucht, den Kontakt zur Herkunftsfamilie wieder
zu festigen:

»Sie diirfen nicht vergessen, wenn die Jugendlichen zu uns kommen, ist die Problematik oder

die Problemstellung meistens so, dass die Eltern, die Kindesmutter oder der Kindesvater
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einfach sagen, wir halten es mit dem Jugendlichen nicht mehr aus: ,Der geht nicht arbeiten.
Der macht, was er will’. Es kommt sehr oft zu delinquentem Verhalten innerhalb der Familie
(...).Wenn die Burschen dann bei uns sind, ist das weg. Arbeitet von Montag bis Freitag,
verdient sein eigenes Geld, hat schon gewisse Strukturen und die Situation daheim ist
wesentlich entschdrfter. Die Eltern freuen sich, dass er in der Ausbildung ist, dass er nicht die
ganze Woche daheim ist muss man ganz ehrlich sagen. Und fiir den Burschen ist es dann so,
dass er Freitag, Samstag, Sonntag zu Hause ist und dann halt doch ein bisschen Familie splirt.
Also das ist etwas, wo wir sagen, darauf kénnen wir aufbauen. Wir sagen allen Jugendlichen,

das ist ganz ganz wichtig” (1 C, 15:31).

Durch die Unterbringung im Landesjugendheim Hartberg und den strukturierten Alltag verbessert
sich also nicht nur das Verhalten vieler Jugendlicher und junger Erwachsener. Auch das Verhaltnis zur
Herkunftsfamilie entscharft sich durch den raumlichen Abstand in vielen Fallen. Dariiber hinaus wird
versucht, den Jugendlichen und jungen Erwachsenen ein Bewusstsein fir die Bedeutsamkeit der
eigenen Familie zu vermitteln und ihnen wenn es die Umstédnde erlauben wieder eine Riickkehr in die

Herkunftsfamilie zu ermoglichen.

Reslimierend kann also festgehalten werden, dass Nachbetreuung im Landesjugendheim Hartberg so
durchgefihrt wird, dass junge Erwachsene langstens bis zum Ende der Behaltefrist, d.h. bis zum 21.
Lebensjahr in einer (halb-) autonomen Gruppe in der Einrichtung untergebracht sind. Sie erhalten
somit eine Wohn- und Ausbildungsmaoglichkeit. AuBerdem werden sie auf das selbstandige Leben
vorbereitet, indem sie auch im Heim alltagliche Angelegenheiten wie die Haushaltsfiihrung oder die
Geldeinteilung eigenstandig bewerkstelligen. Wenn sie dennoch Unterstiitzung bendtigen, haben sie
die Méglichkeit, sich an den fiir die WG zustindigen Betreuer zu wenden. Dieser stellt im Ubrigen
eine wichtige Bezugsperson fir viele der jungen Manner dar.

Darliber hinaus werden die jungen Erwachsenen auch beim bzw. nach dem Auszug aus der
Einrichtung unterstiitzt. Sie erhalten insbesondere Hilfe bei der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche,
sie kdnnen sich jedoch auch mit anderen Anliegen an die Mitarbeiterinnen des Landesjugendheim

Hartberg wenden.

6.1.1.2 Methodische Ablaufe aus Sicht der (jungen) Erwachsenen

In diesem Kapitel werden die methodischen Abldufe der Nachbetreuungen in den unterschiedlichen
Einrichtungen aus Sicht der (jungen) Erwachsenen dargestellt. Um einen umfassenderen Einblick in

das Leben und damit in den Weg bis zur Nachbetreuung zu gewahren, wird zu Beginn jeweils ein
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kurzer Uberblick tber die Vorgeschichte der (jungen) Erwachsenen gegeben. Es folgt daher ein
Einblick in die Vorgeschichte und die Erfahrungen mit der Nachbetreuung aus Sicht der/s

nachbetreuten (jungen) Erwachsenen...

... aus dem SOS-Kinderdorf

Der heute 39-jahrige D wurde nach seiner Geburt in einem Sauglingsheim aufgenommen und
versorgt. Ab dem zweiten Lebensjahr war er im SOS-Kinderdorf in Stlibing untergebracht und lebte
dort bis er mit 15 Jahren in das Lehrlingsheim des SOS-Kinderdorf (ibersiedelte. Auf seinen Wunsch
hin zog er zwei Jahre spater in eine eigene Wohnung. Beim Auszug aus dem Lehrlingsheim,
insbesondere bei der Wohnungssuche wurde D vom damaligen Heimleiter unterstiitzt und sowohl
der Umzug in die eigene Wohnung als auch die Zeit danach verliefen problemlos.

Nachdem D die Lehre abgeschlossen hatte, zog er nach Deutschland und verbrachte dort die
nachsten zehn Jahre, bis er eines Tages beschloss, nach Mallorca auszuwandern. Neun Jahre spater
hatte er einen Unfall und war ab diesem Zeitpunkt aufgrund der Schwere der Verletzungen
berufsunfahig. Er bezog daher Arbeitslosengeld, konnte sich sein Leben damit jedoch nicht
finanzieren. D wurde zwar kurzfristig von seiner ehemaligen SOS-Kinderdorfmutter unterstitzt, war
aufgrund der finanziellen Notlage schlussendlich jedoch trotzdem dazu gezwungen, zurlick nach
Osterreich zu ziehen. Er stand nun vor der groRen Herausforderung, in Osterreich wieder FuR zu

fassen und sich ohne zur Verfligung stehende Mittel ein neues Leben aufzubauen:

»Und dann habe ich aber nicht gewusst, wie ich es anfangen soll, mein Leben weiterhin zu
gestalten. Also eine eigene Wohnung zu haben und wieder irgendwie ins Berufsleben rein zu
kommen. Ich wusste nicht wie und was ich tun soll. Und dann bin ich einfach ins SOS-
Jugendhaus gefahren. Der Leiter war damals der XXX, der damals auch Betreuer war, als ich
als Jugendlicher da war {(...). Und da bin ich mit meinen zwei, drei Koffern hin gekommen und
sofort aufgenommen worden, durfte eine Woche dort wohnen und der Herr XXX hat dann
sofort dem XXX hier Bescheid gegeben: ,Der D ist da. Nachbetreuung. Wir miissen was tun!“

(D, 11:39).

D wurde von der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle erstversorgt, d.h., dass ihm vom
SOS-Kinderdorf fiir die erstem Monate ein Garconniere zur Verfligung gestellt wurde und

Nahrungsmittel eingekauft wurden:

,Erster Schritt war, dass ich in die Wohnung gekommen bin. XXX und die XXX haben mich
dorthin gebracht. Ich habe (iberhaupt kein Geld gehabt, dass ich was zum Essen habe. Das

erste Mal ist die XXX mit mir zum Hofer einkaufen gegangen und hat gesagt: ,Suche dir aus,
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nimm dir das was du fiir die nédchsten Tage oder fiir die ndchste Woche brauchst’. Das habe
ich nicht bezahlen brauchen. Das ist wirklich eine super Hilfe gewesen, dass ich (iberhaupt

was zu essen habe. Also, es war furchtbar” (1 D, 19:58)!

Nachdem D mit dem Notwendigsten versorgt war, ging man dazu Uber, die weiteren Schritte zu
planen um auch langerfristig eine gesicherte Existenzgrundlage zu schaffen. Zu diesem Zweck

mussten einige Beamtenwege abgewickelt werden.

,Wir haben liberlegen miissen, wir haben da ein richtiges Konzept aufbauen miissen. Also,
wohin muss man vorher gehen, dass man woanders hin geht. Weil sonst wird man ja wieder

zuriick geschickt. Also das war nicht so einfach” (I D, 19:58).

Man entwarf somit ein Konzept liber das weitere Vorgehen und nach und nach wurden die
Angelegenheiten abgehandelt. Die Mitarbeiterinnen der Nachbetreuungs- und
Kriseninterventionsstelle kimmerten sich um die Beantragung von Sozialhilfe, um die Meldung beim
Arbeitsamt sowie die Krankenversicherung. Etwa nach einem halben Jahr wurde eine
Gemeindewohnung bewilligt und D konnte sich kostenlos eine Einrichtung aus dem Mobellager des

SOS-Kinderdorf aussuchen.

,uUnd dann ist das schon gelaufen mit dem Arbeitslosengeld, eben die Bezahlung fiir die
Wohnung, Sozialhilfe und Krankenkasse, das ist dann alles ineinander schon gelaufen. Und
dann war ein Problem, die Wohnung war komplett leer (...). Aber das SOS-Kinderdorf in Graz
hat ein Mébellager (...) und da durfte ich mir dann Mébel aussuchen {(...). Natiirlich war das

nicht am neuesten Stand, aber ich war gliicklich” (I D, 19:58).

Durch die Unterstitzung der Mitarbeiterlnnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle
war fir D innerhalb weniger Monate somit eine stabile Lebensgrundlage geschaffen und nach einiger
Zeit fand er einen neuen Arbeitsplatz und ist seither in der Lage, sich selber zu versorgen. Obwohl er
nun keine Unterstlitzung mehr bendétigt, besteht weiterhin Kontakt zu den Mitarbeiterlnnen der

Stelle, da sich zu ihnen eine besondere Beziehung entwickelte:

,Ich habe auch weiterhin Kontakt mit der XXX und mit dem XXX. Nicht weil ich was brauch. Ich
brauch auch nichts mehr. Aber trotzdem freundschaftlich. Also wir sehen uns ab und zu im
Jahr und besprechen einfach wie es mir geht und was es Neues gibt. Wir sind Freunde

geworden” (I D, 19:58).

Die Hilfe, die D aufgrund der unvorhergesehenen Notsituation von der Nachbetreuungs- und
Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf erhielt kann also zusammengefasst werden als

Erstversorgung im Sinne einer Wohn- und Nahrungsmittelversorgung des damals Obdach- und
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Mittellosen. Dariiber hinaus wurde daraufhin das weitere Vorgehen konzeptuell geplant und man
kiimmerte sich sukzessive um die finanzielle und gesundheitliche Absicherung und um eine eigene
Wohnung. Die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle leistete somit kostenlose und schnelle
Hilfe in allen grundlegenden Bereichen des Lebens und verhalf D somit zu einer stabilen
Lebenssituation. Es entwickelte sich dariiber hinaus im Laufe der Zeit eine freundschaftliche

Beziehung zu den MitarbeiterInnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle.

... aus dem Aufwind

E kam mit neun Jahren gemeinsam mit ihren zwei Geschwistern in den Aufwind (damals Blimelhof),
nachdem die Eltern plotzlich nach Afrika ausgewandert waren und ihre Kinder alleine zuriick gelassen
hatten. Sie lebte die kommenden acht Jahre in der Einrichtung und beschloss mit 17 Jahren in eine
eigene Wohnung zu ziehen. Da E noch kein Einkommen bezog, und daher noch Fragen in Bezug auf
die Finanzierung der Wohnung und des Lebens offen blieben, wurde sie auch nach dem Auszug noch
unterstitzt. Die Nachbetreuung wurde — als Ausnahmefall — vom Jugendamt genehmigt und wurde

nach dem Auszug automatisch fortgesetzt:

LAlso, Bliimelhof hat es vorher geheifien und dann bin ich einfach zum MOB gewechselt.
Weift du, es ist einfach automatisch, es wird nicht (...). Es ist einfach weiter gegangen” (I E,

02:15).

Die Betreuung wurde jedoch nicht von der zuvor zustdndigen Sozialpddagogin weitergefiihrt,
sondern es wurde eine andere Professionelle aus dem Aufwind eingesetzt, um die Nachbetreuung
durchzufiihren. Ein Teil des Kontakts lduft telefonisch ab, es finden jedoch auch wdchentliche Treffen
mit der Klientin statt. Treffpunkt ist meist ein Lokal in der Grazer Innenstadt. Das zeitliche AusmalR
der Nachbetreuung ist von den Bedirfnissen der jungen Erwachsenen abhangig. D.h., dass sie in
manchen Wochen eine Stunde in Anspruch nimmt, bei Bedarf jedoch auch mehr. Die Betreuungszeit
wird je nach Anliegen der jungen Erwachsenen gestaltet, hdufig werden auch nur Gesprache gefihrt.
Durch den regelmaRigen Kontakt zur Betreuerin wurde diese zu einer wichtigen Bezugsperson fir E.

Sie beschreibt die Beziehung zur Nachbetreuerin folgendermaRen:
,Die Beziehung zur B. ist mir sehr wichtig, sehr wichtig! Es ist sehr wichtig” (| E, 04:57)!

Die Betreuerin unterstiitzt E also nicht ausschlieRlich, wenn sie Hilfe bendtigt, sie wurde im Laufe der
vergangenen zwei Jahre auch zu einer wichtigen Ansprechperson.
Die Nachbetreuung lauft aufgrund des Beschlusses der zustandigen Sozialarbeiterin bis Janner. Daher

wird zurzeit versucht, abschlieBend wichtige Angelegenheiten (vor allem im Bereich der finanziellen
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Absicherung) abzuklaren, damit E danach in der Lage ist, auch ohne Unterstitzung zurecht zu

kommen.

Da E zum Zeitpunkt des Auszugs aus dem Aufwind noch Unterstiitzung bendétigte, wurde also eine
weiterfiihrende MalRnahme vom Jugendamt bewilligt und finanziert. Die Nachbetreuung wird daher
von einer Mitarbeiterin des Aufwind durchgefiihrt und findet regelmaRig, jedoch auch je nach Bedarf
der jungen Erwachsenen, statt. Momentan wird aufgrund dessen, dass die Betreuung Anfang
nachsten Jahres endet vor allem darauf hin gearbeitet, die Situation dahingehend zu stabilisieren,

dass E in die Eigenstandigkeit entlassen werden kann.

... aus dem Landesjugendheim Hartberg

Der heute 19-jahrige F wurde mit 15 Jahren im Landesjugendheim Hartberg untergebracht, da er
zum damaligen Zeitpunkt regelmaRig Alkohol konsumierte, keine Ausbildung absolvierte und auch
die familidre Situation kritisch war. Mit 17 Jahren zog er gemeinsam mit seinem Bruder in eine
Wohnung. Seither wohnt F unter der Woche im Heim und absolviert dort eine Lehre und die
Wochenenden verbringt er in seiner Wohnung. Da die Ausbildung mit dem Erreichen des 18.
Lebensjahres noch nicht abgeschlossen war, wurde auf Wunsch des Jugendlichen hin eine
Verlangerung der Unterbringung im Landesjugendheim Hartberg beantragt. Dies ging

folgendermalen vonstatten:

,Kurz, also zwei Monate bevor ich 18 geworden bin, hat der Herr XXX, der Betreuer von der
A3 eine Verldngerung an die BH geschrieben. Die haben das bewilligt. Ich hab eigentlich nix

dabei gemacht“ (I F, 01:33).

Die Unterbringung und die Berufsausbildung zum Schlosser wurden danach automatisch fortgefihrt.
Er ibersiedelte jedoch von der Jugendwohngruppe in die (halb-) autonome Wohngruppe fir junge
Erwachsene. Seither ist ein anderer Betreuer fiir ihn zustdndig, der zeitweise in der Wohngruppe
anwesend ist und die jungen Erwachsenen bei Bedarf unterstiitzt.

Die jungen Erwachsenen miissen sich jedoch nach wie vor an bestimmte Regeln halten und Pflichten

im Haushalt erfillen:

,Pflichten gibt es natiirlich. Wir haben eigene Dienste in der Gruppe, so wie Raucherraum
aufréumen, Dusche, Bad, Flur aufkehren und den Miill jeden Donnerstag hinaustragen. Und
Regeln gibt es auch. Also unter der Woche miissen wir um zwélf Uhr wieder da sein. Am

Wochenende ist es wurscht. Alkoholverbot und Drogenverbot natiirlich” (I F, 06:12).
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D.h., dass das Landesjugendheim Hartberg fiir den jungen Erwachsenen auch noch nach dem
Erreichen der Volljahrigkeit von Montag bis Freitag eine Wohn- und Ausbildungsmdglichkeit bietet
und er dariiber hinaus von seinem Betreuer Unterstiitzung erhilt, wenn er Hilfe bendtigt. Daflir muss

er jedoch Regeln befolgen und gewisse Pflichten im Haushalt erfillen.

6.1.2 Betreuungsinhalte

In den bisherigen Ausfihrungen zur Nachbetreuungspraxis wurde deutlich, dass die Betreuungen in
den Einrichtungen methodisch sehr unterschiedlich durchgefiihrt werden. Abhangig von der
Methodik werden jedoch auch die inhaltlichen Schwerpunkte der Nachbetreuung gesetzt. Da die
Inhalte unweigerlich mit der Methode in Zusammenhang stehen und aus diesem Grund in den
obigen Ausfiihrungen bereits bestimmte inhaltliche Themen der Nachbetreuung erwahnt wurden,
wird im Folgenden ein priagnanter Uberblick tber die Betreuungsinhalte, die in den jeweiligen

Einrichtungen maRgeblich sind, gegeben.

6.1.2.1 Inhaltliche Schwerpunkte aus Sicht der Leiterinnen

Wie bereits erwdhnt, unterscheiden sich zum Teil die Inhalte der Nachbetreuung in den
Einrichtungen. Daher folgt nun ein Uberblick (iber die konkreten Betreuungsinhalte aus Sicht des/r

LeiterIn...

... der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS Kinderdorf
Die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle bietet ehemaligen Bewohnerlinnen des SOS-
Kinderdorf eine Anlaufstelle. Die Personen, die sich an diese Stelle wenden, haben sehr

unterschiedliche Anliegen und dementsprechend umfassend gestalten sich auch die MaRnahmen:

,Es fdngt an von Jobsuche iiber Wohnungssuche, liber Siedelein, alles was Familienthemen
angeht, eben Erziehungsprobleme oder so. Rechtsberatung wird meist weiter vermittelt an
jeweilige Rechtsanwidlte. Wenn sie ganz tief in Schulden stecken wird meist ein zinsenloses
Darlehen vergeben. Es wird dann aber nur, wirklich nur ganz selten gegeben, wenn es darum
geht die Sicherheit zu gewdhrleisten. D.h., wenn sie delogiert werden, dass man da halt hilft.
Mit einer Monatsmiete halt z.B. aushilft, dass ihm halt die Wohnung gesichert ist, oder dass
ihm halt im Winter die Heizkosten gesichert sind. Oder bevor der Strom abgedreht wird” (I A,

12:17).

Die Mitarbeiterlnnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS Kinderdorf
bernehmen also sehr viele unterschiedliche und vielseitige Aufgaben. Diese reichen von Hilfe bei

der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche Uber Beratungen bis hin zur finanziellen Unterstitzung in
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Form von Darlehen. Am haufigsten wenden sich die ehemaligen SOS-Kinderdorfbewohnerinnen
jedoch aufgrund eines Schuldenproblems und daraus resultierender Schwierigkeiten an die

Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle:

»Nachdem die Schuldnerberatung bis oben hin voll ist, ist es auch fiir uns so, dass es eben viel
Schuldenregulierung ist, oder eben Wohnungsverlust, oder einfach auch nur Behérdenwege
wo sie nicht wissen, wie sie weiter tun sollen. Und da hilft man ihnen, dass man vielleicht
gemeinsam hin geht zum Sozialamt, die Mindestsicherung beantragen oder die Wohnbeihilfe

beantragen. So Kleinigkeiten sind es dann eigentlich” (1 A, 12:54).

... des Aufwind

Da der Aufwind offiziell nicht den Auftrag hat, Nachbetreuungen durchzufiihren, wird der
Vorbereitung auf das selbstdndige Leben eine sehr groRe Bedeutung zugemessen. Dies beinhaltet
zum einen die Schaffung eines finanziellen Grundstocks und die Vermittlung von Fertigkeiten durch
das Selbstandigkeitstraining, die fir ein eigenstandiges Wohnen vonnoéten sind.

Besteht jedoch auch noch nach dem Auszug aus dem Aufwind Kontakt zu den ehemaligen
Betreuerlnnen, so wird dieser haufig dazu genutzt, um sich weiterhin auszutauschen, die jungen
Erwachsenen kénnen Ratschlage einholen und Klarungsfragen stellen. Dariiber hinaus werden sie in
manchen Fallen bei der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche unterstiitzt. Hin und wieder wenden sich
junge Erwachsene nach dem Auszug aus der Einrichtung an ihre ehemaligen Betreuerinnen, weil sie

Anliegen haben oder sich in Schwierigkeiten befinden:

,Die Probleme sind: Wenn sie eine Ausbildung abgebrochen haben und sie wollen sie jetzt zu
Ende bringen weil sie doch erkannt haben, dass ein LAP-Zeugnis gut ist. Die Probleme, es
kommt dann auch vor, wenn sie z.B. schwanger werden, dass sie die Person wieder
aufsuchen, der sie sehr nahe gestanden sind hier in dieser Zeit. Wenn das Kind da ist,

herzeigen” (1 B, 11:14).

Die Mitarbeiterlnnen des Aufwind Ubernehmen also — obwohl kein Auftrag besteht, die jungen
Erwachsenen nachzubetreuen — auch noch nach dem offiziellen Betreuungsende oft eine Reihe von
Aufgaben. So bleibt der Kontakt zu den ehemaligen Betreuerinnen haufig aufrechterhalten, und die
jungen Erwachsenen werden im Bedarfsfall beraten bzw. unterstiitzt. Wichtige Bereiche der Hilfe

betreffen Wohnen, Ausbildung und berufliche Angelegenheiten.
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... des Landesjugendheim Hartberg

Wie bereits ausfiihrlich dargestellt wurde, wird Nachbetreuung im Landesjugendheim Hartberg so
durchgefiihrt, dass junge Erwachsene zum einen auch nach dem Erreichen der Volljahrigkeit die
Moglichkeit einer Unterbringung in einer autonomen Wohngruppe in der Einrichtung sowie zur
Beendigung der Ausbildung haben. Zum anderen werden sie beim Auszug unterstitzt.
Dementsprechend gestalten sich die Inhalte der Nachbetreuung wahrend der Unterbringung in der

autonomen Wohngruppe folgendermalen:

,In unserer Nachbetreuung werden die Jugendlichen einfach wohnversorgt und betreut wie
jeder Jugendliche, aber in einem Freiraum. Er kann jeden Abend weg gehen und er kann
meinetwegen bis zum dritten des Monats sein ganzes Geld verbrauchen (...). Das heifst, wir
versuchen schon, dem Jugendlichen, neben dem Beruf auch das Leben leben zu lernen. Das ist
schon auch ganz wichtig, mit dem Geld haushalten zu kénnen, mit Beziehungen umgehen zu
kénnen (...). Also wir versuchen da schon zu vermitteln und das ist auch eine verstdrkte
Aufgabe in der autonomen Gruppe, in der ,quasi-entlass-Gruppe’, die Jugendlichen speziell
auf diese Dinge vorzubereiten, wie eigene Kérperhygiene, wie, wie gehe ich mit meinem
Wohnraum um. Da ist ja nicht immer jemand da, der sagt: ,Du, réum deine schmutzige
Wéische weg, réum das Geschirr weg”. Wir versuchen schon den Jugendlichen darauf

vorzubereiten” (1 C, 17:41).

Das Landesjugendheim Hartberg bietet jungen Erwachsenen somit vorrangig eine Wohn- und
Ausbildungsmoglichkeit. Dartber hinaus wird versucht, ihnen einen gewissenhaften Umgang mit
Geld und einen verantwortungsvollen Umgang mit anderen Menschen zu vermitteln und sie bspw.
auf die Wichtigkeit der Korperpflege und die Sauberkeit des Wohnraums hinzuweisen. Die
grundlegenden inhaltlichen Schwerpunkte der Nachbetreuung wahrend der Unterbringung im Heim
bestehen also darin, die jungen Erwachsenen in allen relevanten Bereichen auf das eigenstandige
Leben vorzubereiten.

Dartiber hinaus werden die jungen Erwachsenen jedoch auch bei der Vorbereitung auf den

Lehrabschluss und beim bzw. nach dem Auszug aus dem Landesjugendheim betreut und unterstitzt:

,Bei den jungen Burschen, die in der Nachbetreuung sind, oder quasi in der autonomen
Gruppe sind, ist es natiirlich der Herr XXX (..), der mit den Jugendlichen die
Vorbereitungskurse fiir die Lehrabschlusspriifung macht, die Priifungstermine gemeinsam
koordiniert, der sich darum kiimmert, welche Schritte nach dem Lehrabschluss méglich oder
notwendig sind, ob Zivildienst, Bundesheer oder Jobsuche, Wohnungsuche und dergleichen

mehr” (1 C, 10:02).
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Den jungen Mannern wird also vom zustandigen Betreuer auf dem Weg zum Lehrabschluss und beim
Auszug aus der Einrichtung, insbesondere bei der Wohn- und Arbeitsplatzsuche, geholfen. Darliber
hinaus werden gemeinsam die weiteren Schritte geplant und wenn noétig erhalt der junge

Erwachsene auch weiterhin Unterstltzung.

6.1.2.2 Inhaltliche Schwerpunkte aus Sicht der (jungen) Erwachsenen

Es wurden im Zuge der Beschreibung der Betreuungsmethode bereits einige Inhalte der
Nachbetreuung der befragten (jungen) Erwachsenen erwdhnt. Aus diesem Grund werden die
inhaltlichen Schwerpunkte an dieser Stelle noch einmal zusammengefasst dargestellt. Es folgt daher

eine kurze Beschreibung der Inhalte der Nachbetreuung des/r (jungen) Erwachsenen aus dem...

... SOS-Kinderdorf

Da D nach einem Unfall gezwungen war, von seinem damaligen Wohnort Mallorca wieder nach
Osterreich zu ziehen und dieser plétzlich vor dem Nichts stand, wurde er von den Mitarbeiterinnen
der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf erstversorgt. lhm wurde
vorlaufig ein kostenloser Wohnraum zur Verfligung gestellt und er erhielt Nahrungsmittel. Nachdem
er mit dem Grundlegendsten versorgt war, begann man damit, eine langfristige Existenzgrundlage zu
schaffen. D wurde bei Behordengdngen begleitet und unterstiitzt, sodass er nach einiger Zeit
sozialversichert, beim AMS gemeldet war und Sozialhilfe erhielt. Dariber hinaus half man ihm bei
der Wohnungssuche und als er schlief3lich eine Wohnung bezog, wurde ihm die Einrichtung vom SOS-
Kinderdorf zur Verfligung gestellt. Damit wurde von den Mitarbeiterlnnen der Nachbetreuungs- und

Kriseninterventionsstelle in der Notsituation in allen notwendigen Bereichen Hilfe geleistet.

... Aufwind

Da die Nachbetreuung im Falle der E eine MaRnahme darstellt, die von der Jugendwohlfahrt
genehmigt wurde, wurden zu Beginn Betreuungsziele formuliert. Diese umfassen den Erwerb von fiir
eine eigenstandige Lebensfiihrung notwendigen Fahigkeiten sowie Kenntnissen Uber die
Beantragung staatlicher Unterstitzungsleistungen. Da die Nachbetreuung nach den Zielen
ausgerichtet wird, gestalten sich die Inhalte dementsprechend. Obwohl die Betreuerin fir E in erster
Linie eine wichtige Bezugsperson darstellt, steht sie der jungen Frau auch in Bezug auf viele Bereiche

der eigenstandigen Lebensflihrung unterstiitzend zur Seite:

,Die Zeit wird genutzt, um wichtige Dinge zu erledigen. Wenn ich z.B. etwas abgeben muss,
oder einen Termin habe. Einfach die wichtigen Sachen. Wenn ich etwas von ihr brauche, das
ich nicht alleine machen kann“ (1 E, 05:21).
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Dies bedeutet konkret:

»Stipendienstelle waren wir zusammen und bei einer Wohnung auch, Gebietskrankenkasse

und Finanzamt auch. Also verschiedene Orte“ (I E, 08:56).

Damit wird die junge Erwachsene also dabei unterstiitzt, sich eine Lebensgrundlage zu schaffen.
Wichtige Bestandteile dieser Hilfe stellen die Organisation weiterer staatlicher Unterstitzungen und
damit die Begleitung zu Behorden dar. Da die Nachbetreuung Anfang des Jahres 2012 endet und in
Bezug auf Wohnungsangelegenheiten und die Finanzierung noch einige Unklarheiten bestehen, wird
nun noch sehr intensiv an diesen Bereichen, also konkret an der Beantragung von Studienbeihilfe

und einer Gemeindewohnung gearbeitet.

... Landesjugendheim Hartberg

Da Nachbetreuungen im Landesjugendheim Hartberg so durchgefihrt werden, dass die MalRnahmen
nach dem 18. Lebensjahr einfach fortgesetzt werden, wird F in erster Linie wohnversorgt und er hat
die Moglichkeit, in der Einrichtung eine Ausbildung zu absolvieren. Dariiber hinaus wird er von den

zustandigen Betreuerlnnen unterstiitzt:

,Eigentlich wird man da in jeder Hinsicht unterstiitzt. Wir kénnen immer zu den Erziehern
gehen und sagen, das und das liegt an. Man wird da bei allem unterstiitzt, was man halt

braucht” (I F, 06:34).

Obwohl der junge Erwachsene meist alleine zurecht kommt, wendet er sich, wenn er dennoch Hilfe
bendtigt an den zustandigen Betreuer der autonomen Wohngruppe. Da F berufsbegleitend von der
Lehrerin des Landesjugendheim Hartberg unterrichtet wird, benétigt er haufig Unterstitzung im
schulischen Bereich, insbesondere beim Lernen. DarlUber hinaus erhalt er von seinem Betreuer

Unterstlitzung bei der Verwaltung und Einteilung des Gehalts:

,Ich lass mir das Geld einteilen, von Woche zu Woche. Ich sag dann, ich brauch soundso viel
Geld und er gibt es mir dann und ich muss damit halt gleich eine Woche auskommen” (I F,

07:29).

Dies bedeutet, dass F vorrangig einen Wohnraum zur Verfigung hat, die Lehre in der Einrichtung
abschlieRen kann und im Zuge des Unterrichts die Moglichkeit hat, Hauptschulwissen nachzuholen.
Darliber hinaus erhilt er von dem fiir die autonome Wohngruppe Zustandigen Hilfe beim Lernen und

Unterstiitzung bei finanziellen Angelegenheiten.
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6.1.3 Rahmenbedingungen

In Anlehnung an die bisherigen Ausfihrungen zur Nachbetreuung wird nun erldutert, welche
Rahmenbedingungen es von Seiten der Jugendwohlfahrt und in den Einrichtungen gibt. Besonderes
Augenmerk wird auf die Bewilligung und die Finanzierung der Betreuung durch die Jugendwohlfahrt
bzw. die Koordination der Nachbetreuungen (insbesondere Besprechungen) in den jeweiligen
Einrichtungen gelegt. Jene Aspekte werden wiederum aus Sicht der Leiterlnnen und der (jungen)

Erwachsenen dargestellt.

6.1.3.1 Rahmenbedingungen aus Sicht der Leiterlnnen

Es folgen Erlauterungen zu den Rahmenbedingungen der Nachbetreuung aus Sicht des/r LeiterlIn...

... der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf

Das Angebot der Nachbetreuung durch die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-
Kinderdorf stellt eine besondere Leistung dar, die nicht an die Jugendwohlfahrt gebunden ist. Dies
bedeutet, dass die MalRnahme nicht von der Jugendwohlfahrt bewilligt werden muss, diese jedoch
auch nicht durch o6ffentliche Gelder subventioniert wird. Die Finanzierung erfolgt vielmehr (iber
Spendengelder, die aus dem allgemeinen Spendentopf des SOS-Kinderdorf bezogen werden. Daher
ist die Geschaftsfiihrung des SOS-Kinderdorf fiir die Bereitstellung der finanziellen Mittel zustandig
und groRere Ausgaben wie bspw. Kautionen oder Darlehen missen von dieser bewilligt werden. Da
von den Mitarbeiterlnnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle darauf geachtet wird,
sorgfaltig zu haushalten, sind die zur Verfligung stehenden Gelder ausreichend um den Bedarf zu

decken.

Da das Team der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle aus nur zwei Personen besteht,
findet ein intensiver Austausch Giber die unterschiedlichen Félle statt. Dartber hinaus steht das Team

regelmalig mit der Geschaftsfiihrung in Kontakt und informiert diese tber aktuelle Ereignisse:

,Da wdre es dann halt schon so, dass wir Teambesprechungen haben, dass jeder liber die
einzelnen Klienten Bescheid weif3, dass man sich einfach im Urlaub vertreten kann oder so.
Solche Sachen. Oder wenn es gréfiere Geldausgaben gibt, dass das dann noch genauer
besprochen wird (...). Da gibt es halt schon die Regelung, dass man sich einmal im Monat
trifft zu einer Art Teambesprechung oder halt grob die Geschdftsfiihrung informiert, den
Klienten habe ich jetzt, was ist so die Schwierigkeit, was ist so der Schwerpunkt, braucht man

irgendwo Unterstiitzung, solche Sachen” (I A, 19:42).
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...des Aufwind

Wenn junge Erwachsene von den ehemaligen Betreuerlnnen des Aufwind nach ihrem Aufenthalt in
der Einrichtung weiterhin unterstiitzt werden, stellt dies meist keine Leistung dar, die vom
Jugendamt in Auftrag gegeben wurde. Der Aufwind hat also offiziell keine Bewilligung um
Nachbetreuungen durchzufiihren und aus diesem Grund erfolgt die Erbringung dieser Leistung auch
unabhangig von der Jugendwohlfahrt. Flir die Finanzierung ist das Jugendamt nicht zustandig und
somit kimmern sich viele der Betreuerlnnen unentgeltlich um die ehemaligen Klientinnen. Da die
Aufrechterhaltung des Kontakts zu den Klientlnnen auf einer guten Beziehung und damit auf einer
Bereitschaft von Seiten des/r Betreuerln basiert und keine offiziell genehmigte Leistung darstellt,
werden nach dem Ende der Betreuung auch in der Einrichtung keine Besprechungen mehr

durchgefihrt:

,Also wir haben dann gar keine Kapazitidt mehr oder auch keine Bewilligung, dass wir da
Helferkonferenzen oder sowas abhalten, sondern mit dem Abschlussgesprdch endet das. Und

das andere ist dann eigentlich zwischenmenschlich” (I B, 11:45).

Es gibt somit weder von Seiten der Jugendwohlfahrt noch von Seiten des Aufwind bestimmte
Rahmenbedingungen, die der Betreuung nach dem Auszug der Klientinnen zugrunde liegen. Ob
Kontakt besteht und wie dieser und die weitere Unterstiitzung gestaltet werden, hangt vielmehr von
der Bereitschaft der Klientinnen und der Professionellen ab und liegt im Ermessen der ehemaligen

Betreuerlnnen.

... des Landesjugendheim Hartberg

Das Landesjugendheim Hartberg hat die offizielle Befugnis dazu, Nachbetreuungen durchzufihren.
Damit ist das Jugendamt sowohl fiir die Bewilligung der MaRnahme als auch fiir die Finanzierung

derselben zustandig:

,Wir sind eine Einrichtung, die letztendlich (iber die Jugendwohlfahrtsbudgets finanziert wird
(...). Das funktioniert so, dass ja letztendlich immer der jeweilige Kostentrdger entscheidet, ob
die Mafsnahme gewdhrt wird oder nicht. Mit dem Erreichen des 18. Lebensjahres ist jemand
nicht mehr Jugendlicher, sondern erwachsen. Das heifst also, die Jugendwohlfahrt wére damit
beendet (...). Auf der anderen Seite ist es notwendig, etwas Begonnenes, wie alles im Leben,
fertig zu fiihren. Und wir versuchen dann, die Jugendwohlfahrtsmafinahme bis zur Erreichung

des Lehrabschlusses zu verldngern. Und das geschieht auch in den meisten Féllen” (1 C, 23:45).
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Da Nachbetreuungen im Landesjugendheim Hartberg quasi als Fortfiihrung der bisherigen
MaBnahme gelten, werden auch noch in der Nachbetreuungsphase regelmaRige Helferkonferenzen

abgehalten:

»Wir haben dreimal in der Woche Teamsitzungen mit den Sozialpddagogen, wo wir ganz
einfach die Situation der jeweiligen Gruppe, des jeweiligen Jugendlichen oder des jungen
Erwachsenen bereden und sagen, welche Entwicklungsstufe tritt ein, wo befindet er sich,
welche Mafinahmen sind notwendig. Sind Zusatztherapien notwendig, gehéren
medikamentése Einstellungen verdndert? Immer in Absprache mit dem Psychologen und auch

mit der Lehrerin“ (I C, 10:02).

Damit finden in der Einrichtung eine sehr intensive Zusammenarbeit und regelmaRige Absprachen
zwischen den Professionellen statt. Diese dienen dazu, den aktuellen Entwicklungsstand der

Klientlinnen einzuschatzen und weitere Mallnahmen zu besprechen.

6.1.3.2 Rahmenbedingungen aus Sicht der (jungen) Erwachsenen

Die bisherigen Ausfiihrungen zu den Rahmenbedingungen werden nun durch eine Darstellung der
strukturellen Gegebenheiten aus Sicht der (jungen) Erwachsenen ergédnzt. Da angenommen werden
kann, dass diese keinen Einblick in Rahmenbedingungen seitens der Jugendwohlfahrt haben,
beschranken sich die folgenden Erlduterungen auf die strukturellen Bedingungen in den
unterschiedlichen Einrichtungen. Schwerpunkte stellen vor allem Vorgaben sowie Besprechungen
dar. Es folgt daher ein Einblick in die Rahmenbedingungen in der Einrichtung aus Sicht des/r (jungen)

Erwachsenen...

... aus dem SOS-Kinderdorf

D wurde von der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle in sehr vielen Bereichen unterstutzt.
So erhielt er rasch finanzielle Hilfe und wurde beim Aufbau einer Existenzgrundlage begleitet. Im
Gegenzug hatte er jedoch keinerlei Vorgaben oder Verpflichtungen, wie bspw. zu leistende
Rickzahlungen. Damit zeichnen sich aus Sicht von D die Rahmenbedingungen in der
Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle dadurch aus, dass sofortige Unterstiitzung in

Notsituationen geleistet wird. Er betont jedoch, dass er personlich keinerlei Verpflichtungen hatte.

... aus dem Aufwind
Ahnlich wie D wird auch E sehr intensiv nachbetreut. Da die MaBnahme in ihrem Fall vom Jugendamt

bewilligt wurde, finden einmal jahrlich Besprechungen mit dem zustandigen Sozialarbeiter statt, die
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dazu dienen, die gegenwartige Situation festzustellen und weitere Betreuungsschritte zu besprechen.
Dariber hinaus gibt es seitens des Aufwind jedoch keinerlei Vorgaben und damit gibt es aus ihrer

Sicht auch keine relevanten bzw. ihr bewussten Rahmenbedingungen in der Einrichtung.

... aus dem Landesjugendheim Hartberg

Da F im Landesjugendheim Hartberg vorrangig stationdr untergebracht ist und zudem eine
Berufsausbildung erhilt, wird — wie bereits ausfihrlicher dargestellt — von ihm erwartet, dass
bestimmte Regeln wie bspw. das Alkoholverbot eingehalten werden und gewisse Haushaltspflichten
erfullt werden. F ist zwar bewusst, dass regelmaRige Teamsitzungen von den Betreuerlnnen
abgehalten werden, er nimmt jedoch nicht daran teil. Damit sind fiir ihn in der Einrichtung lediglich

die Vorgaben und die Verpflichtungen von Bedeutung.

6.1.4 Zusammenfassung zu den Formen der Nachbetreuung in der Steiermark

Bisher wurde deutlich, dass zwar sowohl vom SOS-Kinderdorf aus, als auch vom Aufwind und im
Landesjugendheim Hartberg Nachbetreuungen durchgefiihrt werden, sich die Umsetzung in den
Einrichtungen jedoch sehr unterschiedlich gestaltet. An dieser Stelle werden die grundlegenden
Methoden, Inhalte und Rahmenbedingungen der Nachbetreuungen in den einzelnen Einrichtungen
zusammengefasst:

Das Angebot an Nachbetreuungen umfasst im SOS-Kinderdorf zwei Formen. Zum einen werden junge
Erwachsene bis zum 21. Lebensjahr im Zuge des BAW (Betreuten AuRenwohnens) betreut. Diese
Form der Unterstitzung wird von der Jugendwohlfahrt in Auftrag gegeben und finanziert. Des
Weiteren haben ehemalige Bewohnerlnnen des SOS-Kinderdorfs in jedem Alter die Moglichkeit die
Dienste der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle in Anspruch zu nehmen. Diese werden,
anders als das BAW, unabhdngig von der Jugendwohlfahrt angeboten und daher durch
Spendengelder finanziert. Die ehemaligen Bewohnerlnnen des Kinderdorfs wenden sich aus sehr
unterschiedlichen Griinden an die Stelle. Die Anliegen reichen von Bitten um Unterstitzung bei der
Wohnungs- und Jobsuche tber Hilfe bei familidren Angelegenheiten bis hin zu einfachen Gesprachen.
In den meisten Fallen handelt es sich jedoch um finanzielle Schwierigkeiten, die hdufig mit Schulden
einher gehen und oftmals befinden sich die Personen zum Zeitpunkt des Aufsuchens der Stelle
bereits in einer Krisensituation. Da die Anliegen der ehemaligen Kinderdorfbewohnerlnnen sehr
unterschiedlich sind, werden die Form der Unterstiitzung und das Vorgehen bei der Hilfeplanung-
und Erbringung nach dem jeweiligen Bedarf ausgerichtet. Dementsprechend vielseitig gestalten sich

auch die Betreuungsinhalte und -methoden. Generell wird jedoch darauf hin gearbeitet, die Situation
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soweit zu stabilisieren, dass die Personen wieder in der Lage sind, ihr Leben ohne Unterstiitzung zu
bewaltigen.

Anders als im SOS-Kinderdorf endet die Unterbringung im Aufwind meist mit dem Abschluss der
Lehrausbildung. Da die jungen Frauen und Manner die Einrichtung bereits mit dem Erreichen der
Volljahrigkeit verlassen, werden sie in der Abschlussphase im Zuge eines Selbstandigkeitstrainings
sehr intensiv auf das eigenstdndige Leben vorbereitet. Die Schwerpunkte liegen in der Aneignung
eines gewissenhaften Umgangs mit Geld und mit dem eigenen Wohnraum. Nach dem Auszug aus
dem Aufwind wird den jungen Erwachsenen jedoch offiziell keine Hilfe mehr zur Verfligung gestellt,
weil der Aufwind nicht die Bewilligung hat, um Nachbetreuungen durchzufiihren. Da sich im Laufe
der Zeit jedoch haufig eine enge Beziehung zu den Klientinnen entwickelt, besteht der Kontakt
oftmals auch noch nach dem Auszug weiter, obwohl die Zustiandigkeit der Betreuerlnnen bereits
geendet hat. Wie sich der Kontakt gestaltet ist sehr unterschiedlich, in vielen Fillen werden die
Klientinnen jedoch auch dann noch von ihren ehemaligen Betreuerlnnen in diversen Belangen
unterstitzt.

Im Gegensatz zum Aufwind endet die Unterbringung im Landesjugendheim Hartberg nicht mit dem
Erreichen der Volljahrigkeit sondern spatestens mit dem 21. Lebensjahr. Da die Jugendwohlfahrt fiir
die Bewilligung der MaBnahmen und damit auch fiir die Bereitstellung der finanziellen Mittel
verantwortlich ist, ist es moglich die jungen Erwachsenen im Bedarfsfall im Heim nachzubetreuen.
Diesen wird im Zuge der Nachbetreuung vorrangig ein Wohn- und Ausbildungsplatz zur Verfligung
gestellt. Sie erhalten jedoch auch bei diversen Anliegen Unterstiitzung vom zustandigen Betreuer.
Weitere Schwerpunkte der Nachbetreuung liegen, dahnlich wie im Aufwind, in der Vorbereitung auf
ein selbstandiges Leben, d.h., einem verantwortungsvollen Umgang mit Geld, mit dem eigenen

Wohnraum usw. sowie in der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche in der Phase des Auszugs.

Zusammenfassend kann also festgehalten werden, dass Jugendliche und junge Erwachsene in allen
drei Einrichtungen auf das eigenstidndige Leben vorbereitet werden und zudem auf ihrem Weg in die
Selbstandigkeit begleitet werden. Die Rahmenbedingungen fiir die Nachbetreuungen sind jedoch
sehr verschieden und entsprechend vielseitig sind auch die Betreuungsmethoden und —inhalte. Diese
reichen von einer Zustandigkeit und Finanzierung durch die Jugendwohlfahrt iber eine Finanzierung
durch Spendengelder bis hin zu einer Nachbetreuung die von den Betreuerlnnen unentgeltlich
durchgefihrt wird, von einer Nachbetreuung in Form einer Krisenintervention (ber eine
Nachbetreuung die weiterhin den Kontakt zu den ehemaligen Bezugspersonen ermoglicht bis hin zur

Nachbetreuung in Form einer stationdren Unterbringung und Berufsausbildung.
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Damit wird deutlich, dass Nachbetreuungen in der Steiermark dulSerst vielseitig sind. Es gibt jedoch
bestimmte Schwerpunkte, die in all jenen Formen eine sehr wichtige Bedeutung haben. So werden
viele der (jungen) Erwachsenen bei der Wohnungs- und Arbeitsplatzsuche unterstiitzt, Beziehung
stellt in einigen Fallen die grundlegende Basis der Nachbetreuung dar und jede MalRinahme zielt
darauf ab, die (jungen) Erwachsenen so gut wie moglich auf ein eigenstandiges Leben vorzubereiten,

sodass sie in der Lage sind, dies eines Tages auch ohne Unterstltzung zu bewaltigen.

6.2 Auswirkungen der Nachbetreuungen

In Anlehnung an den bisherigen Uberblick iiber die unterschiedlichen Formen der Nachbetreuungen
in der Steiermark, wird in diesem Kapitel dargelegt, wie sich diese auf das Leben der (jungen)
Erwachsenen auswirken bzw. welchen Einfluss diese auf die nachbetreuten Personen haben.
Besonderes Augenmerk wird hierbei auf die Veranderung der Lebenssituation und die langfristigen
Effekte der Betreuung sowie Fahigkeiten die von den (jungen) Erwachsenen durch die

Nachbetreuung erworben und problematische Verhaltensweisen, die abgelegt werden, gelegt.

6.2.1 Auswirkungen der Nachbetreuung aus Sicht der Leiterinnen

Es folgt nun ein Uberblick Giber die Auswirkungen der Nachbetreuung aus Sicht des/r LeiterlIn...

... der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf

Von den Mitarbeiterlnnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle werden haufig
Personen betreut und unterstitzt, die sich in duBerst prekaren Lebenslagen befinden. Die Leiterin
dieser Einrichtung beschreibt die Auswirkungen der MaRRnahmen auf deren Lebenssituation

folgendermalien:

,Ich denke mir, es wird immer eine Verbesserung fiir den Moment geben, es gibt dann halt
auch wieder Riickfélle. Jemand der halt gerne liber Versandhduser einkauft, der sucht sich

dann halt das ndchste Versandhaus und bestellt dort halt weiter” (1 A, 14:13).

LAlso fiir einen Zeitpunkt wird es wieder reguliert, wird es wieder besser. Es kann sein, dass
sich die Klienten zwei, drei Jahre nicht mehr melden, es kann sein, dass sie sich (iberhaupt
nicht mehr melden weil sie ihr Leben wieder in den Griff bekommen haben und das ist auch
das Wichtigste. Wir sind einfach die Hilfestellung dafiir, dass sie in einer Krise kurzfristig Hilfe

kriegen, die aber irgendwann wieder aufhéren soll” (1 A, 22:17)

Dies bedeutet, dass der Erfolg der Nachbetreuung- und Krisenintervention vom jeweiligen Fall
abhangt. In der Regel tritt durch die MalRnahme kurzfristig eine deutliche Verbesserung der Situation
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ein, es werden jedoch nicht in allen Fallen nachhaltig positive Effekte erzielt. Somit kdnnen also
keinen allgemeingiltigen Aussagen Uber langerfristige Auswirkungen der Unterstiitzung durch die
Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle getroffen werden. Zudem muss bericksichtigt
werden, dass oftmals auch keine Kenntnisse seitens der Leiterlnnen iber den weiteren Werdegang
der Klientlnnen bestehen.

Abgesehen von den — mehr oder weniger — offensichtlichen Erfolgen durch die MalRnahmen betont
die Leiterin, dass das Wissen dariiber, dass sie sich im Notfall an diese Stelle wenden kénnen, den

ehemaligen Bewohnerlnnen ein Geflihl der Sicherheit gibt:

,Naja, fiir unsere spezielle Nachbetreuung wiirde ich sagen, dass es sehr hilfreich ist, in
Krisensituationen einfach zu wissen, ich kann dorthin gehen wenn ich was brauche. Und das
denke ich, ist das Wichtige, (...) einfach so das Wissen, da gibt es etwas wo ich jederzeit

hingehen kénnte” (1 A, 21:40).

... des Aufwind

Da Nachbetreuungen vom Aufwind nicht professionell angeboten werden, aber nach dem offiziellen
Betreuungsende dennoch haufig Kontakt zu den ehemaligen Betreuerinnen besteht, haben diese oft
Einblick in das Leben der jungen Erwachsenen nach dem Auszug aus dem Aufwind. Die jungen Frauen
und Manner wenden sich also an ihre damaligen Bezugspersonen, wenn sie Anliegen haben. Sie
kontaktieren Betreuerinnen aber auch, wenn sie das Bedirfnis haben, ihnen mitzuteilen, wie sich ihr

Leben entwickelt:

,Ja, also die kommen her. Also z.B. ein Jugendlicher, der ganz ganz schwierig war, der sechs
Jahre im Aufwind war, von Schulverweigerer, Arbeitstraining, ein Jahr integrative
Berufsausbildung, fiir ein Jahr in der Kiiche, Umstieg in normale Berufsausbildung. Jetzt hat er
einen ganz tollen Job in Graz und bildet Lehrlinge aus (..).Und ein Mddchen hat den

Fiihrerschein gemacht, die erste Fahrt war da her und so. Also sie kommen schon” (I B, 12:42).

Es besteht also hdufig noch Kontakt nach dem Auszug der jungen Erwachsenen aus dem Aufwind.
Dennoch ist schwierig zu beurteilen, wie sich konkret die Nachbetreuung auf das Leben der jungen
Menschen auswirkt, da dies ja keine regelmaRig durchgefiihrte MalRnahme darstellt. Aus Sicht der
Leiterin des Aufwind hat es jedoch eine ganz besondere Bedeutung, dass sie sich auch noch nach

dem Verlassen der Einrichtung an die ehemaligen Bezugspersonen wenden kdnnen:

,Ja es ist halt so ein kleiner Sicherheitsanker fiir sie, dass da eine Zeit lang noch Menschen

sind, die sie kennen, die sie begleitet haben und wo sie dann hoffentlich merken, dass man
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sich freut, wenn sie zu den Festen kommen, wenn sie berichten kénnen, wies weiter gegangen
ist, wenn man Auskunft kriegt, wohin gehe ich jetzt, wenn es mir schlecht geht. Ja so ein
offenes Ohr einfach, so wie wenn man jetzt, weifS ich nicht, zu einer Tante kommt die einen

anhért und wo man dann einen netten Tag verbringt oder so. Also das glaube ich” (I B, 13:42).

Da Nachbetreuung im Aufwind in erster Linie als Fortbestehen des Kontakts verstanden werden
kann, wirkt sich diese dementsprechend auf die jungen Erwachsenen aus. Diese erfahren also auch
nach dem Auszug ein bestimmtes MalR an Sicherheit und Halt und machen die sehr wichtige

Erfahrung, sich jederzeit an die ehemaligen Betreuerlnnen wenden zu kénnen.

... des Landesjugendheim Hartberg

Im Landesjugendheim Hartberg werden junge Erwachsene direkt in der Einrichtung nachbetreut.
Aufgrund dessen, dass sie bis zu ihrem Lehrabschluss im Heim untergebracht sind, ldsst sich aus Sicht
des Leiters des Landesjugendheim Hartberg in dieser Zeit auch eine deutliche Veranderung der

jungen Erwachsenen beobachten:

»Also, wir merken schon sehr stark, dass die jungen Erwachsenen junge Erwachsene
geworden sind (...). Da ist also die Wertigkeit der Dinge doch schon eine ganz eine andere.
Das merkt man schon, da ist also sehr viel passiert (...). So in ihrer geistigen Haltung, auch
wenn man so liber Dinge redet, wo sie mit 16 gesagt haben, mein Gott, der Blddsinn
interessiert mich nicht, mit 18, 19 ist dann ein ganz anderer Zugang gegeben. Trifft nicht auf

alle zu, aber auf den allergréfSten Teil“ (I C, 34:30).

,Naja, also die interne Nachbetreuung bei uns wirkt sich insofern aus, als dass sie wirklich in
einem Alter sind, in dem sie wirklich ein bisschen stabiler in ihren Einstellungen werden” (I C,
30:27).
Die jungen Erwachsenen werden im Laufe ihrer Unterbringung in der autonomen Wohngruppe also
deutlich reifer und deren Einstellungen verdndern sich. Darlber hinaus werden sie meist
verninftiger und erlangen ein héheres Mal} an Selbststdandigkeit und Selbstbewusstsein. Inwiefern
sich die Nachbetreuung auf den zukiinftigen Werdegang der jungen Erwachsenen auswirkt ist jedoch

aulerst verschieden:

,Wir haben also Jugendliche, die tolle Karrieren gemacht haben {(...). Wir haben irrsinnig viele
Burschen, die tolle Betriebe haben, die tolle Mitarbeiter in Betrieben sind. Es gibt auch

welche, die in der Karlau sitzen. Also das gibt es alles.” (I C, 29:28).
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Das Leben der jungen Manner, die die Einrichtung nach der Nachbetreuung verlassen entwickelt sich
somit sehr unterschiedlich. Einige scheinen ihr Leben fest im Griff zu haben, wahrend andere
Schwierigkeiten im Alltag haben. Da die Werdegdnge der ehemaligen Klientinnen so kontrar sind,
liegt demnach nahe, dass es von den jeweiligen jungen Mannern abhangt wie sich die

Nachbetreuung langfristig auf deren Leben auswirkt.

6.2.2 Auswirkungen der Nachbetreuung aus Sicht der (jungen) Erwachsenen

Es wird nun beschrieben wie sich Nachbetreuungen auf das Leben der Klientinnen auswirken und
inwiefern sie sich selbst in dieser Zeit verandern. Es folgt eine Darstellung jener Aspekte aus Sicht

des/r (jungen) Erwachsenen...

... aus dem SOS-Kinderdorf

D war zu dem Zeitpunkt, als er Hilfe bei der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle suchte
Arbeits-, Mittel- und Wohnungslos. Er wurde jedoch dabei unterstiitzt, sein Leben in all jenen
Bereichen in den Griff zu bekommen und zu Ende der Betreuung erhielt er tatsachlich finanzielle
Unterstlitzung vom Staat, bewohnte eine eigene Wohnung und war krankenversichert. Damit wird
deutlich, dass die Nachbetreuung- und Krisenintervention sich massiv auf unterschiedliche Bereiche
des Lebens des Mannes auswirkt und die MalRnahme einen bedeutenden Beitrag dazu leistete, eine
neue Existenz aufzubauen.

Darliber hinaus beeinflussen die Erfahrungen und damit auch die Zeit der Nachbetreuung- und

Krisenintervention D insofern als dass sich seine Einstellungen veranderten:

,Ja, ich hab natiirlich viel gelernt. Und ich sag mir jetzt auch, das wird mir auch nicht mehr

passieren. Ich lass es nicht mehr so weit kommen*“ (I D, 25:26).

Dies bedeutet, dass D sich in erster Linie durch die Unterstiitzung ein neues Leben aufbauen konnte,
sich durch die damalige Situation und die Nachbetreuung und Krisenintervention jedoch auch bei ihm
ein Bewusstsein dafiir entwickelte, das Leben entsprechend vorausschauend zu gestalten um eine

abermalige existentielle Krisensituation zu vermeiden.

... aus dem Aufwind

Die Nachbetreuung von E begann nach dem Auszug aus dem Aufwind. Zum damaligen Zeitpunkt

befand sie sich in folgender Lebenssituation:

»Ja also, ich war, wie ich vorher gesagt habe in einer WG und wir waren zu acht in einer

Gruppe und du hast immer jemanden mit dem du reden kannst. Und da ich dann alleine
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gewohnt habe, war ich alleine. Am Anfang war es nicht so leicht. Weil in der WG kommst du
nach Hause, siehst die Leute, du redest mit denen. Wenn du alleine wohnst, bist du alleine, du

musst selber kochen und alles und das war am Anfang nicht so leicht” (I E, 13:31).

Der Umzug von der WG in eine eigene Wohnung stellte fiir E somit eine grofle Veranderung dar, mit
der sie anfangs Schwierigkeiten hatte. Von ihrer Betreuerin wurde sie unterstitzt und damit hatte sie
eine Ansprechperson, von der sie auch wertvolle Ratschldage in Bezug auf die Haushaltsfliihrung etc.
erhielt. Im Laufe der Zeit gewohnte sich E daran alleine zu wohnen und sie erwarb eine Reihe
wichtiger Fahigkeiten. Heute flihrt sie einen eigenen Haushalt und kommt im Alltag gut zurecht.
Zudem betont E, dass sie durch die Nachbetreuung selbstsicherer wurde und sich nun zutraut,
Erledigungen alleine durchzufihren:

,lch traue mich alleine irgendwohin zu gehen. Weil friiher habe ich das nicht kénnen. Weil

irgendwie hab ich mir immer gedacht, ich schaffe das nicht alleine. Aber jetzt kann ich das

glaube ich alleine schaffen” (1 E, 18:21).

Die Auswirkungen der Nachbetreuung der E zeigten sich aus ihrer Sicht also darin, dass ihr dadurch,
dass sie auch nach dem Auszug aus dem Aufwind noch eine Ansprechperson hatte, Sicherheit
gegeben wurde. Abgesehen davon, dass die Betreuerin eine wichtige Bezugsperson war und ist,
erwarb E durch die Unterstlitzung einige Fahigkeiten und Fertigkeiten z.B. in Bezug auf das
eigenstandige Wohnen oder die Abwicklung von Beamtenwegen, mithilfe derer sie in der Lage ist,

den eigenen Alltag problemlos zu bewaltigen.

... aus dem Landesjugendheim Hartberg
Durch die Nachbetreuung wurde der stationdre Aufenthalt von F im Landesjugendheim Hartberg
Uber die Volljahrigkeit hinaus verlangert. Zum Zeitpunkt des Einzugs in das Heim gestalteten sich

dessen Einstellungen und seine Lebenssituation folgendermalien:

,Scheif8 auf die Schule, alles ist wurscht. Einfach jeden Tag trinken gehen und so. Einfach alles
egal gewesen” (I F, 09:47)!
Im Laufe des Aufenthalts im Aufwind und damit auch durch die Nachbetreuung veranderte sich diese

jedoch dahingehend:

,Da da ja Alkoholverbot ist, kann man das da nicht mehr machen. Da denkt man sich nach der
Zeit, ich kann nicht so bléd sein und die Lehre aufs Spiel setzen und man beifst da einfach

durch. Ich mein, schlimm ist es eigentlich wirklich nicht da. Man hat eine LAP und man kann
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sagen, jetzt habe ich aus der Zeit wenigstens was gemacht. Bevor man noch unter der Briicke

landet oder so” (I F, 09:47).

Das Leben des jungen Erwachsenen verdanderte sich durch die Unterbringung im Aufwind und die
Berufsausbildung dahingehend, dass ehemals problematisches Verhalten abgelegt wurde, sich die
Lebenssituation stabilisierte und neue Perspektiven eroffnet wurden. Zusatzlich zum generellen
Lebenswandel und der Verdanderung von dessen Einstellungen, erwarb er speziell in der Phase der

Nachbetreuung, Fahigkeiten, die fir ein eigenstdndiges Leben notwendig sind:

,Selbststdndigkeit. Richtige Selbststéndigkeit in letzter Zeit. Also jetzt bin ich in der Nacht da.
Jetzt muss ich alles selbststdndig machen, also Miill, essen holen, aufstehen muss ich auch
alleine. Weil in den anderen Gruppen wird man ja von den Erziehern geweckt. Da muss ich

jetzt eben alleine aufstehen” (I F,13:19).

Zum einen wirkt sich die Nachbetreuung also dahingehend auf das Leben des jungen Erwachsenen
aus, dass er die Moglichkeit hat, trotz der Volljahrigkeit die Lehre in der Einrichtung zu beenden. Zum
anderen hat er durch die stationdre Unterbringung in der autonomen Gruppe, in der eine
eigenstandige Haushaltsfiihrung von den jungen Erwachsenen verlangt wird, vieles im Bereich des

selbststandigen Lebens dazu gelernt.

6.2.3 Zusammenfassung zu den Auswirkungen der Nachbetreuungen

Nun wird noch einmal zusammengefasst dargestellt, welche Effekte Nachbetreuungen auf das Leben
der Klientinnen bzw. auf die (jungen) Erwachsenen selbst haben:

Die MitarbeiterInnen der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf sind mit
einer Vielzahl von Anliegen konfrontiert und ein groRer Teil der Personen, die sich an diese wenden
befinden sich bereits in einer Krisensituation. Durch entsprechende MalRnahmen wird in beinahe
allen Fallen kurzfristig eine deutliche Verbesserung erzielt, die langfristigen Auswirkungen hangen
jedoch vom/von der jeweiligen Klientln und dessen/deren Situation ab. D.h., dass manche Personen
einen Rickfall erleiden, wahrend andere ihr Leben sehr gut in den Griff bekommen. Dennoch gibt die
Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle den ehemaligen Kinderdorfbewohnerinnen generell
ein Geftihl der Sicherheit, da sie immer eine Anlaufstelle haben.

Der Einblick in den weiteren Lebensverlauf der ehemaligen Klientinnen des Aufwind erschlieRt sich
daraus, dass sich diese zum Teil auch nach dem Betreuungsende noch an die Bezugspersonen
wenden. Da der Kontakt danach jedoch auch auf einer eher zwischenmenschlichen Basis beruht und
keine regelmaliige Betreuung im Sinne einer MaRnahme, die vom Jugendamt angeordnet wurde,

darstellt, konnen keine konkreten Aussagen darliber getroffen werden, wie sich diese
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unbiirokratische Form der Nachbetreuung auswirkt. Das Bewusstsein, sich jederzeit an die bisherigen
Ansprechpersonen wenden zu konnen, scheint jedoch auch den ehemaligen Bewohnerlnnen des
Aufwind Sicherheit und Halt zu geben.

Da durch die stationdre Unterbringung in einer autonomen Wohngruppe im Landesjugendheim
Hartberg, den jungen Erwachsenen zum einen ein bestimmtes Mal an Selbststandigkeit abverlangt
wird und diese die Moglichkeit haben, in dieser Zeit die begonnene Berufsausbildung zu beenden,
wirkt sich die Nachbetreuung dementsprechend aus. Durch den Lehrabschluss wird ein Grundstock
fir das weitere Leben gelegt und durch das eigenstandige Wohnen im Heim erlangen sie ein hoheres
Mall an Verantwortungsbewusstsein und Selbststdndigkeit. Welche nachhaltigen Einflisse die
Nachbetreuungen dariiber hinaus haben, ist schwer zu beurteilen, da sich das Leben der jungen

Erwachsenen nach dem Auszug aus dem Heim in sehr unterschiedliche Richtungen entwickelt.

Die Auswirkungen der Nachbetreuungen hiangen demnach von der jeweiligen Betreuungsform ab.
Dies bedeutet, dass durch Nachbetreuungen, die auf eine Uberwindung einer persénlichen Krise
abzielen, dementsprechend meist eine kurzfristige Verbesserung eintritt und damit punktuelle
positive Effekte erreicht werden. Dem gegeniiber beeinflussen Nachbetreuungen, die darauf
ausgelegt sind, junge Erwachsene auf ein eigenstdndiges Leben vorzubereiten und sie auf diesem
Weg zu begleiten und zu unterstiitzen, sie dahingehend, dass die Klientinnen erlernen, ihr Leben
eigenverantwortlich zu gestalten.

Es darf dennoch nicht auRer Acht gelassen werden, dass sich all jene Formen der Nachbetreuung im
Einzelfall vollig unterschiedlich auswirken. Allen Betreuungsformen ist jedoch gemein, dass jungen
Erwachsenen durch das Wissen auch nach dem Auszug aus der jeweiligen Einrichtung noch eine

Anlaufstelle zu haben, ein Gefiihl der Sicherheit und Halt gegeben wird.

6.3 Bewertungen der Nachbetreuungen

In Anschluss an die bisher beschriebenen wesentlichen Aspekte der Nachbetreuungen wie
Methoden, Inhalte, Rahmenbedingungen und auch deren Auswirkungen, wird nun der Frage
nachgegangen, wie Expertinnen jene Bereiche bewerten. In diesem Kapitel wird daher dargelegt, wie
die Leiterlnnen und die (jungen) Erwachsenen die Nachbetreuungen und die ihnen zugrunde
liegenden Rahmenbedingungen beurteilen und welche Verdanderungsmoglichkeiten es in diesem

Bereich aus ihrer Sicht gibt.
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6.3.1 Bewertungen durch die Leiterlnnen

Es folgen nun Einschatzungen der Nachbetreuungen durch den/die Leiterlin...

... der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf
Die Leiterin der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle bewertet das spezielle Angebot der

Einrichtung und die Auswirkungen der MaBnahmen folgendermalen:

»lch denke, es ist einfach etwas ganz Wertvolles und Wichtiges fiir die jungen Leute, dass sie
einfach wissen, sie kénnen jederzeit noch dorthin kommen und Hilfe kriegen. Und egal in
welcher Krise ich stecke, dass ich einfach ein offenes Ohr habe und gehért werde. Und oft
geht es ja wirklich nur darum (iber meine Probleme zu reden und (ibers reden komm ich dann
eh zu einer Perspektivenentwicklung oder zu einer Lésung meiner Probleme {(...). Also ich
denke mir, dass das schon sehr wertvoll ist, fiir viele die einfach nicht dieses normale
Familiensystem haben, das man sonst halt kennt. Weil ich denke mir, in jeder Familie
unterstiitzt man sich dann gegenseitig liber mehrere Jahre, Jahrzehnte oder wie auch immer.
Eine Hand hilft der anderen und da tritt dann halt praktisch das SOS-Kinderdorf ein“ (I A,
24:59).

Es wird also deutlich, dass die Leiterin der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle der
Meinung ist, dass diese fiir ehemalige Bewohnerinnen des SOS-Kinderdorfs eine sehr bedeutsame
Anlaufstelle darstellt. Da sie in den meisten Fallen nicht auf ein intaktes Familiensystem zurick
greifen kénnen, ist es aus ihrer Sicht besonders wichtig, dass sich die ehemaligen Klientlnnen in jeder
Lebenslage an jemanden wenden kdnnen, der ein offenes Ohr hat und sie bei Problemlésungen
unterstutzt.

Zwar misst die Leiterin der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle eine sehr wichtige
Bedeutung bei, sie erkennt jedoch auch Entwicklungsmoglichkeiten. lhrer Ansicht nach waren im

Bereich der Finanzierung der MaRnahme Verdanderungen moglich:

,Natiirlich miisste man schauen, (..) dass man versucht von der 6ffentlichen Hand auch
Gelder heran zu ziehen. Dass das nicht rein nur durch Spendengelder finanziert wird (...).
Natiirlich wdre es fein, wenn die 6ffentliche Hand da auch noch einspringen wiirde. Aber da
miissten wir dann denke ich mir das Konzept umschreiben und das wiirde denke ich mir
irgendwie dazu fiihren, dass die Mitarbeiter noch Therapieausbildungen machen miissten
dass man da eher zu éffentlichen Geldern kommt. Da muss ich ehrlich sagen, habe ich nicht so

die Erfahrung damit“ (1 A, 25:33).
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Damit zieht die Leiterin der Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle eine Finanzierung durch
offentliche Gelder in Erwagung. Da die zur Verfligung stehenden Spendengelder jedoch ausreichend
sind, um den Bedarf abzudecken und der Riickgriff auf 6ffentliche Gelder auch mit drastischen
konzeptionellen Anderungen einher ginge, ist es ihrer Ansicht nach sinnvoll, den bisherigen

Finanzierungsplan vorlaufig beizubehalten.

... des Aufwind
Im Aufwind werden Nachbetreuungen auf Basis zwischenmenschlicher Beziehungen durchgefihrt.
Die Leiterin der Einrichtung beurteilt diese Form des Kontakts zu den ehemaligen Klientlnnen wie

folgt:

,Das passt fiir mich schon sehr gut, dass es diese Nachbetreuung nur mehr auf
zwischenmenschlicher Ebene gibt. Und wenn wir eine professionelle Nachbetreuung
libernehmen wiirden, dann wiirde das so zersplittert sein. Man kann nicht die Leute, die in der
WG zu denen die Jugendlichen eine Beziehung aufgebaut haben, dann in die Nachbetreuung
geben, weil ich die in der WG fiir das néchste Kind brauche (...). Eine Nachbetreuung in andere
Hénde zu geben, geht halt nur mit einem Teilbereich, dass man sagt, schauen Sie, dass er
noch mehr soziale Kontakte kniipft und in Vereine kommt, wo es dann vielleicht
Freundschaften gibt. Das passt dann schon, dass man das dann anderen Leuten iibergibt {...).

Also das glaube ich, passt schon” (I B, 15:36).

Die Leiterin des Aufwind beurteilt die auf Freiwilligkeit und Beziehung basierende Form der
Nachbetreuung wie sie in der Einrichtung durchgefihrt wird somit als ausreichend vor allem, da in
dringenden Bedarfsfillen weiterflihrende Betreuungen von anderen Stellen Glbernommen werden.
Zudem steht aus ihrer Sicht nicht genligend Personal zur Verfligung um zusatzlich zu den (brigen
Leistungen offiziell Nachbetreuungen durchzufiihren. lhrer Ansicht nach besteht auch keine
unbedingte Notwendigkeit dazu, vor allem deshalb weil die Umsetzung mit einem groRen Aufwand

verbunden ware:

,lch kann es mir nicht vorstellen, wie man eine stationédre Fremdunterbringung mit einer
ambulanten Nachbetreuung verbinden kann. Vielleicht wiirde es gehen, wenn man sagt, |(...)
das ganze Personalmanagement muss dann flexibler sein. D.h., wenn ich jetzt sage, die Frau
Soundso betreut jetzt ihre zwei Jugendlichen nach, dazu braucht sie jetzt sagen wir zehn
Stunden in der Woche. Wire gut, dann hditte sie fiir jeden einen Nachmittag. Dafiir kann ich

jetzt wen in die WG geben fiir diese zehn Stunden, aber da krieg ich ja ein vollkommenes
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Durcheinander in der WG. Man miisste sich das durchdenken. Aber ich glaube das ist nicht

gut vereinbar“ (I B, 17:06).

Aus Sicht der Leiterin des Aufwind ist die Form des Kontakts, den die jungen Erwachsenen in vielen
Fallen nach dem Auszug noch zu den ehemaligen Betreuerlnnen haben hinreichend. Eine intensivere

Betreuung bspw. durch eine ambulante Form schatzt sie als schwer koordinierbar ein.

... des Landesjugendheim Hartberg

Im Landesjugendheim Hartberg werden Nachbetreuungen in Anschluss an die bisherigen
Malnahmen durchgefiihrt und ermoglichen jungen Erwachsenen damit auch weiterhin eine
stationdre Unterbringung im Heim und die Beendigung der Berufsausbildung. Dementsprechend

beurteilt der Leiter des Landesjugendheim Hartberg die Nachbetreuungen:

,lch bewerte sie prinzipiell als dufSerst positiv. Gar keine Frage. Ich kann sie ja nur so
bewerten, denn ansonsten wiirde es bei uns kaum Lehrabschliisse geben, weil die
Nachbetreuung (...) beginnt mit dem 18. Lebensjahr und hier treten die Jugendlichen bei uns

meist in das letzte Lehrjahr ein“ (I C, 37:52).

,lch wiirde sagen, der wesentlichste Aspekt in unserer Betreuung ist, den Jugendlichen
Strukturen vor zu geben. Strukturen vor zu geben in einem Konzept, das fiir ihn
nachvollziehbar ist und ganz wichtig ist, dass man speziell jeden Jugendlichen da abholt, wo

er gerade ist” (I C, 39:34).

Der Leiter des Landesjugendheim Hartberg schatzt die Nachbetreuungen als sehr bedeutsam ein, da
einige der jungen Manner in dieser Phase die Lehre abschlieRen, ihnen also erst durch die
Nachbetreuung die Gelegenheit dazu geboten wird, ihre Ausbildung zu beenden. Zudem erachtet er
es als besonders wichtig, dass auch den jungen Erwachsenen noch Strukturen vorgegeben werden
und die MaBnahmen abhangig von ihrer jeweiligen Situation und deren Bedirfnissen gesetzt

werden. Dennoch ware es seiner Ansicht nach sinnvoll, die Leistung der Nachbetreuung zu erweitern:

,Wire vielleicht noch wiinschenswert, wir haben das vor vielen Jahren auch probiert, aber
das ist ein finanzielles Problem, die Jugendlichen intensiver nach zu betreuen, indem wir sie,
nachdem sie berufstditig sind, ein Jahr lang begleiten. Aber Sie diirfen nicht vergessen, unsere
Jugendlichen kommen aus Tirol, aus Salzburg, aus Kérnten, aus Oberdsterreich, Burgenland
und der Steiermark und das ist ein enormer Aufwand, die nach zu betreuen (...). Also, das ist

eine Sache, die nicht durchfiihrbar ist” (I C, 37:52).
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Damit ware aus Sicht des Leiters des Heims eine intensivere, langerfristige Nachbetreuung, durch die
junge Erwachsene auch noch nach dem Auszug begleitet und unterstiitzt wirden, sinnvoll. Aus
finanziellen Griinden und wegen des hohen Aufwands kann dies — wie die Erfahrung bereits gezeigt

hat — jedoch nicht realisiert werden.

6.3.2 Bewertungen durch die (jungen) Erwachsenen

Nachdem dargelegt wurde, wie die Leiterlnnen der unterschiedlichen Einrichtungen die
Nachbetreuungen bewerten, erfolgt nun eine Einschatzung aus Sicht derer, die diese Leistung in
Anspruch nehmen bzw. nahmen. Daher folgt eine Beurteilung der Nachbetreuung aus Sicht des/r

(jungen) Erwachsenen aus ...

... dem SOS-Kinderdorf

Der Erwachsene D erhielt eine sehr intensive Unterstiitzung von Seiten der Nachbetreuungs- und
Kriseninterventionsstelle, als er sich in einer schwierigen Lebenssituation befand. Seiner Ansicht nach
umfasste die Betreuung alle wichtigen Lebensbereiche. Er betont, dass in seinem Fall neben der

finanziellen Unterstiltzung, die psychologische Komponente eine sehr wichtige Bedeutung hatte:

,Nein, also alles was ich bekommen habe, also ich bin ja auch psychisch betreut worden. Ich
hab zwar keinen Psychiater gehabt, aber allein mit der XXX und dem XXX, das waren die zwei,
die mich betreut haben, die haben mir auch so geholfen, also nicht nur finanziell, materiell,
sondern auch psychisch. Also auch Kraft zu gesprochen: ,Wir merken schon, du tust
mitarbeiten. Das werma schon schaffen, und so‘. Das hat mir grofsien Mut gemacht” (I D,

27:30).

Laut D wurde ihm durch die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle also eine sehr

umfassende Betreuung zuteil. Darliber hinaus beurteilt er diese folgendermaRen:

Ich finde die Einrichtung Wahnsinn. Es gibt auch Kinder die Eltern haben und Familien haben.
Die kommen zuriick, so wie ich und da sagt der Vater oder die Mutter: ,Du bist ein schwarzes
Schaf in der Familie’. Die kriegen vielleicht gar keine Hilfe und landen auf der Strafie. Also ich
hab da wirklich Gliick gehabt, mit dem SOS-Kinderdorf“ (I D, 21:57).

D betrachtet die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle somit als wichtige Anlaufstelle fir
ehemalige Bewohnerlnnen des SOS-Kinderdorfs, die in vielen Fallen keine Mdglichkeit haben sich an
Familienangehorige zu wenden. Er betont, dass Hilfesuchenden unabhidngig davon in welcher
Situation sie sich befinden, Unterstiitzung zu Teil wird und er mit der erfolgten Betreuung rundum

zufrieden ist.
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... dem Aufwind

Die junge Erwachsene E beurteilt die Nachbetreuung im Allgemeinen ebenso durchaus positiv, da sie
momentan im Vergleich zur Zeit des Aufenthalts in der WG sehr viele Freiheiten geniel3t, aber
dennoch ausreichend und in allen notwendigen Belangen unterstitzt wird. Sie macht diesbeziiglich

folgende Aussage:

»Ich finde die Betreuung ist sehr gut! Wenn man alles alleine machen kann, dann ist es sehr
gut. Weil du hast ja deine Ruhe im Vergleich zur WG. Da hat es ja immer was gegeben” (I E,

17:24).

Fir die junge Erwachsene stellt die Nachbetreuung eine sehr bedeutende Leistung dar. lhrer Ansicht
nach wird sie ausreichend unterstltzt und es werden alle fiir sie wichtigen Bereiche durch die

Nachbetreuung abgedeckt.

... dem Landesjugendheim Hartberg

Aus Sicht des jungen Erwachsenen aus dem Landesjugendheim Hartberg wird er im Zuge der

Nachbetreuung in allen wichtigen Belangen hinreichend unterstitzt:

,Das ist weit ausreichend. Man kann glaube ich gar nicht mehr kriegen. Da wird alles fiir

einen getan, wenn man etwas braucht. Und mehr geht glaube ich gar nicht” (I F, 11:09).

Der junge Erwachsene wird seiner Ansicht nach in allen notwendigen Bereichen unterstiitzt und

gerade, dass er sich mit jedem Anliegen an den Betreuer wenden kann ist fiir ihn besonders wichtig.

6.3.3 Zusammenfassung zu den Bewertungen der Nachbetreuungen

In diesem Kapitel wurde deutlich, dass alle Befragten durchaus zufrieden mit den Nachbetreuungen
sind. Zusammenfassend ist daher festzuhalten, dass sowohl die Leiterinnen der unterschiedlichen
Einrichtungen als auch die (jungen) Erwachsenen die jeweilige Form der Nachbetreuung durchwegs
positiv bewerten. Dies bedeutet konkret, dass diese als ausreichend und alle relevanten Bereiche
abdeckend betrachtet werden.

Die (jungen) Erwachsenen sehen in Bezug auf die Nachbetreuungen keine Verdnderungs- bzw.
Verbesserungsmaoglichkeiten. Die Leiterlnnen der Einrichtungen weisen jedoch sehr wohl darauf hin,
dass in diesem Bereich Entwicklungspotential besteht. So zieht die Leiterin der Nachebtreuungs- und
Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf eine staatliche Finanzierung der Leistung in Betracht,
und sowohl die Leiterin des Aufwind als auch der Leiter des Landesjugendheim Hartberg wiirden eine

weiterfihrende, regelmaRige bzw. langerfristige Betreuung in Anschluss an den Auszug der jungen
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Erwachsenen als sinnvoll erachten. Da diese Umstrukturierungen jedoch in manchen Fadllen mit
einem enormen Aufwand verbunden waren und in anderen unklar ist wie die Umsetzung im Detail

aussehen konnte, sind diese Anderungen aus Sicht der Leiterlnnen schwierig zu realisieren.
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7. Reslimee

Fir junge Erwachsene stellen sich seit wenigen Jahrzehnten neue Herausforderungen. Dass viele
junge Menschen - insbesondere solche, die nicht auf Ressourcen eines familidren
Unterstlitzungssystems zuriickgreifen kénnen - diesen Anforderungen nicht gewachsen sind, wurde
von Expertinnen bereits frih erkannt. Ihrer Forderung nach einer Unterstiitzung junger Volljahriger
wurde nachgekommen. Das im Jahr 1989 verabschiedete Jugendwohlfahrtsgesetz beinhaltet
erstmals Bestimmungen Uber die Nachbetreuung zuvor fremd untergebrachter junger Erwachsener.
Diese wenig konkreten Regelungen bilden auch heute noch die Grundlage fiir die Unterstiitzung
jener Personengruppe. Dementsprechend werden Nachbetreuungen auch in der Praxis seit mehr als
zwei Jahrzehnten durchgefiihrt. Es existierte bislang jedoch kaum fundiertes Wissen Uber die
Umsetzung dieser Leistung.

In der im Zuge dieser Masterarbeit durchgefiihrten Untersuchung wurde deutlich, dass die
zunehmende Bedeutsamkeit der Unterstiitzung junger Volljahriger im Jugendwohlfahrtsbereich auf
der Tatsache grindet, dass viele junge Menschen in der Fremdunterbringung sich zum Zeitpunkt des
Erreichens der Volljahrigkeit in keiner stabilen Lebenssituation befinden. Dies dulRert sich darin, dass
fir ein eigenstandiges Leben grundlegende Entwicklungsschritte - vorrangig in den Bereichen
Ausbildung, Beruf und Wohnen - haufig noch nicht abgeschlossen sind. Aus diesem Grund werden
junge Erwachsene u.a. im Landesjugendheim Hartberg, im Aufwind und im SOS-Kinderdorf auf
unterschiedliche Art und Weise nachbetreut.

In dieser Arbeit wurde den Fragen nachgegangen, in welchen Formen Nachbetreuungen in jenen
Einrichtungen durchgefiihrt werden, wie sich diese auf die Lebenssituation der jungen Erwachsenen
auswirken und wie betreute Personen und Leiterinnen diese Hilfen bewerten bzw. welche
Veranderungen aus ihrer Sicht moglich und sinnvoll waren.

Es hat sich gezeigt, dass sich die Unterstitzungsleistungen fiir junge Volljahrige sehr massiv
unterscheiden. So stellt die Nachbetreuungs- und Kriseninterventionsstelle des SOS-Kinderdorf ein
durch Spendengelder finanziertes Angebot flir ehemalige Bewohnerlnnen dar, das in jedem Alter
genutzt werden kann. Im Aufwind wird die Nachbetreuung inoffiziell durchgefiihrt und erfolgt auf
freiwilliger Basis durch die ehemaligen Bezugspersonen der jungen Erwachsenen. Diese kann sich auf
die Aufrechterhaltung des Kontakts beschrdanken oder aber auch Unterstiitzungsleistungen in
unterschiedlichen Bereichen beinhalten. Im Gegensatz dazu stellt Nachbetreuung im
Landesjugendheim Hartberg eine staatlich finanzierte MalRnahme dar, durch die junge Erwachsene
die Moglichkeit einer Verlangerung des stationdren Aufenthalts im Heim und der Beendigung der

Berufsausbildung haben.
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Obwohl diese drei Formen der Nachbetreuung sich deutlich unterscheiden, ist zu betonen, dass in
allen Einrichtungen in der Abschlussphase der Unterbringung bzw. in der Nachbetreuungsphase
darauf hin gearbeitet wird, die Unterstltzung schrittweise zu reduzieren und das AusmaR an
Freiheiten und eigenstandig zu bewaltigenden Anforderungen zu erhoéhen, um die jungen
Erwachsene so gut wie moglich auf ein selbstandiges Leben vorzubereiten.

Sowohl die Einschatzungen Uber die Auswirkungen der Betreuungen als auch die Bewertungen der
Nachbetreuungen fielen von allen Befragten durchwegs positiv aus. Es muss jedoch beriicksichtigt
werden, dass die Stichprobe nicht reprasentativ ist und die Auswahl der (jungen) Erwachsenen durch
die Leiterlnnen der Einrichtungen getroffen wurde. Es wurden daher ausschlieRlich nachbetreute
Personen befragt, die gute Erfahrungen mit der Betreuung machten und ihr Leben derzeit im Griff
haben. Dass generell jedoch sehr wohl ein Teil der (jungen) Erwachsenen Schwierigkeiten in
unterschiedlichen Bereichen hat, geht aus den Interviews mit den Professionellen hervor. Es kann
somit aus den Ergebnissen der Untersuchung nicht darauf geschlossen werden, dass durch die
Nachbetreuungen nur positive Effekte erzielt werden und diese zur Zufriedenheit aller verlaufen, da
davon auszugehen ist, dass dies nur auf einen begrenzten Teil der Nachbetreuten zutrifft. Aus Sicht
der Leiterlnnen besteht jedoch sehr wohl Entwicklungspotential in Bezug auf die Durchfiihrung.
Sinnvolle Verdanderungen waren ihrer Ansicht nach einerseits im Bereich der Finanzierung moglich,
da Leiterinnen von Einrichtungen in denen Nachbetreuungen bisher nicht aus 6ffentlichen Geldern
bezahlt wurden eine staatliche Finanzierung in Betracht ziehen. Andererseits erscheint ein Ausbau

der Betreuungen in Hinblick auf ihre Dauer und Intensitat erstrebenswert.

Ausgehend von jenen Ergebnissen werden abschlieBend einige Uberlegungen dazu angestellt, welche
Schllsse daraus flr die Sozialpolitik und fir die sozialpddagogische Praxis gezogen werden kdnnten.

Da gesetzlich festgelegte Bestimmungen die Basis fir die Umsetzung der Nachbetreuungen
darstellen, ist zunachst darauf hinzuweisen, dass nach wie vor eine gesetzliche Neuregelung
erforderlich ist, die sich an den realen Bediirfnissen und Lebensumstanden junger Erwachsener in
bzw. nach der Fremdunterbringung orientiert. In dieser kdnnten Konkretisierungen in Bezug auf
Voraussetzungen fir die Gewahrung der Hilfe, die Finanzierung und die Durchfiihrung der
Malknahme festgelegt sein. In diesem Zusammenhang wiare - ausgehend von den
Untersuchungsergebnissen - z.B. zu (iberlegen, ob generell ein gesetzlicher Anspruch auf eine
Nachbetreuung fiir junge Erwachsene bestehen sollte (da dies im Aufwind bspw. nicht der Fall ist), ob
ein Ausbau der Hilfen im Sinne einer Verlangerung lber das 21. Lebensjahr hinaus (wie dies bereits
im SOS-Kinderdorf geschieht) und eine Weiterfihrung der Betreuung durch die bisherigen

Bezugspersonen sinnvoll und erstrebenswert waren.
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Auf Basis jener gesetzlichen Grundlagen kdnnten Nachbetreuungen in der Praxis in den
Einrichtungen zu einem gewissen Grad nach wie vor flexibel ausgestaltet werden. Dies wiirde
bedeuten, dass fiir diese Leistung bestimmte Richtlinien existieren durch die die Nachbetreuung
geregelt ist, in den einzelnen Einrichtungen jedoch eine Form der Nachbetreuung gewahlt werden
kann, durch die optimal an die bisherigen Betreuungsformen angeschlossen werden kann und junge
Erwachsene bestmodglich auf ihrem Weg in die Selbstandigkeit begleitet und unterstiitzt werden
kénnen. Es ist hierbei auch zu bedenken, dass derartige Leistungen wieder mit einer finanziellen
Belastung fir die Lander einhergehen. Zieht man allerdings in Betracht, dass viele junge Menschen
selbst zum Zeitpunkt der Volljahrigkeit (in manchen Fallen sogar nach einer Verlangerung der
Leistung bis hin zum 21. Lebensjahr) noch tber tiefgreifende Entwicklungsdefizite verfiigen und von
ihnen demnach ein selbststiandiges (Erwerbs-) Leben nur sehr eingeschrankt zu erwarten ist, was
wiederum mit Arbeitslosigkeit, Bezug von Sozialhilfe und somit zusatzlichen Kosten einhergehen
konnte, stellt unter Umstdnden diese wesentlich kurzfristigere ,Investition” durch die

Nachbetreuung die attraktivere und lukrativere Alternative dar.
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Anhang

A 1: Interviewleitfaden fiir ,Leiterlnnen”

l. Einstieg

e Bitte stellen Sie sich und lhre Tatigkeit kurz vor!
o Handelt es sich bei der Nachbetreuung um einen eigenstandigen Tatigkeitsbereich?

Il. Umsetzung der Nachbetreuungen

1. Wie werden Nachbetreuungen methodisch durchgefiihrt?
e Welche methodischen Konzepte liegen der Nachbetreuung in lhrer Einrichtung zugrunde?

Bitte beschreiben Sie mir wie der Betreuungsverlauf aussieht!
o Sind bestimmte Phasen erkennbar?
o Inwieweit haben die Betreuerlnnen bereits vor der Nachbetreuung Kontakt zu den
KlientInnen?
Kénnen Sie mir beschreiben wie eine typische Nachbetreuungseinheit aussieht?
Welche Vereinbarungen werden mit den jungen Erwachsenen getroffen?

Welchen Stellenwert nimmt Ihrer Ansicht nach die Beziehungsarbeit zu den Klientinnen ein?
o Wie gestaltet sich diese?
o In welche sozialen Netze sind die jungen Erwachsenen darliber hinaus eingebettet?

2. Welche Inhalte werden in der Nachbetreuung behandelt?
e Was sind die Hauptaufgaben bzw. Schwerpunkte?
o Mit welchen Problemen sind Sie am haufigsten konfrontiert?
e Werden vor Beginn der Nachbetreuung Ziele formuliert?
=  Wenn nein:
- Woran orientieren Sie sich bei lhrer Arbeit?

=  Wennja:
- Wer st fur die Erarbeitung der Ziele verantwortlich?
- Welche Ziele werden héaufig erreicht (z.B. Ausbildung, Wohnung,...)
- In welchen Bereichen gibt es oft Probleme in der Zielerreichung? — Warum?

3. Welche strukturellen Bedingungen gibt es...
...von Seiten der Jugendwohlfahrt?
e Wie lange wird eine Nachbetreuung bei jungen Erwachsenen im Schnitt bewilligt?
e Wie wird die Nachbetreuung finanziert?
o Wie hoch sind die Kosten fiir eine Nachbetreuung?
o Sind die finanziellen Mittel ausreichend?

...von Seiten der Einrichtung?
e Welche Vorgaben gibt es in Bezug auf die Nachbetreuung in der Einrichtung?

e Finden regelmaRig Besprechungen (Intervisionen/Supervisionen) statt?
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ll.  Auswirkungen der Betreuung

Wie wirken sich Nachbetreuungen auf das Leben der jungen Erwachsenen aus?
e Besteht auch noch nach dem offiziellen Ende der Nachbetreuung Kontakt zu den
Klientinnen? - Wie gestaltet sich dieser?
e Inwiefern haben Sie Einblick in den Werdegang der jungen Erwachsenen nach der
Betreuung?
o Wenn Kenntnisse Gber den Werdegang vorhanden sind:
- Wie meistern die jungen Erwachsenen den Ubergang von der Nachbetreuung
in ein selbststandiges Leben?
- Wie entwickelt sich das Leben der jungen Erwachsenen (in Bezug auf Beruf,
Wohnen, soziale Netze, Selbstverantwortlichkeit etc.) im Allgemeinen?
- Wie wiirden Sie den Einfluss der Nachbetreuung darauf einschatzen?
e Inwiefern konnen Sie eine Veranderung der jungen Erwachsenen im Laufe der
Nachbetreuung erkennen?
o Welche Fahigkeiten erwerben sie, die fir ihr Leben hilfreich sind?
o Welche problematischen Verhaltensweisen werden abgelegt?
e In welchen Bereichen haben die jungen Erwachsenen auch noch zu Ende bzw. nach der
Nachbetreuung haufig Schwierigkeiten?

IV. Bewertung & Entwicklungsméglichkeiten

Wie wiirden Sie die Nachbetreuung prinzipiell bewerten?
e Welche Vorgaben/Rahmendbedingungen von Seiten der Einrichtung bzw. von Seiten der
Jugendwohlfahrt erachten Sie als hilfreich? — welche als hinderlich?
e Wie wirden Sie die Wirkung der Nachbetreuung auf das Leben der jungen Erwachsenen
beurteilen?
o Welche Aspekte der Betreuung halten Sie fiir besonders wichtig, damit sich die
jungen Erwachsenen weiterentwickeln kdnnen? — was ist aus lhrer Sicht hinderlich?

e Wirden Sie an der Betreuung oder den Rahmenbedingungen etwas verdndern oder
erganzen (z.B. ein hoheres BetreuungsausmafR)?

A 2: Interviewleitfaden fiir ,junge Erwachsene”

Vorgeschichte

e Mit welchem Alter sind Sie in die Einrichtung gekommen?

e Wo haben Sie zuvor gewohnt?

e Wie alt waren Sie, als Sie von der Einrichtung ausgezogen sind?
o Hatten Sie gerne noch langer dort gewohnt (warum?)?

e Wie kam es zur Verlangerung der Betreuung? War das von Anfang an ihr eigener Wunsch,
oder haben Sie das Gefiihl, dass dies von jemand Anderem an Sie herangetragen wurde?

e Aus welchen Griinden wurde die Betreuung verlangert?
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Umsetzung der Nachbetreuung

Wie lauft Nachbetreuung ab?
e Wie werden die Treffen geregelt?
o Finden regelméaRige Treffen statt oder treten Sie an den/die Nachbetreuerln heran
wenn Sie ein Anliegen haben?
o Wo finden die Treffen statt?
o Inwiefern kdnnen Sie selber bestimmen wie die Betreuungszeit genutzt wird?
e Wie wichtig ist flr Sie die Beziehung zum/r Betreuerin?
o Wie wiirden Sie diese beschreiben?

Was sind die Schwerpunkte der Nachbetreuung?
e Bei welchen Schwierigkeiten bzw. in welchen Angelegenheiten suchen Sie Hilfe bei ihrem/r
Betreuerln (z.B. finanziell, familiar,...)?
o Inwiefern hilft lhnen lhr/e Nachbetreuerin bei der Suche nach einer Ausbildungs-
bzw. Arbeitsstelle?
o Inwiefern unterstitzt er/sie lhnen bei der Wohnungssuche?
e Konnten Sie mir den Ablauf einer typischen Betreuungseinheit schildern?
e Wurden vor Beginn der Nachbetreuung Ziele formuliert?
Wenn ja:
o Wer ist fiir die Erarbeitung der Ziele verantwortlich?
o Welche Ziele sind das in lhrem Fall?
o Welche dieser Ziele konnten aus lhrer Sicht erreicht werden?

Welche Vorgaben gibt es von Seiten der Einrichtung?
o Gibt es bestimmte Verpflichtungen, die Sie wahrend der Nachbetreuung erfiillen missen

(z.B. Absolvieren einer Ausbildung, sauber halten des Wohnbereichs,...)
e Wie viele Stunden werden Sie wochentlich betreut?
o Sind diese ausreichend?
e Wie werden finanzielle Angelegenheiten in der Einrichtung geregelt?
e Gibt es regelmiRige Besprechungen mit dem/r Betreuerln bzw. mit Ihrer Sozialarbeiterinnen,
in denen bspw. Gber den Betreuungsverlauf gesprochen wird?

Auswirkungen der Betreuung

Wie wirkt sich die Nachbetreuung auf ihr Leben aus?

e Wie sah die Lebenssituation zu Beginn der Nachbetreuung aus?
o Inwiefern veranderte sich diese im Laufe der Betreuung?
e Inwiefern veranderten Sie sich durch die Nachbetreuung

o Welche Fahigkeiten erwarben Sie?
o Welche problematischen Verhaltensweisen wurden abgelegt?
e |n welchen Lebensbereichen haben Sie das Gefiihl heute gut zu Recht zu kommen?
- Inwieweit wiirden Sie dies auf die Betreuung zurlickfiihren?
- Inwiefern kdnnten Sie heute noch Unterstiitzung bendtigen?
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V.

V.

- Von wem wirden Sie sich Unterstitzung wiinschen?

Bewertung und Entwicklungsmoglichkeiten

Wie wiirden Sie die Nachbetreuung prinzipiell bewerten?

e Wie wiirden Sie die Auswirkungen der Nachbetreuung auf ihre Lebenssituation beschreiben?

e Welche Bereiche der Betreuung waren fir Sie in der damaligen Lebenssituation besonders
sinnvoll? Welche nicht?

e Was haben Sie durch die Nachbetreuung dazugelernt, wovon sie auch noch heute
profitieren?

e Wenn Sie jetzt an ihre Erfahrungen mit der Betreuung zuriick denken — was wiirden Sie
andern? Was hatte anders sein missen, damit es lhnen mehr gebracht hatte?

Demographische Daten
o Alter

e Geschlecht

e Familienstand

e Kinder

A 3: Auszug aus einem transkripierten Interview
Interviewerin: Bitte stellen Sie sich und lhre Tatigkeit kurz vor! 00:00:03-6

Leiterin: Mein Name ist Dr. XXX. Ich bin die Leiterin von Aufwind und wir haben hier finf WGs, wir
haben das mobil betreute Wohnen draulRen, wir haben Lehrwerkstatten, wir haben Arbeitstraining.
Es sind hier bis zu 46 Jugendliche in Betreuung. Wir haben voriges Jahr 51 Mitarbeiter gehabt. Und
ich versuche das halt zu leiten, zu koordinieren und einen gewissen Qualitatsstandard zu wahren. Das
ware so meine Aufgabe im GroRen und Ganzen. 00:00:51-6

Interviewerin: Und in Bezug auf die Nachbetreuungen, sind Sie selber auch fiir die Durchfiihrung
zustandig? 00:00:59-4

Leiterin: Also die Nachbetreuung gehort eigentlich nicht zu unserem Arbeitsgebiet. Es ist nur so, dass
wenn die Jugendlichen hier betreut werden, dass wir ja nur eine Moglichkeit haben, mit den
Jugendlichen zu arbeiten, wenn wir eine Beziehung aufbauen. Wenn wir keine Beziehung zu den
Jugendlichen entwickeln, dann wird der Einfluss nicht sehr grof bleiben. Und die Nachbetreuung, das
ist eigentlich in der Abschlussphase, dass wir sehr gezielt darauf hinarbeiten, dass der Jugendliche
wieder zu Hause integriert wird. Dann geht er wieder vollstandig in die Obhut der Sozialarbeit zuriick.
Oder in den Bereich Selbststéandigkeit und da habe ich einige Details an denen wir arbeiten mit den
Jugendlichen. Und dann entwickelt sich so etwas wie Beziehung und die Jugendlichen melden sich
dann wieder. Oder man fragt nach. Aber Nachbetreuung in Sinne, dass man regelmaRig ein Angebot
macht, das gibt es nicht. 00:02:20-6
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Interviewerin: Wie wird die Nachbetreuung methodisch durchgefiihrt? 00:02:19-5
Leiterin: Was meinen Sie damit? 00:02:27-1

Interviewerin: Wie schaut das aus, nehmen die Jugendlichen Kontakt auf wenn sie etwas brauchen
oder ist es doch so, dass sie regelmaRig ablauft? Wo findet sie statt? Kommen die Betreuer dann in
die Wohnung? (...) 00:02:41-5

Leiterin: Ja. Also meist lauft es so ab, dass viel telefonisch ist, dass die Jugendlichen sich wieder
melden und nachfragen und wer ist im Dienst und so. Es gibt Besuche, also dass sie einen Nachmittag
wieder da verbringen. Sie kommen zu Festen, sind sie eingeladen, dass sie da wieder auftauchen mit
den Kindern manchmal. Wir planen jetzt ein Ehemaligentreffen. Das wird jetzt die
Wohnbereichsleitung hier machen. Es gibt Notsituationen wo sie dann anrufen und um Hilfe bitten
oder was mach ich jetzt. Es gibt Klarungsfragen. Z.B. gestern hat mich eine Jugendliche von Aufwind
angesprochen, ich soll mich bei einer Ehemaligen melden weil die in Schwierigkeiten steckt und nicht
weil} was sie jetzt da richtig macht und falsch. Dann habe ich sie angerufen und ihr gesagt was ich zu
der Situation meine. Und es war jetzt z.B. die Situation, dass eine Jugendliche, die vorher in Aufwind
war, die war vor zwei oder drei Jahren im Aufwind, die Lehre abgebrochen hat, sich wieder gemeldet
hat und die ist von unseren Lehrmeistern zur LAB begleitet worden. Also vorbereitet worden und hat
die jetzt nach zwei oder drei Jahren erfolgreich abgelegt. Also das ist ganz verschieden, wie das dann
ablauft. 00:04:37-9
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