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Vorwort
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schen erkennen, dass es wichtig ist die Jugendrgerh und unterstiitzend zu begleiten.
Die jungen Menschen von heute sind die Erwachsgaoermorgen, wichtig ist sie zu un-
terstutzen und ihnen eine Entscheidungsmacht irjedeziligen Gemeinde einzuraumen.
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1. Einleitung

Mobile Jugendarbeit ist ein modernes Konzept, ddsaus sozialpadagogischen und sozi-
alrdumlichen Ansatzen zusammensetzt. Im ZentrumAdbeit stehen Jugendliche, die
mangelnde Mdglichkeiten haben sich im sozialen Raurantfalten und zu entwickeln. In
diesem Handlungsfeld wird versucht, gemeinsam ogeddlichen den sozialen Raum als
Treff- und Freizeitmoglichkeit zu erschlieBen uhden neue Moéglichkeiten aufzuzeigen
(vgl. Krebs 2003, S. 9).

Titel meiner Masterarbeit ist ,Mobile Jugendarheit [andlichen Raum, am Beispiel des
Projekts [aspHALT]“. Mein personliches Interessedasem Thema ergibt sich aus der
Tatsache, dass ich meine berufliche Zukunft im Barder Jugendarbeit sehe. Zudem hat
sich das Konzept der Mobilen Jugendarbeit in Karmech nicht sehr stark etabliert. Nur
in den Bezirken Feldkirchen und Wolfsberg wird Mebdugendarbeit ausgetibt. Meine
Arbeit soll sowohl eine Bestandsaufnahme des St sein, als auch Anregungen fir
ahnliche Projekte liefern.

Uberdies hat dieses Thema fiir mich groRe Relewdmnigh selbst in der Gemeinde Wolfs-
berg, in einer Zeit, in der es keinerlei derartigicale Einrichtungen gab, aufwuchs. Des-
halb kann ich es nur begrif3en, dass es mittlerwdgleEinrichtung [aspHALT] gibt, die
aktiv auf die Jugendlichen und jungen Erwachsengelzt und versucht Probleme zu or-
ten und zu definieren, sowie gemeinsam mit ihnesubgsmaoglichkeiten zu finden.

Im theoretischen Kern meiner Arbeit werde ich agfauf die Entstehung und Bedeutung
des Sozialraums fur die Jugendlichen eingehen indRklevanz der Sozialraumorientie-
rung in der Mobilen Jugendarbeit darstellen.

Der unmittelbare Lebensraum ist fur die Jugendhcem zentraler Ort, in dem sie heran-
wachsen und sich entwickeln kénnen. In Bezug ageddliche werden die Cliquen als
Unterstitzungssystem gesehen und sie kdnnen sdygisverke in ihnen aufbauen. Am
Beginn meiner Arbeit werde ich auf die Bedeutung Joigendgruppierungen eingehen,
Griunde fur den Beitritt in eine Clique aufzeigerduie cliquenorientierte Jugendarbeit

vorstellen.



Es gibt jeweils eine spezielle Herangehensweiskeirsozialen Arbeit, wenn mit Madchen
oder Jungen gearbeitet wird. Im Nachfolgenden weardalie verschiedenen Aspekte von
Madchen- und Jungenarbeit ausleuchten.

Darlber hinaus werde ich erlautern, was genau utdsiler Jugendarbeit verstanden
wird. Zudem werden die Prinzipien, Ziele, Zielgrepp Rahmenbedingungen und die Fi-
nanzierung der Mobilen Jugendarbeit aufgelistets Dachste Kapitel beinhaltet die Ar-
beitsformen und Handlungsfelder der Mobilen Jugdmelg tberdies wie die Mobile Ju-
gendarbeit mit der Polizei zusammenarbeitet. Imtéet Kapitel des theoretischen Teils
werde ich die Mobile Jugendarbeit im landlichen Ratorstellen und aufzeigen wie es in
Karnten um dieses Thema steht.

Im zweiten Teil meiner Masterarbeit, im empirischigil, werde ich zu Beginn die Ge-
meinde Wolfsberg vorstellen, damit ein Eindruck rithe beforschte Gemeinde gewonnen
werden kann. AnschlieBend werde ich das ProjeldHA&T] prasentieren. Nachfolgend
wird die Evaluation des Projekts [aspHALT] mit dérgebnissen und anschliel3ender Dis-

kussion dargestellt.



2. Der Sozialraum

Unter Sozialraum werden Raume verstanden, in dene&rschiedliche Menschen leben

und interagieren. Durch die Erschlie3ung diesemi@bekommen diese eine soziale Qua-
litat. Zudem werden die einzelnen Raume von ddnelemenden Menschen unterschied-
lich genutzt und es werden ihnen verschiedene Bedgen zugesprochen. Auf Jugendli-

che hat der Sozialraum gro3en Einfluss, da sie stahk raumlich orientiert sind. Sie ha-

ben sich noch keinen festen Rollen zugeschriebensidh in eine Institution eingegliedert

(vgl. Kilzer 2009, S. 7).

Im nachfolgenden Kapitel werde ich versuchen degrieSozialraum n&her zu beschrei-
ben. Es gibt zahlreiche Literatur, die sich mitséieThematik beschaftigt, dennoch ist in
keiner der Begriff des Sozialrauregdeutig definiert. Es gibt unterschiedliche diedin-
sche Ansétze und Betrachtungsweisen zum BegriffaBamm. Des Weiteren werde ich
auf die Bedeutung des Sozialraums naher eingeherkunz die Entstehung der Gemein-
wesenarbeit darstellen, aus der sich die Sozialwaentierung herauskristallisierte. Am
Ende dieses Kapitels werde ich noch auf die S@ziatorientierung und speziell auf die

Sozialraumorientierung in der Mobilen Jugendarbgigehen.

2.1 Begriffserklarung

Seit Georg Simmel im Jahre 1908 ist bekannt, ddes Raum als territoriale GréR3e nicht
an sich, sondern erst tber die menschliche Anemyseme soziale Qualitat entfaltet, die
sich damit und darin vom Territorialen abhebt, obiod aber ganz von ihm ,absetzen’ zu
kénnen* (Bohnisch/Schréer 2005, S. 129). Der Bégek Sozialraums wird in den sozial-
raumlichen Argumentationen immer wieder diskutiddie Begriffe ,Sozialraum® und
~S0zialraumorientierung” sind bislang in den Somakenschaften nicht klar definiert
(vgl. Scheipl 2009, S. 8). Grunde dafur sind, dask weder die alltagstheoretische, noch
die wissenschatftliche Vorstellung von Raumlichkeitm Territorialen 16sen konnen (vgl.
Bohnisch/Schréer 2005, S. 129). Dazu schreiben Béhrund Schroer:

.Diese Blackbox der Sozialraumbestimmung liegt wokie bei den Kategorien,
Zeit und Geschlecht, darin, dass das RaumlicheerNdtur des Menschen hinein-
reicht, diese aber nie ganz soziologisch erschdiefd” (Bohnisch/Schroer 2005, S.
129).



Diese Erkenntnis zeigt, dass Menschen territoéatlich gebunden sind. Diese Gebun-
denheit wird zum Gegenpol der eigenen sozialentit@¢mnd macht sich besonders dann
bemerkbar, wenn die Menschen unter Mobilitats- Etekibilisierungsdruck stehen (vgl.
Bbhnisch/Schréer 2005, S. 130).

Wie schon oben erwéhnt, haben die Autorinnen ucheérdlichste Definitionen, um den
Begriff Sozialraum zu bestimmen. Wolfgang Hinte uihelga Treel3, die sich intensiv mit
der Thematik des Sozialraums auseinander gesdighhaerstehen unter dem Begriff So-
Zialraum, einen Raum, der durch die Individuen stettefiniert wird (vgl. Hinte/Treel
2007, S. 30). Dazu schreiben sie:

.Menschen handeln nicht, weil sie auf ,objektiveedBngungen oder Ereignisse rea-
gieren, sondern immer auf der Grundlage ihrer Wethmung der Bedingungen und
Ereignisse und ihrer definierten Bedeutungen imejegen Feldzusammenhang”
(Hinte/Treel3 2007, S. 30).

Aus diesem Zitat lasst sich ableiten, dass jedenddle die Dinge, die um einen herum
passieren, anders sieht. Es existieren so vielal&zme wie es Menschen gibt (vgl. Hin-
te/Treeld 2007, S. 30). Es gibt auch gruppenbezoBegelmaligkeiten in einem Sozial-
raum. Ein Beispiel daftr ware eine Gruppe von Jdbemen, die in einem bestimmten Ort
sozialraumliche Markierungen setzt. Zwischen dewxenen Sozialraumen kann es zu
Uberlappungen kommen, indem sich die Wege von Marskreuzen (vgl. ebd. S. 32). Es
wird versucht sozialrdumliche Einheiten einzugrenz@edem mdoglichst plausible aber
auch nachvollziehbare, subjektiv vorgenommene G&deéinitionen erfasst werden. Da-
durch werden sie zu einem Bindeglied zwischen dein@ngskategorie und der lebens-
weltlich vorgenommenen Raumdefinition (vgl. ebB23.

Der Begriff ,Sozialraum* weist darauf hin, (...) ,dasmenschliche Raume' immer das
Ergebnis menschlichen Handelns sind und nicht ble®®ehende, verfestigte Strukturen,
die nicht beeinflussbar bzw. veranderbar sind* €8adh2009, S. 9). ,Eine Sozialraumper-
spektive bezieht sich nicht nur auf physisch — melte Objekte, wie ,Orte’, ,Platze’,
,StralRen’, ,Gebaude’, ,Stadtteile’ (die wir umgasgsachlich als ,Raume” bezeichnen),
sondern mit Sozialraum wird der menschliche Harnguaum bezeichnet — der von den
handelnden Akteuren (Subjekten) hergestellte Randhricht nur der verdinglichte Ort*
(ebd. S. 9).



Der Sozialraum ist der Lebensraum von Menschengither spezielle geographische Aus-
dehnung besitzt aber auch aus einer bestimmterpdkree wahrgenommen wird. Die
geographische Ausdehnung eines Sozialraums kahnasitceine ganze Stadt, zwei an-
grenzende Bezirke aber auch eine Siedlung oder hemachbarte Hauser beziehen. In
Stadten und am Land findet man unterschiedlicheaBémme. In Bezug auf die Betrach-
tungs-Perspektive kann ein Sozialraum auf der e@wte ein nach Verwaltungskriterien
vorgegebenes Gebiet (Bezirk) darstellen oder aufidderen Seite einen nach subjektiven
Kriterien emotional empfundenen soziokulturellens@immenhang meinen. Probleme
kénnen entstehen, wenn ein und derselbe Sozialraum,Beispiel ein Parkgelande, von
verschiedenen Menschen mit verschiedenen Zielegeautht wird. Die Folge ware ein
starker Interessenskonflikt zwischen partizipieent¥enschen (vgl. Schwabe 2010, S. 1).
Zu erwahnen ist, dass in den letzten Jahren, V@mah Bezug auf die sozialwissenschaft-
lichen Raumtheorien, verstéarkt darauf aufmerksamaght worden ist, dass Raume nicht
blof3 als Territorien verstanden werden kdnnen, eondass Raumlichkeit vielmehr sys-
tematisch und symbolisch erfasst werden muss.

Hierbei angesprochen werden die unterschiedliclogralen Praktiken, die zum Beispiel
machtférmig ausgepragte, interessensfokussiertendtierungen aufweisen. Kessl und
Maurer sind der Meinung, dass Sozialrdume als Arg@aoditischer Kdmpfe zu untersuchen
sind. Fur die Soziale Arbeit und fir die Sozialwisschaft ist wichtig, dass Raume nicht
unabhangig von einem sozialen Handeln verstandewewekdnnen und sollen (vgl.
Kessl/Maurer 2005, S. 112). Raume in der SozialdreiAsind also im doppelten Sinne zu
verstehen. Als ,konkrete Aktionsfelder” (sozialigtativer oder autoritarer Akteure) und
als ,symbolische Bezugspunkte®(grenzuberschreitéiz@cht) (vgl. ebd. S. 113).
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2.2 Die Bedeutung des Sozialraums

LAufmachen — nicht einschliel3en!*
(Leitlinie sozialraumlicher Sozialer Arbeit)

(Scheipl 2009, S. 11).

Der Sozialraum hat fur die teilnehmenden Menschae grol3e Bedeutung. Sie leben,
wohnen, arbeiten, bilden, werden erzogen, sozaljgpflegen Beziehungen und gestalten
ihre Freizeit und Alltagsgeschafte in ihren SoZaimen. Nicht alle aufgezéhlten Dinge
finden unmittelbar neben dem Wohnort statt undtnjether Mensch (bt alle angegebenen
Tatigkeiten aus (vgl. Karsten/Baier/Meyer/Hetze@2(0S. 8).

Fur Kinder und Jugendliche ist das Umfeld nebeanhiWohnort ein bedeutender Lebens-
raum. Sie orientieren sich an ihrer Umgebung und snehr als die Erwachsenen darauf
angewiesen. Fur Kinder und Jugendliche ist der tialbare Lebensraum ein zentraler
Ort, in dem sie heranwachsen und sich entwickelm&d. Somit erfahren sie in dieser
Lebenswelt auch eine Persdnlichkeitsentwicklungreld die Aneignung von Lebensreali-
taten. Die Lebensrdume werden zu Bildungsrdumeh ¢ogl. S.8). ,Bildung fordert die
Personlichkeitsentwicklung sowie auch die gesetiittbhe Teilhabe” (ebd. S. 8).

Die Jugendarbeit definiert Jugend nicht mehr Ulestilmmte Formen der Benachteiligung
oder uber gewisse soziale Lagen und jugendkulaumlispragungen. Es geht vielmehr
darum, ein ganzheitliches Verstandnis fur die Lshesit der Jugendlichen zu schaffen.
Dieses Verstandnis soll einen dichten Bezug zundeebenswelt haben, soll aber auch in
einem bestimmten Verhaltnis zu speziellen Bedingangn Stadtteil, Treffpunkten, Cli-

guen und Institutionen stehen.

Ziel ist, gezielte Gesellungsformen, Bedirfnisse &@moblemlagen hervorzubringen (vgl.
Krisch 1999, S. 12). Dazu schreibt Hans Thiersde: I2bensweltorientierte Jugendarbeit
sei ,die ganzheitliche Wahrnehmung von LebensmbigBden und Schwierigkeiten, wie
sie im Alltag erfahren werden* (Krisch 1999, S. M2&rbunden damit ist die Notwendig-
keit einer fallspezifischen, an den Lebenswelten ¥gelgruppen orientierten Durchfiih-
rung von Jugendarbeit (vgl. ebd. S. 12). Jugendanmiess sich immer wieder neu auf die
relevanten sozialraumlichen Gegebenheiten einstalleshalb ist ein differenzierter Blick

auf den Sozialraum notwendig. Es gilt sowohl matk; kulturelle, soziale aber auch ge-
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schichtliche Dimensionen sozialer Raume nach ifveswirkungen auf den Prozess des
Aufwachsens zu unterscheiden (vgl. Lindner/Kilb 208. 362).

Sozialarbeit soll soziale RAume flr die Jugendhchetgestalten und dadurch deren Le-
bensqualitat verbessern. Wichtig zu erwéhnen &gs dlie Ressourcen sowie die Nutzung
des Sozialraums der Qualitat der Einzelfallarbehen. Die Sozialraumorientierte Arbeit
tragt dazu bei, dass trager- bzw. einrichtungsiibdemnde, vernetzte Arbeit angeregt wird
(vgl. Scheipl 2009, S. 10).

In Folgenden werde ich auf die Gemeinwesenarbegetien, die Ausgangspunkt der So-
zialraumorientierung war, um schlieRlich den Ubaggaur Sozialraumorientierung zu

schaffen.

2.3 Gemeinwesenarbeit

Das Konzept der Sozialraumorientierung hat seinaagAngspunkt in den theoretischen
und praktischen Suchbewegungen der Gemeinwesenadrel960er und 1970er Jahre
(vgl. Hinte/Treel3 2007, S. 18).

Der Begriff Gemeinwesenarbeit stammt urspringlisch dem Amerikanischen und wurde
aus den Begriffen ,community-organisation®, ,comntyrdevelopment®, und ,communi-

ty-work" abgeleitet.

Es stellt sich die Frage, warum man sich mit dem@awesenarbeit beschéatftigt: Ein
ausschlaggabender Punkt war sicherlich, dass siden 1960er und 1970er Jahren Sozi-
alarbeit ausschlie3lich auf Einzelfallhilfe und @penarbeit beschrénkte. Da die dadurch
erzielten Ergebnisse unbefriedigend waren, wurdenalle Methode die Gemeinwesenar-
beit eingefuhrt. C. W. Muller setzte sich mit dezr@einwesenarbeit 1971 kritisch ausein-
ander und veroffentlichte zahlreiche Arbeiten. Biessen Arbeiten wurde Gemeinwesenar-
beit als gesellschaftskritisch-emanzipatorischdye{sansatz gesehen. Dies zeigt, dass die
Gemeinwesenarbeit zu dieser Zeit politisch mottwer (vgl. ebd. S. 21).

Es gab die unterschiedlichsten theoretischen Zigyegigen zu dieser Thematik. So orien-
tierte man sich an den integrativ-firsorglichechteokratischen Varianten, an den aggres-
siven, emanzipatorischen und basisdemokratischahdden (vgl. ebd. S. 21). Einigung
war nur in folgenden drei Punkten mdglich: Erstefess man die Gemeinwesenarbeit im
Hinblick auf den sozialraumlichen Bezug betrachdes Weiteren, dass man sich an Grup-
penaktivitaten orientiert und dass das gemeinwessngene Zusammenleben aktiv gestal-
tet wird (vgl. ebd. S. 21).
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Die Theorie und Praxis der Gemeinwesenarbeit intfEr Jahren haben sich auf die Le-
bensbedingungen benachteiligter Randgruppen sizézitil Bis heute ist ein wichtiger
Verdienst der Gemeinwesenarbeit, dem Blick fiir a@odumliche und lebensweltliche Di-
mensionen sozialer Benachteiligung zu entspredbaraus sind die methodischen Konse-
quenzen fir die Soziale Arbeit, die bis heute gelemtstanden (vgl. ebd. S. 23).

Zu Beginn der 80er Jahre wurde am Institut fur S¢dtdezogene Soziale Arbeit und Bera-
tung, kurz (ISSAB), das Konzept der StadtteilbenegeSozialen Arbeit entwickelt.

Dieses Konzept méchte das Wissen lber die DefieteGemeinwesenarbeit nutzen, und
entwickelte sich dariiber hinaus durch strategid¢berlegungen, die sich aus der jahre-
langen Zusammenarbeit mit kommunalen und freiegdmré&der Jugendhilfe ergaben. Der
soziale Raum wurde zur Grundlage von sozialarbstieem Handeln. Daraus entstanden
schlie3lich die Begriffe ,Stadtteilorientierung” dnSozialraumorientierung“ (vgl. ebd. S.
29f).

2.4 Sozialraumorientierung

Was unter dem Begriff Sozialraumorientierung undche Inhalte diesen ausmachen ver-
standen wird, ist in wissenschaftlichen Kontextemstritten. Fir die Fachkrafte im sozia-
len Bereich bedeutet dies, dass die Diskussion Sberalraumorientierung Verwirrung
stiftet. Die Diskussionen sind meist in ihrer Irtten und Argumentation unklar (vgl.
Karsten/Baier/Meyer/Hetzer 2004, S. 9).

In der Theorie und Praxis nimmt der Begriff Soaaln, wie unter ,2.1 Begriffsklarung*”
erwahnt wird, unterschiedliche Bedeutungen aufgnond zahlreichen Intentionen, die im
Rahmen von Sozialraumorientierung verfolgt werden,In Fachdiskussionen wird dies in
Bezug auf Organisationsentwicklung, Professioralisig, RechtmalRigkeit und Qualitat
Sozialer Arbeit debattiert. Auf der administrativEbene kann Sozialraumorientierung
hauptsachlich mit dem Konzept der Verwaltungsmadenmung ein- und umgesetzt wer-
den. Dabei werden kurzfristige Einsparungen une éidhere Steuerbarkeit der Kinder-
und Jugendhilfe angestrebt (vgl. ebd. S. 17).

In der padagogischen Praxis wird das Konzept deraBaumorientierung fur Sozialraum-
analysen, Netzwerkarbeit aber auch fir Partizipagtc. eingesetzt. Beim Konzept der
Sozialraumorientierung werden alle professionekdteurinnen in das Konzept einge-
bunden. Zu erwahnen ist, dass die Intentionenpiielem Konzept der Sozialraumorien-
tierung verbunden sind, auf allen Ebenen unterdtiblie aussehen kénnen (vgl. ebd. S.
17).
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Speziell in der Kinder- und Jugendarbeit, in deditionellen Gemeinwesenarbeit und
auch in der offenen Altenarbeit haben sich besend&r raumbezogenen Handlungsma-
ximen (Lebensraum, Nahraum etc.) etabliert undrutéen Titel Sozialraumorientierung

summiert (vgl. Scheipl 2009, S. 9).

2.4.1 Sozialraumorientierung in der Mobilen Jugendebeit

Es stellt sich die Frage, wie Sozialraumorientigrimder Mobilen Jugendarbeit umgesetzt
wird. Mobile Jugendarbeit ist ein eigenstandigeefisfeld der Sozialen Arbeit im nieder-

schwelligen Bereich und orientiert sich an der lredveelt der Klientinnen. Diese Lebens-

welt findet haufig im 6ffentlichen Raum statt. Unsgézt wird diese Arbeitsweise, indem

mit Gruppen oder Einzelpersonen gearbeitet wirey aoich die Jugendlichen an offentli-

chen Platzen aufgesucht werden (vgl. Gillich 28 29ff).

Die Praxis zeigt, dass richtiges Arbeiten in deNen Jugendarbeit nur jenes ist, das un-
mittelbar am/an der Klienten/in vorgenommen wirddém wird die Bedeutung des Han-

delns im Sozialraum erkannt. Jugendliche wirkerhtniwur auf den Sozialraum ein, son-

dern werden vice versa auch vom Sozialraum bessifletwa durch das Bereitstellen von

Angeboten oder einer guten Infrastruktur (vgl. iGillKichler/Wolfer S. 40).

2.4.2 Das Konzept der ,gefahrlichen StralRe”

Das Konzept der sozialraumlichen Orientierung in legendarbeit wird immer mehr zu
einer problematischen Dimension. Der Begriff dezi&oaums wird vermehrt zu einem
sozialgeographischen Gesichtspunkt minimiert, dar Situations-Pravention unter ord-
nungs- und sicherheitspolitischen Aspekten unggtliber 6ffentliche Raum wird als nicht
kontrollierbar eingestuft und angesehen. KrimidalitDelinquenz, Verwahrlosung und
Verschmutzung muissen im o6ffentlichen Raum konwddar gemacht werden. Dieses
Konzept nennt sich ,gefahrliche Stral3e* und filazw dass die Szenen in diesem Raum
vermehrt vertrieben werden und sogenannte ,OffemliPlatze”, die als gefahrlich einge-
stuft werden, verstarkt Videouberwacht sind. Diékeorie des geféahrlichen Sozialraums
entstand aus der These der ,broken windows". Darunird verstanden, dass das Myste-
rium der raumlichen Unordnung aber auch Verschnrmgzweitere Unordnung bis hin zu
Abweichung und Kriminalitat hervorbringt. Damit gext der offentliche Raum den Sta-

tus, begunstigte Merkmale von Kriminalitdt hervat#en. Polizeiliche Mal3hahmen kon-
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zentrieren sich im offentlichen Raum auf die Akéen der Jugendlichen und deren An-
eignungsweisen.

Es entstand eine neue Sicherheitslogik, die bedags offentliche Raume igefahrlicH
beziehungsweisesjcher und ,angstigentl beziehungsweisenjcht angstigenti einge-
stuft werden. Ziel dieser Mal3nahme soll sein, digEsf\uflosung von Unsicherheitsgefih-
len und subjektive Kriminalitatsfurcht, sowie Angatme aufgeltst werden. Die Bevolke-
rung soll sich in den offentlichen Raumen sichdndii und Orten, die eine Unsicherheit

auslosen, nicht aus dem Weg gehen (vgl. Stehr ZD25f).
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3. Die Bedeutung von Jugendgruppierungen

Cliquen verkdrpern fur Jugendliche meist die wigsten Bezugsgruppen. Sie werden von
ihnen als Unterstltzungssystem und als Anregungamdriebt. In dieser kdnnen die Ju-
gendlichen lernen sich selbst zu erleben, soziadesen und soziale Netze aufzubauen.
Mobile Jugendarbeit setzt bei diesen bestehendguetistrukturen an. Bei einer grup-
penbezogenen Arbeit werden die sozialen Gefiuge Jugendlichen in den Mittelpunkt
gestellt (vgl. Landesarbeitsgemeinschaft Mobileehaigrbeit 1997, S. 113iir Jugendli-
che sind Cliquen deshalb so attraktiv, weil sieenmalb dieser, gemeinsam gewisse Dinge
erleben. Keppeler fuhrt in seinem Artikel ,Die Betieng von Cliquen im Aufwachsen
von Kindern und Jugendlichen* drei Grunde fur deed@&utungszuwachs von Cliquen an:
Als ersten Grund nennt er die Problematik der Bkizder. Immer mehr Jugendliche und
Kinder wachsen als Einzelkinder mit beiden Eltatateoder mit nur einem Elternteil auf.
Diese suchen sich Freunde und Freundinnen aul3atbaBamilie und finden diese haufig
in Cliquen. Als zweiten Grund fur den Bedeutungsachs von Cliguen nennt er die ver-
langerte Schulzeit. Kinder und Jugendliche gehagdéazur Schule als friher. Als letzten
Punkt fuhrt der Autor an, dass das Aufwachsen fiind& und Jugendliche mit immer
mehr Risiken verbunden ist. Als Beispiel dafir neanJugendliche, die einen Schulab-
schluss besitzen, aber keine Lehrstelle finden &broder jene, die einen Lehrabschluss
haben und keine geeignete Stelle finden kdonnen elgll. S. 116f). Dazu schreibt er:
»LAufwachsen in der Risikogesellschaft heildt aucit, der Unilbersichtlichkeit in der Ge-
sellschaft umgehen zu missen. Sowohl personliciwviBagkeiten als auch kollektive
Unsicherheiten lassen sich in der Clique bessealtigen“ (ebd. S. 117).

3.1 Griunde fur den Beitritt einer Clique

Ein Grund ist, dass die Jugendlichen in der Cligeesdnliche Bedirfnisse befriedigen
konnen. Sie erfahren in der Gruppe meist Anerkegrogter Bestatigung, die sie zu Hause
eher nicht finden. Jugendliche wollen diese Bedssi schnell befriedigen und nicht lan-
ge vor sich hinschieben. Eine Clique kann fir Jdgene dieMdglichkeit zur Abgrenzung

bieten. Sie schaffen es, sich von den Erwachsebenach von anderen Cliquen abzu-

grenzen. Zudem kdnnen sie die eigene IdentitaeirGituppe herstellen und festigen.
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In einer Clique herrschen sozialrdumliche BezugaAmhnorten, Treffpunkten etc. Ein
anderer Grund, warum Jugendliche Cliquen beitraggrdie Hilfe bei der Lebensbewalti-
gung Beispiele dafir waren die Hilfe bei schulischegistungen, beim Einstieg in das
Arbeitsleben, die Ablésung vom Elternhaus etc. @ig bieten eine Art ,Ersatzfamilie”
fur die Jugendlichen, da sie dort unterschiedliEngotionen finden und Unterstitzung in
schwierigen Lebenssituationen aber auch Anreguaterbereitstellen.

Cliquen bieten Jugendlichen den Raum, sich mitAtezignung von Geschlechterrollen
auseinanderzusetzen. In einer Clique werden kliguader auch asthetische Ausdrucks-
formen entwickelt und in die Offentlichkeit getrageDarunter verstanden werden unter
anderem die Kleidung, die Frisur aber auch dasiQd#s sie tragen. Diese Dinge vermit-
teln ein Gefuhl der Zugehorigkeit aber sind auckiukalle Ausdrucksformen eines be-

stimmten Lebensgefuhls (vgl. Keppeler 1997, S.f17f

3.2 Cliquenorientierte Jugendarbeit

Ein bedeutendes Handlungsfeld Mobiler Jugendafipei¢t sich in der Arbeit mit Cliquen.
Die Mitarbeiterinnen gehen auf diese Zielgruppe machen sich mit den Jugendlichen
bekannt und versuchen eine Beziehung, die auf &Mextr aufgebaut ist, herzustellen (vgl.
Keppeler 1997, S. 120). Jugendcliquen halten sictallem im 6ffentlichen Raum auf und
meiden auch meistens bewusst sozialpadagogischietimgen, da sie sich dort unter
standiger padagogischer Beeinflussung fuhléennzeichen fir eine cliguenorientierte
Arbeit ist die Bedeutung von Cliquen als selbstti@rdlichen Sozialisationsbereich wahr-
zunehmen aber auch zu verstehen. Zudem ist dazsgdar Arbeit deren Selbstorganisa-
tionsprozess, ihre Abgrenzungsbedirfnisse sowi€liggie selbst zu akzeptieren.

Ein weiteres Merkmal ist, dass Jugendarbeit vor aittden Jugendlichen durchgefihrt
wird und Raume als Angebote und Lernfelder gesetenden. In der cliquenorientierten
Jugendarbeit besteht eine Verbindung zwischen oerelallarbeit und den cliquenbezo-
genen Aktivitdten. Die Mitarbeiterinnen bieten ber Einzelfallarbeit konkrete Hilfestel-
lungen bei unterschiedlichsten Problemen der JUiptiedh an. Geachtet wird darauf, dass
die Jugendlichen, mit denen gearbeitet wird, neid der Clique herausgel6st werden.
Zentral ist, dass ein Angebot von sozialen Raumeisiadtteil angeboten wird. Zur Cli-
quenarbeit gehdren die Uberlassung von Raumenigemen Gestaltung, das Aushandeln
gewisser Grundbedingungen sowie das Uben von \denrand Verantwortung (vgl. Dei-
net 1999, S.124).

-17 -



Angebote fur Cliquen in der Mobilen Jugendarbeitfalgen das Ziel, alternative Erfah-
rungen und das Entwickeln sozialer Kompetenzenérdefn und den Jugendlichen da-
durch neue Handlungsoptionen aufzuzeigen. AngefioteCliquen erstrecken sich von
erlebnispadagogischen Tagesaktionen, bis hin aznahspezifischer Gruppenarbeit. Wei-
tere Angebote sind die Begleitung der Jugendliachrmhderen Beratung. Gruppenangebote
und Cliquenberatung kdnnen einerseits langfristggnlante Bildungsprozesse sein und
anderseits kurzlebige, schnelle Kriseninterventiomesultate aus diesen Angeboten kon-
nen soziales Lernen und die Férderung des Einzedagn Sie helfen Konflikte auszutra-
gen und Probleme zu l6sen, aul3erdem lernen diendligeen aufeinander Rucksicht zu
nehmen und sich gegenseitig zu unterstitzen. Glidenen dadurch ihre Interessen zu
verfolgen und erkennen, dass sie ein Teil der Gesobaft sind, auf die sie Einfluss neh-
men konnen. Sie lernen, dass sie von den Erwachssgnst genommen werden und neh-
men den Erwachsenen als Partner war, der ihreeBgen vertritt und verbindliche Ab-
sprachen trifft (vgl. Reuting/Keppeler/KVJS 200523).

3.2.1 Kontaktaufnahme mit Cliquen

Es gibt verschiedenste Mdglichkeiten neue Cliquet damit Klientinnen in der Mobilen
Jugendarbeit zu erreichen. Eine Moglichkeit istssdain Streetworker oder eine Street-
workerin bereits bekannte Personen, die Mitgliedieer Clique sind, aufsuchen oder einen
Platz im offentlichen Raum regelmafig besuchent dowarten und diesen beobachten
und damit die Aufmerksamkeit der Jugendlichen haken. Eine andere Mdglichkeit ist
das gezielte Ansprechen der Personen oder aberdasclierteilen von Flyern. Durch die-
se Methode kann der/die StreetworkerIn sich perddfiei der Clique vorstellen und das
Angebot prasentieren. Eine letzte Methode, die Mbieind Zier nennen, ist der Einsatz
von Materialien. Zum Beispiel konnen Gruppen vonkies und Prostituierte durch geziel-
te Vergabe von Spritzen und Kondomen an das jeyeehiilifesystem herangefuhrt werden
(vgl. Thieme/Zier 2004, S. 34f).

Es stellt sich die Frage, warum mit Cliquen in tobilen Jugendarbeit gearbeitet wird.
Diese Gruppierungen kdnnen stabile und belastlmmiale Netzwerke darstellen. Jugend-
liche sehen die Clique als UnterstutzungssystengiBsEinrichtungen der Mobilen Ju-
gendarbeit, die sich auf diese Ressourcen bezighelie versuchen die Beziehungen, die
innerhalb solcher Gruppierungen entstehen, zugistiDer Gedanke dahinter ist, Bezie-

hungen die unter den Jugendlichen herrschen vickessund tragfahiger zu gestalten.
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Des Weiteren ist es aus praventiver Sicht sinnwitldieser Zielgruppe zu arbeiten. Man-
che Jugendliche kommen mit dem Gesetz in Konflild schlagen eine kriminelle Lauf-
bahn ein. Entsteht ein Delikt innerhalb der Cliqwed dies héufig als Gruppendelikt zur
Anzeige gebracht. Ein anderes Motiv ist, dass imalereiner Gruppe soziales Lernen statt-
findet und dies von den Mitarbeiterinnen geforadgtiort. Als letzten Grund nennt Keppe-
ler, dass in mannlich dominierten Cliquen die Getadsteht, dass Madchen innerhalb der
Gruppe ausgegrenzt beziehungsweise benachteilrigieweMit Hilfe der Mobilen Jugend-
arbeit kann dies verhindert werden, indem gescldsplezifisch mit den Jungen gearbeitet

wird (vgl. Keppeler 1997, S. 119f.).
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4.  Madchen- und Jungenarbeit

Seit den 1990er Jahren ist die Gender-Perspektivkei Jugendarbeit ein grundlegendes
Thema geworden. Ausgangspunkt dieser Perspektivdass es nicht bei der Unterschei-
dung zwischen ,sex“, dem biologischen Geschleckibeh darf. In unserer Gesellschaft
spielt sowohl das kulturelle als auch das sozidsdBlecht, ,gender”, eine zentrale Rolle.
Somit haben das kulturelle und das soziale Gedthemfluss auf die Rollenverteilung
und -zuweisung zwischen den Geschlechtern (vglzka2006, S. 1). ,Geschlecht wird
dabei als etwas Erlebtes, Gedachtes oder Inisiargzstanden. Dieses Verstandnis wird
zusammengefaldt unter der Bezeichnung ,doing gend&eschlecht als ein gesellschaft-
lich-kulturell hergestelltes Merkmal, welches idtadglichen Handlungen immer wieder
produziert und bestatigt wird" (ebd. S. 1).

Im Sozialisationsprozess lernen die Jugendlicheterschiedliche Normen, Werte aber
auch Sitten, die sich auch an geschlechtersterentypordnungen orientieren. Diese Zu-
ordnungen konnen auch verschiedenste Auswirkungeali@ Lebensbereiche der jungen
Menschen haben. Diese Auswirkungen werden Uberwyndenn die Gestaltungs- und
Handlungsspielraume vergroRert werden. Der Prodessozialisation ist geschlechtsty-
pisch. Er verlauft fir Madchen und Jungen auf wateiedliche Weise. Somit konnen Fa-
higkeiten aber auch Interessen unterdriickt werdkerl,sie nicht der Natur von Madchen
oder Jungen entsprechen.

Im Alltag lasst sich erkennen, dass die Auswirkumder Sozialisation zum sogenannten
zwei-Geschlechter-Weltbild, negative Folgen fir dilgendlichen haben. Festgestellt wur-
de, dass Armut weiblich und Gewalt mannlich gegrd@ftdnomene sind (vgl. koje 2010,
S. 2). ,Die Zweiteilung der Menschheit setzt hohev&tungen an das jeweilige Ge-
schlecht. Bei heranwachsenden Madchen und Jungen dias zu grol3em personlichen

Leidensdruck, Diskriminierung und Gewaltbereitsthiaren” (ebd. S. 2).
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4.1 Madchenarbeit

In zahlreichen Einrichtungen der Mobilen Jugendiarbat Madchenarbeit schon einen
hohen Stellenwert eingenommen. Madchen haben eider@ Ausdrucksform in ihrem
Lebensgefuhl als Jungen. Trotzdem ist zu bedend@ss Madchen genauso auffallig in
ihrem Verhalten sind, nur auf andere Weise. Sibeziesich mehr zurtick, widmen sich
einem sogenannten ,stillen Leiden” und besitzen waufféalliges Suchtverhalten (vgl.
Flaig/Weber 1997, S. 252).

In unserer Gesellschaft haben Madchen eine widérhpiche Rollenerwartung. Heutzuta-
ge ist es selbstverstandlich, dass Madchen einbildusg machen und eine Zeit lang in
einem Beruf tatig sind. Es gibt wesentliche Untkisde beim Erwachsenwerden zwischen
Jungen und Madchen. Sie machen in ihrer Entwickamdere Erfahrungen. Die Madchen
bekommen von der Gesellschaft gewisse Verhalteabregermittelt, die zu einer Ein-
schrankung der Lebensgestaltung fuhren kdnnenh8&dlerhaltensregeln sind zum Bei-
spiel, dass Frauen Uber deren Aussehen und Begelaimiert werden konnen. Im Laufe
der Zeit werden diese Botschaften ganz oder tesleveon den Madchen aufgenommen,
ohne sie zu Uberprufen oder zu reflektieren (Modl. &. 252f.).

Mobile Jugendarbeit kommt bei Madchen in einem rAlen 12 oder 13 Jahren ins Spiel.
In dieser Zeit geht es bei ihnen besonders darara, gigene Identitdt zu finden. Jedoch
findet gerade in diesem Lebensalter oft eine Eir@sdtung seitens der Eltern statt, die sich
beispielsweise in Versuchen, die sozialen Kontaktéontrollieren oder zu vermindern,
ausdriicken kann. Der Grund dafiir liegt meistenmddass sie Angst vor sexuellen Uber-
griffen haben. Dadurch wird die Freiheit der Madtlengeschrankt und neue Erfahrun-
gen sind nur begrenzt moglich, wodurch das eigedgja Selbstkonzept eingeschrankt
und die Entwicklung der eigenen Identitat zurtckejswird. Vermehrt wollen Méadchen
Bestatigung von anderen Menschen bekommen, egak aas Aussehen oder ihre Leis-
tungen etc. betrifft. Aus diesen Grinden passersisie unbewusst an die Rollen in der
Gesellschaft an (vgl. ebd. S. 253f.). Mobile Jugehdit versucht weibliche Klientinnen
auf diesem haufig schwierigen Weg zu unterstitienler Mobilen Jugendarbeit ist eine
Handlungsweise die parteiliche Madchenarbeit. Dutigses Handlungskonzept kdnnen
unterschiedliche Vorteile in Bezug auf die Nutzwoeg Raumen entstehen. Die sogenann-
ten ,Schwachen” der Madchen wie Firsorglichkeitrag@mpathie missen, damit sie sich

selbstbewusst entwickeln kdnnen, als Starken defimierden.
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Diese Charaktereigenschaften machen die Weiblitlées, deshalb missen sie auch als
solche gesehen werden. Parteilichkeit wird in dexbidén Jugendarbeit so verstanden,
dass die Weiblichkeit zu einem wichtigen Punkt er ggadagogischen Arbeit gemacht
werden. Es sollen alle Formen der Unterdrickundgpimeert oder bekampft werden. Die

Mitarbeiterinnen stellen sich in ihrer Zielsetzuagd Handlungsweise an die Seite der
Madchen. Bei dieser Handlungsweise konnen die Kfiaan bevorzugt behandelt werden,
bis es zu einer Gleichstellung zwischen Madchen lumgen gekommen ist (vgl. ebd. S.
254f.). Wichtig ist, dass Madchen Raume brauchemlenen sie sich mit ihrem Entwick-

lungsprozess auseinandersetzen kdnnen.

Dazu schreiben Flaig und Weber: ,Madchen benoétigerine angstfreie Auseinanderset-
zung mit sich selbst und anderen, Raume und Zaitathenen sie frei von mannlicher Be-
obachtung, Dominanz und der stéandigen Prasenz mAenWerte, Normen, Erwartungen
und Anforderungen sind“ (ebd. S. 255).

4.1.1 Parteiliche Madchenarbeit

In der Mobilen Jugendarbeit ist Parteiliche Madarbeit zu einem fixen Bestandteil ge-
worden. Interessant ist besonders die Frage, welae dahinter stecken. Durch dieses
Handlungskonzept kbnnen Madchen eigene Perspelkdivenauch neue Verhaltensweisen
erproben. Die Madchen sollen ein Selbstbewusstdgiibauen, flr sich einen geeigneten
Lebensplan entwerfen und die Gefuhle, im Nachiegentber den Jungen zu sein, abbau-
en. Bei diesem Konzept setzen sie sich mit dereRidir Frau und den vorherrschenden
Diskriminierungen auseinander. In der parteilicgdchenarbeit wird versucht neue Le-
bensentwuirfe zu entwickeln, damit sie eine groBergvahl in Bezug auf ihr zukinftiges
Leben haben.

Betrachtet man die strukturell-gesellschaftlicheeidy so wird bei diesem Handlungskon-
zept versucht, die Partizipationsmdglichkeiten M#dchen zu erweitern. Aul3erdem wer-
den Rollenzuweisungen diskutiert und versucht, diéchenspezifische Jugendhilfepla-
nung mitzugestalten (vgl. Flaig/Weber 1997, S. 255f
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Es gibt unterschiedliche Handlungsformen in detgdashen Madchenarbeit, die im
Rahmen der Mobilen Jugendarbeit durchgefiihrt wer@azu zahlen Streetwork, Grup-
penarbeit, Einzelfallhilfe und Gemeinwesenarbeiies®e Punkte werde ich nachfolgend
erlautern, da dadurch ein besserer Einblick erttstelk in der Mobilen Jugendarbeit spe-
ziell mit Madchen gearbeitet wird. Im Streetworlkdieh herrscht eine andere Kontaktauf-
nahme zu Madchen als zu Jungen. Aus Erfahrungedemgelernt, dass andere Formen
der Kontaktaufnahme notwendig sind. Sie verwendwteie Kommunikationsmuster und
sie meiden vermehrt die StraRe. Wichtig im Streetivereich ist es, Klientinnen zu errei-
chen und eine Beziehung zu ihnen aufzubauen. Cagifreeigt, dass sie auf anonyme
Ausschreibungen fast gar nicht reagieren und afgintiichen Platzen weniger prasent
sind. Aus diesen Grinden mussen sie an anderereRlatifgesucht werden. Zum Beispiel
in Eisdielen, bei Madchenfesten, im Schulhof un€afes. Madchen sollen zu den Street-
workerlnnen Vertrauen aufbauen. Ziel ist, dass lueth gutes Verhéaltnis zwischen
Streetworkerlnnen und Klientinnen eher an Gruppgebaten etc. teilgenommen wird
(vgl. Flaig/Weber 1997, S. 256).

In der Gruppenarbeit wird versucht Freiraume férzi 6ffnen. Diese Raume kdnnen sie
als Schutz- und Ruherdume aber auch als Erlebnts-Euoberungsraume fur sich in An-
spruch nehmen. Dadurch kénnen sie die eigenerebgen durchsetzen, abenteuerpéadago-
gische Aktivitaten nutzen und verschiedene Freapgiebote, wie Tischful3ball etc., die
eigentlich mannlich dominiert sind, ausprobieregl.(\ebd. S. 257). In der Mobilen Ju-
gendarbeit sind Freirdume fur Madchen sehr untexdibh. Je nach dem welche Bedurf-
nisse sie haben werden die Freiradume gestaltekbBsen Madchenclubs, gemischtge-
schlechtliche Clubs aber auch eigene Klientinnemgigntstehen. Um einen besseren Ein-
blick dartber zu geben, wie die Freiraume fir gistgltet werden, werde ich im Anschluss
naher auf diese eingehen.

Madchenclubs kdnnen innerhalb der Einrichtung s$edingstehen, indem die weiblichen
Jugendlichen zu bestimmten Zeiten die Mdglichkaibdn, sich mit anderen Madchen zu
treffen. Unter Madchenclub wird ein natirlich eatstenes Beziehungsgeflige verstanden,
das in Form eines Clubs ausgelebt wird. Zu bestanrdeiten haben Jungen keinen Zutritt
in der Einrichtung. Die Aktivitaten, die ein solech€lub mit sich bringt, reichen von spie-
lerisch-sportlichen, abenteuerpaddagogischen bizihinandwerklichen-kreativen und kor-
perbewegungsorientierten Angeboten. Oberstes Prisgi dass die Madchen bei den je-

weiligen Angeboten Spald haben.
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Durch positive Erlebnisse wird auch der Gruppengsezgestltzt. Madchen sollen in den
Clubs als Mitgestalterinnen agieren. Durch gemdiagbches Planen und Meinungsaus-
tausch etc. sollen sie lernen, ihr Selbstwertgefiihstarken (vgl. ebd. S. 257f.). Als Ziel
der parteilichen Madchenarbeit gilt es: ,(...) degaschlechtsspezifische individuelle und
kulturelle Sozialisation zu respektieren und newmnddungsmoglichkeiten zur Erprobung
bereitzustellen“ (ebd. S. 259). Durch dieses Hamgionzept lernen die weiblichen Per-
sonen auf der einen Seite sich selbst zu respektiegnd auf der anderen Seite von ihnen
maoglicherweise definierte Schwéachen wie EmpathseSafirken auszuleben. Zudem wird
versucht, dass die Klientinnen lernen, selbstbetgusaifzutreten und sich gegen Jungen
durchzusetzen. Es wird eine Hilfestellung bei dédugg der eigenen Identitat durch Er-
proben von unterschiedlichen Handlungsmdéglichkeaiielmoten.

Dem Madchenclub gegeniber steht der gemischtgesthdbe Club. Hierbei wird ver-
sucht, dass sich die Madchen als gleichberechilgeh und sich gegen die Jungen durch-
setzen. Es sollen auch die Jungen lernen die Madalakzeptieren, und dass deren Han-
deln und Agieren immer eine Gleichberechtigung ehés den Geschlechtern aufweist. In
diesen Clubs ist die Padagogin von zentraler BeagutSie versucht gemeinsam mit ih-
nen um deren Rechte zu kampfen und sie zu sicbemch diese Person kdnnen weibliche
Jugendliche exemplarisch lernen, dass Frauen safirdas Sagen haben kénnen und ernst
genommen werden, und dass sie den Beleidigungedutigien nicht hilflos ausgeliefert
sind (vgl. Flaig/Weber 1997, S. 259f.). Madchemdgr in ihnen, auf sich und ihre Bedirf-
nisse aufmerksam zu machen und sich bei Meinunggergegentber den Jungen zu be-
haupten. Fur Jungen ist solch ein Club wichtigsd@alernen, den Madchen mit Respekt
gegenuber zu treten und die Meinungen und Vorsehdiég Madchen ernst zu nehmen und
zu akzeptieren. Meiner Meinung nach, sind dieseéb€lilir M&dchen und Jungen gleich
wichtig.

Eine weitere Form Freirdume flr Madchen zu schafeas, einen eigenen Madchenraum
innerhalb der Einrichtung zu kreieren. Dieser Rasinzentral fir die Arbeit mit ihnen. In
diesem Bereich sollen sich die Madchen wohlfihled die Méglichkeit haben ihre Inte-
ressen zu verwirklichen. Dieser Raum sollte duriehMdchen mitgestaltet werden. Zum
Beispiel Regale bauen, Wande streichen und dekorietc. Dadurch fuhlen sich die Mad-
chen wohl und der Raum kann ein Geflihl von Gebdrg¢musstrahlen. Madchen kdnnen
ihn als Riuckzugsoase nutzen. Madchen wollen umigneier gewisse Dinge besprechen
oder einfach unter sich sein. Aus diesem Grunéssiichtig, dass die Einrichtungen der

Mobilen Jugendarbeit Gber solch einen Madchenraenfiigen. Auf Seiten der Jungen
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wird solch ein Raum oft als Argernis empfunden. Mih stellen hier die Regeln auf und
Jungen wird der Zugang verwehrt. Im besten Falfesiigewisse Jungen in diesen Raum
und erhalten von ihnen einen Gaststatus. Die Reakler Jungen in Bezug auf Madchen-
raume ist mit Stérungen oder Lacherlichmacherebweden. Es kommt auch manchmal
die Forderung einen Jungenraum zu gestalten. Juiigéem sich haufig benachteiligt und
versuchen in diese Radume einzudringen. In dieseimBé sollen die Klientinnen unge-
stort sein, damit sie sich ihren Interessen odendtfien widmen kénnen. Um dies zu ge-
wahrleisten missen sich die Padagoginnen darum kimond sich mit den Jungen aus-
einandersetzen. Somit wird der Raum als Rluckzugbohégit gesichert. Erlaubt es eine
Einrichtung nicht, aufgrund von Platzmangel eineAdghenraum anzulegen, ist es von
Bedeutung Kompromisse auszuarbeiten, damit pateilMadchenarbeit mdglich ist (vgl.
Flaig/Weber 1997, S. 260f.).

Die Einrichtungen der Mobilen Jugendarbeit habechadie Aufgabe, niederschwellige
Angebote fur Jugendliche und jungen Erwachseneeithastellen. In diesem Beratungs-
setting entstehen auch vermehrt Situationen dezeallhilfe. Diese Art des Angebotes
ist fir den Beginn eines Einzelhilfeprozesses aéninhaltlich kdnnen diese Beratungen
alle Bereiche des taglichen Lebens betreffen. Dgeddlichen kdnnen mit allen Anliegen
zu den Mitarbeiterlnnen kommen, welche sie im 8gttler Mobilen Jugendarbeit 16sen
wollen (vgl. Flaig/Weber 1997, S. 261.).

Die Autorinnen schreiben folgendes:

.Der geschlechtsspezifische Aspekt erfordert eitégkere Beachtung bestimmter
Inhalte, beispielsweise das Erkennen spezifisclbligber Bewaltigungsmuster, die
Uberwindung von Rollenfestschreibungen im Bereiexulitat und Partnerschaft

und bei der Lebensplanung und Berufsfindung” (€b®61f.).

Bei Madchen stellen vor allem die Identitatsfindisayvie die Rollenzuschreibungen, die

ihnen von der Gesellschaft auferlegt sind, zenffalemen dar. Dennoch machen auch die
Lebensplanung und die Berufsfindung, die sicherdiubh Themen der Jungen sind, einen
Bereich der Beratungsgespréache aus. Bei Madchess isidem wichtig sie an geeignete
Beratungsstellen zu verweisen oder sie fur eingdfie, z. B. bei sexuellem Missbrauch

zu vermitteln (vgl. ebd. S. 262).
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4.2 Jungenarbeit

Jungen stehen in der modernen Gesellschaft umemeenormen Erwartungsdruck. Sie
wollen alleine klar kommen, Probleme selbst |6sed sich keinem Menschen aufdrangen.
Hilfe wollen sie erst gar nicht annehmen, da sehihden Eindruck vermitteln wollen, dass
sie alleine nicht fahig sind ihre Probleme zu béigéh. Die Jungen versuchen Probleme
zunachst alleine zu l6sen, somit wird das Selbstyeé&ihl gesteigert, welches ihnen hilft,
auftretende Schwierigkeiten zu Uberstehen. Jedaoh kiese Starke sich in eine Schwé-
che umwandeln, wenn Probleme entstehen, die ner B#teiligung anderer l6sbar sind
und wenn entlastende Gesprache nicht wahrgenomraetew (vgl. Sielert 2005, S. 67).

Zu den Starken der Klienten zahlen, dass sie sithagsdricken kdonnen, Spannungen
ausagieren, und etwas aktiv praktizieren. GeratesedStarken aul3er Kontrolle, verwan-
deln sie sich in Schwéchen (vgl. ebd. S. 67). Daeint Sielert: ,Didaktische und person-
liche Balanceangebote kénnen helfen, versteckte wdggedrickte innere Kréafte anzuse-
hen und auszuhalten® (ebd. S. 67).

Sich um die Kinder kiimmern oder den Haushalt egiedlisind Verhaltensweisen, die
meist mit Weiblichkeit verbunden werden und soget@nAbgrenzungskriterien zur
mannlichen ldentitatsentwicklung bilden. Die Folgge dass mdglicherweise Emotionen
Zu wenig oder gar nicht wahrgenommen oder nichwvightig erachtet werden. Rationali-
tat ist eine zentrale Qualitat zur Lebensbewaltigudeutzutage wissen Jungen, dass die
Achtung von Gefuihlswahrnehmungen und GeflhlsaukdrtiEntspannung und Grenzen
Atmosphéare gestalten und Freundschaft pflegen duwn selbst gut tut und nicht dele-
giert werden kann (vgl. ebd. S. 68).

In der Mobilen Jugendarbeit kdnnen Erlaubnis- uedhtdume fir Jungen entstehen. Er-
wahnenswert ist, dass die beschriebenen Verhaltgstemder Manner noch immer jenen
entsprechen, durch die Jungen auch heutzutage stzihlisiert werden. Durch die ver-
schiedenen Jungenkulturen und Personlichkeitstypagieren Jungen unterschiedlich auf
entstandene Entwicklungsaufgaben.
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Uwe Sielert zeigt in seinem Artikel vier verschiaddPersonlichkeitstypen von Jungen auf,
die ich nachfolgend vorstellen méchte.

* Manche Jungen verharren noch in alteingesessengralt@nsmustern. Die weibli-
che Bezugsperson verhalt sich noch komplementapatuiarchalischen Manner-

rolle. Irritationen werden verdrangt oder ignoriert

* Andere wiederum tragen ,weichere” Outfits oder Assmres, verhalten sich in

Stresssituationen aber immer noch traditionell méhnn

» AuRRerdem gibt es Jungen, die sich auf die klassiddhnnerrolle beziehen und
dementsprechende Méannercliquen suchen und biswkierflikte durch Gewalt

[6sen.

» Die letzte Gruppe, die der Autor nennt, ist jene,auf der Suche nach einer eige-
nen mannlichen ldentitat, zwischen verschiedenegehbildern hin und her wan-
ken. Diese Jungen identifizieren sich probeweise jamen oben besprochenen
Jungenbildern und basteln aus den verschiedenestddaen durch erfolgreiche Er-
fahrungen ihren eigenen Weg zurecht, dem sie genlsdt folgen (vgl. Sielert
2005, S. 68).

Die letzte Gruppe der mannlichen Entwicklung trétif den Grol3teil der Klienten zu. Bei
ihnen aber auch bei Klientinnen ist es wichtig tiue@ene Erfahrungen und Identifikation
mit gewissen Dingen, fir sich den geeigneten Wedirmien und die Personlichkeit zu
formen.Im Zuge der Jungenarbeit lernen sie durch theménega Arbeit an der Zu-
kunftsperspektive (Arbeitsteilung mit Partnerin rifsplane oder Ernéhrung und Gesund-
heit), neue Perspektiven realistisch umzusetzea. sBllen verschiedene Beispiele fir
Mannlichkeit erhalten, mit denen sie sich ,probentifizieren kbnnen. Dazu werden in
der Jungenarbeit Mitarbeiter bendtigt, die sich dielanderen bewusst wahrnehmen und
geduldig mit sich selbst umgehen (vgl. ebd. S. 70).

Innerhalb einer Gesellschaft kbnnen Probleme dafird&cinem Grol3teil der Jungen stehen
ausschlie3lich Frauen (Mutter, Erzieherinnen imdeirgarten, Lehrerinnen etc.) als Be-
zugspersonen zur Verfigung. Mannliche Bezugsperskaommen im Alltag von Jungen
weniger oft vor als weibliche. Deshalb ist es ire@g auf die Jungenarbeit wichtig ,(...)
Jungen aufRerhalb der sonst alltdglichen gemisatiigpehtlichen Kommunikation die
Moglichkeit zu geben, Uber ihre eigene Identitad annlichkeit nachzudenken, tber
Emotionen, Geflhle etc. zu sprechen* (Kurzke 2(04,).
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Dadurch erleben die Jungen eine Wertschatzungigenen Starken und erhalten Unter-
stutzung fur die Entwicklung eines positiven Sedlestgefihls (vgl. ebd.).

Jungenarbeit versucht den positiven und negativatezuschreibungen fur Jungen und
Manner entgegen zu wirken. Sie versucht durch Btafjengen auf sie zuzugehen. Diese
kénnen unter anderem sein, wie er sich selbst vimmty welche Angste und Chancen er
in der Entwicklung der eigenen Identitat sieht, €er Hintergrund dieser Jungenarbeit ist,
dass die Jungen durch mannliche LebensentwirfeHiifestellung und Unterstitzung bei
der Orientierungssuche erhalten. Zentral ist, daster Jugendarbeit Manner als Bezugs-
personen nicht fehlen darfen (vgl. ebd. S. 2).

Im Laufe der Zeit entwickelten sich in Bezug aué dungenarbeit unterschiedliche Me-
thoden. Die Nachfrage ist gestiegen und viele timstnen haben Fachkrafte aus- und fort-
gebildet, die sich speziell mit Jungenarbeit befigen. Durch das Konzept des Gender
Mainstreaming ist Jungenarbeit zu einer der widtdig und eigenstandigsten Aufgaben in
der Bildungsarbeit geworden. Trager der Kinder- dndendhilfe haben dieses Konzept
der geschlechtsbezogenen Padagogik und des Geradestidamings in ihrem Programm
involviert (vgl. ebd. S. 2). Hauptsachlich wird gemarbeit in der offenen Kinder- und
Jugendhilfe angewendet. Hier werden immer wiedbireghe Angebote entwickelt, um
die Jungen zu erreichen und mit ihnen zu arbeA®er auch im Bereich der Mobilen Ju-
gendarbeit werden verstarkt Veranstaltungen undchdene Methoden durchgefihrt,
um sie zu erreichen (vgl. ebd. S. 2). Die inhdiic Formen in der Jungenarbeit kénnen

sehr vielfaltig sein. Einige davon werden im Nadtdmden genauer vorgestellt.

Eine Moglichkeit ware mit den Jungen Uber die Rdiés Jungeseins zu diskutie-
ren. Dadurch wirden sie neue Wege und vielfaltigespektiven fur ihre individu-

elle Lebensplanung zu entwickeln lernen.

* Ein weiteres Thema koénnte die Berufswahl darstellengen tendieren oft zu typi-
schen Mannerberufen. Wichtig ware ihnen Alternatiaefzuzeigen, um ihnen ein

umfangreiches Feld moglicher Berufe aufzuzeigen.

* Eine weitere Mdglichkeit ist die GesundheitserziguJungen sollen lernen sich
vermehrt Fragen in Bezug auf ihre Gesundheit undehsgestaltung zu stellen.

Jungen neigen dazu nachlassiger mit ihrer Gesundgimziugehen als Madchen.

* Eine weitere Fragestellung in der Arbeit mit Jungénnte die Sexualpadagogik

sein. In diesem Bereich kdnnen viele Fragen unddbasgheiten entstehen.
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* Ein weiteres inhaltliches Element in der Jungenarisé die Erlebnispadagogik.
Mit dieser Methode lernen sie nicht nur die Nagamdern auch sich selbst zu er-

fahren.

« Zudem gibt es in der Jungenarbeit eine Vielzahl Bematungsangeboten. Jungen
brauchen fir die unterschiedlichen Lebenslagen Aatspersonen. Oftmals finden
sie diese zu Hause nicht oder wollen nicht mit B&arn tUber ihre Probleme spre-
chen. Dann ist der Einsatz von Sozialarbeiterinmesh Sozialpddagogeninnen ge-
fragt.

* Als letzten Punkt fuhrt der Autor die Vater-SohriepEltern-Séhne Veranstaltung
an. Hierbei verbringen die Véter oder auch beiderBEieile ein Wochenende mit
den S6hnen und kénnen somit Zeit miteinander weglen, um sich besser kennen-
zulernen (vgl. Kurzke 2006, S. 2f).

Fur die Zukunft missen noch mehr Angebote in degdnarbeit entstehen. Dafir ist es

wichtig, dass die tragenden Institutionen mehr giggte und gut ausgebildete Fachkrafte
einstellen. Es sollen weitere eigenstandige Anséttstehen, damit eine hochwertige Jun-
genarbeit ihren Platz in der Sozialen Arbeit findgesentlich fir eine gute Qualitat in der
Jungenarbeit ist aber sicherlich, dass sich didkatte fir Jungenarbeit gegenseitig aus-

tauschen, beraten und vernetzen (vgl. ebd. S. 3).

Dazu schreibt Uwe Kurzke unterstitzend:

.Dies gilt auch besonders fiir die ZusammenarbeitFachkraften der Madchenarbeit, zumal diese
oftmals auf eine gréRere Erfahrung zurlickgreifenngh. Dadurch kdnnen Madchen- und Jungenar-
beit gemeinsam nach Wegen suchen, wie Inhalte wgdbBisse der Bildungsarbeit in die Entwick-
lung von Geschlechterbeziehungen und Geschlecmektatie, in ein Férdern von Gleichrangigkeit

und Akzeptanz zwischen Madchen und Jungen einfiié®anen” (ebd. S. 3).
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5. Mobile Jugendarbeit

5.1 Begriffsklarung: Mobile Jugendarbeit

Der Begriff Mobile Jugendarbeit wird von KeppeleduSpecht folgendermalRen definiert:

.Mobile Jugendarbeit ist ein aufsuchendes Jugeradbegskonzept, das im Rahmen gruppen- und
einzelfallbezogener Arbeit umgesetzt wird. Mobil®dndarbeit ist stadtteil- beziehungsweise sozial-
raumbezogen und zielt darauf, Ausgrenzungsprozessdugendlichen zu verhindern oder riickgan-
gig zu machen, indem Ressourcen und Selbsthilfekrdfr Losung sozialer Probleme im Gemeinwe-

sen genutzt werden“ (Keppeler/Specht 2005, S. 1223)

5.2 Prinzipien der Mobilen Jugendarbeit

Es gibt verschiedene Arbeitsprinzipien in der MebilJugendarbeit, die allgemeine Gil-
tigkeit haben. Dazu z&hlen die Lebenswelt- undagBbrientierung, die Niederschwellig-
keit, die Freiwilligkeit, eine akzeptierende Halgyrdie Parteilichkeit, die Verschwiegen-
heit und Anonymitat, das Geschlechtsbewusste Agbeiind die Transparenz. Nachfol-

gend werde ich auf die einzelnen Punkte naher kamge
1. Lebenswelt- und Alltagsorientierung

Mobile Jugendarbeit stellt den Klientinnen ein Abgebereit, das auf die individuelle
Lebenssituation angepasst ist. Fir dieses Angsbeinie unterschiedliche Sichtweise der
Lebenswelt und Alltagskenntnisse von Noten. Zudeissean verschiedene Moglichkeiten,
Gewohnheiten, Lebensrhythmen, Ausdrucksformen,ukelle und ethnische Identitaten
der Klientinnen beachtet werden.

Erreicht werden diese Punkte durch gezieltes Alisnaer Adressatinnen an den unter-
schiedlichsten Treffpunkten. Dariliberhinaus ist pkesonelle Kontinuitat, das Akzeptie-
ren, dass eine Gastrolle eingenommen wird undetjelmafiiige Szenenpréasenz der Mitar-
beiterlnnen der Mobilen Jugendarbeit von zentrBesleutung (vgl. Thieme/Zier 2004, S.
35).
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2. Niederschwelligkeit

Alle Zugangsmoglichkeiten sowie die Erreichbarkkst Angebote miussen den Bedurfnis-
sen und Mdoglichkeiten der Klientinnen gerecht wardérund dafir ist, dass sie ohne
Vorbedingungen und Vorleistungen die Angebote isgknoch nehmen kénnen (vgl. ebd.
S. 35).

3. Freiwilligkeit

Um mit den Klientinnen der Mobilen Jugendarbeit gusammen zu arbeiten und ein Ver-
trauen aufzubauen, ist Freiwilligkeit ein zentra#apekt. Ohne Freiwilligkeit kann keine
vertrauensvolle Beziehung zu den Klientinnen statén. Entsteht ein Kontakt zwischen
Adressatinnen und einem/einer Mitarbeiterin der NéwbJugendarbeit, obliegt es den
Adressatinnen wie die Folgen des Kontakts ausse&mmnit wird Mobile Jugendarbeit nur

Uber personliche und nicht Gber strukturelle Adédrakzeptiert (vgl. ebd. S. 35f).

4. Akzeptierende Haltung

~Streetwork/Mobile Jugendarbeit kann nur Zugangilmen Adressatinnen finden, wenn
deren individuellen Vorstellungen, Lebensentwiniend Strategien als gegeben akzeptiert
und angenommen werden” (ebd. S. 36). Dieser Agghekit als Grundlage flr die Arbeit
mit ausgegrenzten und stigmatisierten Jugendlichame Akzeptierende Haltung der Mit-
arbeiterinnen heif3t Kritik einbringen, welche zumlzat das eigenverantwortliche Han-

deln der Jugendlichen zu starken (vgl. ebd. S. 36).

5. Parteilichkeit

In der Mobilen Jugendarbeit wird immer auf die tesen der Jugendlichen geachtet und
versucht diese in die Arbeit mit einzubauen. Aufggiunkte sind Probleme der Adressa-
tinnen und nicht die Beseitigung der Ursachen fésel Probleme (vgl. ebd. S. 36).

6. Verschwiegenheit und Anonymitat

Die Informationen, die die Jugendlichen an die Ki&terinnen der Mobilen Jugendarbeit
geben, werden nicht an Dritte weitergegeben, samni der Verschwiegenheitsschutz im
Rahmen der gesetzlichen Grundlagen garantiert. ¢fdem keine personenbezogenen Da-
ten erhoben, aul3er in Ausnahmeféallen, wenn die gsditthnen dazu einwilligen. Win-
schen die Klientinnen anonym zu bleiben, wird diéseinsch in der Mobilen Jugendar-
beit akzeptiert (vgl. ebd. S. 36).
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7. Geschlechterbewusste Arbeit

In der Mobilen Jugendarbeit werden die verschie@enkebenslagen, sowie das Rollen-
verhalten und die daraus folgenden Kommunikatiamgt Umgangsformen von Madchen
und Jungen und Frauen und Manner berlcksichtigl. i&t es, geschlechterspezifische
Diskriminierungen abzubauen und ihnen entgegenkewirZudem wird das Tatigkeits-
feld von Frauen und Méannern in der Arbeitswelt diaeht und bericksichtigt, damit die
Gleichberechtigung von Méadchen und Jungen sowieRramen und Mannern geférdert
wird (vgl. ebd. S. 36).

8. Transparenz

Um einen vertrauensvollen Umgang mit den Adressatinder Mobilen Jugendarbeit zu
haben, ist es notwendig, offen und ehrlich zu sBie. Verfahrensweisen werden vor den

Klientinnen offen gelegt und Angebote realistiselngestellt (vgl. ebd. S. 37).

5.3 Ziel der Mobilen Jugendarbeit

Ziel Mobiler Jugendarbeit ist es, Stigmatisieruniggpsse zu verhindern, zu minimieren
oder nach Mdglichkeit erst gar nicht entstehenaassén. Das Leitprinzip dieses Arbeits-
feldes beruht auf Vertrauen und Freiwilligkeit ddrentinnen. Sie will den Jugendlichen
Entwicklungsoptionen 6ffnen und Chancen zur Lebewsiitigung aufzeigen. Bei der
Mobilen Jugendarbeit geht es darum, Konflikte ziwst der Offentlichkeit und dem ju-
gendkulturellen Verstandnis zu minimieren, ein gers@mes Miteinander und ein gutes
Zusammenleben zu ermdglichen (vgl. Keppeler 19925% Ziele Mobiler Jugendarbeit
sind die Schaffung individueller Ressourcen, diediterung von Handlungsspielrdumen,
die Forderung der individuellen Entwicklung und diegleitende Unterstitzung der Ju-
gendlichen im Alltag. Sie geht auch auf die Proldewon Cliquen und gleichaltrigen
Gruppen ein und versucht Lernprozesse und gegieskihterstitzung zu férdern und die
Cliquen auf derem Weg zu begleiten. Uberdies sizan den strukturellen Lebensbedin-
gungen der Jugendlichen und jungen Erwachsenema@narsucht die Rahmenbedingun-
gen fUr diese zu verbessern. Bei diesen Zielseaaugght es einerseits darum, die Selbst-
standigkeit der jungen Menschen zu férdern, geraeingiit ihnen Ideen zu konzipieren,
Erfahrungen zu ermdéglichen, damit sie neue undebpesgerhaltensweisen lernen, aber
auch Raume fur Treffen und Freizeitaktivitaten zbadfen. Andererseits sollte ihnen bei-
spielsweise der Weg aus dem Drogenkonsum aufgezeigten und bei der Bewaéltigung
von Konflikten und Problemen jeglicher Art geholfeerden. Des Weiteren helfen Mitar-
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beiterinnen der Mobilen Jugendarbeit bei der Wolgssache, sie zeigen Wege aus der
Gewalt auf und stehen bei der Bewaéltigung von Sé&rddhren an der Seite (vgl. Reu-
ting/Keppeler/KVJS 2005, S. 12).

5.4 Zielgruppen der Mobilen Jugendarbeit

Die Zielgruppe in diesem Arbeitsfeld sind junge demen. Besonderes Augenmerk, gilt
Jugendlichen die von sozialer Ausgrenzung bedrolgt ie Altersgrenze in diesem Ar-
beitsfeld liegt zwischen 15 und 20 Jahren. Es hgudyich auch von der Einrichtung ab,
mit welcher Altersgruppe sie sich auseinanderséfanche Einrichtungen arbeiten etwa
im Rahmen der Einzelfallhilfe mit einer Altersobergze bis zu 27 Jahren (vgl. Keppeler
1997, S. 25).

Mobile Jugendarbeit beschaftigt sich mit jungen Btdren, die in einer prekéaren Lebens-
lage stecken und keine Lehrstelle beziehungsweiseiaht schaffen eine geeignete Ar-
beitsstelle zu finden, aber auch mit jenen Jugeheli die Aus- und Ubersiedler aus Ost-
europa sind sowie mit Asylwerberinnen. Eine weitérelgruppe, die Struck beschreibt,
sind junge Menschen, deren Familien in sozialenehNdeben und deren Sozialisations-
chancen minimiert sind. Aul3erdem gehoren zur Zigdge der Mobilen Jugendarbeit auch
Jugendliche, die in finanziellen, personlichen oderzialen Schwierigkeiten stecken
und/oder ein Problem bei der Wohnungssuche halsretxte Gruppe von Adressatinnen
beschreibt Struck junge Frauen und Manner, dik stan der Arbeitslosigkeit betroffen
sind und einer speziellen und individuellen Fordegriedurfen (vgl. Struck in Wiesner
zitiert nach Reuting/Keppeler/KVJS 2005, S. 11).

5.5 Rahmenbedingungen Mobiler Jugendarbeit

Die Forderung der individuellen Ressourcen von ddiehen und Kindern ist deren
Recht. Verschiedene Institutionen der Kinder — daudendhilfe sollen positive Lebensbe-
dingungen schaffen. Die Arbeit mit sozial benadigigin und beeintrachtigten Jugendli-
chen bringt einen hohen Arbeitsaufwand mit sicmtis ist, dass Jugendliche auf Grund
ihrer individuellen Biographien diesen Arbeitsauflabendétigen. Die Mitarbeiterinnen
der Mobilen Jugendarbeit kdnnen mehr Zeit und Ressn in die Arbeit mit einzelnen
Jugendlichen mit einer sozialen Benachteiligungestieren.Im Idealfall ergibt sich da-
durch ein sich ergdnzendes Miteinander. Diesedfile#itt vermehrt im stadtischen Be-
reich auf. Am Land hingegen kdnnen oft nur integeelonzepte umgesetzt werden, da
aus Kapazitatsgriunden (im Hinblick auf die Finanarg und Anzahl der Jugendlichen)

-33-



nicht mehr moglich ist. Es kommt zu keiner klareeinhung zwischen Mobiler Jugendar-
beit und Offener Jugendarbeit. Dennoch tritt maradhsher Fall ein, dass Jugendliche auch
beide Angebote abwechselnd nutzen oder sich irebdteldern bewegen. Erwdhnenswert
ist, dass sich der Schwerpunkt von Mobiler Jugdrelaauf randstandige junge Menschen
bezieht (vgl. Reuting/Keppeler/KVJS 2005, S. 11).

Um ein effektives Arbeiten in der Mobilen Jugendatlygewahrleisten zu kbnnen, wurden
von der Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwork/Mobile Jugdmitavier Bereiche von
Rahmenbedingungen ausgearbeitet. ,Unter Rahmerthedjen sind alle Voraussetzun-
gen und Umstande zu verstehen, deren VorhandeademBereitstellung in die Verant-
wortung der Trager beziehungsweise Geldgeber fali@undesarbeitsgemeinschaft
Streetwork/Mobile Jugendarbeit 2010, S. 4).

Zu diesen vier Rahmenbedingungen gehdoren:

1. Personelle Rahmenbedingungen
2. Materielle Rahmenbedingungen

3. Strukturelle Rahmenbedingungen
4. Fachliche Begleitung und Reflexion

5.5.1 Personelle Rahmenbedingungen

Zu den personellen Rahmenbedingungen zahlen digftkcie Vereinbarung von Ar-
beitsauftragen und die Arbeitsplatzbeschreibung einem Projektbeginn. Die Teamzu-
sammenstellung soll, wenn mdglich, aus einer gedrmtigeschlechtlichen und multi-
ethnischen Mitarbeiterinnengruppe bestehen. Zudetnédp das Stellenvolumen in diesem
Arbeitsbereich mindestens 2,5 Mitarbeiterinnen, aig Basis von unbefristeten bezie-
hungsweise langfristigen Arbeitsauftragen eingéstetrden sollen. Zur Ergéanzung des
Teams konnen bei Bedarf auch zuséatzliche Honoréekeingestellt werden. Im Bereich
der Mobilen Jugendarbeit sollten qualifizierte Haélfte, die eine tarifgerechte Bezahlung,
einschlieBlich Zulagen bekommen, arbeiten. Alstégt2unkt der personellen Rahmenbe-
dingungen wird die Wahrnehmung der Fursorgepflidd Arbeitgebers gegenltber seinem
Personal gefordert. Dies kann sich unter anderdnrragen der Gesundheitsfiirsorge be-
ziehen (vgl. Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwookid Jugendarbeit 2010, S. 5).
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5.5.2 Materielle Rahmenbedingungen

Darunter werden die Kommunikationsmittel, geeigrnetaimlichkeiten, Verfligungsgeld,
Handgeld, Pauschale, Buroorganisation, Verwaltuogjek, Regiekosten, Honorarmittel,
Fahrkosteniibernahme und Mittel fur die Mobilitatstanden. Darlber hinaus sind mate-
rielle Rahmenbedingungen auch jene Mittel, dieAktivitaten, Programme und Freizeit
verwendet werden. Zudem z&hlen auch mobile Arbaitsrialien und die Mittel, die fur

die FlUrsorge des Arbeitgebers verwendet werden, @ag. ebd. S. 5).

5.5.3 Strukturelle Rahmenbedingungen

Darunter wird die Vernetzung und Kooperation ald @les Arbeitsauftrages verstanden.
Auf der anderen Seite die Einbindung der Mitarliteen in Hilfe- und Kooperationssys-
teme. In weiterer Folge gehoéren die Dienstauswigisdie Mitarbeiterinnen der Mobilen

Jugendarbeit zu diesen Rahmenbedingungen. Die Bditarinnen sollen verbindliche

Zugange zu Amtern, Kooperations- und Ansprechpartaafbauen und pflegen (vgl. ebd.
S.5).

5.5.4 Fachliche Begleitung und Reflexion

In der Mobilen Jugendarbeit ist es wichtig die Rlagnzu reflektieren, damit die Qualitats-
sicherung gewabhrleistet ist. Zur fachlichen Beglait gehdren die Mittel der Evaluation,
eine kollegiale Beratung, Teambegleitung, Teamg@et@, Mitarbeiterbesprechungen,
Supervision, Fortbildung, Teilnahme an Fachtagungehdas qualifizierte Einarbeiten fr

die Mitarbeiterlnnen in neue Projekte (vgl. ebd5E.
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5.6 Wer finanziert Mobile Jugendarbeit?

Da es fir Osterreich noch keinen gangigen Finanzgsplan gibt, werde ich die Finanzie-
rung der Mobilen Jugendarbeit am Beispiel von Dehitsxd veranschaulichen: In den
1970er Jahren war Mobile Jugendarbeit ein Anliedenfreien Trager und wurde auch
ausschlief3lich von ihnen finanziert. Die Trageréictlar Mobilen Jugendarbeit waren ein-
zelne Kirchengemeinden oder lokale Vereine. Owlidivager der freien Wohlfahrt und
unterschiedliche Kirchengemeinden wurden zu eimégdrgesellschaft. Zehn Jahre spater
wurden einzelne Gemeinden zu den Alleintragern Mebilen Jugendarbeit. Wichtige
Aufgaben wurden von der Stadt tbernommen. Diestduhéufig zu Konflikten mit der
Verwaltung im Gemeinwesen. Wenn ein in der Jugdfedfreier Trager die Tragerschaft
Ubernimmt, muss gewahrleistet sein, dass die Arbelitt nur fachlich kompetent begleitet
wird, sondern die Mitarbeiterinnen der Mobilen Juggrbeit auch gegen ungerechtfertigte
Kritik und Angriffe von aul3en geschitzt werden neiisDiese Art der Tragerschaft for-
dert von den Mitarbeiterinnen, dass sie vermehrstd@mgungen unternehmen, um eine
sogenannte Bodenhaftung, im Sinne einer lokalerbyatu finden. Das Einfiihren von
Stadtteilarbeitskreisen zeigte sich als tragend, alser sehr krafteraubend und verlangte
grol3e Beharrlichkeit auf Seiten der Mitarbeiterimnigkam es zu einem Konfliktfall, zum
Beispiel mit der offentlichen Verwaltung, erwies&oh die lokalen Biindnisse als tragfa-
hig, aber nur dann, wenn es gelang, die hinterStadtteileinrichtungen stehenden Trager
zu einer solidarischen gemeinsamen Position zigénnDer Vorteil von mehreren unter-
schiedlichen Tragern, die sich zu einem Verein musanschliel3en ist jener, dass sich die
Arbeit, durch die Grindung einer gemeinsamen Bfésislie Absicherung und den Ver-
trauensaufbau im Gemeinwesen, lokal besser venaésst. Zudem entsteht der Vortell,
dass es zu einer produktiven Konfliktorientierurgmint. Diese Art der Tragerstruktur

schafft es, dass es zu einer finanziellen Absictgem Krisenzeiten kommt.

Die Finanzierung Mobiler Jugendarbeit ist sehrféléy. Wenn die Gemeinde Alleintrager
ist, finanziert diese die Mobile Jugendarbeit amahl00%. Gibt es zusatzlich zu den Ge-
meinden noch Landkreismittel, so wird die Finanongy auf beide aufgeteilt. Zusatzlich
beteiligt sich in manchen Bundeslandern noch dasllrait Zuschissen, somit entsteht
eine Art Patchwork-Finanzierung unter den Betadliger Gemeinde, des Landkreises,
des Landes und den freien Tragern (vgl. KeppeleegBp2005, S. 1226).
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6. Arbeitsformen und Methoden der Mobilen
Jugendarbeit

Mobile Jugendarbeit arbeitet mit Jugendlichen untgen Erwachsenen, die von anderen
Angeboten in der Jugendhilfe nicht oder nicht meheicht werden. Die Kompetenzen
werden genutzt, im dem mit den Jugendlichen eint&dnhergestellt wird und ein Ge-
spréach entsteht. Diese Kontakte miissen so orgerssia, dass sie sich in der Lebenswelt
der Jugendlichen verankern und personlicher Kontakterrscht. Weitere Voraussetzun-
gen flur eine gute Beteiligung sind die leichte Ehbarkeit der Ansprechpartnerinnen,
Bericksichtigung von altersgemalien Formen, unibéte| zeithahe Reaktionen, konkrete
Zeitbudgets der Jugendlichen, Offenheit der Prazéigsalle Beteiligten und Transparenz-
und Handlungsorientiertheit. Des weiterem ist eshtigy die Vorteile, die die Jugendlichen
aus dem Kontakt haben zu erklaren und nichts zspvechen, was man nicht halten kann
(vgl. Gillich/Kuchler/Wolfer 2009, S. 43).

Unter Mobiler Jugendarbeit versteht man deshalbaafisuchendes Jugendberatungskon-
zept. lhr Kontext besteht aus stadtteilbezogener gdmeinwesenorientierter Arbeit. Er-
wahnenswert ist, dass das klassische Konzept Jedem an was fir einem Ort gearbeitet
wird, verschiedene Formen annimmt. So arbeitet Mahigendarbeit am Land anders als
in der Stadt (vgl. Keppeler 1997, S. 25).

Mobile Jugendarbeit besteht aus zumindest vier btlthbausteinen (vgl. Keppe-
ler/Specht 2005, S. 1226).

Streetwork
Gruppenarbeit
Einzelfallhilfe

Gemeinwesenarbeit

A\
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6.1 Streetwork

-Wir lernen die Menschen nicht kennen, wenn sie zuns kommen, wir missen
zu ihnen gehen um zu erfahren, wie es um sie steht”

(Johann Wolfgang von Goethe)

Seit den 1970er Jahren werden in Deutschland vetmedthodische Zugéange in der Sozi-
alen Arbeit diskutiert und erprobt. Alle Methodeablen ihre Gemeinsamkeit darin, dass
sich die Hilfsprozesse in der Lebenswelt der Kliemén abspielen (vgl. Galuske 2002, S.
271). Unter Streetwork versteht man eine MethodeMigbilen Jugendarbeit auf die ich

hier ndher eingehen werde. Kurt Gref definiert &twerk wie folgt:

~Streetwork bezeichnet eine methodische Vorgeheisgnanerhalb verschiedener Praxisfelder der
Jugend- und Sozialarbeit. Streetwork ist eine Kkiftam im Sinne aufsuchender Arbeit. Streetwor-
kerlnnen arbeiten nicht (nur) in den Raumen einstitution, sondern begeben sich (auch) in das un-
mittelbare Lebensumfeld ihrer Zielgruppe, indem dégen informelle Treffpunkte aufsuchen: Stra-
Benecken, Scenetreffs, Parks, 6ffentliche Platagehpassagen, FuRgangerzonen, Spiel- und Bolz-
platze, Schulhdfe, Kneipen, Discos, Spielcenterisdeilweise auch Privatrdume und Wohnungen*
(Gref 1995, S. 13).

Das Ziel von Stral3ensozialarbeit, respektive Stres, ist, Zugange zu den Jugendlichen
zu finden und in deren angeeigneten Raumen prasesdin.

Um einen besseren Einblick zu bekommen was die ddietiStreetwork in der Mobilen
Jugendarbeit explizit unternimmt und wie gearbeitigtl, erlautere ich im Nachfolgenden
Kapitel die Grundorientierungen von Kurt Gref.

Aufgrund der Vielschichtigkeit von Streetwork hagrdAutor Kurt Gref versucht, die Pra-

xis der StraRensozialarbeit in sieben Grundoriamtigen einzuteilen.

1. Zielgruppenorientierung

Streetwork spezialisiert sich auf Zielgruppen, idieUmfeld von Rand und Risikogruppen
beheimatet sind. Beispiele dafir waren Drogenkomsuem, Cliquen und Gangs, Woh-
nungslose, Homosexuelle etc. Projekte im BereigkeBtiork werden eingesetzt, wenn
Jugendliche in der Offentlichkeit zum Problem werded alle anderen HilfsmaRnahmen
und Sanktionierungen nicht mehr zum Tragen komrbas. Ziel von Stral3ensozialarbeit
ist unter anderem der Zugang zu informellen Cligqustral3enkids und zu sozial benachtei-
ligten Jugendlichen. Deshalb soll Streetwork einddnfsgerechte Kombination aus Frei-

zeitarbeit, StraRensozialarbeit und Beratung sejh Gref 1995, S. 14f.).
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2. Versorgungsorientierung

Hierbei geht es darum, dass eine Infrastrukturaegs- und Freizeitangebote flr sozial
benachteiligte Zielgruppen entstehen. Dabei mudsehebenslage und alltagliche Situa-
tionen der Klientinnen berucksichtigt werden (\afd. S.15).

3. Beriicksichtigung gewachsener Szene- und Gruppenskturen

Im Bereich Stral3ensozialarbeit wird mit informell&trukturen gearbeitet. Jugendliche
und junge Erwachsene kénnen in der Alltagsreahté& Bedirfnisse wie Kommunikation,
soziale Kontakte und soziale Anerkennung auslelne@ruppen erhalten die Jugendlichen
Orientierung und finden zu ihrer Identitat. Streatkvholt den/die Klientin dort ab, wo
er/sie gerade steht. Personliche Einstellungenalodr Verhaltensweisen und Gewohnhei-
ten des Jugendlichen missen ernst genommen weadeh, wenn es den personlichen
Vorstellungen nicht entspricht. Dazu schreibt GiEfnstnehmen heil3t nicht, problemati-
sche Verhaltensweisen von Jugendlichen gesundzubeler totzuschweigen. Auch eine
Auseinandersetzung dartber bedeutet ‘ernstnehm@bd. S. 15)In diesem Arbeitsfeld

muss der/die KlientIn in der Gesamtpersonlichkegeen werden (vgl. ebd. S. 15f.).

4. Ganzheitlicher Arbeitsansatz

Darunter wird verstanden, dass Stral3ensozialarlyeitn fir alle Probleme im taglichen
Leben zur Verfigung stehen. Dies kdnnen sowohlhpssa@ziale Probleme, Hilfe in Notla-
gen und Krisensituationen sein, als auch die D@tzloeig von Rechtsanspriichen, Schul-,
Berufs-, Wohnungsprobleme und auch Freizeitprobldmaividuell wird entschieden ob
der Jugendliche oder junge Erwachsene an andditifiomien oder Beratungsstellen wei-
tergeleitet wird. In manchen Féallen kann diese éheslung sehr hilfreich sein (vgl. ebd.
S. 16).

5. Hilfe bei der Lebensbewaltigung

Das Leitziel von Stralensozialarbeit ist die Hidisng bei der Lebensbewaltigung. Diese
Hilfestellung kann in unterschiedlichen Ebenen dee individuellen oder der Ebene des
Sozialverhaltens stattfinden. Auf individueller Beewerden Hilfestellungen bei der Per-
sonlichkeitsstabilisierung und Personlichkeitseokiving aber auch beim Erwerb von

Handlungskompetenzen gegeben. Auf der Ebene desl\&whaltens wird die soziale
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Kompetenz geférdert und auf das Verhalten des dllighen oder jungen Erwachsenen
geachtet (vgl. ebd. S. 16).

6. Beachtung spezifischer Bedingungen des Arbeitsfelsle

Eine gute Stral3ensozialarbeit kann nur dann stdéfi, wenn die Zielgruppe mit der gear-
beitet wird, Regeln akzeptiert. Die Regeln werden der Zielgruppe bestimmt, deshalb
missen sich Streetworkerlnnen der jeweiligen Sasmpassen und deren Gesetze respek-
tieren. Gelingt es nicht, das Vertrauen der Zigigrizu gewinnen, wird gute StraRensozi-

alarbeit nicht mdglich sein (vgl. ebd. S. 17).
7. .otreet — Live®

Dazu schreibt Kurt Gref: ,Streetwork ist live'. ve-Situationen sind gekennzeichnet
durch Unmittelbarkeit und Authentizitat von Erfahgen und ad-hoc-Kommunikation und
Interaktion. Streetworkerlnnen stehen, (...) voll ‘ibeben’ “ (ebd. S. 17). Der Beruf
~StreetworkerIn® fordert ein schnelles, direktesnvder jeweiligen Situation und Person

abhangiges Handeln (vgl. ebd. S. 17).

6.2 Gruppenbezogene Angebote

Cliquen, mit denen die Mobile Jugendarbeit arbgeitetrden primar als Unterstitzungs-
gruppen verstanden. Jugendliche erleben in diesemahes Mald an Selbstwertgefihl,
Ruckhalt, Kontinuitat, Vertrauen und zahlreiche enedFaktoren, die fur das Aufwachsen
eines Jugendlichen von zentraler Bedeutung sinduéh schaffen es, Jugendliche und
junge Erwachsene in schweren Situation und gro®erzN stabilisieren und ihnen beizu-

stehen. Cliquen brauchen raumliche Ruhepunkte urmel At sozialraumliches Zentrum,

um sich zu entfalten. Deshalb sind (wie unter P@nRtbeschrieben ist) RAume in der Mo-
bilen Jugendarbeit wichtig. Zentral ist, Moglichlesi zu erschlieRen, wie Cliguen Raum-
angebot eroffnet werden kann. Zudem sollte ein Bigler eine Anlaufstelle fur diese Ziel-

gruppe bereitgestellt sein. Ziel ist es, den usteesllichsten Gruppen Raume zu gewahr-
leisten, die sie selber mitgestalten und sich diesegemeinsamen Beleben und Herrich-

ten aneignen kdnnen (vgl. Keppeler 1997, S. 27).
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6.3 Einzelfallbezogene Arbeit

Bei dieser Methode der Mobilen Jugendarbeit werlenProbleme, die die Jugendlichen
haben, miteinbezogen. Das Vertrauen zwischen Miten und Jugendlichen bei der
Bearbeitung von Problemen und Schwierigkeiten istadssetzung zur Lebensbewalti-
gung. So werden vorerst die Anliegen der Jugeneifianit einer Person ihres Vertrauens
besprochen, egal ob diese offiziell in die Berasmgtandigkeit fallt. Auf Wunsch des
Jugendlichen wird ein weiterer Kontakt, zum Beibgier Drogen- oder Schuldnerbera-

tung, aufgenommen (vgl. ebd. S. 26f.).

6.4 Gemeinwesenarbeit

Gemeinwesenarbeit (wie bei Punkt 2.3 genauer biedam) wird seit den 1980er Jahren
als ein Arbeitsprinzip, welches jegliche Sozialdbéit handlungsleitend strukturiert, ver-
standen. Diese Auffassung findet man in sozialraarobenem Handeln, aber auch in den
im Jahre 2007 verabschiedeten Standards der Bube#sgemeinschaft Street-
work/Mobile Jugendarbeit wieder (vgl. Gillich 2008, 229ff).

Gemeinwesenorientierung als weiterer Methodenbewis&(3t nach Keppeler:

,Uber die Arbeit mit Jugendlichen und Familien hisasind alle Bewohnergruppen im Stadtteil oder
in der Gemeinde Adressat zielgerichteter Aktiordia,entweder auf die Verbesserung der Lebensla-
gen im Gemeinwesen, des sozialen Klimas oder diedBigung sozialer oder politischer Konflikte
zielen. Die Unterstiitzung benachteiligter Bewohngwgen ist ebenso gemeint wie die Ressourcen-
nutzung und Aktivierung breiter Bevélkerungsschéchbei der Entwicklung von mehr Solidaritat und
gemeinschaftlichen Handeln und der Durchsetzungisuier Forderungen. Die bessere Forderung
von Zusammenarbeit der im Gemeinwesen aktivenakorund kulturellen Einrichtungen und Diens-
te ist zentrales Anliegen gemeinwesenbezogeneritAmis realisiert sich einmal in der besseren

Koordination von Aktivitaten und Einrichtungen” (Keeler 1997, 28).

-41-



6.5 Leistungen der Mobilen Jugendarbeit

Die Leistungen, die Mobile Jugendarbeit anbietet;den in drei Tatigkeitsbereiche unter-
gliedert, die sich, jenachdem aus welchem Blickwinkan sie betrachtet, tGberschneiden
kénnen. Dazu gehdren Hilfsangebote, die sich diagitdie Klientinnen beziehen, infra-
strukturelle Tatigkeiten und Querschnittsfunktion&obile Jugendarbeit und deren An-
gebote streben danach ein Vertrauen zu den Adheseataufzubauen und eine soziale
Ausgrenzung zu vermeiden (vgl. Bundesarbeitsgeroeait Streetwork/Mobile Jugendar-
beit 2010, S. 3). Im Folgenden werde ich die aufdresbewaltigung abzielenden Angebo-

te darstellen.

6.5.1 Beziehungsarbeit

In der Mobilen Jugendarbeit wird den Jugendlichehadfen Ressourcen zu entwickeln
und sich selbst zu finden, damit sie ihr Leben Begén und auch eigenstandig gestalten
konnen. Dies geschieht durch die Schaffung eindagugischen Bezugs und die dadurch
entstehende wechselseitige Anerkennung zwischeandlighen und den Mitarbeiterin-
nen. Die Basis dieser padagogischen wechselseiig@nkennung ist die authentische
Akzeptanz der eigenen Person und ihrer LebensgddehiDie Beziehungsarbeit wird auf
einem realistischen Selbstbild gestitzt. Dazu zéhlgf der Seite der Betreuerlnnen die
eigene Selbstbewusstheit des Handelns, ein ges@allestwertgefihl, dass man fahig ist
Kréankungen zu ertragen und eine Reflexion der eige@renzen in der Auseinanderset-
zung mit den Jugendlichen. Beziehungsarbeit betjesith mit den Lebenszusammenhan-
gen und Lebensentwirfen, aber auch mit den Lebkmsster Jugendlichen auseinander-
zusetzten. Die Klientinnen der Mobilen Jugendarbigitken meist in schwierigen Lebens-
lagen, deshalb kann eine Stabilitat in der Bezighamischen Klientinnen und Mitarbeite-
rinnen nur dann entstehen, wenn sie sich auf Urggheiten einlassen. Dazu gehdren die
Verwirklichung der eigenen Interessen und widersplithe Anforderung des Handelns,
des Weiteren die Fahigkeit die eigenen InteresseinWiiinsche von den Erwartungen an-
derer abzugrenzen und zu unterscheiden (vgl. Rgppeler/KVJS 2005, S. 31).
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6.5.2 Personlichkeitsbildung und Lebensbewaltigung

Eine der Aufgaben der Mobilen Jugendarbeit istJegiendliche im Bildungsprozess zu
unterstitzen, damit eine eigenverantwortliche Lefgestaltung mdglich ist. Somit werden
sie in ihrem Lebensalltag auf der Grundlage ihiegtafischen Erfahrungen unterstitzt
(vgl. ebd. S. 31). Die Autoren fuhren an, dass dBilg bei sozial und biographisch be-
lasteten Jugendlichen immer in engem Zusammenhaindemen Mdglichkeiten zur Le-

bensbewaltigung steht” (ebd. S. 31). Dazu gehérerUdterstiitzung zur Sicherung von
Existenzgrundlagen, wie die Bestreitung des Lehaeshalts, Wohnen, Essen und die
Gesundheitsversorgung. Dadurch ist eine Entlastabgr auch Offnung fiir Neuanfange

im Sinne von Bildung méglich (vgl. ebd. S. 31).

6.5.3 Einzelfall- und gruppenbezogene Netzwerkarbiei

Die sogenannte Lebenswelt-Néahe sorgt daflr, dagaled\etzwerke einzelner Jugendli-
cher stabilisiert werden. Dazu zahlen ProblemeRahilienangehérigen, Freundinnen und
Partnerinnen. Diese MalRnahme wird auch eingeseé&rtn sich Jugendliche selbst durch
unsoziales Verhalten in eine negative Situationdgan. Etwa wenn Jugendliche mit insti-
tutionellen Verwahrungssettings wie U-Haft, Gefdsgoder Psychiatrie in Kontakt kom-

men. Geschieht dies, gehen die bisherigen soziatertakte meistens verloren und die
Mobile Jugendarbeit hilft beim Aufbau neuer. Z&l és, die Netzwerkbildung von Jugend-
lichen zu ermdglichen, indem Kontakte zu anderegeddlichen hergestellt werden. Kon-
takte konnen auch durch verschiedene Aktionen ndeeen Cliquen in unterschiedlichen
Bereichen wie etwa Sport oder Kultur hergestelltdea. Diese Methoden in der Mobilen
Jugendarbeit sind Uberall dort von Bedeutung, wee ehAbgrenzung von Cliquen oder

Gruppen verhindert werden kann und soll (vgl. ehd31f).

6.5.4 Ubergang Schule zu Beruf

Mobile Jugendarbeit arbeitet auch mit Jugendlicllés pisher noch nicht am gesellschaft-
lichen Leben teilgenommen haben oder teilnehmemtieon In Einzelfallen gelingt es

Maoglichkeiten fur die Teilnahme am gesellschafiinh_eben aufzuzeigen und zu erarbei-
ten. Eine Aufgabe der Mobilen Jugendarbeit istidtiéerstiitzung im Ubergang von Schule
und Beruf. Gearbeitet wird in Kooperation mit dembditsamt, der Schule, dem Bildungs-

trager und den Arbeitshilfetragern.
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Mobile Jugendarbeit verhindert eine Ausweitung Yomutsfolgen wie Wohnungslosig-
keit, Drogenabhangigkeit und Alkoholismus. Zudenmadwein zwangslaufiger Absturz in
die dauerhafte Sozialhilfe verhindert (vgl. ebd33).

6.5.5 Beitrag zum besser gelingenden ZusammenlebianStadten und

Gemeinden

Mobile Jugendarbeit arbeitet tGber einen langeretraen mit ausgegrenzten und von der
Ausgrenzung bedrohten Szenegruppen, Stadtteilgguppgen oder jugendkulturellen
Gruppen. Durch frihe Interventionen kann dadurcte éBildung krimineller Jugendcli-
quen verhindert werden. In der Politik steigt datelesse am sogenannten ,sozialen Frie-
den” im Gemeinwesen. Mobile Jugendarbeit schafih ésirzer Zeit Konflikt-

potenziale Jugendlicher wahrzunehmen und préaveR&rspektiven anzubieten (vgl. Reu-
ting/Keppeler/KVJS 2005, S. 32).

6.5.6 Beitrag zur lokalen Infrastrukturentwicklung

Politische Bemihungen deuten darauf hin, dass &igendhilfe in der Zukunft im ge-
meindlichen Kontext immer mehr etablieren wird wich vielféltige Angebote weiterent-
wickeln werden. Stadte und Gemeinden werden dusshchiedene Entwicklungs- und
Planungskonzepte eine bedarfsgerechte sozialesinfkaur erzeugen (vgl. ebd. S. 32). Die
Autoren meinen, dass ,diese Prozesse sozialraurgbeeo Bedarfsermittlung [...] darauf
angewiesen [sind], dass Akteurlnnen vor Ort in @@meinwesen sozusagen als Expertin-
nen fir die Lebenswelt junger Menschen agieren &bh ebd. S. 32). Das Anliegen ist,
dass sich die Jugendlichen direkt an der Entwigklder sozialen Infrastruktur beteiligen
(vgl. ebd. S. 32).

6.5.7 Lernfeld Demokratie

Die Partizipation von Jugendlichen ist das obekdeadlungskonzept in der Mobilen Ju-
gendarbeit. Im Alltagskontext, sozusagen bei Jugeneen, im Club, bei der Auseinan-
dersetzung um Organisationsfragen sowie bei grummgener Abstimmung von Frei-

zeitaktivitaten, fangt das Lernen von DemokratieJogendlichen an (vgl. ebd. S. 33).
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6.5.8 Integration

Mobile Jugendarbeit ist parteipolitisch unabh&ngdigs diesem Grund ist sie ein gefragter
Partner bei Jugendlichen mit Migrationshintergrubei, deren Eltern und Vereinen. Sie
schafft es, einen grof3en Beitrag in der Integratiom Migranten und ein friedliches Mit-
einander der einzelnen ethnischen Gruppen zu fordet. Reuting/Keppeler/KVJS 2005,
S. 33). Die Autoren sind Uberzeugt, dass ,Mobilgehdarbeit [...]Jdie Begegnung und das
gemeinsame Gestalten der Sozialrdume in einemhdleiechtigten Miteinander [fordert]”
(ebd. S. 33).

6.5.9 Ehrenamtliches Engagement

Aufgrund der Ziele, Aufgaben aber auch Arbeitsweider Mobilen Jugendarbeit kann sie
durch ehrenamtliches Engagement unterstitzt weldies. zeigt sich durch Verankerun-
gen von Ehrenamtlichen in professionellen Struktukéor allem im Freizeitbereich wer-
den ehrenamtliche Mitarbeiterinnen als personliRessourcen eingebracht. Damit wird
ein Beitrag in der Einzelfallarbeit, aber auch Endgruppenbezogenen Dienstleistungen
getatigt (vgl. ebd. S. 33).

6.6 Zusammenarbeit mit der Polizei

Im Bereich der Polizeiarbeit gibt es zwei Arten Heoperation mit der Jugendarbeit. Auf
der einen Seite gibt es die Null-Toleranz und arfahderen Seite den Bereich der gegen-
seitigen Unterstitzung. Dolker und Klaus erlautelass das Ziel der Null-Toleranz jenes
ist, lokale Bedingungen, die das soziale, gesdbiétlund politische Leben beeintrachti-
gen, zu verbessern. Mit der Politik der Null-Toleavird angenommen, dass die Bekamp-
fung harmloser Delikte schwerwiegendere Verbrearerhindert (vgl. Dolker/Klaus 2006,
S. 140). Demgegenuber steht der Bereich der Kobperawischen der Polizei und der
Jugendarbeit. Die Autoren betonen die Wichtigkeit dJusammenarbeit und dass eine gute
Vernetzung nur dann maglich ist, wenn die Legitioratdurch die Jugendlichen erfolgt
und sie sich auf Anlasse und Themen beschréankglsliein Beitrag zur sozialen, materiel-
len und 6konomischen Verbesserung der Lebensldgargeter Jugendlicher im Stadtteil
angesehen werden konnen (vgl. Keppeler/Specht Z0b231).

Grundvoraussetzung fur eine gute Beziehungsarbeitie gegenseitige Wertschéatzung
und Akzeptanz aufrechtzuerhalten, damit die Pola@siein verlal3licher Partner fur die

Jugendarbeit zur Verfigung steht. Beide Seitertesolilie Arbeitsmethoden der anderen
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respektieren, zudem sollten Losungen fur Probleorebeiden Berufsgruppen entwickelt
und realisiert werden (vgl. Gunther 2005, S. 148rziDdlker/Klaus 2006, S. 145).

Eine Moglichkeit der Kooperation ist, dass siche8tworkerinnen mit der Polizei iBe-
minaren oder Workshops austauschen. Hierbei gehicesum den Austausch von perso-
nenbezogenen Daten oder Informationen, sondermdatass die Polizei lernt die Jugend-
lichen besser zu verstehen und MiRverstandnissgesitamt werden kdnnen. Die Mitar-
beiterinnen der Jugendarbeit nehmen eine verndeRolle zwischen den Adressatinnen
und der Polizei ein, da sie Uber fundierte Kensmidber Lebenslagen und die Alltags-
problematik von Jugendlichen verfligen. Préaventiénrite ein anderer Bereich der Zu-
sammenarbeit zwischen Jugendarbeiterinnen und a&ePsein. Die Idee ist, dass beide
Berufsgruppen in Gremien, wie Praventionsrateniretem sind. Somit ware es den Ju-
gendarbeiterinnen mdglich, deren Expertise in gegptaordnungspolitischen Malinahmen
umzusetzen. Ziel ware es, dass durch de-eskalier8irdtegien die Probleme begrenzt
werden und fir die Jugendlichen neue raumliche dReesn entstehen. Der Abbau der
Hemmschwelle zwischen Jugendlichen und Polizei t@inirch gemeinsame Freizeitan-
gebote forciert werden. Des Weiteren wirde durchrnvertrauen in die Polizei auf Sei-
ten der Jugendlichen der Opferschutz erhoht werden.

Nicht zu vergessen ist, dass die Polizei auch Sctiutdie Streetworkerlnnen und deren
Klientel schafft. Geraten Jugendarbeiterinnen, aueh deren Adressatinnen in eine be-
drohliche Situation, sind sie auf den Schutz dutah Polizei angewiesen. Aus diesem
Grund sind kurze Kommunikationswege ein grol3er &brdamit die Polizei in gefahrli-
chen Situationen schnelle Hilfe leisten kann (gllker/Klaus 2006, S. 145ff.).

Eine Zusammenarbeit mit der Polizei kann aber anegfative Konsequenzen fur die Ju-
gendarbeiterinnen, besonderes im Bereich des ®tydethaben. Streetworkerinnen kon-
nen in widersprichliche Situationen geraten un@ éimeressenskollision kann entstehen
(vgl. ebd. S. 147): ,Die Klientel konnte Streetwerkinen als Spitzel der Polizei ansehen,
wenn sie weil3, dass Polizei und Streetwork koopenie(ebd. S. 147). Dies kann zu ei-
nem Vertrauensverlust der Klientel in Streetworkréin und die Grundvoraussetzung einer
gelungenen Beziehungsarbeit untergraben” (vgl. 8bd47).

Die Kooperation zwischen Mobiler Jugendarbeit uraizéi gestaltet sich manchmal
schwierig, da Mobile Jugendarbeit die Bedurfnisse Xugendlichen vertritt, sie parteilich
ist und sich daran orientiert, dass das Wohlbefirdkr Jugendlichen an erster Stelle steht.

Hingegen ist das polizeiliche Agieren auf das Welthalten der Jugendlichen ausgerich-
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tet. Deren oberstes Ziel ist, Straftaten zu verainader zumindest aufzuklaren (vgl. Kep-
peler/Specht 2005, S. 1231).

Laut den Autoren sind die Grenzen der Zusammertagban erreicht, ,wenn eine Koope-
ration nicht mehr mit den Prinzipien von Streetwbt&biler Jugendarbeit Ubereinstimmt,
namlich ein niedrigschwelliges, akzeptanzoriengeiBeratungs- und Hilfeangebot darzu-
stellen, gemal den Qualitatsstandards von StrelefMobile Jugendarbeit” (ebd. S. 148).
Notwendig ist, dass die Beziehung zwischen Polinei Jugendarbeiterin auf einer gleich-
berechtigten Basis stattfindet (vgl. ebd. S. 1%0h Land, aber auch in Kleinstadten ist
diese Art der Zusammenarbeit etwas schwierigersida die Menschen, die dort leben,
untereinander meist gut kennen. Wichtig ist, dass¢htungen fur Jugendarbeit nicht von
der Polizei betreten werden, damit diese Einrichpeundie Schutzfunktion gewdahrleisten
kénnen. Ein Betreten durch die Polizei kann dieeftrimit Jugendlichen gefahrden. Oft-
mals dauert es mehrere Monate bis die JugendlidbeMitarbeiterinnen vertrauen und in
die Anlaufstelle kommen (vgl. ebd. S. 151).

Darlber hinaus wird es als hilfreich erachtet, wdien Jugendarbeiterinnen sich mit der
Polizei auf inhaltlicher Ebene ber allgemeine fatie Einschéatzungen, Tendenzen, Ent-
wicklungen und Bedurfnisse der Jugendlichen austers Themen fir diesen Austausch
konnen die Lebenslagen der Jugendlichen, Schuluagennterkulturellen Kompetenz

sowie der Umgang mit Konflikten sein (vgl. ebd1S1).
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7. Jugendarbeit im landlichen Bereich

Im landlichen Raum entwickelte sich in den letziahren eine zukunftsfahige, Perspekti-
ven eroffnende Jugendarbeit. Diese hat das ZieEdtevicklung am Land zu steigern und
die Jugendlichen als Akteure zu gewinnen. Um Jugeait auf dem Land realisieren zu
kénnen, werden Verantwortliche, Férderungen undigsolnteresse bendtigt (vgl. Faul-
de/Hoyer/Schafer 2006, S. 5ff). Qualifizierte Judgmeit mit einer politischen Stimme
fordert die demokratische Kultur. Diese lautet: IgAhaben den gleichen Wert, die gleiche
Wirde, jede/r ist unersetzlich wichtig fur unseres@ischaft. In nichts Geringerem, als
dieses scheinbar Unmogliche méglich zu machenmédden eigenen Wert klar werden
zu lassen, liegt die Herausforderung der Jugendacfbbd. S. 10). Egal ob man von Ver-
banden, kirchlichen oder kommunalen Jugendstellagendfreizeitstatten oder Jugend-
treffs spricht, der Grundgedanke und die Leitkuktimmen in allen Bereichen Uberein.
Diese Herausforderung ist auch deshalb zentrasictadie aktuellen wissenschaftlichen
Diskussionen auf die Bereiche Schule und stadtiSdrealraumorientierung konzentrieren
und die Situation der Jugendlichen auf dem Landigegrwahrgenommen wird. Landstri-
che werden entsiedelt, landwirtschaftliche Betrigbkeen in Konkurs und die Uberalterung
nimmt zu. In Deutschland startete eine ,neu-Landhtpagne, die zeigte, dass Jugendar-
beit auf dem Land vielseitig und multifunktional.iBies bot ihnen die Mdglichkeit regio-
nale, bundesweite und internationale Kontakte zipten. Dieses Projekt zeigte, dass ge-
forderte und akzeptierte Jugendliche auch als Hrsewe in der jeweiligen Gemeinde
Verantwortung tbernehmen und an deren Entwicklateyessiert sind (vgl. ebd. S. 10f.).
Es gibt gewisse Anforderungen fur die Mobile Jugehdit, die sich aus den Besonderhei-
ten des landlichen Raumes ergeben. Die Jugendarbdiland und deren Angebote unter-
scheiden sich von denen in den Stadten. Am Lantdegiliweniger hauptamtliche Fachkréaf-
te, stattdessen gibt es vermehrt ehrenamtlichendlagieeit sowie Selbstverwaltungsstruk-
turen. Zudem gibt es meistens keine Angebote vgeriihilfe, Arbeitsagenturen und Be-
ratung vor Ort. Im landlichen Bereich sind Entsdoeigs- sowie Kommunikationsstruktu-
ren meist von gewissen Personen abhangig. Ausmdi€seind sind diese auch direkter
und schneller lenkbar. Des Weiteren gibt es imliéhdn Bereich gewisse Unterschiede in
der Lebenswelt von Jugendlichen. Beispiele dafirewdlie Freizeit- und Bildungsmog-
lichkeiten, das soziale Geflige aber auch die Itrirkir im Gemeinwesen. Die soziale
Kontrolle ist durch die Uberschaubarkeit in der @@&mde sehr hoch, dies kann zur Be-

nachteiligung von Jugendlichen flhren. Deshalb naissVobile Jugendarbeit versuchen
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dem entgegenzuwirken. Auftreten kann dies, wenm 3ugendliche Raume im Gemeinwe-
sen aneignen. Jugendliche, die am Land von Ausgngnkedroht sind, gehdren meist zu
zugewanderten oder traditionell marginalisiertems&eengruppen (vgl. Landesarbeitsge-
meinschaft Mobile Jugendarbeit/Streetwork 2002)S.

7.1 Identitdten von Jugendlichen

Viele Jugendliche schatzen die Vorteile des lahéicRaumes und identifizieren sich da-
mit. Nach einer Ausbildung oder Studium kommen evielieder in ihr Heimatdorf oder
ihre Region zurlck. Die Identifizierung der Jugectudn mit dem Land spiegelt sich oft in
der folgenden Aussage wieder: ,Ich konnte nie in 8tadt leben, wo man sich nicht
kennt, alles grau ist und man weit laufen muss,imrder Natur sein zu kénnen“ (Faul-
de/Hoyer/Schafer 2006, S. 14). Dennoch benutzteesedsowohl Bildungseinrichtungen
und Freizeitangebote, die die Stadt zu bieten®@atman auf dem Land oder in der Stadt
wohnt, ist meistens eine Frage der Option. Urbanité Provinzialitdt sind bewegliche
Lebensformen geworden, zwischen denen man weclksgin. Eine grof3e Anzahl von
Jugendlichen kann sich trotz der Nachteile derliélnen Regionen mit dem naheren Le-
bens- und Aktionsraum identifizieren. Auch Verbanade Vereine sind Forderer der Iden-
titdt von Jugendlichen am Land. Sie schaffen eimatale Identitat und vermitteln ein
Heimat- und Geborgenheitsgefuhl. Zudem bietet dagllden Jugendlichen im Gegensatz
zur Stadt ein Uberschaubares soziales NetzwerkKaglde/Hoyer/Schéfer 2006, S. 14f.).

7.2 Partizipation von Jugendlichen

Jugendliche und junge Erwachsene stellen das Fusdades landlichen Raumes dar.
Durch Vitalitat und Spontanitat formen und pragendas Leben im Dorf und kénnen fir
die zukinftige Generation das Leben in diesem Gediteaktiver gestalten. Die direkte
Partizipation von Jugendlichen bei der landlicherwicklung stellt sich in der Praxis als
sehr schwierig dar. Einerseits haben die Erwaclmseffteein undifferenziertes Bild von
den Jugendlichen, das durch entwicklungstypischenafiensweisen, wie etwa Cliquen-
bildung und Unreife hervorgerufen wird und somit den Erwachsenen oft auf Ableh-
nung st6Rt. Durch diese Verhaltensweisen werdeenilkeine ernsthaften und sachlichen
Meinungen und Ideen zugetraut. Andererseits samaftedie Jugendlichen oft nicht ihre
Interessen klar dazulegen und sich in geeigneten lémzubringen.
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Deshalb muss die Partizipation junger MenschenearEdtwicklung der Region auf zwei

Ebenen ansetzen.

1. Es muss eine Qualifizierung und Vorbereitung mih deigendlichen stattfinden,

damit sie aktiv an der Entwicklung ihres Heimatsieteiligt werden kénnen.

2. Es soll eine Sensibilisierung der Verantwortlictstattfinden, damit die Forderun-

gen und Ideen der Jugendlichen in Entscheidungspsezmiteinbezogen werden.

Diese beiden Punkte sind zentrale Elemente da#igs @s zu einer Partizipation von Ju-

gendlichen am Land kommen kann.

Damit Jugendliche sich einbringen und mitreden lkednnst es erforderlich Handlungs-

und Mitwirkungskompetenz zu vermitteln. Es sollehnbeigebracht werden, wie ein de-
mokratischer Prozess ablauft, vor allem wenn esindageht eigene Vorstellungen und
Ideen einzubringen und sie mit der allgemeinen Lagaistimmen. Aber auch zu lehren
wie man Prioritdten setzt und Kompromisse eingetiyie Kontakte und Netzwerke auf-

baut. Die Jugendlichen erlernen diese Qualifikaiomeist im Rahmen der Jugendarbeit.
Jedoch wird dies von Jugendlichen selbst kaum vestmmgmen. In diesem Setting lernen
sie eine eigenverantwortliche Mitwirkung in gesdtiaftlich relevanten Bereichen. Ein

wesentliches Element, um eine gute PartizipationJdgendlichen zu erreichen, ist die
Sicherung der Jugendarbeit auf dem Land (vgl. Rodgeé 2006, S. 48f.). Erwdhnenswert
ist, dass die Jugendlichen in den Entscheidungspsomit einbezogen werden wollen und
dass die Identifikation mit den Wohnungsort einegs@ntlichen Beitrag dazu liefert, ob

der junge Mensch in der Region bleibt oder nicht.(@bd. S. 47f.).

7.3 Mobile Jugendarbeit/Streetwork in Kérnten

In Osterreich kam Streetwork das erste Mal in Wirahre 1979 als Projekt im Rahmen
der Sozialen Arbeit zum Tragen. Seit 1983 wird @idtethode als fixer Bestandteil der
niederschwelligen Sozialarbeit angeboten. Zu diegeitpunkt gab es in Wien zehn Mit-
arbeiterinnen in diesem Bereich. Ein Jahr zuvordearin Graz, Salzburg, Innsbruck und
Linz Modellversuche gestartet. In den 90er Jaheshwbrigen Jahrhunderts kamen, aul3er
Eisenstadt, alle librigen Landeshauptstadte dazualn 2007 arbeiten in Osterreich ca.
250 Streetworkerlnnen in rund 70 verschiedenenid¢kitungen, Tendenz steigend (vgl.
Erdetschnig/Krall 2007, S. 335).
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In Kéarnten hat sich Mobile Jugendarbeit noch nesttr stark etabliert. An zwei Standor-
ten, in Feldkirchen und in Wolfsberg wird diesesnKept durchgeftihrt. In der Landes-
hauptstadt Klagenfurt gibt es eine Streetwork-Ehring, die sich auf Jugendliche und
junge Erwachsene im Alter von 14 — 25 Jahren spsigid hat.

Da ich im empirischen Teil meiner Arbeit die Eirtriang [aspHALT], genauer beschreibe,
werde ich zunachst kurz auf die zweite EinrichtyhtyLife” in Feldkirchen eingehen.
.MyLife* in Feldkirchen gibt es seit 2006. Die Anléstelle verfiigt Uber eine rdumliche
Grol3e von ca. 80m2. Darunter befinden sich ein Atlfgtsraum, eine Kiche sowie ein
Buro fur beide Mitarbeiterinnen, welches auch finz€lberatungen genutzt wird (vgl.
MyLife 2007, S. 15). Die Einrichtung bietet den dadlichen und jungen Erwachsenen
Hilfe bei Problemen in der Schule, Familie, mit dinden, bei der Arbeitssuche oder am
Arbeitsplatz (vgl. MyLife 2009, S. 3). In der Anfstelle werden ein Internetzugang, gratis
Getranke, die Inanspruchnahme des Beratungsangebvermittlung an geeignete
Betreuungseinrichtungen, die Moglichkeit der kneati Entfaltung und korperliche und
geistige Entspannung angeboten. MyLife ist bemiie ¥ernetzung zu anderen sozialen
Diensten herzustellen. Hintergrund dieser Arbdjtdass klassische institutionelle Unter-
stitzungsangebote fur die Jugendlichen und jungeradhsenen erweitert und ein Aus-
tausch zwischen den Einzelnen sozialen Einrichtarigergestellt werden (vgl. MyLife
2007, S.7). Die Einrichtung formuliert verschiedeheilziele in der Vernetzungsarbeit.
Dazu zahlen neben der Fachlichkeit und Verantwgggameinschaft, Demokratisierung
und Produktivitatssteigerung sowie Informationsd lrfahrungsaustausch, die Férderung
einer interdisziplinaren Zusammenarbeit und diecbfithrung gemeinsamer Aktivitaten
(vgl. ebd. S. 7).

Zur Zielgruppe von MyLife gehéren Madchen und Jungeischen dem 13. und vollen-
deten 18. Lebensjahr. Zudem wird auch mit Gruppesarlgeitet. Zu erwdhnen ist, dass die
Mitarbeiterlnnen von MyLife im Jahr 2009 im Inneimd Aul3endienst 4.612 Kontakte zu
Klientinnen hatten (vgl. MyLife 2009, S. 5f). Tragder Einrichtung ist die Stadtgemeinde
Feldkirchen in Karnten. Finanziert wird sie aucimbeser sowie vom Land Karnten, So-
zialreferat, Abteilung 13. Die Leitung der Einrighgy hat Mag. Herbert Wieser tUber. Die
Anlaufstelle verfligt Gber zwei Mitarbeiterinnen, fyfa(FH) Alexandra Prilling und Mar-
kus Leitner (vgl. MyLife 2009, S. 11).
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8.  Ausgangslage/Problemstellung

Jugendarbeit kann sich nicht aus ,Problemgruppeiarberaushalten. Die Gefahr be-

steht, dass durch die Problemgruppen andere jungesdhen aus der Einrichtung ver-
drangt werden. Jugendliche, die aus einem fangk&torten, materiell und sozialraumlich
eingeschrankten Milieu kommen, sind auf solche iElittungen wie die der Mobilen Ju-

gendarbeit angewiesen (vgl. B6hnisch/Minchmeie®199 166).

Wie im theoretischen Teil erwahnt, entwickelte sichden letzten paar Jahren eine zu-
kunftsfahige Jugendarbeit, deren Ziel es ist disvklung am Land zu steigern. Jugend-
arbeit im landlichen Raum unterscheidet sich dsalktizu der in Stadten. Angebote wie
Jugendhilfe oder Beratung vor Ort sind nur seliefirden. In landlichen Regionen nimmt

zwar Jugendarbeit immer mehr zu, dennoch gibt esaMem in Karnten noch zu wenige

Anlaufstellen fir junge Menschen. Der Gemeinde \8h#fg gelang es vor zwei Jahren ein
Projekt mit dem Namen [aspHALT] ins Leben zu rufemlches sich zum Ziel gemacht

hat, gefahrdete und benachteiligte Jugendlicheraichen und zu untersttitzen.

9. Evaluation der Mobilen Jugendarbeit in
Wolfsberg anhand des Projekts[aspHALT]

Die vorliegende empirische Arbeit ist eine Evaloatides Projekts [aspHALT]. Sie soll
eine Beschreibung des Ist-Zustandes der Mobileenhlaybeit in Wolfsberg aus der Sicht
der Jugendlichen liefern. Bei meiner Untersuchuriighte ich herausfinden, welche Ju-
gendliche in die Anlaufstelle kommen und welche Bggrinde die jungen Menschen
haben, dieses Projekt in Anspruch zu nehmen.

Zu Beginn werde ich die Gemeinde Wolfsberg nahestetien, um einen Einblick zu ge-
ben, um welche Gemeinde es sich bei meiner Unteusigchandelt. Des Weiteren werde
ich das Projekt [aspHALT] vorstellen. Im Nachfolgem werde ich erklaren, was unter
Evaluationsforschung und dem Begriff Evaluationst@nden wird. Uberdies werden die
Ziele, das Forschungsdesign, die Art der Dateneniglind die Ergebnisse meiner Unter-
suchung vorgestellt. Bei meiner Untersuchung haretelsich um eine formative, extern

gefuhrte Evaluation.
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10. Die Gemeinde Wolfsberg

Wie schon oben erwahnt, ist das Projekt [aspHALM]Ralotprojekt der Gemeinde Wolfs-
berg. Um ein besseres Verstandnis zu bekommen, elolh& Gemeinde es sich bei meiner
Untersuchung handelt, werde ich diese nachfolganstellen. Anhand der Auflistung sta-
tistischer Daten, z. B. der Einwohnerinnenzahl atbsrgeographischen Lage, die ich von
Statistik Austria gewonnen habe, kbnnen die Struddber auch die derzeitige Situation der
Gemeinde vorgestellt werden.

Wolfsberg ist ein Bezirk von Kéarnten und liegt iardMitte des Lavanttals. Die Gemeinde
ist eingeschlossen zwischen der Saualpe und dalp&und liegt auf 461 m Seehohe.
Wolfsberg ist ein wichtiger Handelsplatz und Vengiimotenpunkt. Das Wirtschaftsleben
wird durch Industrie-, Handels- aber auch von Géeketrieben bestimmit.

Die Gemeinde ist in 40 Katastralgemeinden unténteitl besitzt eine Flache von 278,40
km?2 (vgl. Wolfsberg 2010, S. o. A.). Laut dem Engisbder letzten Volkszahlung im Jahre
2009 leben in der gesamten Gemeinde Wolfsberg 83°@tsonen, davon ca. 11.175 Per-
sonen in der Stadt selbst. Das Verhéltnis zwiséh&nnern und Frauen, die hier beheima-
tet sind, ist ziemlich ausgeglichen. In der gesan@@emeinde leben mit dem Stand vom
01.01.2009, 1.527 Madchen (6%) und Jungen zwistbamd 19 Jahren und 1.410

(5,6 %) zwischen 20 und 24 Jahren. Zu erwéhnerdasts 1.187 (4,7%) aller Einwohne-
rinnen nicht die dsterreichische Staatsbirgersdiesitzen (vgl. Statistik Austria 2010, S.
0. A).

-53-



11. Die Einrichtung [aspHALT]

Abbildung 1: Logo der Einrichtung [aspHALT]

Im nachfolgenden Kapitel werde ich das Projekt s@ide Anlaufstelle naher vorstellen.
Ein Grundsatz der Einrichtung lautet, dass die Mggéerinnen nicht erst darauf warten,
dass die Jugendlichen zu ihnen kommen, sondern siassuch auf der Stral3e, an den
Treffpunkten der Jugendlichen (z.B. in Parks, La##n etc.) prasent sind.

[aspHALT] definiert Mobile Jugendarbeit wie folgt:

»Mobile Jugendarbeit ist aufsuchende, nachgehemdéatarbeit. Mobile Jugendarbeit ist immer be-
zogen auf den Sozialraum der Jugendlichen-, alédialPléatze und Orte, an denen sich Jugendliche
aufhalten. Die Stra3e und offentliche Platze wendglmen der Anlaufstelle zu Orten, an denen Mobile
Jugendarbeit stattfindet” (Jahresbericht [aspHART)S, S. 2).

Diese Definition stimmt in ihren wesentlichen Pwarkinit jener, die ich von Keppeler und
Specht im Theorieteil angefuhrt habe, Gberein.

Das Projekt wurde im April 2008 ins Leben gerufewl zeitgleich wurde die Anlaufstelle
gegrundet. Der Trager des Projekts ist der Vereaftiwerk, der die Forderung und Unter-
stitzung von professioneller Sozialer Arbeit in it@&n zum Ziel hat. Die Anlaufstelle be-
findet sich direkt in der Stadt Wolfsberg und halgénde Adresse: Johann-Offner—Stralde
11, 9400 Wolfsberg:

Sie ist dienstags und donnerstags, zwischen 161@ndhr geoffnet. Uberdies haben die
Jugendlichen auRerhalb der Offnungszeiten die Mbigit, die Mitarbeiterinnen anzuru-

fen oder sie unter der E-Mail Adressesphalt@verein-kraftwerk.atu kontaktieren, um

einen personlichen Termin zu vereinbaren (vgl. \8hdfg 2010,S. 0. A.).
Die Mitarbeiterinnen der Einrichtung [aspHALT] sindag?® (FH) Susanne SchuRler,
Mag?(FH) Sabrina Riedl und Markus Leitner.
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Die Finanzierung der Einrichtung erfolgt haupts#@thtiurch das Land Karnten, Abteilung
13, die Gemeinde Wolfsberg, das ArbeitsmarktseWaodfsberg, das Landesjugendreferat
Karnten, das Bildungs- und Arbeitsmarktreferat Abtey 6. Ziel des Projekts ist es ge-
meinsam mit den Jugendlichen individuelle Ressaumefinden und diese auch zu nut-
zen. Dies steht im Sinne von ,Hilfe zur SelbstHilfiés geht darum, dass die jungen Men-
schen ihre Handlungsfahigkeit erkennen beziehunigeweiedererlangen. Zudem soll die
Gemeinwesenarbeit zu einer Verbesserung des soAdilmas und zur Férderung einer
produktiven Konfliktbewaltigung beitragen.

Zur Zielgruppe des Projekts gehdren Adressatindenzwischen 12 und 21 Jahren alt
sind. Aul3erdem arbeitet die Einrichtung auch mitgpen und Cliquen (vgl. Jahresbericht
[aspHALT] 2008 S. 2). [aspHALT] richtet sich an Eeipersonen und Gruppen, die das
bestehende Hilfesystem nicht in Anspruch nehmenghangsweise kénnen (vgl. Jahres-
bericht [aspHALT] 2009, S. 4). Die Hilfeleistungetie [aspHALT] anbietet sind: Konti-
nuierliche Beziehungsarbeit, Gruppen- und Gemeianadbeit, Soziotherapeutische Be-
gleitung, Bereitstellung von Ressourcen, Informatimd Vermittlung, Psychosoziale Be-
ratung, Offentlichkeitsarbeit, Hilfe zur SelbstkilfindHilfe in Krisen.

Die Grundprinzipien der Einrichtung lauten: Resseuporientiert, Niederschwelligkeit,
Akzeptanz, Freiwilligkeit, Kostenfreiheit, Flexidat und Anonymitat. An diesen Grund-
prinzipien orientieren sich die Mitarbeiterinnemv@aspHALT] um eine gute Jugendarbeit
leisten zu kénnen (vgl. Jahresbericht [aspHALT] 280 2ff.).

Die Raumlichkeiten der Einrichtung haben eine GguéiBe von 100 m2. In der Anlaufstel-
le gibt es eine Chillout-Zone, in der sich die hdjehen aufhalten und unterschiedliche
Dinge nutzen kénnen. Dazu zahlen z. B. die Benigizies Computers mit Internet, ver-
schiedene Spiele oder einfach nur gemeinsam miEdmimden sitzen und sich unterhalten
konnen.

Zudem bietet die Anlaufstelle eine Duschmoglichlseitvie eine Waschmaschine, die die
Klientinnen nutzen konnen. Uberdies gibt es eineh€l in der gemeinsam mit den Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen, je nach BeddrAbsprache gekocht wird.

Eine andere Leistung, die [aspHALT] anbietet, &t éfrauen- beziehungsweise Mannerca-
fe. Dieses findet alle zwei Wochen, mittwochs fiuez Stunden statt. Andere Aktivitaten,
die durchgefuhrt werden, werden gemeinsam mit degerdlichen besprochen und wenn
sich genug Teilnehmerinnen finden, werden dieseajh finanzieller Méglichkeit durch-

geflhrt, wie beispielsweise Ausflige, oder Sellrséegungskurse.
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Innerhalb der Offnungszeiten sind immer zwei Migtérinnen in der Anlaufstelle, um

auch die Qualitat der Angebote zu sichern und uselgechtergerecht arbeiten zu kénnen.
Die Mitarbeiterinnen gehen aktiv auf die Jugenddictzu. Es hat sich ein kommunikativer
Prozess etabliert um Probleme zu orten, zu deéiniend gemeinsam Lésungsmadglichkei-

ten fUr diese auszuarbeiten.

11.1 Kontaktarten

Nachfolgend mochte ich die verschiedenen Kontadtader Mobilen Jugendarbeit in
Wolfsberg verdeutlichen. Diese beziehen sich asfetate Quartal (Janner — Marz) 2010.
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40%
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0%

B Kurzkontakte

O Gesprachskontakte

Einzelfallarbeit

1. Qrtl.

Abbildung 2: Kontaktarten von [aspHALT]

Im ersten Quartal 2010 wurden insgesamt 470 Kineathkontakte verzeichnet (vgl. Abb.

2). Diese unterteilen sich in 87 Kurz- und 307 Gaéspskontakte sowie 76 Kontakte die
sich auf die Einzelfallarbeit beziehen. Unter Kwatakten werden Kontakte verstanden,
bei denen es darum geht Informationen Uber daslRrojnd dessen Angebote weiter-
zugeben.

Hingegen werden unter dem Begriff Gesprachskont@kte verstanden, in denen langere
Gesprache und Interventionen mit den Jugendlictedtfisden. In die Gruppe der Einzel-

fallkontakte gehdren solche Kontakte, die regelmafid dauerhaft mit den Klientinnen

stattfinden (vgl. Quartalsbericht [aspHALT] 2010,13. Die Gesamtsumme aus 470 Kon-
takten setzt sich aus 263 Kontakten mit Jungen/Mémunind 202 mit Madchen/Frauen
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zusammen. Des Weiteren konnte die Einrichtung 5téda zu Angehdrigen der Familie
verzeichnen (vgl. ebd. S. 3).

11.2 Altersverteilung fir das erste Quartal 2010

HA
OB
BC
120 oD

205

Abbildung 3: Kontakte zu verschiedenen Altersgruppe

Die Einrichtung dokumentierte die Altersgruppen Héentinnen bei den Gesprachs- und
Einzelfallkontakten im ersten Quartal 2010. Altetgipen A (12 Jahre — 13 Jahre), B ( 14
Jahre — 15 Jahre), C (16 Jahre — 17 Jahre) undb @§aahren). Daraus ergab sich, dass
[aspHALT] 14 Kontakte zu 12 — 13 jahrigen Klientem 39 Kontakte zu 14 — 15 Jahrigen,
120 Kontakte zu 16 — 17 Jahrigen und 205 Kontauté& Jahrigen und Alteren verzeich-
nen konnte (vgl. ebd. S. 5).
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11.3 Kontaktorte

Im nachfolgenden Diagramm wird dargestellt, wo Kmtakte mit den Jugendlichen statt-
gefunden haben. Hierbei sind Kurzkontakte, Gespimitakte als auch Einzelfallkontak-

te verzeichnet.

O Anlaufstelle

@ o6ffentliche Platze
M Lokale
Telefon/Internet

O andere Orte

Abbildung 4: Kontaktorte von [aspHALT]

Die Abbildung zeigt, dass die meisten Kontakte {3a5der Anlaufstelle stattfinden. Ge-
folgt von 43 Gesprachen an anderen Orten; wie PaBk etc. 42 Kontakte kamen in Loka-
len zustande. Die wenigsten Kontakte wurden peefoel und Internet, ,ohne direkten

Kontakt" verzeichnet (vgl. ebd. S. 7).
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11.4 Anliegen der Jugendlichen

Die Jugendlichen kommen mit unterschiedlichen Theme[aspHALT], welche ich nach-
folgend darstellen werde. Dokumentiert wurden dlesieden Gesprachskontakten und den

Einzelfallkontakten.

Fortsetzung Tab. 1

Themen Personen Themen Personen
Allgemeine Informationen 42 Exekutive 26
Alkohol 37 Sexualitat 15
lllegale Substanzen 23 Gewalt 21
Sucht und Abhangigkeit 4 Finanzielles 61
Gesundheit 44 Musik/Kultur 15
Familie 114 Sport/Freizeit 43
Beziehung 65 Recht 47
Freunde 103 Schule/Ausbildung 126
Wohnen 102 Sonstiges 14
Job 134

Tabelle 1: Anliegen der Jugendlichen im ersten @li2010

Anhand dieser Tabelle kann man erkennen, dassmiegkn, die in der Mobilen Jugend-
arbeit mit den Klientinnen behandelt werden, seabiseitig sind. Die Mitarbeiterinnen

versuchen die Jugendlichen so zu beraten, dasBettetung fur sie die beste mogliche
Hilfe darstellt.

Die wichtigsten Themen der Jugendlichen sind Adbaesigkeit oder Probleme in der

Schule und Ausbildung. Gefolgt von Schwierigkeitemerhalb der Familie und Freunden.
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12. Evaluationsforschung

In diesem Teil meiner Masterarbeit mdchte ich kawf die Evaluationsforschung im All-

gemeinen eingehen.

.Die Evaluationsforschung befal3t sich als ein Terilich der empirischen Forschung mit

der Bewertung von Maflinahmen oder Interventioneott@Doring 1995, S. 95).

Die beiden Autoren teilen die Auffassung von zabhen Evaluationsforscherinnen, dass
die Evaluationsforschung keine eigenstandige Diszigarstellt, sondern eine Anwen-
dungsvariante wissenschaftlicher Forschungsmethadgrine spezielle Gruppe von Fra-
gestellungen ist. Schon in den 1930er Jahren ekatécsich in den USA eine moderne
Evaluationsforschung. Im deutschen Raum kommt déeseler Forschung hauptsachlich
in der Bildungs- und der Psychiatrieforschung sodee Arbeitspsychologie und in ver-
schiedensten Feldern der Politikforschung zur Arduerg (vgl. ebd. S. 95).

Nach Rossi und Freeman wird unter Evaluationsfansgh-olgendes verstanden: ,Evalua-
tionsforschung beinhaltet die systematische Anwagdmpirischer Forschungsmethoden
zur Bewertung des Konzeptes des Untersuchungsplaleesimplementierung und der
Wirksamkeit sozialer Interventionsprogramme*” (e8d96). Dieser Typuder Forschung
umfal3t alle forschenden Aktivitaten, bei denen msdie Bewertung eines Erfolges von
gezielt eingesetzten Malinahmen und um die Auswgénrvon Wandel in Natur, Kultur,
Technik und Gesellschaft geht. Evaluationen mussannach wissenschaftlichen Krite-

rien genigen, die auch fir andere empirische Fargdarbeiten gelten (vgl. ebd. S. 96).

12.1 Definition Evaluation

Cronbach versteht unter den Begriff Evaluation d{ioast des Mdglichen, bei dem sich
pragmatische Kriterien unterordnen muissen, wennpdasare Ziel (dem Auftraggeber

verstandliche und nutzliche Entscheidungsgrundlagerschaffen) erreicht werden soll
(vgl. Bortz/Doéring 1995, S. 96).

Hingegen verstehen Bortz und Doring unter dem Bledjé Uberprifung der Wirksamkeit

einer sozialen Intervention (z. B. Therapiemal3nghmi den Mitteln der empirischen

Forschung. Zudem wird neben einer Uberpriifung deseEebnisses einer MalRnahme
(summative Evaluation) auch der Verlauf einer weetion in einer Evaluationsstudie

verfolgt sowie beeinflusst (formative Evaluationyl ebd. S. 614).
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Somit teilen diese beiden Autoren zur Halfte CrafisaAuffassungen von Evaluation.
Denn fiur Bortz und D6ring kann Evaluation so wiepamsche Forschung nur dann kunst-
voll betrieben werden, wenn der Evaluator Uber gend praktische Erfahrungen mit Eva-
luationsprojekten verfugt. Sie sind jedoch nicht Beinung, dass die wissenschaftlichen
Standards empirischer Forschung zugunsten eineraggéberfreundlichen Untersu-
chungsanlage aufgegeben werden sollte (vgl. el@b)S.

12.2 Evaluationen im Sozialpddagogischen
Kontext

In der Praxis der Sozialarbeit zahlen Evaluatiom#tierweile zum Alltag. Hauptsachlich
werden diese fur die Dokumentation des eigenenfladren Handelns verwendet. Zu den
Methoden der Dokumentation zahlen Erhebungsbdgeab&htungsinstrumente und das
computergestiutzte Monitoring-System. In der Foraghim sozialen Bereich, haben die
professionellen Evaluationsstandards und die systéneingesetzten Evaluationsdesigns
wenig bis keinen Platz. In der Sozialarbeit werBealuationen haufig in Zusammenarbeit
mit Universitdten oder Fachhochschulstudiengangamchgefihrt. Dadurch erfolgen in
diesem Bereich die Evaluationen haufig in Form &eminararbeiten, Projektarbeiten
oder Diplom- bzw. Masterarbeiten (vgl. Loidl-KeD@9, S. 452).
Beobachtet werden kann, dass die Meinungen dentkdieen haufig auRer Acht gelassen
werden, da hauptséchlich Expertinnen, Sozialanbeiten, Geschéftsfihrerinnen, Thera-
peutinnen und andere Professionisten interviewtdarer Nur selten werden die Klientin-
nen befragt (vgl. ebd. S. 453). In der hier vodiegen Untersuchung wurde speziell auf
die Klientinnen eingegangen, damit das ProjektH&#€pT| aus der Sicht der Adressatin-
nen bewertet werden kann.
Die Notwendigkeit der Evaluationen im sozialen Belwavurde in Osterreich erkannt.
Trotzdem kommt es in der Sozialarbeit haufig daiass es viele Selbstbeurteilungen in
diesem Sektor gibt. In der Evaluationsforschung geéires an professioneller Literatur zur
Sozialarbeitsevaluation.
Vielfach werden in der Sozialarbeit Evaluationssndund deren Ergebnisse als ,Graue
Literatur* gesehen und somit meistens erst gartrohdie Offentlichkeit gebracht. Wich-
tig ware die Etablierung einer neuen Evaluatioriskuim Bereich der Sozialarbeit (vgl.
Loidl-Keil 2009, S. 453). In diesem Bereich liefeeinzelne Entwicklungs- und For-
schungsprojekte Anstol3e zur Ausdehnung von Evaluati. In der Entwicklung von Qua-
litatskriterien in der Sozialarbeit in Osterreiabinkite in Zukunft di€Entwicklungspartner-
schaft ,Donau-Quality in Inclusion an Bedeutungagyienen. Ziele dieser sind, die Erar-
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beitung von Qualitatskriterien und Richtlinien fdie Anwendung von Evaluationen im
sozialen Bereich, die Starkung von sozialen Orgaioisen und die Einfihrung von Quali-
tatskriterien zur Bestimmung von Ausschreibungegh. @bd. S. 454).

Die Leistungen in der Sozialarbeit unterliegen immehr Vergaberichtlinien. In der Pra-
xis fuhren diese zu qualitativen Verbesserungenkmgvicklungen. Zentral ist, dass Eva-
luationen wissenschaftlich durchgefihrt werden.(egd. S. 456). Der Autor setzt Evalua-
tion mit Urteilsfindung gleich (vgl. Loidl-Keil 208 S. 456). Eine Evaluation im Bereich
der Sozialarbeit ,kann kein Selbstzweck sein, sam@é@e Urteilfindung und Verstandnis
von Beschaffenheit und Zusammenwirken relevantenddsionen in unserer Handlungs-
praxis fordern® (Loidl-Keil 2009, S. 457). Fur daikunft sollen Evaluationen in diesem

Bereich zuganglicher und auch atraktiver gestatetien.

13. Ziel der Untersuchung

Ziel meiner Forschung ist es, anhand der MeinungehEmpfindungen der Jugendlichen,
die regelmafiig die Einrichtung nutzen, eine Besbhrey der Mobilen Jugendarbeit in

Wolfsberg zu erhalten, zudem wie die jungen Mensdas Projekt [aspHALT] annehmen

und wie sie mit dem Projekt, aber auch mit den M##erinnen zufrieden sind.

Darlber hinaus mdchte ich herausfinden, welchentlghen die Anlaufstelle frequentie-

ren (in Bezug auf ihren familiaren Hintergrund,ehmomentanen Situation [Beschéfti-
gung], Alter, Geschlecht und derzeitige Wohnsitwatiund welche Beweggriinde sie ha-
ben, um die Angebote der Anlaufstelle zu nutzen.

14. Evaluationsdesign

Als Evaluationsdesign wurde die Explorative Methddie meine Untersuchung gewahlt.
Die Explorative Methode dient der Erkundung voretaentionsprozessen und deren Wir-
kung. Diese Methode zielt auf die Formulierung bhangsweise Konkretisierung von
Wirkhypothesen ab und tragt dazu bei, die relevaMariablen zu identifizieren und zu
operationalisieren (vgl. Bortz/Doring 1995, S. 11Rp sich meine Evaluation nicht auf
Hypothesen stiitzt und ich wie oben erwahnt eineldesdhung der Mobilen Jugendarbeit
in Wolfsberg aus der Sicht der Jugendlichen erhatiéchte, finde ich dieses Evaluations-

design flr meine Untersuchung zutreffend.
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15. Forschungsfragen

Meine Untersuchung soll eine Beschreibung des RojaspHALT] aus der Sicht der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen liefern. Wenadlrwahnt, sollen auch Verbesse-
rungsvorschlage ausgearbeitet werden und ein Ekdratstehen, welchen sozialen Hin-
tergrund die Jugendlichen und jungen Erwachsenbamalie die Angebote der Einrich-
tung nutzen. Da ich den Fragebogen in Bezug auhenEragestellungen hin konzipiert

habe, ergaben sich daraus folgende Forschungsfragen

1. Welche Jugendlichen und jungen Erwachsenen kommen die

Anlaufstelle?

2. Welche Grunde haben die Jugendlichen, um zu [aspHAL] zu

kommen?

3. Welches soziale Netzwerk haben die Jugendlichen,edin die

Anlaufstelle kommen?

4. Welche Leistungen/Angebote/Aktivitaten werden von en Ju-

gendlichen genutzt?

5. Wie beurteilen die Jugendlichen die Gesprache miteh Mitar-

beiterlnnen in der Einrichtung?

6. Welche Verbesserungsvorschlage und Winsche in Bezagf
[aspHALT] bestehen seitens der Klientinnen?
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16. Erhebungsmethode

Meine Untersuchung ist eine Evaluation des ProjedpHALT] mittels schriftlicher Da-
tenerhebung. Das methodische Vorgehen meiner UWictauag erfolgte mit einem eigens
fur diesen Zweck konstruierten Fragebogen. Der ébvagen wurde in Zusammenarbeit
mit Ao. Univ. Prof. Mag. rer. nat. Dr. phil. Arnodimgartner und mit Mag(FH) Susanne
Schuller der Mitarbeiterin des Projekts [aspHAL®hkipiert. Dadurch konnten auch be-
stimmte Fragestellungen, die fur die Einrichtungtes waren, in den Fragenkatalog mit-
einbezogen werden.

Eine Fragebogenerhebung stellt eine schriftlichehiide der Sozialwissenschaft dar (vgl.
Bortz/Ddring 1995, S. 231). Durch die schriftlicBefragung der Zielgruppe konnte ich
eine Vollerhebung in einem fir mich ausgewahltertrdem durchfihren. Die Fragebo-
generhebung erfordert eine hohe StrukturierbadesiBefragungsinhalte (ebd. S. 231).
Meine Untersuchung ist eine extern gefihrte Evadnatia ich als forschende Person nicht
im direkten Zusammenhang mit dem Projekt [aspHAKfEhe und ich mich als neutrale
und unabhéngige Person im Forschungsprozess verflas konnte als Nachteil der Eva-
luation gesehen werden, dass die befragten Jughedliund jungen Erwachsenen den
Fragebogen ohne Anwesenheit der Untersuchunggteibeantworten mussten. Da die
Einrichtung auf Anonymitat abzielt, war es nichtghéh, die Klientinnen selbst zu befra-
gen. Deshalb war es wichtig, die Items, die im Ebagyen abgefragt werden, sehr ver-
standlich zu formulieren. Bei der Wortwahl wurdeadd geachtet, dass sehr prazise und
exakt formuliert wurde. Durch die Fragebogenerhgbbakam ich Aufschluss Uber die
Klientinneneinschatzung bezuglich der Arbeitswelse Mobilen Jugendarbeit und war in

der Lage, die oben erwéhnten Forschungsfragenamiwerten.
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17. Fragebogendesign

Der Fragebogen beginnt mit einer kurzen Vorstellomggner Person als Untersuchungslei-
terin, gefolgt von einer klaren Instruktion zur Beaortung der Fragen. Zudem wird dar-
auf hingewiesen, dass alle Angaben anonym behawdetten und es keine richtigen oder
falschen Antworten gibt. Die Items sind klar formeul, um Missstédnde zu vermeiden. Des
Weiteren wurde ein einfaches Layout gewahlt. NashEhtwicklung der Fragestellungen

wurden die Dimensionen des Fragebogens gebildetchklim Anschluss aufzeigen werde.

Der Fragebogen besteht aus 31 Haupt- und 14 Uagerir Der Fragebogen weist 34 ge-
schlossene und 11 offene Fragen auf. Die offenagdfr waren fir mich wichtig, da ich
eine Einschéatzung der Jugendlichen und moglichéagserungsvorschlage erhalten woll-
te. Die meisten Fragen (Frage 1, 3, 5b, 6, 15,-20@f, 21, 25 - 26, 30 - 31) setzen sich
aus vorgegebenen Antwortmoglichkeiten zusammerkosmten die Jugendlichen auch
Mehrfachantworten geben. Zudem wurden auch Ja-Negaben (Frage 5, 5a, 7, 13 - 14,
17, 20, 20g, 27 — 29) verwendet. Bei den Fragerl8 werden verbale Ratingskalenfft

zu, trifft eher zu, trifft eher nicht zu, und trifficht zy verwendet. Hierbei wurde eine vier-
stufige Antwortskala gewahlt, damit es keine ndatkategorie gibt. Dadurch kénnen die
Jugendlichen und jungen Erwachsenen nicht auf diere Kategorie ausweichen und
sich der Aussage verweigern. Bei der Frage 9 ([Beeatung war meiner Meinung nach
verwirrend”) sowie bei Frage 10 (,Der/die Mitarkegin wollten mich nur belehren®) habe
ich, wie bei den positiven Aspekten, die Antwordgarien gleich gelasseman trifft zu
bis trifft nicht zy. Dadurch missen die Probandinnen die Fragestgiumgenau lesen.
Diese beiden Fragen wurden spater im SPSS PAWSntpdiert. Uberdies wurden bei
diesen Fragen zusétzlich zu den verbalen Ratingsiamilies verwendet, da diese Frage-
bdgen an Jugendliche und junge Erwachsene ausgeteden, damit es optisch anspre-
chender wirkt. Am Ende des Fragebogens wurden dimd@mographischen Daten abge-
fragt. Um eine genauere Vorstellung Uber den Fragei zu erhalten, befindet sich dieser

im Anhang.
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Dimensionen des Fragebogens:

Mobile Jugendarbeit
Cliquen bei [aspHALT)]
Aktuelle Lebenssituation

Demographische Daten

17.1 Stichprobe der Evaluation

.Eine Stichprobe stellt eine Teilmenge aller Untetsungsobjekte dar, die die untersu-
chungsrelevanten Eigenschaften der Grundgesammidgiichst genau abbilden soll. Eine
Stichprobe ist somit ein ,Miniaturbild“ der Grundggantheit” (Bortz 2005, S. 86).

Da meine Befragung in einem zeitlich begrenztennkah stattfand, kann gesagt werden,
dass es sich hierbei um eine zeitlich orientietiehprobe handelt. In diesem Zeitraum
wurden alle Jugendlichen und jungen Erwachsenemadpefdie zu dieser Zeit die Einrich-

tung besuchten, wodurch es sich bei meiner Evalnatn eine Vollerhebung handelt.

Die Grundgesamtheit meiner Stichprobe betragt a®dtrdinnen. Der Zugang zur Stich-
probe erfolgte Uber die Einrichtung [aspHALT].

17.2 Durchfiihrung der Fragebogenerhebung

Nach Fertigstellung des Fragebogens wurde mit M#&id) Susanne SchiRler ein Termin
fur den Start meiner Untersuchung vereinbart. Wiigéen uns auf Mitte Februar 2010 fur
den Beginn der Befragung, welche bis Mitte Mai 2@@chgefihrt wurde. In diesem
Zeitraum wurden alle Jugendlichen befragt, dieienEInrichtung kamen.

Um die Anonymitat der Untersuchung zu gewahrleistesorgte ich im Vorfeld einen

Karton mit einem Briefschlitz und gentigend Kuverts.
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Bei einem Treffen ging ich gemeinsam mit der Mi&téxin, die die Fragebogenausteilung
erledigte, den Fragebogen noch einmal durch. Skomiten noch Fragen zur Durchfuh-
rung der Fragebogenerhebung geklart werden un#taohte ihr noch exakte Anweisun-
gen bezuglich des Ablaufes geben. Den Probandinnede mitgeteilt, dass sie den aus-
geflllten Fragebogen zusammenfalten und in ein Kweben sollten. Anschlie3end wur-
den sie gebeten jenes in den vorgefertigten Kartowerfen. Ich meldete mich in regel-
mafigen Abstanden wahrend dieses Zeitraums beiSefaiil3ler, um nachzufragen wie die
Befragung lauft und ob vielleicht Fragen aufgetdwsthd. Nach Beendigung der Untersu-
chung traf ich mich wieder mit ihr und begann atie@@nd mit der Auswertung der Fra-

gebogen.

17.3 Quantitative Auswertung

Die gewonnenen Daten wurden mittels der Statistikeme PAWS 17 ausgewertet. Die
Ergebnisse resultieren aus Berechnungen der daskripStatistik. Vor Beginn der Aus-
wertung wurde ein Codierplan erstellt, damit digddan das Program eingegeben werden
konnten. Danach erfolgte eine Fehlerkontrolle uredRtifung auf Plausibilitat. Anschlie-
Rend erfolgte die Auswertung der vorhandenen DateesDie Ergebnisse der Untersu-

chung wurden im Diskussionsteil der Masterarbeérpretiert.

Bei der quantitativen Untersuchung wurden 33 Prdbaren, die von Mitte Februar bis

Mitte Mai die Einrichtung nutzten, befragt. Die Btallung der Ergebnisse erfolgt haupt-
sachlich in Prozentwerten. Es kommen AbweichungeBezug auf die Stichprobengroi3e
vor. Diese ergeben sich aus den sogenannten misasgg, aus Fragen, die nicht beant-

wortet wurden.
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18. Ergebnissteil

18.1 Beschreibung der Mobilen Jugendarbeit anhandess
Projekts [aspHALT] in Wolfsberg

18.1.1 Soziodemografische Daten der Jugendlichendijungen
Erwachsenen

Die erste Frage bezieht sich darauf, welche Jugdreduind junge Erwachsenen in die An-
laufstelle kommen. Es werden die Verteilung descBleshts, des Alters, der derzeitigen

Beschaftigung und der finanziellen Einkunfte, incim@lgenden gezeigt.

a.) Geschlecht

Glltig mannlich 19 57,6
weiblich 14 42,4
Gesamt 33 100,0

Tabelle 2: Geschlechterverteilung (n=33)

Mehr als die Halfte der Jugendlichen und jungendéhvgenen, die an der Untersuchung
teilnahmen, sind mannlials7,6%). Der Anteil der weiblichen Probandinnen e 42,4%.

b.) Altersverteilung

Die meisten Jugendlichen und jungen Erwachsenenegielmalfiig die Angebote der Ein-
richtung [aspHALT] nutzen, sind zwischen 15 undJafre alt (vgl. Abb. 5).
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E 12 bis 14
015 bis 17
1 18 bis 20
O Uber 20

21,2%

Abbildung 5: Altersverteilung der Klientinnen (n333

Von den Jugendlichen, die die Anlaufstelle in datddsuchungszeit in Anspruch nahmen,
sind 15,2% (5 Personen) im Alter von 12 bis 14 gahbDie Mehrheit der befragten Perso-
nen 45,4% (15 Personen) sind zwischen 15 und Ié dizmd 21,2% (7 Personen) sind zwi-
schen 18 und 20 Jahre alt. Nur 18,2% (7 Persorexr§ttchprobe sind alter als 20 Jahre.

C.) Derzeitige Beschaftigung

Haufigkeit Prozent

Glltig Schule 14 42,4
Arbeit 7 21,2
arbeitslos 12 36,4
Gesamt 33 100,0

Tabelle 3: Derzeitige Beschéftigung (n=33)

Fast die Halfte der Befragten (42,4%) gab an, mmghSchule zu gehen. Nur 21,2% der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen gehen eineerbstitigkeit nach. Zudem sind
36,4% auf Arbeitssuche.

d.) Finanzielle Einkinfte

45,5 % der Probandinnen bekommen von ihren Eltastiengeld, 21,7% besitzen einen
Vollzeitjob. Nur eine Person gab an halbtags zweitgh. Zudem bekommen 30,3% der

Jugendlichen ihr Geld aus anderen Quellen, wie &aialhilfe, Schwarzarbeit etc.
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18.1.1.1 Familiare Situation der Jugendlichen undyngen Erwachsenen die das Projekt
[aspHALT] in Anspruch nehmen

Haufigkeit  |Prozent
Giltig verheiratet 13 39,4
geschieden 13 39,4
Lebensgemeinschaft 4 12,1
getrennt lebend 2 6,1
Gesamt 32 97,0
Fehlend  System 1 3,0
Gesamt 33 100,0

Tabelle 4: Familienstand der Eltern (n=32)

Jeweils 39,4% der Jugendlichen und jungen Erwaemsgab an, dass ihre Eltern entwe-
der verheiratet oder geschieden sind. In einer hsfpemeinschatft leben die Eltern von
12,1% der Befragten, dies entspricht 4 Personésso @ler Eltern der Probandinnen leben

zur Zeit der Befragung getrennt.
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20%
6,1% 6,1% 6,1%
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Abbildung 6: Wohnverhéltnisse der Jugendlichen @)=3
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Abb. 6 zeigt, dass die meisten Probandinnen (39//8¢h zu Hause mit beiden Elterntei-
len leben. Jeweils circa ein Viertel lebt gemeinsainder Mutter beziehungsweise in ei-
ner eigenen Wohnung. Nur 6,1% der Jugendlichenjumgien Erwachsenen sind im be-
treuten Wohnen untergebracht. Genauso viele lebeginer Wohngemeinschaft. 6,1%
verweigerten genauere Auskinfte Uber ihre WohnsmimaNiemand gab an, alleine mit

dem Vater, bei Grol3eltern oder Geschwistern zunlebgeses Ergebnis zeigt, dass der
grofdte Prozentsatz der Befragten, der die EinnahtiaspHALT] nutzt, mit Vater und

Mutter zusammenlebt.

Die meisten Eltern der Jugendlichen, die die Etting nutzen, sind erwerbstatig. 84%
gaben an, dass der Vater berufstatig ist und nar2/®ersonen ist der Vater arbeitslos.
Zudem gehen Uber zwei Drittel aller Mtter der Bgten (69,7%) (N = 33) einer Arbeit

nach.

18.1.2 Haufigkeit der Inanspruchnahme des ProjektfaspHALT]

Von den befragten Jugendlichen gaben 39,4% anEiiechtung mehrmals im Monat
aufzusuchen. Zudem kommen 27,3% der Probandinndmwnmaés die Woche zu [as-
pHALT] und 12,1 % einmal im Monat. 9,1% besuchea Anlaufstelle nicht jeden Monat
und nur 6,1% gaben an, zum ersten Mal in der Ehtuitg gewesen zu sein. Gleich viel
Prozent (6,1%) waren zum ersten Mal bei [aspHALT].

Mehrmals die Woche
6,1%

1%
9,1% @ Einmal pro Woche

12,1% O Mehrmals im Monat

B Einmal im Monat

4/ 6,1%

O Klientinnen die nicht jedgs
39,4% Monat kommen

H Erstes Mal da

Abbildung 7: Haufigkeit der Inanspruchnahme (n=33)
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B Streetwork
O Sonstiges

5,8%

Abbildung 8: Informationsquellen (n=32)

Bei der Beantwortung der Fragen waren Mehrfacharné&mandglich. Es zeigte sich, dass
die Freunde (75,8%) die wichtigsten Informationgigueliber das Projekt darstellen. Dar-
Uber hinaus haben 18,2% der Befragten angegeben Siteetwork vom Projekt und de-

ren Anlaufstelle erfahren zu haben.

Bei dem Item ,Vertrauenspersonen der JugendlichejaspHALT] nutzen“ erfolgte die
Auswertung durch die Codierung im PASW17 durch ggemt* beziehungsweise ,nicht
genannt”, da Mehrfachantworten erlaubt waren. Zudgtn ich funf Antwortkategorien
(siehe Fragebogen, Frage 7) vor.

Das Ergebnis zeigt, dass sich mehr als die HadteJdgendlichen und jungen Erwachse-
nen (51,5%) bei Problemen an die MitarbeiterinnenEinrichtung wenden. Der Grol3teil
der Befragten (66,7%) gab an mit einem Problem raurfdle heranzutreten. Gefolgt von
21,2 %, die die Eltern als Vertrauenspersonen eanmhd 18,2% die Geschwister anfuhr-
ten. Die vorgegebene Antwortkategorie der/des lrsHreals Vertrauensperson wurde von

keinem der Befragten genannt.
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In meiner Untersuchung war es mir wichtig herauszign, warum die Jugendlichen und

jungen Erwachsenen die Anlaufstelle [aspHALT] natze

Haufigkeit Prozent
Giltig Spald 2 6,1
Probleme 12 36,4
Sozialer Kontakt 9 27,3
Sonstiges 4 12,1
Gesamt 27 81,8
Fehlend System 6 18,2
Gesamt 33 100,0

Tabelle 5: Griinde fur den Besuch von [aspHALT] (AF2

Die Tabelle 5 zeigt, dass circa ein Drittel der@gten, 36,4%, die Einrichtung bei Prob-
lemen besuchen. Des Weiteren ist der soziale Konkinnerhalb der Einrichtung statt-
findet, fur 27,3% wichtig. Nur 6,1% gaben an in dedaufstelle zu sein, um Spal3 zu ha-

ben.

Die dritte Forschungsfrage bezieht sich auf dasakoNetzwerk der Jugendlichen, die in
die Anlaufstelle kommen. Um diese Forschungsfragbeantworten wurden im Fragebo-
gen (Frage 20 — 20g) Iltems zum Freundeskreis dgmndilichen und jungen Erwachsenen
abgefragt. Die meisten Probandinnen (84,8%), dekarAnlaufstelle kommen, treffen sich

in ithrer Freizeit immer mit einem bestimmten Freeskteis. Weniger als ein Sechstel,
namlich 15,2%, tut dies nicht. Zudem treffen siaéler Jugendlichen und jungen Erwach-
senen, namlich 45,5%, taglich mit ihren Freund&4% gaben an, sich zumindest mehr-

mals die Woche mit ihrem Freundeskreis zu veralorede
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Abbildung 9: Treffpunkte von Jugendlichen in demi&énde (n=28)

Die Abbildung 9 zeigt, dass sich knapp zwei Dri{&3,6%) der Probandinnen vorwiegend
mit ihren Freunden in den Parkanlagen der Gemaidisberg treffen. Auch die zentra-

len 6ffentlichen Orte der Gemeinde sind fir 45,586 dlgendlichen und jungen Erwach-
senen als Treffpunkt attraktiv. 39,4% treffen sl Freunden zu Hause. Interessant ist,
dass mehr als ein Viertel (30,3 %) der Befragtes d#lagendzentrum der Gemeinde als

Treffpunkt nutzen

Im Fragebogen wurde abgefragt, ob der Freundesgesisscht geschlechtlich ist oder er
nur aus Jungen oder Madchen besteht. Das Ergetigis dass bei 81,8% die Gruppen aus
beiden Geschlechtern zusammengesetzt sind. Nungineliche Person gab an, dass sein
Freundeskreis nur aus Jungen besteht. Fir 90,9%rdeandInnen ist ihr Freundeskreis
ein zentraler und wichtiger Bestandteil ihres Ledben

Fur mich war wichtig herauszufinden, ob die Jugeheih und jungen Erwachsenen auch
gemeinsam mit ihren Freunden die Anlaufstelle vaspHALT] nutzen. Das Ergebnis
zeigt, dass mehr als die Halfte (60,6%) immer gasan mit ihren Freunden in die An-
laufstelle kommen. Sieben Personen (21,2%) kommeamchmal in Begleitung eines/einer
Freundes/In zu [aspHALT]. Nur 2 Personen gabennamer alleine in die Anlaufstelle zu
kommen.
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Die vierte Frage bezieht sich auf die Leistungemg@bote/Aktivitdten die von den Jugend-
lichen in der Einrichtung [aspHALT] genutzt werden.

93,9%
100%

90%-
80%-
70% -
60%
50% -
4.0% -
30%-
20%- 6,1%
0% -

ja nein

Oja
M nein

Abbildung 10: Inanspruchnahme (n=28)

Die Grafik zeigt, dass fast alle Jugendlichen umaggen Erwachsenen (93,9%) wissen,
dass [aspHALT] auch verschiedenste Aktivitaten etabi

Uberdies nahmen 72,7% der Befragten auch schon aktverschiedenen Aktivitaten teil.
Bei der Frage 5b — 5¢ und Frage 18 wollte ich hefnaden, welche Aktivitaten/Angebote
die Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die inEdiechtung kommen, nutzen. Die
Frage 5b war ein Item mit vorgegebenen Antwortnaobdieiten, da diese Aktivitaten jede
Woche stattfinderBei dieser Frage waren Mehrfachantworten erlaule.Adbagen 5c¢ und

18 weisen eine offene Antwortmdglichkeit auf.

Von den befragten Personen nahmen 30,3% am Frdeencd 24,2% am Méannercafe
teil. Uberdies hat von 33 Fragebogenteilnehmerirsodion fast die Halfte 48,5% am wo-
chentlichen Kochen teilgenommen.

Weitere Angebote, die genannt wurden, sind: BagigitBeratungRechtsberatunds;rei-
zeitgestaltung, Computer und Internet, Spiel unal33problembehandlung, Begleitung bei
Behordenwege, Bewerbungsschreiben und Basteln.
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Die funfte Forschungsfrage bezieht sich auf diep@ehe zwischen Jugendlichen und
Mitarbeiterlnnen der Einrichtung. Die Beurteilungrdsesprache und Angebote wurde im
Fragebogen mit den Antwortkategorien von ,trifft bis trifft nicht zu“ (siehe Fragen

Nummer 8 bis 12) abgefragt.

Drei Viertel (75,8%) der ProbandIinnen gaben ans dies Gesprache, die sie mit den Mit-
arbeiterinnen der Einrichtung bezlglich Problemeéhrten, fur deren Lésung hilfreich
waren. Nur 2 Personen empfanden die Gesprachachishilfreich fur die Losung ihrer
Probleme. Des Weiteren empfanden die meisten Jligeed (78,8%) die Beratung durch
die Mitarbeiterinnen der Einrichtung als klar studert. Mehr als die Halfte der Jugendli-
chen (54,5%) gab weiters an, dass sie nicht dashGbkétten, dass sie die Mitarbeiterin-
nen bei den Gesprachen nur belehren wollten. Nul2i1% (4 Personen) ist dieses Ge-
fuhl der Belehrung entstanden. Fast die gesamtd@tbe (90,9%) nimmt die Beratung,
die [aspHALT] anbietet, in Anspruch. 2 Personenegaan dies nicht zu tun. Fast alle be-
fragten Jugendlichen (93,9%) wiirden [aspHALT] aachH-reunde weiterempfehlen.

Die letzte Fragestellung bezieht sich darauf, welé¥iinsche die Klienteninnen von [as-
pHALT] haben, um die Einrichtung zu verbessern. \&tian 33 Untersuchungsteilnehme-
rinnen gingen nur sieben Jugendliche auf dieseeFeag Diese Verbesserungsvorschlage
und Winsche werden im Nachfolgenden zusammengefasstKlientinnen winschen
sich langere Offnungszeiten der Anlaufstelle, elngendnotschlafstelle in der Gemeinde
Wolfsberg, mehr Informationen tber das Projekt FgSbT] in Schulen und einen zusatz-
lichen Raum in der Anlaufstelle, um Sport zu béieei Dartber hinaus erwdhnen die
Klientinnen auch einen Bedarf an verschiedenen tZgegenstanden fur die Einrichtung,
wie einen Tischful3balltisch, einen Billiardtischeoceine Biicherecke. Der Grol3teil der
Probandinnen ist mit den Angeboten von [aspHALTfizden und sieht keinen Verbesse-

rungsbedarf.
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19. Zusammenfassung der Ergebnisse und Inter-
pretation

Die Anlaufstelle [aspHALT] wurde im Zeitraum der &wuation von 14 weiblichen und 19
mannlichen Klientinnen aufgesucht, um sich in Gaslpen beraten zu lassen oder an den
angebotenen Aktivitaten teilzunehmen. Knapp dieftelader Klientinnen (15 Personen)
gehorte der Altersgruppe der 15 — 17jahrigen ars, deaauf zurickzufihren ist, dass sich
in diesem Abschnitt der Pubertat, der sich an denze zum Erwachsen-Werden befindet,
die meisten Problemfelder auftun. Gerade in die8éar wird die Sexualitat bedeutsamer,
erste ernsthafte Beziehungen entstehen und zediraghd die Jobsituation, beziehungs-
weise die Gestaltung des weiteren Lebenswegs, alickéihlich in den Vordergrund. Die
Gruppen jener Klientinnen, die sich am Beginn umdién Auslaufern der Pubertat befin-
den, sind annéahernd gleich grol3, sie umfassen féshektive sieben Personen. Des Wei-
teren waren sieben der Klientinnen tber 20 Jahrdéal Grof3teil der Klientinnen ist so-
mit unter 20 Jahren alt, was zum Einen darauf &aifcihren ist, dass die jungen Erwach-
senen in diesem Alter bereits mit beiden BeinerLeben stehen, eine Arbeit gefunden
haben oder sich arbeitsuchend, beziehungsweisesialmeinem Studium zuzuwenden in

eine grolRere Stadt begeben haben.

Knapp die Halfte der Probanden (14 Personen) gimg Zeitpunkt der Befragung noch
zur Schule, ein Finftel (7 Personen) ging beraisregeregelten Erwerbstatigkeit nach,
wahrend Uber ein Drittel (12 Personen) arbeitslasew. Wie im theoretischen Teil bereits
erwahnt wurde, ist es wichtig die Gemeinde furdigendlichen attraktiv zu gestalten, um
ein Abwandern in die Stadt und in weiterer FolgeegVergreisung“ der Landbevélkerung

zu verhindern.

Der Familienstand der Eltern scheint keine Rollespielen, ob ein/e Jugendlichelie
Hilfe oder Angebote von [aspHALT] in Anspruch nimnaa jeweils 13 Proband/Innen

angaben, dass ihre Eltern verheiratet, beziehungsweschieden sind.
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Knappe 40 % der Probandinnen leben noch zu Haushkrba Eltern, jeweils ein Funftel
wohnt nur mit einem Elternteil zusammen, beziehwrgse hat schon seine eigene Woh-
nung. Jeweils 6,1 % der Befragten wohnt in einehid¢@meinschaft, in einer betreuten
Wohneinrichtung oder verweigerte genauere Auskliilfer die derzeitige Wohnsituation.
Da ein Grol3teil der Eltern (84% der Vater und kreapp% der Miitter) der Probandinnen
einer geregelten Erwerbstatigkeit nachgeht, kann segen, dass neben dem Familien-
stand der Eltern und deren Arbeitssituation keitiekRchlisse darauf zulasst, ob jemand
die Angebote der Alaufstelle [aspHALT] nutzt odecht. Da die meisten der Befragten
einen Bruder oder eine Schwester haben, konnte ardénglicher Gedanke, dass ver-
mehrt Jugendliche, die getrennt lebende Elterntakatzen und Einzelkinder sind, Unter-
stitzung von aufRen holen und sich so an die Mitanbenen von [aspHALT] wenden,

nicht verifiziert werden.

Mehr als ein Viertel der Probandinnen kommt mehsmal Monat in die Anlaufstelle.
Eine Ursache hierfur konnte sein, dass die Anlaliéskeinen ,sicheren Ort* fir die Ju-
gendlichen darstellt. In ihr ist es mdglich in emg@eschitzten Raum Utber Probleme zu
reden oder soziale Kontakte aufzubauen. Des Waitsadlt die Anlaufstelle einen belieb-
ten Treffpunkt dar, in dem die Jugendlichen ihreiZeit individuell gestalten kbnnen. Hier
besteht die Mdéglichkeit, gemeinsam mit anderenanireichen Aktivitaten (wie Manner-
cafe, Frauencafe oder einfach nur gemeinsam Sgpaédden) teilzunehmen und somit die

Freizeit sinnvoll zu gestalten.

Die meisten Jugendlichen (rund zwei Drittel), diedie Anlaufstelle kommen, haben vom
Projekt [aspHALT] durch/von ihre(n) Freunde(n) @ren. Freunde spielen im Jugendalter
eine tragende Rolle, etwa bei der Festigung deneig Identitat, in ihnen finden Jugendli-
che Vertraute und mit ihnen gestaltet man einerf3@ibseiner Freizeit. Dies konnte auch
durch die Evaluation bestatigt werden, da die maristuch angaben, gemeinsam mit ihren

Freunden die Anlaufstelle zu nutzen.

Streetwork ist ein Methodenbaustein der Mobilenehaigrbeit. Die Ergebnisse zeigen,
dass diese Methode auch ein zentrales Elemenididbile Jugendarbeit in Wolfsberg
darstellt, da viele der Jugendlichen Uberhaupt dusth die Aktivitdten der Streetworke-
rinnen von der Einrichtung erfahren haben. Wieen ldteratur erwahnt, stellt Streetwork
eine wichtige Kontaktform dar, da sich die Mitatkeinnen auch in das unmittelbare Wir-

kungs- und Lebensumfeld ihrer Zielgruppe begeben.
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Somit kdnnen auch Cliquen, sozial benachteiliggeddliche und auch jene erreicht wer-
den, die von sich aus nicht Anlaufstellen kontakte um sich Unterstiitzung bei Proble-
men oder Rat bei lebensrelevanten Fragen zu heggnGref 1995, S. 13f).

Wie wichtig die beraterischen Tatigkeiten der Migiterinnen von [aspHALT] sind, zeigt
die Tatsache, dass sich mehr als die Hélfte deraBe&fn mit Problemen vor allem an die
Mitarbeiterlnnen der Einrichtung wenden. Eine Enkté@y hierfir kbnnte sein, dass die
Mitarbeiterinnen, egal welche Probleme die jungeenbthen haben, versuchen gemein-
sam mit den Jugendlichen diese zu l6sen. Es weribdn Uber deren Kopf hinweg Mal3-
nahmen eingeleitet, sondern sie werden so gut wigliom und vor allem problemlo-
sungsorientiert beraten. Dartiber hinaus haben distem Jugendlichen nicht das Gefuhl,
dass sie die Mitarbeiterinnen belehren wollen umgifernden die Gesprache als sehr hilf-
reich. Ein weiteres Motiv kdnnte sein, dass dieakkieiterinnen einer Schweigepflicht
unterliegen und den Jugendlichen keine Vorwirfe reacoder, im Gegensatz zu deren
Eltern, Sanktionen erteilen. Das Lehrpersonal ahuleo wurde als Vertrauensperson
ganzlich ausgeklammert. Ein Grund daflr kénnte,skass die Jugendlichen kein oder nur
wenig Vertrauen in das Lehrpersonal haben undéiekeahl von Problemen, die die jun-

gen Erwachsenen belasten, schulischer Natur sind.

Freunde sind fir die Jugendlichen ein wichtiger ésgur das soziale Leben. Die Evalua-
tion zeigt, dass sich fast alle Jugendlichen, digie¢ Anlaufstelle kommen, regelmafig mit
einem bestimmten Freundeskreis treffen. Wie im Tieesl der Masterarbeit erwahnt,

verkdrpern Cliquen fur Jugendliche meist die wdssd Bezugsgruppe. Sie werden von
den Jugendlichen als Unterstitzungssystem und aleglingsmilieu erlebt. In einer

Gruppe koénnen die Jugendlichen sowohl lernen sttlsszu erleben, Soziales lernen und
soziale Netze aufzubauen (vgl. LandesarbeitsgewteaftsMobile Jugendarbeit 1997, S.

113).

Aus der Evaluation lasst sich ableiten, dass sielagendlichen und jungen Erwachsenen
mit ihren Freunden hauptsachlich/oft an 6ffentliciiarten der Gemeinde Wolfsberg (wie
z. B. In Parkanlagen, im Jugendzentrum etc.) tnefieas nicht Uberraschend ist, da, wie
bereits im Theorieteil erwahnt, SozialrAume beiddarachsenden von grofRer Bedeutung
sind. Fur Jugendliche ist das Umfeld neben ihrem Zuhauseentraler Lebensraum. Der
Sozialraum wirkt sich auf die Jugendlichen aus entdat auch Einflu3 auf deren Verhal-
ten. Etwa durch das Bereitstellen von Angebotenr edeer guten Infrastruktur (vgl. Gil-
lich/Kuchler/Wolfer 2009, S. 40).
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Sieben Jugendliche bemuhten sich auch Anregungetigiizukunft des Projekts zu for-
mulieren. Diese Personen schlugen vor, dass diaufgiklle mehrmals die Woche geoff-
net sein sollte. In weiterer Folge wiinschten siehRkrsonen, dass das Projekt noch mehr,
vor allem in Schulen, bekannt gemacht wird. Ein riiich wichtiger Aspekt lieferte die
Bitte nach einer Jugendnotschlafstelle in der GedeiDa vereinzelt Jugendliche angaben
zurzeit obdachlos zu sein, stellt sich diese Annggais eher dringend heraus. Von Seiten
der Stadt Wolfsberg ware zu Uberdenken ob nichtrrfienzielle Mittel zur Verfiigung

gestellt werden sollten, um diesen Wunsch aucheiRealitat umzusetzen.

Meine Untersuchung zeigt, dass das Projekt [aspHAdifen groRen Gewinn fir die Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen der GemeindesWéotj darstellt. Das Projekt wurde
von allen Jugendlichen, die an dieser Untersucheiigahmen, als sehr positiv bewertet.
Fast alle Befragten sind mit den Leistungen degekt® [aspHALT] vorbehaltlos zufrie-

den und wirden [aspHALT] auch an Freunde weiterehiph.
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20. Ausblick

Die Gemeinde Wolfsberg ist ein Vorlaufer bezuglMobiler Jugendarbeit am Land in
Karnten. Anzumerken ist, dass vor allem in Karrgkziche Projekte wie [aspHALT] noch
mehr etabliert und aufgebaut gehdren, um den Jligead und jungen Erwachsenen eine
Anlaufstelle zu bieten, in der sie Vertrauenspeesoantreffen, die ihnen helfen ihr Leben

wieder besser zu meistern.

Fur zuklUnftige Evaluationen des Projekts [aspHAIWEyden nachfolgend Verbesserungs-
vorschlage angegeben. Um eine hohere Stichprob@agrd gewinnen, ware es gut, die
Dauer der Untersuchung langer anzusetzen. Dalesisieine kleinere Gemeinde handelt,
ware es besser die Fragebogenuntersuchung aufadier on einem Jahr auszuweiten.
Dadurch ware auch eine Repréasentativitat der Etialugewahrleistet.

Da es immer schwierig ist eine genaue BeantwortergFragen zu erhalten, wenn der
Untersuchungsleiter nicht anwesend ist, ware zletesh, beim Fragebogendesign auf
offene Antwortmdglichkeiten zu verzichten. Bei mairevaluation haben einige Jugendli-
che die offenen Fragen nicht beantwortet, deshalleves wichtig, eventuell eine Mi-
schung aus quantitativer und qualitativer Unteraaghdurchzufiihren. Bei dieser kombi-
nierten Methode ware es mdglich, bei den offenexy&m genauer nachzufragen und somit
mehr Informationen lber die Einschatzung der Personeziiglich des Projekts [as-
pHALT] zu erzielen. Eine weitere Verbesserung wdre,Antwortkategorien im Fragebo-
gen nicht zu sehr zu vermischen, da dies bei deswartung Probleme aufwirft. So war es
mir nicht mdglich, z. B. Varianzanalysen etc. zuesbnen, da meine Daten keine Nor-

malverteilung aufwiesen.
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21. Schlussbemerkung

In dieser Arbeit habe ich mich ausfiihrlich mit ddrematik der Mobilen Jugendarbeit
beschaftigt. Im Theorieteil habe ich, meines Emchtnach, wichtige Aspekte zu diesem
Bereich zusammengetragen und versucht einen Binblidie wichtigen Elemente des
Jugendberatungskonzeptes zu geben. In weiteree Falgde aufgezeigt, wie in der Mobi-
len Jugendarbeit gearbeitet wird und welche Eleeamthtig sind, um eine gute Jugend-

arbeit gewéahrleisten zu kénnen.

In der Mobilen Jugendarbeit wird stadtteil- undiabaumbezogen gearbeitet. Aus diesem
Grund wird im theoretischen Kern auch auf den Saian und die Sozialraumorientie-

rung eingegangen.

Auf dem Land sind andere Aspekte in der Mobilenehalgrbeit, wie z. B. die Entwick-
lung am Land zu steigern oder die Jugendliche &teuke zu gewinnen, wichtiger als in
einer Grof3stadt. Durch meine Untersuchung in deri¢gkiitung [aspHALT] konnte ich
einen Einblick geben, wie das Konzept der Mobilegehdarbeit am Land umgesetzt wird
und welche Mittel oder MalRBhahmen noch verfestigtiddeingsweise umgesetzt werden

sollten.

Der zweite Teil meiner Masterarbeit besteht ausB¥schreibung der Mobilen Jugendar-
beit in Wolfsberg aus der Sicht der Jugendlichenkénnte geklart werden, welche Be-
weggrunde die Jugendlichen haben, um in die Eiturdhzu kommen. Zudem wie sie mit
den Mitarbeiterinnen und den Leistungen der Eitacg zufrieden sind.

Meine Untersuchung zeigt, dass die Wolfsberger ddigenen die Mobile Jugendarbeit in
der Gemeinde begrufRen und auch viele die Hilfeleggn und Angebote die [aspHALT]

anbietet, in Anspruch nehmen.

Fur die Zukunft winsche ich mir, dass es vermetarsachen Projekten der Mobilen Ju-
gendarbeit auf dem Land kommt und sich diese Asheitse noch mehr in den landlichen

Gemeinden etabliert.

-82 -



22. Literaturverzeichnis

Bb6hnisch LothaMinchmeierRichard (1999): Wozu Jugendarbeit? Orientierungen fur
Ausbildung, Fortbildung und Praxis. 4. Ausgabe .ehia

Bbhnisch LotharSchréer Wolfgang (2005): Sozialpolitik. In: Handbuch Sozialraum.
Kessl/Reutlinger/Maurer/Frey (Hrsg.). 1. Auflageiedbaden. S. 129 - 141

Bortz Jurgen (2005)Statistik fir Human- und SozialwissenschaftlerAéflage. Springer.
Heidelberg

Bortz JurgernDdring Nicole (1995): Forschungsmethoden und Evaluation. Sprimger
lag. 2. Ausgabe. Berlin-Heidelberg

Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwork/Mobile Jugdmita(2003) Fachliche Standards
fur Streetwork und Mobile Jugendarbeit. In. GillicBtefan (Hrsg.). Street-
work/Mobile Jugendarbeit. Aktuelle Bestandsaufnahimé Position eigenstandiger

Arbeitsfelder. 1. Auflage. Triga Verlag. Gelnhausen

Deinet Ulrich (1999): Sozialrdumliche Jugendarbeit. Eine praxsbene Anleitung zur
Konzeptentwicklung in der Offenen Kinder — und hdgrbeit. Leske und Budrich.
Opladen. 4. Band.

Dolker Frankklaus Adrian (2006):Chancen, Risiken und Nebenwirkungen — Aspekte
eines kritischen Dialogs zwischen Streetwork unbizBo In: Gillich Stefan (Hrsg.):
Professionelles Handeln auf der Stral3e. PraxisBiketwork und Mobile Jugend-

arbeit. 1. Auflage. Triga-Verlag. Gelnhausen

Erdentschnig Heidi/KralHannes (2007): Streetwork — Mobile Jugendarbeitédmten. In:
Knapp Gerald/Sting Stephan (Hrsg.): Soziale Arbeid Professionalitat im Alpen-
Adria-Raum. S. 332 — 349. Hermagoras/Mohorjevag#&idurt, Laibach, Wien.

FauldeJoachim/HoyemBirgit/Schafer EImar (2006): Jugendarbeit in landlichegi&een.
Entwicklung, Konzepte und Perspektiven. Weinheird Miinchen. Juventa

Flaig Maria/Weber Gabi (1997): Echt stark. Madchen in der Mobilenehdgarbeit. In:
Praxishandbuch Mobile Jugendarbeit. Baden-Wirtteghbe/. (Hrsg.) Neuwied;
Kriftel; Berlin; Luchterhand. S. 252- 263

-83-



GaluskeMichael (2002): Methoden der Sozialen Arbeit. EEiafihrung. 4. Auflage. Ju-

venta. Weinheim und Miinchen

Gillich Stefan (2006): Professionelles Handeln @erf Stral3e. Praxisbuch Streetwork und
Mobile Jugendarbeit. 1. Auflage. Triga-Verlag. Gelosen

Gillich Stefan (2008): Bei Ausgrenzung Streetwork. Handdumiglichkeiten und Wir-

kungen. Triga Verlag. Gelnhausen

Gillich StefariKichler TomiWolfer Dieter (2009):Sozialraumorientierung in Streetwork
und Mobiler Jugendarbeit. Von der Konzeptentwicgluu einer gelingenden so-
zialrAumlichen Praxis und Evaluation. In: Frank kxolStefan Gillich (Hrsg.).
Streetwork im Widerspruch. Handeln im Spannungsied Kriminalisierung
und Pravention. S. 39 — 97. 1. Auflage. Triga Mgri@riindau — Rothenbergen

Gref Kurt (1995):Was macht Streetwork aus? Inhalte — Methoden — Kbemzen. In:
Becker Gerd und Simon Titus (Hrsg.). Handbuch auffsnde Jugend- und Sozi-

alarbeit. Juventa. Weinheim und Minchen. S. 13 - 20

Hinte WolfgangTreel3 Helga (2007): Sozialraumorientierung in deyehdhilfe. Theoreti-
sche Grundlagen, Handlungsprinzipien und Praxipees einer kooperativ-
integrativen Padagogik. Juventa. Weinheim und Ménch

Jahresbericht [aspHALT]2008): Mobile Jugendarbeit Wolfsberg. Verein Knadtk.
SchiBler Susanne/Volk Christopf (Hrsg.)

Jahresbericht [aspHALT] (2009): Mobile Jugendarbeéiblfsberg. Verein Kraftwerk.
SchiBler Susanne/Volk Christopf (Hrsg.)

KeppelerSiegfried (1997): Clique ist nicht gleich Gruppee Bedeutung von Cliquen im
Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen. In: Ptzexiglbuch Mobile Jugend-
arbeit. Landesarbeitsgemeinschaft Mobile JugendaBaden- Wirttemberg e. V.
LAG (Hrsg.). Neuwied; Kriftel; Berlin; Luchterhard. 115 — 123

Keppeler Siegfried (1997Mobile Jugendarbeit in Baden Wirttemberg. In: LAGQ.).
Landesarbeitsgemeinschaft Mobile Jugendarbeit.i$hamdbuch Mobile Jugend-
arbeit. Neuwied. Kriftel. Berlin. S. 19 — 41

-84 -



KeppelerSiegfriedSpecht Walther (2005Mobile Jugendarbeit. In: Handbuch Sozialar-
beit, Sozialpadagogik. Otto Hans — Uwe und Thierdams (Hrsg.). 3.Auflage.
Minchen Basel S. 1223 — 1235

Kessl Fabian/Maurer Susanne (2005): Soziale Arbeit. In: Handbuch Scaiah.
Kessl/Reutlinger/Maurer/Frey (Hrsg.). 1. Auflageiedbaden. S. 111 - 128

Kilzer Katharina (2009): Sozialraume von JugendlicheneEkmalyse jugendlicher Le-
benswelten am Beispiel Mirzzuschlag. Masterarbmitl@stitut fir Erziehungs-

und Bildungswissenschatft.

Krisch Richard (1999): Auf dem Weg zu einer lebensweltdrggten Jugendforderung. In:
Sozialpadagogik und Jugendarbeit im Wandel. Auf d&eg zu einer lebens-
weltorientierten Jugendférderung. Wissenschaftli€tehe. Verein Jugendzent-
rum der Stadt Wien (Hrsg.). Band 1. Wien

Landesarbeitsgemeinschaft Mobile Jugendarfd€i®7): Gemeinsam sind wir unaussteh-
lich. Gruppenarbeit in der Mobilen Jugendarbeit. Rnaxishandbuch Mobile Ju-
gendarbeit. Baden-Wirttemberg e.V. (Hrsg.) Neuwiedftel; Berlin; Luchter-
hand. S. 113 -114

Lindner Werner/KilbRainer (2005): Jugendarbeit und Kommune. In: HaodbBozial-
raum. Kessl/Reutlinger/Maurer/Frey (Hrsg.). 1. Agk. Wiesbaden. S. 355-373

Loidl-Keil Rainer (2009): Evaluation in der Soziddeit in Osterreich — auf dem Weg zu
einem neuen Verstandnis und aktiver Auseinandemsgtzin : Thomas Wid-
mer/Wolfgang Beywl/Carlo Fabian (Hrsg.). Evaluatiokin systematisches
Handbuch. 1. Auflage. Verlag fur SozialwissensarafiViesbaden. S. 450 - 457

Putznig Monika (2006): Jugendliche in landlichengiReen Ostdeutschlands: Bleiben
oder Abwandern? In: Faulde Joachim/Hoyer Birgité8eh Elmar (Hrsg.). Ju-
gendarbeit in landlichen Regionen. Entwicklung, Kepte und Perspektiven. S.

73 — 83 Weinheim und Miinchen. Juventa

Quartalsbericht [aspHALT(2010):Unveréffentlichtes Manuskript.

-85 -



Roggendorf Brigitte (2006): Regionalentwicklung aktionale und europaische Aufgabe.
In: Faulde Joachim/Hoyer Birgit/Schafer ElImar (Hysgugendarbeit in landli-
chen Regionen. Entwicklung, Konzepte und Perspektis. 43 — 51 Weinheim

und Miinchen. Juventa

Schaffranek Jirgen (2003): Recht auf der Stral3eht®eormen fir Streetwork / Mobile
Jugendarbeit. In: Gillich Stefan (Hrsg.): Streeti/bftobile Jugendarbeit. Aktuelle
Bestandsaufnahme und Positionen eigenstandigeitsfddder. 1. Auflage. Triga

— Verlag — Gelnhausen

Sielert Uwe (2005): Jungen. In: Handbuch offened€im und Jugendarbeit. Ulrich Dei-
net/Benedikt Sturzenhecker (Hrsg.). 3 Uberarbeitate erweiterte Auflage.
Wiesbaden. S. 65 - 71.

Stehr Johannes (2004): Streetwork/Mobile Jugendarieschen Bewdahrten und neuen
Herausforderungen. In: Gillich Stefan (Hrsg.) 20@4ofile von Streetwork und
Mobiler Jugendarbeit. Antworten der Praxis auf neleeausforderungen. 2. Auf-

lage. Triga-Verlag Gelnhausen.

Thieme Klau&Zier Jutta (2004):Neueinsteigerinnen im Arbeitsfeld. In: Gillich Sief
(Hrsg.) 2004: Profile von Streetwork und Mobilergéandarbeit. Antworten der

Praxis auf neue Herausforderungen. 2. Auflage.afvigrlag Gelnhausen.

- 86 -



Internetquellen

Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwork/Mobile Jugdeda(2010): Fachliche Standards
fur Streetwork und Mobile Jugendarbeit. Zitationnvinternetquelle. In: http:
http://www.pdfgeni.com/book/streetwork-pdf.ht{i@ownload vom 15.03.2010)

KarstenMaria-Elenor@Baier FloriarMeyer ChristingHetzerSilke (2004):Sozialraumori-
entierung in Politik, Planung und Praxis. Sozi#dpeit in der Kinder- und Jugend-
hilfe. Ver. Di — Vereinte Dienstleistungsgewerkdsittea V.(Hrsg.). Berlin. Bearbeitet
von Harald Giesecke, Alexander Wegner, Arbeitsk®ozialraumorientierung in
Zusammenarbeit mit der Universitat Luneburg, lastitir Sozialpadagogik, Frauen

und Geschlechterforschung. Zitation von Internétqueln: http: sozialear-

beit.verdi.de/materialien/.../12829 brosch sozialraum auflage 2.pdf  (Download vom
10. Marz 2010)

Koje — Koordinationsbiro fir Offene Jugendarbeitl tentwicklung (Dachverband fir
Offene Jugendarbeit) (2010): Geschlechtsbezogegendarbeit im offenen Hand-
lungsfeld. Positionspapier. Zitation von Internegiigt

In :http://www.koje.at/index.php?rubrikiD=11 (Download vom 30. 08. 2010)

Krebs Wolfgang (2003): Was machen Streetwork until@alugendarbeit. Eine empiri-
sche Untersuchung im Auftrag der Bundesarbeitsgesubaft Streetwork/Mobile
Jugendarbeit e. V. Zitation von Internetquelle. htp://www.bag.streetwork.org
(Download vom 09.08.2010)

Kurzke Christian (2006): Jungenarbeit heute. Ansatze, Ektung und Herausforderun-
gen. Evangelische Landjugendakademie (Hrsg.). linchi€ im landlichen Raum.
Heft4/2006. LandMann. S. 1 — 5. Inttp: www.lja.de/angebot/kirche.htm (Download
am 30. 08. 2010).

Landesarbeitsgemeinschaft Mobile Jugendarbeit/Stcek (2009): Baden — Wirttemberg
E. V. Zitation von Internetquelle.
In: http:  www.lag-mobil.de/cms/uploads/standars/standards.pdf (Download vom
11.03.2010)

-87 -



Mylife (Die Mobile Jugendarbeit der Stadtgemeina@ddkirchen) (2006/2007): Tatigkeits-

bericht.In:

http://www.mylife.feldkirchen.com/index.php?option=com content&view=article&id=70&

Itemid=68 (Download von 13.09.2010)

Mylife (Die Mobile Jugendarbeit der Stadtgemeindddkirchen) 2009: Tatigkeitsbericht.
In:
http://www.mylife.feldkirchen.com/index.php?option=com content&view=article&id=70&

Itemid=68 (Download von 13.09.2010)

ReutningMatthiagKeppelerSiegfriedKVJS (2005): Was leistet Mobile Jugendarbeit? Ein
Portrait Mobiler Jugendarbeit in Baden-Wirttembekgndesarbeitsgemeinschaft
Mobile Jugendarbeit/Streetwork/Landesarbeitskretbid Jugendarbeit in der Lan-
desarbeitsgemeinschaft Jugendsozialarbeit Bademtéitiberg. Kommunalverband
fur Jugend und Soziales Baden- Wurttemberg (H&¢tgjion von Internetquelle. In:

http: www. was _leistet mja.pdf (Download vom 07.01.2010)

ScheiplJosef (2009): Entwicklung und Konzepte der Sozddg@gik. 10. und 11. Vorle-
sung. WS 2008/2009. Konzept des Sozialen Raumes.

SchwabeMathias (2010): Sozialraumorientierung im Zusamnagghmit der Neuorgani-
sation der erzieherischen Hilfen — Was soll dastideen), wie geht das (Modelle),
was ist dabei zu beachten (Risiken und Nebenwirgn)®y Evangelische Fachhoch-
schule Berlin. Zitation von Internetquelle.

In: http: www.ag78.de/Fachtagungen/Sozialraumorientierung.pdf (Download vom 10.
03. 2010)
Statistik Austria (2010): Ein Blick auf die Geme&dZitation von Internetquelle. In:

http://www.statistik.at (Download vom 31.05.2010)

Wolfsberg (2010): Fakten und Zahlen. Zitation votefnetquelle.
IN:http://www.wolfsberg.at/wolfsberg/deutsch/stadt/Fakten Zahlen.php?navid=4
(Download vom 01.06.2010).

- 88 -



Abbildungsverzeichnis und Tabellenverzeichnis

ABBILDUNG 1: LOGO DER EINRICHTUNG [ASPHALT]

ABBILDUNG 3: KONTAKTE ZU VERSCHIEDENEN ALTERSGRUPPE
ABBILDUNG 4: KONTAKTORTE VON [ASPHALT]

ABBILDUNG 5: ALTERSVERTEILUNG DER KLIENTINNEN (N=33

ABBILDUNG 6: WOHNVERHALTNISSE DER JUGENDLICHEN (N=3)
ABBILDUNG 8: INFORMATIOSQUELLEN (N=32)

ABBILDUNG 9: TREFFPUNKTE VON JUGENDLICHEN IN DER GHEEINDE (N=28)
ABBILDUNG 10: INANSPRUCHNAHME (N=28)

TABELLE 1: ANLIEGEN DER JUGENDLICHEN IM ERSTEN QUARAL 2010
TABELLE 2: GESCHLECHTERVERTEILUNG (N=33)

TABELLE 3: DERZEITIGE BESCHAFTIGUNG (N=33)

TABELLE 4: FAMILIENSTAND DER ELTERN (N=32)

TABELLE 5: GRUNDE FUR DEN BESUCH VON [ASPHALT] (N=2

-89 -

-54-
-57-
-58-
-69 -
-70 -
-72-
-74 -
-75-

-59-
-68 -
-69-
-70-
-73 -



23. Anhang

Fragebogen

Ich bin Studentin an der Universitdt Graz und fihre im Rahmen meiner Masterarbeit eine
Befragung zum Thema Mobile Jugendarbeit in Wolfsberg  durch. Bitte gehe den Frage-
bogen durch und beantworte alle Fragen ehrlich und spontan. Es gibt keine richtigen oder
falschen Antworten. Bitte schreibe nicht deinen Namen auf den Fragebogen, da alle dei-

ne Angaben anonym behandelt werden. Danke fir deine Mithilfe.

1. Wie hast du von der Einrichtung [aspHALT] erfahr  en?

Durch Freunde
Durch das Internet
Durch die Zeitung
Durch Streetwork
Durch die Eltern
Durch die Schule
Sonstiges

Oooooooan

2. Wann warst du das erste Mal bei [aspHALT]?

3. Wie oft kommst du ins [aspHALT]?

Taglich

Mehrmals die Woche

Einmal pro Woche

Mehrmals im Monat

Einmal im Monat

Weniger als einmal im Monat
Bin zum ersten Mal da

Oooooooag

4. Warum kommst du in die Anlaufstelle?
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5. Weil3t du, dass [aspHALT] auch Aktivitaten durchf  Ghren?

O ja
O nein

wenn nein, dann weiter mit Frage 6

5a. Hast du schon einmal bei einer Aktivitat teilg enommen?

O ja
O nein

5b. Bei welchen?

O Frauencafe
O Mannercafe
O Gemeinsames Kochen

5c. Gibt es noch andere Aktivitdten, an denendub  ei [aspHALT]"
teilgenommen hast?

6. An welche Person wendest du dich wenn du Problem e hast?

An die Eltern

Freunde

Geschwister

Lehrer/In

An die Mitarbeiter/In der Mobilen Jugendarbeit
Sonstiges:

Ooooooao

7. Konnten die Mitarbeiterinnen von [aspHALT] dirs  chon einmal bei
einem Problem helfen?

O ja
O nein
O wenn ja, bei welchem
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Kreuze bitte an, wie die folgenden Aussagen auf dic

h zutreffen

8. Die Gesprache mit den Mitarbeiterinnen waren fir ~ mich hilfreich.
© @) O ®
Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu
9. Die Beratung war meiner Meinung nach verwirrend.
© @) O ®
Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu
10. Der/die Mitarbeiterin wollte mich nur belehren.
© &) © ®
Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu
11. Das Gesprach mit den Mitarbeiterinnen bei [aspH  ALT] konnte mir
bei meinem Problem helfen.
© @) O ®
Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu
12. Die Beratung von [aspHALT] wirde ich immer wied  er gerne in An
spruch nehmen.
© @) O ®
Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu
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13. Glaubst du, dass du den Mitarbeiter/Innen von[  aspHALT] alles
erzahlen kannst?
O ja
O nein

wenn ja, dann weiter mit Frage 14

13a. Wenn du der Meinung bist, dass du Ihnen nicht  alles erzahlen
kannst, woran kdnnte das deiner Meinung nac  h liegen?

14. Hast du Vertrauen in die Mitarbeiterinnen der E  inrichtung
[aspHALT]?
O ja
O nein
wenn ja, dann weiter mit Frage 15

14a. Wenn nein, was kdnnte das Vertrauen deiner Me inung nach
starken?

15. Die Mitarbeiterinnen der Mobilen Jugendarbeit...

(mehrere Antworten maglich)

nehmen meine Probleme ernst

sind fur meine Probleme hilfreich

sind nicht besser als die Polizei
mischen sich zu sehr in mein Leben ein

oooao
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16. Was machen die Mitarbeiter/Innen von [aspHALT]  wenn ich mit
einem Problem an Sie herantrete?

17. Wurdet ihr ,AspHalt“ auch an eure Freunde weite  rempfehlen?

ja
nein
vielleicht

ooao

17a. Wenn ihr [aspHALT] an eure Freunde weiterempf  ehlen wirdet,
warum wurdet ihr das machen?

17b. Wenn ihr [aspHALT] nicht weiter empfehlen wir  det, warum
nicht?

18. Welche Angebote niitzt ihr in der Einrichtung [a  spHALT]?

19. Was wiurdet ihr euch winschen, was zusatzlich be i [aspHALT] an
geboten und verbessert werden sollte?
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Nun ein paar Fragen zu deinem Freundeskreis

20. Triffst du dich immer mit einem bestimmten Freu

O
O

ja
nein

wenn nein, dann weiter mit Frage 21

20a. wenn ja: Wie oft in der Woche trefft ihr euch?

oooao

Taglich

Mehrmals die Woche
Einmal die Woche
Weniger

20b. Wo trefft ihr euch vorwiegend?

Ooooooao

In Parks
In Cafes
An offentlichen Platzen
Zu Hause
Jugendzentrum
Sonstiges:

ndeskreis?

20c. Seit wann gehorst du schon zu diesem Freundes

Seit

20d. Wie alt sind die meisten in deinem Freundeskre

ooooag

Unter 12
12-15
16-19
20-23
Uber 24

20e. Wenn du deinen Freundeskreis betrachtest, wie

ooao

zusammengesetzt?

Nur Madchen
Nur Jungen
Beide
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20f. Wie bist du zu diesem Freundeskreis gekommen?

Durch Freunde

Durch meine feste Freundin/Freund
Durch die Schule

Sonstiges:

oooao

20g. Gehst du auch gemeinsam mit deinem Freundeskr  eis zu der
Einrichtung [aspHALT]?

ja
nein
manchmal

ooao

21. Wie wichtig sind Freunde fur dich?

Sehr wichtig

Wichtig

Nicht so wichtig
Interessiert mich nicht

oooao

22. Wie viele gute Freunde hast du?

Personliche Daten

23. Geschlecht

O Mannlich
O Weiblich

24. Wie alt bist du?

Jahre
25. Familienstand der Eltern:
Verheiratet
Geschieden

Lebensgemeinschaft
getrennt lebend

oooao
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26. Wie wohnst du?

Gemeinsam mit beiden Elternteilen
Mit der Mutter

Mit dem Vater

Alleine

In einem betreuten Wohnen

Bei den GrofReltern

Bei Geschwistern

Bei anderen Verwandten

In einer Wohngemeinschaft
Sonstiges:

Ooo0oooooon

27. Hast du Geschwister?

ja
nein
wenn ja, wie viele:

ooao

28. Arbeitet dein Vater?

ja
nein
wenn ja, was

ooao

29. Arbeitet deine Mutter?

ja
nein
wenn ja, was

ooao

30. Was machst du im Moment?

Ich gehe zur Schule
Ich arbeite

Ich bin Arbeitslos
Sonstiges:

oooa

31. Woher bekommst du dein Geld?

Ich bekomme Taschengeld
Vollzeitjob

Teilzeitjob

Schwarzarbeit

Sonstiges:

ooooao

Danke fir deine Mitarbeit! ©
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