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Zusammenfassung

Diese Masterarbeit beschaftigt sich mit dem Thema Eltern-Kind-Angebote als praventive
Leistungen — das Angebotsspektrum im Murtal. Im Theorieteil werden hierzu die
Begrifflichkeiten Erziehung, Familie, Bildung, Eltern- und Familienbildung, Pravention und
Soziokultur naher betrachtet. Der Begriff Erziehung hat sich in den letzten Jahren gewandelt
und hat nun eine andere Bedeutung. Die Definition von Familie ist schwierig, da es die
verschiedensten Mdglichkeiten gibt, wie eine Familie zusammengesetzt ist. Die Eltern- und
Familienbildung ist in dieser Arbeit wesentlich, da sie eine Form von Eltern-Kind-Angeboten
darstellt. Die Soziokultur ist vor allem bei den Eltern-Kind-Gruppen-Angeboten vorherrschend,
da sich Eltern mit den gleichen Sorgen treffen und sich austauschen kénnen. Auf3erdem
werden die Organisationen im Murtal mit ihnren Angeboten und Zielen im Bereich von Eltern
mit Kindern bis sechs Jahren vorgestellt. Im zweiten Abschnitt, den empirischen Teil, wird den
zwei Hauptforschungsfragen nachgegangen, wie das Angebotsspektrum von Eltern-Kind-
Angeboten im Murtal aussieht und ob diese praventiv wirken kdnnen. Die Daten wurden mittels
Leitfadeninterview erhoben. Es wurden sieben Expertinnen und Experten befragt, die in den
unterschiedlichen Organisationen, die Eltern-Kind-Angebote anbieten, arbeiten. Dabei wurden
Themen wie Vernetzung, Pravention, Eltern, Kinder, Probleme, Erfolge, Verbesserungen und
Zukunftsperspektiven behandelt. Die Antworten der Befragten geben einen Uberblick, wie das
Angebotsspektrum im Murtal aussieht, wie praventiv gearbeitet wird und mit welchen Hiurden
sie konfrontiert sind. AbschlieBend werden kritische Aspekte der Ergebnisse eroértert und

daraus Perspektiven fir die Praxis entwickelt.



Abstract

This master thesis addresses parent-child offerings as preventive services in the Austrian
district Murtal. In the theory section the key terminologies upbringing, family, education, parent
and family education, prevention and socioculture are closely examined. The term upbringing
has transformed in recent years and has a different meaning as of today. The definition of
family is difficult, as there are numerous possibilities on how a family is composed. Education
and specifically parent and family education are essential in this thesis, as they are a form of
parent-child offerings. Socioculture is most notably prevalent at parent-child groups, since
parents with similar worries have the possibility to meet and exchange their experiences.
Furthermore, the organisations in the district Murtal and their offerings and goals towards
parents with children up to six years are presented. In the empirically section the two main
research questions concerning the range of parent-child offerings in the district Murtal and
whether these offerings can have preventive effects are targeted. The data was collected by
the means of guideline interviews. Seven experts from different organisations, which provide
parent-child offerings, were interviewed. In the course of the interviews, topics such as
networking, prevention, parents, children, problems, accomplishments, improvements and
future outlook were addressed. The respondent’s answers give an overview of the range of
offerings, how preventive work is conducted and with what kind of barriers they are confronted.

At last, critical aspects of the results are discussed and prospects for practice are developed.



Inhaltsverzeichnis

T 01 L= g T o 1
Theoretischer Teil........oooviiiiii 3
1. Begriffsbestimmungen...........oeiiiiii e 3
T ErZIEBNUNG o 3
1.1.1 Die Geschichte des Begriffs Erziehung.............ooooooiiii 3
1.1.2 Die Auffassungen von Erziehung von Brezinka und Kron................cccoeeii. 4
1.1.3 Definitionsversuche von Erziehung.............oeeiiiiiiiiicc e 5
22 = T 11 6
1.2.1 Der Wandel des Begriffs Familie ... 6
1.2.2 Die verschiedenen Formen von Familie..............cccc, 7
1.2.3 Die Bedeutung der Famili© ... 10
1.2.4 Herausforderungen in der Familie ... 11
G = 11T [ T PSS 14
1.3.1 Gegenuberstellung Bildung und Erziehung..............ccco 16
1.4 Eltern- und Familienbildung............cooomiiiii e 17
1.4.1 Die Geschichte des Begriffs Eltern-/Familienbildung .............ccccooviiieiiiiiiiiiininnnnnn. 17
1.4.2 Abgrenzung zwischen Eltern- und Familienbildung...............cccccc, 19
1.4.3 Die Vielfalt von Eltern- und Familienbildung - Strukturierungsversuche................. 21
1.4.4 Aufgaben und Themen in der Elternbildung.............ccccoooi 25
1.4.5 Angebote und Methoden in der Eltern-/Familienbildung .................cco. 28
1.4.6 Herausforderungen in der Familienbildung ............ccoo 29
1.5 Pravention ... 31
1.5.1 Die Pravention in den unterschiedlichen Disziplinen...........ccccooovviiiiiiiiiiin e, 32
1.5.2 Der Versuch einer Definition ... 32
1.5.3 Strukturierungen des Begriffs Pravention ... 33
1.5.4 Pravention und INtervention ... 36
1.5.5 Problematiken der Pravention............oooooi i 36
1.5.6 Zugang zu praventiven Mallnahmen ... 38
1.6 SOZIOKUIU ... e e e et e e e e e e e e e eeennn s 39
2. Organisationen im Murtal ...........c.. oo 41
2.1 Das Katholische BillduNgSWETrK ...........couuiiiiiiiiii e 41
2.1.1 MARKE - Mit Achtung und Respekt kompetente Eltern............ccccccoooiiiiiiinnn. 43
2.1.2 Eltern-Kind-Gruppen im Pfarrverband..............ccoooooii 43
2.1.3 Eltern-Kind-Gruppenleitungsausbildung im Katholischen Bildungswerk Steiermark
...................................................................................................................................... 45



2.3 Eltern-Kind-Zentrum AICOTEId ..o, 47

2.4 PSN Familienberatung Oberes Murtal...............oooo 48
241 Familienberatung.........cooooiiiiiieeeeeeee e 49
2.4.2 Interdisziplindre Frihférderung und Familienbegleitung (IFF).............ccooviivinnnnnnnn. 49

2.5 Lebenshilfe Region Judenburg — Interdisziplinare Frihférderung und

Familienbegleitung ... ... e 50

2.6 VHS Steiermark — Elternakademie.............cooooeeieii 51

2.7 Referat Soziale Arbeit der Bezirkshauptmannschaft Murtal ............................ 53

2.8 ArGe Murtal — Flexible Hilfen............... e 54

2.9 Gemeinden Mutter- und Elternberatungsstellen................coccc 55

EMPiriSCher Teil.... s 56
3. Ausgangssituation und Hinflihrung zum Untersuchungszieil......................... 56
4. Untersuchungsmethode ... e 57

4.1 FOrsChUNGSAESIGN ...euuieieiiii et e e e e e e e e e e aa e 57

4.2 SHCNPIODE ...t e e e e e 58

4.3 Erhebungsinstrument ... 59
4.3.1 Der Interviewleitfaden ..............oiiiiiiiiie e 61

4.4 Auswertungsmethode.............oooooiiiiiiiiii 63
4.4.1 Aufbereitung des Datenmaterials..............cccooooiiiiiiiii e 64
4.4.2 Beschreibung des Kategoriensystems...........oooiiiiiiiiiiiie e 65

5. ErgebniSSe .... ..o 68

5.1 0rganiSatioN ......coooeeeeeeeee e 68

5. 1.1 ANGEDOLE ... 68
5.1.1.1 Gruppenangebote ..o 68
5.1.1.2 Familienbegleitung .........oooiiiii e 69
5.1.1.3 Elternbildungsangebote ... 70
STt O T T = ([ T SR 71

5.1.2 Probleme bei der Bereitstellung von Angeboten ............ccccoooiiiiiiiiii 71

D1 B ZIEIE .ot e e e e et e e e e e e e e annaeeas 74

5.1.4 PIINZIPIEN ... 76

LAY A=Y = w4 U o T ST 78
5.2.1 KooperationspartnerinNen/=partner ..............cccccuuuueummmmmmnnieniiiineneennnnennnnnnnnnnnennnnnees 80
5.2.2 Die Auslastung und der Bedarf der Angebote im Murtal ..............ccccccciiiiiiiinnnnnns 83

ETRC I = 1YY o1 (o o PO 86
5.3.1 Praventive Wirkung von Eltern-Kind-Angeboten ..............cccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiienes 89
5.3.2 Stufen der Pravention ... ... 91

O ol | (=Y o o TSR 92



5.4.1 Unterschiede bei der Teilnahme an Angeboten ..............cccccciiiiiiiiiiiiiiis 93

ST I 1= o 1= o I USRPPRRPR 95
5.4.3 Beteiligung VALEN .......eeoiii e 100
5.4.4 StArkuNG der EREIMN.....ee e 102

TR T o =T SRR 104
5.6 Probleme UnNd GreNZEN ........ccoooeeiiiiiieiiie et e e e e e eeeeees 107
5.7 VerbesSerUNGEN ......coooi i 110
e I =l (o] [ 1P PUS R URPPPRIPPPIN 112
5.9 ZUKUNFSPErSPEKLIVE ....coevveiiiee e 114
L 0= == T o 118
6.1 Beantwortung der Forschungsfragen und Interpretation der Ergebnisse ...... 118
6.2 Kritische Aspekte in Bezug auf die Ergebnisse ..............ccccc 127
7. RESUIMEE......ciiiieeeeeeiiisiei i nsrsesssss s s s s s s s s nnnsss s s s s s e e e s nnma s s s s s s s s e e s s nnansssssssssnnnnnnnnnnn 128
LiteraturverzeiChnis........ ..ot e 130
AbbildungsverzeiChnis ... ———— 141
TabellenverzeiChnis........coueeeeiiiiiiiir s 141



Einleitung

Wer Kinder hat und diese auf ihrem Weg ins Leben begleitet, weil}, dass dieser Prozess sehr
durchwachsen sein kann und auch Grenzen dabei erreicht werden kénnen. Diese Entwicklung
wird laut Rogge (2009) von den funf ,G* begleitet: Geduld, Gelassenheit, Geschicklichkeit,
grolie Geflihle erleben und Grenzen erfahren. Bei der Geduld ist es bedeutend sich selbst und
das Kind so anzunehmen wie man/es ist. Die Gelassenheit setzt ein Vertrauen sich selbst und
dem Kind gegeniber voraus und zu seinem Verhalten in der Erziehung zu stehen. Die
Geschicklichkeit zeigt auf, dass Erziehung Zeit benétigt und eine Kunst ist. Dabei wird jongliert
zwischen spontanen und durchdachten Vorgehensweisen sowie zwischen ,Ich werde
gebraucht' und ,Ich habe eigene Bedulrfnisse’. GroRe Geflihle erleben heil3t, Héhepunkte und
Niederlagen zu durchleben, wie beispielsweise wahrend dem Trotzalter (vgl. Rogge, 2009,

S. 418). Die Grenzen erfahren bedeutet:

.[...] eigene Grenzen zu akzeptieren, einzusehen, dass das eigene geistige und seelische
Potential begrenzt ist. Und diesen Zustand zugleich als Herausforderung zu begreifen, mit
Grenzen kreativ umzugehen. Sich den eigenen Grenzen zu stellen, tut haufig weh, vor allem,

wenn man meint, bei anderen funktioniere es wohl immer“ (Rogge, 2009, S. 418).

Diese Grenzen einzusehen und zu akzeptieren kann schwierig sein. Es ist wichtig sich mit
anderen Eltern auszutauschen, um zu erfahren, dass es auch bei anderen nicht immer
funktioniert oder andere an Grenzen stolRen. Dieser Austausch kann bei Eltern-Kind-
Angeboten stattfinden. Bei diesen Angeboten werden neue Ansatze und
Losungsmaoglichkeiten entwickelt und neues Wissen erlangt, die in der Familie und der
Erziehung umgesetzt und ausprobiert werden kénnen. Belastende Situationen und Probleme

kénnen dadurch abgeschwacht bzw. verhindert werden.

Darum wird in dieser Arbeit zu Beginn auf die Begriffe Erziehung, Familie, Bildung, Eltern- und
Familienbildung, Pravention und Soziokultur ndher eingegangen. Bei dem Begriff Erziehung

wird beschrieben, was sie bedeutet und wie sich die Definition im Laufe der Zeit verandert hat.

Das Thema Familie beschaftigt sich mit den Fragen: Wie sieht eine Familie aus? Welche
Mitglieder hat sie? Welche Formen kdnnen als Familie definiert werden? Aber auch

Herausforderungen in der Familie werden angesprochen, denn:

,Mit den eigenen Kindern in eine gute Beziehung zu treten und sie entwicklungsférdernd erziehen
zu wollen, gleichzeitig aber selbst als Erwachsener im Zwang beruflicher, familiarer und
personlicher Herausforderungen zu stehen, bedeutet fiir viele Eltern, einem hohen Druck

ausgesetzt zu sein“ (Tschdpe-Scheffler, 2009, S. 13f.).

Wie schon erwahnt, kdnnen Eltern-Kind-Angebote sowie Eltern- und Familienbildung diesen

Druck nehmen bzw. neue Lésungswege aufzeigen. Daher stellt sich in dieser Arbeit die Frage,
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ob Eltern-Kind-Angebote praventiv wirken kénnen. Der Begriff Pravention wird dazu naher
beleuchtet. Was bedeutet Pravention? Welche Formen von Pravention gibt es? Was ist ein

Praventionsparadox?

Die Soziokultur spielt auch eine wesentliche Rolle, da bei Eltern-Kind-Angeboten Soziokultur
in einer gewissen Art und Weise stattfindet. Menschen mit ahnlichen Interessen treffen sich,
verbringen Zeit miteinander und tauschen sich aus. Die meisten Angebote finden in Gruppen
statt, da soziale Netzwerke und Stitzsysteme in der Erziehung von Bedeutung sind und auch
bei diesen Zusammenkinften die Moglichkeit besteht Freundschaften zu schlief3en und sich

in Pausen auszutauschen (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1258).

Um einen Uberblick ber das Angebotsspektrum im Murtal zu bekommen, werden die
Organisationen beschrieben, die flr Eltern und deren Kindern in den ersten sechs
Lebensjahren unterstitzend tatig sein koénnen. Kinderbetreuungseinrichtungen,
Einzelanbieterinnen/Einzelanbieter von Elternbildung, Arztinnen/Arzte,

Psychologinnen/Psychologen werden in dieser Arbeit nicht behandelt.

Der zweite Teil befasst sich mit der empirischen Forschung zum Thema ,Eltern-Kind-Angebote
als praventive Leistungen — das Angebotsspektrum im Murtal*. Dazu werden das
Forschungsvorhaben und die dazu gestellten Forschungsfragen naher beschrieben. Das
Forschungsdesign des Experteninterviews, die Stichprobe, das Erhebungsinstrument — der
Interviewleitfaden, die Auswertungsmethode, die Aufbereitung des Datenmaterials und die
Beschreibung des Kategoriensystems werden nach der Reihe vorgestellt. Darauf folgt die
Darstellung der Ergebnisse und die Beantwortung der Forschungsfragen, welche kritisch
beleuchtet werden. Im Resimee werden die wichtigsten Aussagen der Masterarbeit nochmals

zusammengefasst.



1. Begriffsbestimmungen

Zu Beginn der Arbeit werden die Begriffe Erziehung, Familie, Pravention, Bildung sowie
Elternbildung und Soziokultur ndher betrachtet. Denn diese Begriffe sind im Bereich der Eltern-

Kind-Angebote wesentlich.

1.1 Erziehung

Der Begriff Erziehung ist vielseitig und eine eindeutige Definition ist schwierig. Um einen
Uberblick zu bekommen, was Erziehung bedeuten kann, werden in diesem Abschnitt
Ausfuhrungen Uber den Begriff in der Geschichte sowie der Erziehungsbegriff von Brezinka
und Kron dargestellt. Zuletzt wird versucht eine gegenwartige Definition von Erziehung zu

finden.

1.1.1 Die Geschichte des Begriffs Erziehung

Schon Platon, Aristoteles und Sokrates haben sich mit dem Begriff Erziehung
auseinandergesetzt. Erziehung kommt aus dem lateinischen ,educare und bedeutet
herausziehen, erziehen oder herausfuhren (vgl. Gerarts, 2015, S. 24). Wiater (2012) spricht
eine mogliche Verbindung zu ,edere“ — essen, essen zu geben an. Erziehung hat hier
allgemein mit Aufzucht von Pflanzen, Tieren und Menschen zu tun (vgl. ebd. S. 20). ,Die in
der lateinischen Sprache jingeren Begriffe flr Erziehung sind ,eruditio’, was bedeutet,
jemanden aus dem ,rohen‘ Zustand ,rudis‘ herausflhren, kenntnisreich und gebildet machen®
(Kraimer, 2005, zit.n. Gerarts, 2015, S. 24). Marcus Tullius Cicero (106-43 v. Chr.) hat den
Begriff Erziehung in drei unterschiedliche Ebenen unterteilt, das Ziel der Erziehung
(humanitas), der Erziehungsvorgang (educatio) und der Unterrichtsprozess (formatio) (vgl.
Gerarts, 2015, S. 24f.). Platon (427-347 v. Chr.) hat die Beziehung zwischen Lehrerin/Lehrer
und Schilerin/Schiler sowie deren ,emotionale Beteiligung als Grundbedingung®“ (Tschdpe-
Scheffler, 2005, S. 278) betont.

Koller (2017) geht davon aus, dass sich der heutige Erziehungsbegriff vor allem um das 18.
Jahrhundert entwickelt hat. Zu dieser Zeit war die europaische Bewegung der Aufklarung
vorherrschend. Diese Stromung zielt darauf ab, Menschen zum eigenstandigen Denken zu
ermutigen und Vorgegebenes zu hinterfragen (vgl. ebd. S. 27f.). Der Leitspruch dieser
Bewegung nach Immanuel Kant lautet ,Sapere aude! Habe Mut dich deines eigenen
Verstandes zu bedienen!” (Kant, 1784, zit.n. Koller, 2017, S. 28). Durch diese Gedanken hat
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sich im 18. Jahrhundert der Begriff Erziehung gewandelt. Auch durch die Entdeckung der
Kindheit. Friher wurde die Kindheit nicht als eigener Abschnitt des Lebens wahrgenommen.
Durch diese neue Erkenntnis haben sich auch neue padagogische Formen des Umgangs mit
Kindern ergeben (vgl. Koller, 2017, S. 30).

Kant hat sich mit dem Begriff Erziehung beschaftigt und ist zu zwei verschiedenen
Auffassungen von Erziehung gekommen. Einerseits ist es Sache der Erziehung, dass die zu
Erziehende/der zu Erziehende das Ziel erreicht (z.B. die Erzieherin/der Erzieher ist
verantwortlich, dass das Kind seine Ziele erreicht), andererseits ist Erziehung ,das
beschitzende Wachsenlassen® (wie z.B. eine Gartnerin/ein Gartner, die/der seine Pflanzen
behitet und pflegt). Noch heute sorgen diese beiden Auffassungen flr Diskussion (vgl. Koller,
2017, S. 34f.). Immanuel Kant spricht vom Entwicklungspotenzial der Menschheit. Damit meint
er, dass Erziehung nicht nur bedeutet, Kinder flr das Jetzt vorzubereiten, sondern wie sie dazu
beitragen kénnen, wie die Welt sein konnte. Dabei ist es wichtig, das Gegenwartige nicht nur
hinzunehmen, sondern es aktiv zu gestalten und zu verandern (vgl. Koller, 2017, S. 36).
Weitere Klassikerinnen/Klassiker wie Johann Amos Comenius (1592 — 1670), Johann Heinrich
Pestalozzi (1870 — 1953), Maria Montessori (1870 — 1952) oder Janusz Korczak (1878 — 1942)
weisen auf die Beziehung zwischen Erzieherin/Erzieher und Erziehende/Erziehenden hin,
wobei die Haltung der Erzieherin/des Erziehers eine essenzielle Bedeutung hat. Comenius
appelliert an die Eltern, den Kindern mehr Achtung entgegenzubringen. Pestalozzi betont die
.-wahrnehmende, erkennende Liebe“ in der Mutter-Kind-Beziehung, wobei die Kinder zur
Autonomie und nicht zur Abhangigkeit erzogen werden sollen. Au3erdem sind Strafen und
Grenzen nur bei einer liebevollen Beziehung wirksam, wobei Einsicht und Verzeihen eine
grolRe Rolle spielen. Maria Montessori hebt die Ordnung und Struktur hervor, die ,vorbereitete
Umgebung fir die kindliche Selbstbildung und Autonomieentwicklung“ (Tschépe-Scheffler,
2005, S. 278). Korczak bekraftigt den achtenden Umgang zwischen Erwachsenen und
Kindern. Hier steht vor allem das ,Wie“ der Erziehung im Vordergrund (vgl. Tschope-Scheffler,
2005, S. 278).

1.1.2 Die Auffassungen von Erziehung von Brezinka und Kron

Koller (2017) bezeichnet die Auffassungen von Erziehung von Wolfgang Brezinka und
Friedrich W. Kron als gegenwartig. Darum werden diese nun genauer betrachtet.

Fur Brezinka ist Erziehung eine Form von sozialem Handeln, welches eine bestimmte
Intention, auf andere Menschen gerichtet, verfolgt (vgl. Koller, 2017, S. 50).

Koller (2017) weist auf Unstimmigkeiten des Erziehungsbegriffs Brezinkas hin. Dieser geht
davon aus, dass jedes erzieherische Handeln eine Intention verfolgt. Jedoch kdnnen nicht alle
Handlungen als Erziehung bzw. mit einem gewissen Ziel vor Augen bestimmt werden. Da

manche Vorgange auch unbewusst geschehen. Des Weiteren ist die Subjekt-Objekt-
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Darstellung fir ihn problematisch, da der Educand ein eigenstandiges Wesen mit Geflhlen,
Zielen und Visionen ist (vgl. Koller, 2017, S. 55f.). An diesem Kritikpunkt schlie3t der Versuch
einer Definition von Friedrich W. Kron an. Kron unterscheidet zwischen der ,Sozialwerdung*
und der ,Sozialmachung®, wobei die Sozialmachung eine zielgerichtete Einflussnahme auf das
Kind beschreibt. Die Sozialwerdung ist flir Kron verbunden mit der Sozialisation ein standig
laufender Prozess ohne aktive, bewusste Handlungen, denen das Kind ausgesetzt ist. Im
Unterschied zu Brezinka bezieht Kron beim sozialen Handeln der Erziehung nicht nur die
Intentionen der Erzieherin/des Erziehers, sondern auch die Interessen, Bedurfnisse und
Erwartungen der zu Erziehenden/des zu Erziehenden mit ein (vgl. Koller, 2017, S. 61ff.). Ist
eine Erziehungsmaflnahme erfolglos, so Kron, musse Uber die Rollen und ihre Begriindungen
reflektiert werden (vgl. ebd. S. 63). Durch diese Reflexion und Neuinterpretation wird das
Hierarchie-Verhaltnis aufgelést und fuhrt zu einer gleichrangigen Beziehung. Krons
Erziehungsbegriff kann aber auch an seine Grenzen stol3en, wenn beide reflektierte Ansichten
haben und sich trotzdem nicht einigen kdnnen bzw. sich gegenseitig verstehen. Aul3erdem
stellt sich die Frage, ob diese Form der Erziehung immer moglich ist und ob Regeln und
Normen immer diskutiert und reflektiert werden mussen oder ob ein schlichtes Verbot ohne

Begrindung auch als Erziehung gilt (vgl. Koller, 2017, S. 66).

1.1.3 Definitionsversuche von Erziehung

Gerarts (2015) weist darauf hin, dass eine eindeutige Definition von Erziehung nicht mdglich

ist, da Erziehung so vielfaltig ist (vgl. ebd. S. 25). Tschépe-Scheffler (2009) meint auch:

,=Historische,  gesellschaftliche, soziokulturelle  Entwicklungen und Iebensweltliche
Rahmenbedingungen und Orientierungen sind der Grund fur die unklare definitorische Aussage

dessen, was Erziehung ist und was es bewirken soll“ (ebd. S. 30f.).
Jedoch wird in diesem Abschnitt versucht Erziehung zu definieren:
a.) Wiater (2012) beschreibt den aktuellen Erziehungsbegriff folgendermalen:

.Bei der Erziehung geht es — heutigem Begriffsverstandnis entsprechend — um die Unterstiitzung
von Kindern und Jugendlichen durch Erwachsene wie Eltern, Lehrer [/Lehrerinnen] oder Erzieher
[/Erzieherinnen] und durch Institutionen, wie Schule oder sozialpadagogische Einrichtungen, auf
ihrem Weg zur selbststédndigen, selbstverantwortlichen und selbstreflexiven Personalitdt durch

bestmdgliche Entfaltung ihrer Dispositionen und Potenziale® (Wiater, 2012, S. 20).

Far ihn ist Erziehung eine Unterstitzung der Kinder und Jugendlichen in der Entwicklung zu
einer eigenstandigen, selbstreflexiven Personlichkeit durch das Ausschopfen der eigenen

Starken und Begabungen. Ein weiterer Aspekt ist sie zu einer selbststandigen Person zu
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erziehen. Das Ziel dabei ist die MUndigkeit und Emanzipation. Dies bedeutet ,die Fahigkeit zur
Selbstbestimmung, Mitbestimmung und Solidaritat (Klafki)* (Wiater, 2012, S. 20).

b.) Fur Tschdpe-Scheffler (2009) ist Erziehung ,der Versuch einer Einflussnahme mit
bestimmten Methoden, durch die winschenswerte Verhaltensweisen, Fahigkeiten und

Eigenschaften unterstitzt und gefordert werden sollen® (ebd. S. 40).

Beide gehen bei der Erziehung von einer Unterstlitzung und Férderung aus, um das Potential
der Kinder und Jugendlichen auszuschdpfen, wobei Tschépe-Scheffler (2009) meint, dass

dies durch bestimmte Methoden umgesetzt wird (vgl. ebd. S. 40).

Ein Ort, an dem Erziehung stattfindet, ist die Familie. Dabei wird Einfluss auf die
Persdnlichkeitsentwicklung sowie auf den Bildungsprozess der Kinder und Jugendlichen
ausgelibt (vgl. Kébel/Walgenbach, 2012, S. 311). Auch Gerarts (2015) spricht von dem Begriff
Erziehung in Bezug auf die Familie (vgl. ebd. S. 22). Daher wird im nachsten Abschnitt der

Begriff Familie néher betrachtet.

1.2 Familie

In diesem Abschnitt wird der Begriff Familie naher betrachtet. Dabei geht es um den Wandel
des Begriffs, die verschiedenen Familienformen, die Bedeutung der Familie sowie die

Herausforderungen in der Familie.

1.2.1 Der Wandel des Begriffs Familie

Historisch betrachtet ist die Bezeichnung Familie schon seit der europaischen Antike gangig.
Im Rémischen wurde Familie als ,familia“ bezeichnet und umfasste einen gesamten Haushalt
mit Sklaven. Der Nachfolger des Familienoberhauptes musste nicht zwingend ein
Blutsverwandter sein, sondern diese Position konnte auch ein Adoptivsohn einnehmen. Die
Rolle des Oberhauptes war nicht nur die des Vaters, des Ehemannes. Dieser galt auch als
Grol3herr eines gesamten Haushaltes. Im Mittelalter gewann die Kernfamilie an Bedeutung,
da neben der Machtsicherung die erbliche Nachfolge gesichert werden musste (vgl.
Kdbel/Walgenbach, 2012, S. 312).

Die gesellschaftlichen Bedingungen wirkten sich auf das Familienleben aus. Der Familienalltag
hat sich zu frGher durch Erwerbstatigkeit, Kinderbetreuung und Familienorganisation sowie
durch den neuen Stellenwert der Erziehung geandert. Drei Begriffe spielen in diesem
Zusammenhang eine grof’e Rolle (vgl. Beck, 1986, Junge, 2002, zit.n. Tschdpe-Scheffler,
2009, S. 10):

e Individualisierung



e Pluralisierung
o Enttraditionalisierung

Durch die Industrialisierung im 19. Jahrhundert konnte ein Wandel beim Begriff Familie
festgestellt werden, denn traditionelle Gegebenheiten begannen sich zu verandern. Nicht mehr
die Familienzugehorigkeit oder die soziale Klasse war von Bedeutung, sondern
Eigenverantwortlichkeit und individuelle Initiative (vgl. Tschope-Scheffler, 2009, S. 10). Auch
Fuhs (2007) spricht von einem Funktionswandel der Familie von der ,6konomischen
Haushaltsgemeinschaft zur emotionalen Kleingruppe® (ebd. S. 21). Die Familien werden durch
emotionale Bindungen gegriindet und die Kernfamilie besteht aus Ehegatten und -gattin sowie
deren Kinder. Auflerdem steht durch die Aufklarung das Subjekt im Mittelpunkt. Die Familie
bekommt die Aufgabe durch Erziehung und Bildung ihre Kinder und Jugendlichen in die
Gesellschaft zu flhren. (vgl. Kébel/Walgenbach, 2012, S. 312). Durch die Individualisierung
muissen eigene Entscheidungen getroffen werden. Dies wirkt sich auch auf die Rollen von
Vater, Mutter und Kind aus, da man diese eigens fir sich definieren muss (vgl. Tschope-
Scheffler, 2009, S. 10). Tschoépe-Scheffler (2009) spricht daher von einem
,=Entscheidungszwang® in fast allen Alltagssituationen sowie die ,Aufhebung traditioneller
Vorgaben®. Einerseits wird es als Chance angesehen, eine eigene Wahl zu treffen,
andererseits besteht das Risiko des Scheiterns (vgl. ebd. 2009, S. 11). Die traditionelle
Grolifamilie wird heute durch die Kleinfamilie abgelost. Dadurch fehlen in der Familie
Unterstitzungssysteme, welche den Alltag stabilisieren und entlasten (vgl. Tschdpe-Scheffler,
2009, S. 13). Es gibt jedoch auch Familien, die mit den Groleltern nicht in einem
gemeinsamen Haushalt leben und trotzdem einen engen Kontakt zu ihnen haben (vgl. Fuhs,
2007, S. 25).

Fuhs (2007) weist darauf hin, dass das Debattieren tber Familie immer mit Geschichtsbildern
zu tun hat und nennt sie ,Modelle des historischen Wandels®. Der Vergleich im historischen
Sinne lasst aulier Acht, dass die Kernfamilie meist besteht und die Aufgaben dieser Rollen
sich nicht aufgel6st haben. Er betrachtet den Begriff Familie kritisch und betont, dass es nicht
moglich ist Familie allgemein und ohne zeitliche Bezlge zu bestimmen. ,Familie, so eine
Konsequenz aus ethnologischen Ergebnissen, kann nur aus dem jeweiligen Kontext
verstanden werden, je nach Kultur, nach sozialrdumlicher Verortung und nach den

historischen Bezligen® (ebd. S. 23).

1.2.2 Die verschiedenen Formen von Familie

Eine allgemeine Definition von Familie zu finden, stellt sich als schwierig heraus, da es heute
verschiedenste Formen von Familie gibt (vgl. Fuhs, 2007, S. 21). Die Triade Vater, Mutter,
Kind halt nicht stand. Fuhs (2007) weist auf die Grundeinheit Dyade Mutter Kind hin. Er zahlt

weitere Definitionen von Familie auf wie z.B. ein Haushalt mit Kindern, Blutsverwandtschaft
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oder aus psychologischer Sicht ,eine Sozialform besonderer Bildungsqualitat® (ebd. S. 25).
Macha (2009) meint, dass Familie mindestens aus zwei Generationen besteht. Die altere
Generation hat die Aufgabe die jungere zu erziehen, zu bilden und zu sozialisieren. In der
heutigen Zeit gibt es viele unterschiedliche Familienformen, wobei die Ehe nicht immer das
Fundament einer Familie ist (vgl. ebd. S. 10). Petzold (2001) zahlt verschiedenste

Familienkonstellationen auf, um zu verdeutlichen, wie vielfaltig der Begriff Familie sein kann:

L<Adoptivfamilie, Ein-Eltern-Familie, Fortsetzungsfamilie, GroRfamilie, Kernfamilie, Kleinfamilie,
Kommune, Lebensabschnittspartnerschaften, Living-apart-together, Mehrgenerationenfamilie,
nichteheliche Lebensgemeinschaften, Patchwork-Familie, Pflegefamilie, SOS-Kinderdorf-
Familie, Stieffamilie, Wohngemeinschaft, Zweitfamilie, Zwei-Kern-Familien u.a.“ (Petzold, 2001,
S. 1).

Dieses Zitat zeigt die Fllle an Familienformen auf, die in der heutigen Zeit bestehen. Auch
Neumann (2006) weist auf die ,Pluralitat familialer Lebensformen® hin. Diese ergeben sich
durch verschiedene ,Familienbildungsprozesse (Geburt, Scheidung, Verwitwung,
Wiederheirat, Adoption, Pflegschaft)* sowie aus der ,Rollenzusammensetzung (Eltern-
Kind/Vater-Kind/Mutter-Kind-Familie)* (ebd. S. 23). Der Autor versucht den Begriff Familie

durch folgende Kriterien darzulegen:

.Elternfamilie mit Trauschein, nichtehelicher Lebensgemeinschaft, Ein-Eltern-Familie (getrennt
nach Vater-Familie und Mutter-Familie), Stieffamilie, legitimierter Stieffamilie (Vater/Mutter eines
nichtehelichen Kindes heiratet), komplexer Stieffamilie (,Patchwork-Familie®), nichtehelicher
Stieffamilie, mehrfach fragmentierter Stieffamilie (mehrfache Scheidungen bzw. Tod eines

Ehepartners), eingetragener Lebenspartnerschaften usw.“ (Neumann, 2006, S. 23f.).

Auch dieses Zitat macht deutlich, wie unterschiedlich Familie sein kann. Petzold (2001) hat
versucht Ordnung in diese Begrifflichkeiten zu bringen. Er hat ein Definitionsraster von
heutigen Familienformen entwickelt, wobei er sich an einem 6kopsychologischen Modell
orientiert. Er geht davon aus, dass verschiedene Systeme auf einen Menschen einwirken (vgl.
Petzold, 2001, S. 3):

1. Das Mikrosystem: Damit wird das direkte Umfeld bezeichnet, in dem eine Person lebt
(z.B. Kleinfamilie — Triade oder Dyade). Auch materielle Bedingungen fallen in diesen

Bereich, wie z.B. die Wohnverhaltnisse.

2. Das Mesosystem: Es beschreibt die Wechselbeziehungen zwischen zwei oder
mehreren Mikrosystemen. Damit sind beispielsweise Kontakte zu den GroReltern
gemeint, die nicht im gemeinsamen Haushalt leben, oder mit der Schule oder dem

Kindergarten des Kindes gemeint.



3. Das Exosystem: Dieses besteht aus mehreren Mikro- und Mesosystemen. Das
Individuum gehort aber nicht zu diesen Systemen dazu, aber sie haben trotzdem
Einfluss auf das Kind (z.B. die Schule von alteren Geschwistern oder die berufliche

Welt der Partnerin/des Partners).

4. Das Makrosystem: Hier sind die gesellschaftlichen Bedingungen verankert (z.B.
Méglichkeiten der Kinderbetreuung, Arbeitsbedingungen — 8-Stunden-Tag als Norm,

Rollenerwartungsmuster — Vater als Hauptverdiener).

5. Das Chronosystem: Bronfenbrenner (1986, zit.n. Petzold, 2001, S. 3) hat dieses
erganzend eingefiihrt und beschreibt damit die Zeitdimension, dass durch die Zeit

Entwicklungen vonstattengehen und sich dadurch Bedingungen verandern.

Auf dieser Grundlage hat Petzold (2001) zwolf Merkmale fir eine Familie aufgestellt, welche
unterschiedlich kombinierbar sind und dadurch verschiedenste Formen von moglichen

Familienkonstellationen aufzeigen (vgl. ebd. S. 4).

Okopsychologische Merkmale der Familie

A: Gesellschaftliche Rahmenbedingungen (Makrosystem)
1. ehelich oder nichteheliche Beziehung
2. gemeinsame oder getrennte wirtschaftliche Verhiltnisse
3. Zusammenleben oder getrennte Wohnungen

B: Soziale Verpflichtungen (Exosystem)
4. Verpflichtungen durch Verwandtschaft oder Ehe
5. Selbststiandigkeit oder Abhingigkeit des anderen
6. kulturell/religios gleich oder unterschiedlich ausgerichtet
C: Kinder (Mesosystem)
7. mit oder ohne Kind(er)
8. leibliche(s) oder adoptierte(s) Kind(er)
9. leibliche oder stiefelterliche Kindbeziehung
D: Partmerschafishezielung (Mikrosyvstem)
10. Lebensstil als Single oder in Partnerschaft
11. hetero- oder homosexuelle Beziehung
12. Dominanz des einen oder Gleichberechtigung

Abbildung 1: Okopsychologische Merkmale It. Petzold, 2001, S. 4

Jedoch macht er auf Licken dieses Rasters aufmerksam. Er nennt z.B. Living-apart-together,
wenn beispielsweise der Vater unter der Woche beruflich an einen zweiten Wohnsitz
gebunden ist und zur Familie am Wochenende heimkehrt oder wenn die Familie auf einer
heterosexuellen Beziehung basiert, jedoch einer der Partner oder beide im realen Leben
gleichgeschlechtlich orientiert ist/sind. Die unterschiedlichsten Lebensformen nehmen laut
Petzold (2001) zu, jedoch ist die Form der traditionellen Kleinfamilie noch immer die haufigste
in den westlichen Industrieldndern (vgl. ebd. S. 4). Auch Fuhs (2007) weist darauf hin, dass

bei diesen Kombinationen die Kleinfamilie im Fokus steht (vgl. ebd. S. 26).



Um einen Uberblick der verschiedenen Familienformen in Osterreich zu bekommen, werden
hier die Daten von Statistik Austria dargestellt. Laut Statistik Austria (2020b) haben sich die
Lebensformen in Osterreich gewandelt. So haben im Jahr 1971 5,4% der Manner und 12,1%
der Frauen in Einzelhaushalten gelebt, 2019 waren es bereits 21,4% Manner und 20,8% der
Frauen (vgl. ebd. S.1).

Die Art der Lebensform unterscheidet sich je nach Alter und Geschlecht. 28,5% der 25- bis
29-jahrigen Frauen haben bereits Kinder, Manner in diesem Alter hingegen nur 13,3%. Ab
dem 30. Lebensjahr leben Frauen und Manner meistens in Partnerschaften mit Kindern. Bei
den Mannern bleibt dies meistens bis 50-59 Jahren. Frauen hingegen haben in diesem Alter
oft eine ,nachelterliche® Partnerschaft ohne Kinder (vgl. Statistik Austria, 2020b, S. 1).

Der Trend von nicht traditionellen Familienformen steigt, jedoch ist die traditionelle
Familienform noch immer die haufigste. Seit 1985 geht der Trend von Ehepaaren mit Kindern
stark nach unten. 1985 waren es noch 53,8%, 2019 37,5%. Der Anteil an
Lebensgemeinschaften mit Kindern ist gestiegen (1985: 1,3%, 2019: 7,1%), aber insgesamt
haben diese zwei Modelle um mehr als 10% abgenommen (1985: 55,1%, 2019: 44,6%). Ein-
Eltern-Familien haben sich in diesem Zeitraum kaum verandert (vgl. Statistik Austria, 2020a,
S.1).

Stieffamilien bzw. Patchwork-Familien, damit werden Familien bezeichnet, in denen
Elternteile aus fruheren Beziehungen ihre Kinder mit in eine neue Beziehung bringen, waren
es 2019 insgesamt 85.000. Im Vergleich gab es in Osterreich 2.449.000 Familien, darunter
1.747.000 Ehepaare, 403.000 Lebensgemeinschaften sowie 257.000 Mutter und 42.000 Vater
Ein-Eltern-Familien (vgl. Statistik Austria, 2020a, S. 1). Statistik Austria (2020) definiert Familie
auch nach dem Kernfamilienkonzept, wobei ,Ehepaare oder Lebensgemeinschaften mit oder
ohne Kinder bzw. Elternteile mit Kindern eine Familie“ (ebd. S. 1) bilden. Diese Daten zeigen,

dass die Kernfamilie Vater, Mutter und Kind noch immer die haufigste Form in Osterreich ist.

1.2.3 Die Bedeutung der Familie

Wie bereits erwahnt, ist der wichtigste Ort der Persodnlichkeitsentwicklung fur Kinder die
Familie (vgl. Tschépe-Scheffler, 2009, S. 7). Kébel und Walgenbach (2012) sind der gleichen
Meinung, denn in der Familie findet Erziehung statt, wobei Einfluss auf die
Personlichkeitsentwicklung sowie auf den Bildungsprozess der Kinder und Jugendlichen
ausgeltibt wird (vgl. ebd. S. 311). Dies bestatigt Macha (2009), sie beschreibt die Familie als
,primadre gesellschaftliche Institution zur Erziehung und Bildung von Kindern und
Jugendlichen® (ebd. S. 10). Die Autorin erwahnt zwei Begriffe, welche im System Familie von

Bedeutung sind, die Interdependenz und die Interferenz. Diese beschreiben die
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Wechselwirkungen und Verbindungen der Entwicklungsprozesse innerhalb der Familie. Durch
die standige Interaktion und den Austausch entwickelt sich jedes Mitglied weiter und nimmt in
gleicher Bedeutung Einfluss (vgl. Macha, 2009, S. 10). Sie ist ein Ort der Sozialisation, da die
Normen, Werte und Interaktionsmuster der Eltern und Geschwister auf die Heranwachsenden
wirken. Sie sind die ersten Bezugspersonen in ihrem Leben. Hier erfolgt Identitatsbildung,
Unterstltzung, Konfliktbearbeitung, Herausbildung von  Bindungsmustern  und
milieuspezifische Werte- und Normensysteme (vgl. Kébel/Walgenbach, 2012, S. 311). Macha
(2009) bezeichnet dies als Orientierungsaufgabe der Familie, bei der Werte, Normen und
Regeln eine wesentliche Rolle spielen. Diese zeigen sich in Ritualen des Alltags (vgl. ebd.
S.17). Die Familie ist ein Ort, wo Kinder Unterstitzung und Beratung bekommen. Sie ,schafft
Stabilitdt und Orientierung, bietet Erfahrungsraume fiir das Aufwachsen von Kindern und
Jugendlichen und ermdglicht die Teilhabe am  gesellschaftlichen Leben®
(Schierbaum/Fuchs/Berg, 2020, S. 167).

Aus der Shell-Studie 2019 geht hervor, dass fur Jugendliche die Familie einen hohen
Stellenwert hat. Eine vertrauensvolle Partnerschaft (90%) sowie ein gutes Familienleben
(94%) bilden neben guten Freundinnen/Freunden (97%) die wichtigsten Werte. 92% der
Befragten verstehen sich gut mit ihren Eltern und 74% sehen diese auch als Vorbilder an. Zwei
Drittel der Jugendlichen mdéchten spater Kinder haben. 54% wollen spater eine Familie mit
einem Kleinkind, wobei der Mann Allein- oder Hauptversorger sein sollte. Die
Autorinnen/Autoren sprechen von einem eher traditionellen Familienbild. Bei den Ansichten
der Jugendlichen kann kein Unterschied zwischen den Geschlechtern gefunden werden (vgl.
Albert et al., 2019, S. 5).

1.2.4 Herausforderungen in der Familie

In der heutigen Zeit stehen Eltern in der Erziehung ihrer Kinder unter Druck. Auf der einen
Seite sind sie es selbst mit hohen Erwartungen, wie ihre Kinder sein sollen, auf der anderen
Seite kommt der Druck von aufien (z.B. Erwartungen von Lehrerinnen/Lehrern). Es gibt
Unmengen an Wahimoglichkeiten (z.B. Papierwindeln oder Stoffwindeln, Stillen oder Flasche,
autoritar oder laisser-faire erziehen). Auch beruflich sind Eltern oft belastet, z.B. wenn beide
Elternteile voll berufstatig sind und daher weniger Zeit fur familiare Angelegenheiten haben.
Des Weiteren fallen Unterstitzungsnetzwerke weg, da z.B. GroRReltern weit entfernt wohnen
oder selbst vollzeitig berufstatig sind (vgl. Textor, 2007, S. 366). Kadera und Minsel (2018)
erwahnen die Unsicherheit in der Erziehung und fihren diese auf Berufstatigkeit, grofRes
Angebot an Freizeitaktivitadten fur Kinder und weitere Anspriche von auflen zurlck. Als

weiteren Grund nennen sie die zunehmende Padagogisierung durch Elternratgeber,
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Fernsehsendungen oder andere Medien (vgl. ebd. S. 1254). Textor (2007) fasst diese

Herausforderungen in der Familie folgendermalien zusammen:

.[...] Herausforderungen wie Wertewandel und Enttraditionalisierung, Individualisierung von
Biografien, Verunsicherung durch unterschiedliche Leitbilder und Erziehungstheorien,
Vereinzelung von Kindern und Verinselung von Kindheit, wachsende Mobilitat,
Kommerzialisierung der Freizeit sowie zunehmende Belastung durch den Beruf bzw.
Arbeitslosigkeit und Armut [...]* (Textor, 2007, S. 369f.).

Diese Aufzahlung der Herausforderungen zeigt, dass viel auf die Familie einwirkt, womit sie
umgehen missen. Zwei Themen, die bis jetzt noch nicht vorgekommen sind, werden in diesem
Zitat erwahnt, Arbeitslosigkeit und Armut. Armut flihrt dazu, dass sich Familien in einer
Lbenachteiligten Lebenslage” (Bird/Hibner, 2013, S. 21) befinden. ,Vor allem eine lang
anhaltende materielle Deprivation erzeugt Mangelerfahrungen in anderen Lebensbereichen
(z.B. Gesundheit, Wohnen, Bildung)“ (ebd. S. 21). Familien, die in Armut leben, haben laut
Bird und Hubner (2013) geringere ,Entwicklungs-, Teilhabe- und Verwirklichungschancen®
(ebd. S. 32). Wenn die Familie als der Ort gesehen wird, an dem die Voraussetzungen fiir den
Erfolg von Lern- und Bildungsprozessen geschaffen werden, dann wirken sich Armut oder
langfristige Arbeitslosigkeit negativ auf diese Voraussetzungen aus. Die Voraussetzungen
werden jedoch nicht nur Uber die soziale Herkunft, sondern auch durch die alltaglichen
Kommunikations- und Vermittlungsprozesse bestimmt. Dieser Umstand erhéht den Druck auf
die Eltern, welche laut gesellschaftlichen Vorgaben fir die optimale Foérderung aller
Fahigkeiten der Kinder zustandig sind (vgl. Smolka, 2012, S. 311).

Eltern haben durch diese Aufgabe einen Orientierungs-, Informations- und Bildungsbedarf.
Diesen Bedarf hat das Staatsinstitut fir Familienforschung an der Universitat Babenberg (ifb)
erhoben. Dabei wurden Familien in den Jahren 2002 und 2006 befragt. Die Ergebnisse dieser
Befragungen hat Smolka (2012) zusammengefasst und diese werden in diesem Abschnitt kurz
erlautert (vgl. ebd. S. 311ff.):

Erzieherischer Einfluss: 80% der Eltern sehen ihren erzieherischen Einfluss als sehr hoch
an. Hingegen wird die Wirkung auf die Erziehung seitens des Kindergartens, der Schule, des
Freundeskreises weniger relevant eingestuft. Jedoch spielt das Alter des Kindes und der
Einfluss der Eltern eine wesentliche Rolle. Eltern von z.B. 14- bis 18-jahrigen schatzen ihren

eigenen Einfluss als eher gering ein (vgl. Smolka, 2012, S. 311f.).

Unsicherheit: Die Unsicherheit der Eltern bzgl. Erziehung steigt bei den Befragungen von
2002 (5%) bis 2006 (12%). Bei den Erziehungsberechtigten, die angeben nie unsicher zu sein,
sinkt der Wert von 13% auf 7%. Die Unsicherheit beim ersten Kind ist besonders grol3, daher
finden Eltern eine Vorbereitung auf die Elternschaft hilfreich (vgl. Smolka, 2012, S. 312).
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Austausch:
Privater Bereich - Ansprechpartnerinnen/Ansprechpartner fir Erziehungsfragen werden vor
allem im engen Bekanntenkreis gesucht. 67% sprechen mit der Partnerin/dem Partner, 55%

mit Verwandten. Freundinnen/Freunde werden von 57% beansprucht.

Offentlicher Bereich - Im 6ffentlichen Bereich wird Rat bei den Lehrerinnen/Lehrern oder
Erzieherinnen/Erziehern gesucht (2002: 40% und 2006: 46%). Arztinnen/Arzte bei Problemen
zu fragen ist zurtickgegangen, hingegen werden therapeutische Fachleute aufgesucht (2002:
9% und 2006: 14%). Auch Mutter-/Familienzentren und das Jugendamt sind bei Problemen

Anlaufstellen.

Familienform - Die Familienform spielt auch bei der Wahl der Ansprechpartnerin/des
Ansprechpartners eine Rolle. Alleinerziehende suchen bei Freundinnen/Freunden sowie
Arbeitskolleginnen/Arbeitskollegen Rat. Ein weiterer auffallender Punkt ist, dass
Alleinerziehende weniger Hilfe bei Lehrkraften, Erzieherinnen/Erziehern oder Arztinnen/Arzten
suchen, sondern bei Therapeutinnen/Therapeuten, Beratungsstellen und beim Jugendamt
(vgl. Smolka, 2012, S. 313).

Themen: Die zentralen Themenbereiche wurden auch abgefragt, wobei die wesentlichsten
.~ochule, Konkrete Erziehungsfragen und Erziehungsziele, Jugendliche/Pubertat,
Ausbildung/berufliche Zukunft und Allgemein mehr Informationen und Beratung zu Familie”
(Smolka, 2012, S. 314) sind.

Geschlechterunterschied - Auffallend ist bei den Themen der Geschlechterunterschied. Mutter
wollen Informationen zu der sozialen und psychischen Entwicklung des Kindes, Vater

hingegen zu formaler Bildung und Zukunftsaussichten ihrer Kinder.

Alter des Kindes - Das Alter der Kinder spielt bei den Themen auch eine Rolle. Eltern von
Kleinkindern interessieren sich fir die altersgerechte Entwicklung, Gesundheitsthemen und
Betreuung. Eltern mit Kindern ab 10 Jahren suchen haufiger Rat zum Thema Schule. Familien
mit Kindern ab 14 Jahren wollen Uber Pubertat, Ausbildung und berufliche Zukunft informiert
werden. Jedoch wollen 43% der Eltern von Uber 14-Jahrigen keinen Rat bzgl. Erziehung (vgl.
Smolka, 2012, S. 314f.).

Vermittlung von Informationen: Die Art und Weise der Vermittlung von Informationen spielt
auch eine Rolle. 86% der Befragten moéchten nur dann Infos bekommen, wenn sie es
wunschen. Fur drei Viertel der Eltern ist es wichtig, dass die Angebote auf das Alter der Kinder
und den prasenten Fragen ausgerichtet sind. 70% empfinden eine personliche Beratung als

positiv, 46% finden anonyme z.B. gedruckte Informationen hilfreich.
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Form der Angebote: Welche Form von Angeboten bevorzugt wird, hangt stark vom Alter des
Kindes ab. Eltern mit Kleinkindern nutzen haufig und regelmaRig Angebote. Je alter die Kinder
werden, desto weniger werden solche Angebote wahrgenommen und es besteht weniger
Bedarf (vgl. Smolka, 2012, S. 315). Nur wenige Eltern sind bereit fiir Elternbildungsangebote
einen weiteren Weg zurlickzulegen, wobei es auch auf die Art des Angebots ankommt
(Vortrag, Kurs, Seminar). Regionale Unterschiede und lokale Gelegenheitsstrukturen spielen
dabei eine wesentliche Rolle (vgl. Smolka, 2012, S. 317).

Diese ifb-Studie zeigt, dass Eltern eine gewisse Unsicherheit begleitet und Austausch
erwlnscht ist. Die Themen, die sie beschaftigen, hangen von dem Alter der Kinder und dem
Geschlecht des Elternteils ab. AuRerdem spielt die Vermittiung der Informationen eine Rolle,
wobei sowohl personliche als auch anonyme Informationen beliebt sind. Angebote werden vor
allem von Eltern mit Kleinkindern wahrgenommen. Da diese Angebote eng mit Bildung
verkndpft sind, wird im nachsten Teil der Begriff Bildung sowie Eltern- und Familienbildung

naher betrachtet.

1.3 Bildung

Bildung ist ein deutsches Wort und kommt in dieser Form in anderen Sprachen nicht vor. Es
wird in der Alltagssprache haufig verwendet und ist meist positiv besetzt. Jedoch ist die
Bezeichnung Bildung nicht eindeutig bestimmt (vgl. Gaus, 2012, S. 57). Die Geschichte des
Begriffs Bildung ist mit der Entstehung des Systems Schule verbunden. In der Zeit der
Aufklarung (17./18. Jahrhundert) bekam Bildung eine neue Bedeutung. Bezeichnungen wie
.die Notwendigkeit des eigenstandigen Denkens, die Eigenverantwortlichkeit, die
Kritikfahigkeit und die Befreiung von aller Bevormundung® (Wiater, 2012, S. 18) wurden mit
Bildung in Verbindung gebracht. Die bildungsphilosophischen Entwiirfe des Begriffs Bildung
versucht Gaus (2012) folgendermalien zusammenzufassen: ,Kleinster gemeinsamer Nenner
aber aller dieser Entwurfe war eine grof3e Hoffnung auf und Begeisterung fur die Entfaltung
,der Menschheit durch ,Bildung™ (ebd. S. 57). Menschheit umfasst dabei die Individualitat und
Persdnlichkeit sowie sich selbst und die Welt durch die Selbst- und Welteinsicht zu verandern
bzw. zu verbessern. Das heil3t einerseits verbessert sich der Mensch durch den Stoff der Welt
und andererseits wird die Welt durch den Menschen verandert (vgl. Gaus, 2012, S. 57f.). Diese
Ansichten gehen vor allem auf Wilhelm von Humboldt und Georg Wilhelm Friedrich Hegel im
19. Jahrhundert zurlck.

Humboldt verstand unter Bildung ,die hdchste, vielseitige und harmonische Entfaltung der
inneren Krafte des Individuums auf Grund der Beschaftigung mit mdglichst vielen Bereichen
der Welt* (Wiater, 2012, S. 18). Koller (2017) beschreibt es als ,Wechselwirkung“ zwischen

dem Ich und der Welt (vgl. ebd. S. 80). Hegel sieht im Begriff Bildung:
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»---] die Selbstverwirklichung des Individuums in einem dialektischen Prozess, bei dem der
Mensch sich mit seinem Geist das Andere, das Fremde, in dem sich ebenfalls Geist manifestiert,
aneignet, sich also von sich selbst entfremdet, um durch die Aufnahme des Neuen selbst ein
anderer zu werden“ (Wiater, 2012, S. 18).

Aus diesen beiden Ansichten wurde zwischen formaler Bildung (Entwicklung der eigenen
Starken z.B. Kritikfahigkeit, logisches Denken, Lernen) und der materialen Bildung (,der durch
den Geist des Menschen ermittelbaren bedeutsamen Inhalte der Weltwirklichkeit und ihrer
Einrichtungen®) (Wiater, 2012, S. 19) unterschieden, wobei beide Formen die Selbstbildung
des Menschen sind (vgl. ebd. S. 19).

Koller (2017) bringt die Ansichten von Bildung von Max Horkheimer und Wolfgang Klafki ein,
wobei er darauf hinweist, dass deren Bildungsbegriffe zu den derzeitigen Gegebenheiten in
der Gesellschaft passen. Horkheimer knlpft an den Bildungsbegriff Humboldts an, da er ,die
Erfllung der eigenen ,Bestimmung’ und eine umfassende Entfaltung menschlicher Krafte*
(Koller, 2017, S. 96) als Bildung versteht. Horkheimers Definition lautet: Bildung ist mdglich,
wenn man sich mit einem anderen Menschen bzw. einer anderen Sache/einem anderen
Gegenstand befasst, die/der einem selbst unbekannt ist und in diesem Prozess bei sich selbst
bleibt bzw. etwas fur sich gewinnt. Aber nicht nur das Ich steht dabei im Vordergrund. Fir
Horkheimer ist es auch essenziell, dass Bildung ,die Sorge ums Gemeinwesen, das
Engagement und die Verbesserung und Vermenschlichung der gesellschaftlichen
Verhaltnisse® (Koller, 2017, S. 102) einschliet. Klafki hingegen beschéftigt sich vor allem mit
dem schulischen Bildungsbegriff. Er konzentriert sich auf die Allgemeinbildung. Bildung ist fur
Klafki der Zusammenhang der Grundfahigkeiten Selbstbestimmung, Mitbestimmung und
Solidaritat. Selbstbestimmung vergleicht er mit Kants Begriff der Muindigkeit. Die
Mitbestimmung bezeichnet die Mitarbeit zur Verbesserung der Gesellschaft. Die Solidaritat
geht Uber die Mitbestimmung hinaus, in dem auch fir diejenigen Verantwortung tbernommen
wird, welche nicht selbstbestimmen und mitbestimmen kénnen (z.B. durch politische
Gegebenheiten — Unterdrickung) (vgl. Koller, 2017, S. 106).

Die neuhumanistische Definition von Bildung ging in den Jahrzehnten verloren, da Bildung
durch Tests wie z.B. PISA standardisiert werden sollte, damit sie messbar ist. Bildung dient
demnach nur der Bewaltigung des Alltags und soll lebenstauglich machen. Dadurch wird die
personliche Bildung vernachlassigt, wo es um die gesellschaftliche Bildung, das Wissen Uber
das Humane, das Selbst- und Fremdverstandnis und die Weltwirklichkeit geht (vgl. Wiater,
2012, S. 19). Horner (2010) weist darauf hin, dass die ,semantische Verschiebung® des
Bildungsbegriffs nach 1945 nicht stattgefunden hat. Auch er meint, dass dieser Bildungsbegriff
sich vom Neuhumanistischen entfernt hat und spricht von einer ,Soziologisierung des

Bildungsbegriffs“ (ebd. S. 42). Die Bildung wird als ,Funktion der Gesellschaft* gesehen und
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soll fur alle zuganglich sein (vgl. Horner, 2010, S. 42). Der Autor definiert Bildung in diesem

Zusammenhang folgendermal3en:

,Bildung kann unter Einbeziehung des Qualifikationsaspekts in diesem Kontext als eine der
Grundfunktionen der menschlichen Gesellschaft verstanden werden, deren Aufgabe es ist, diese
Gesellschaft dadurch lebensfahig zu erhalten, dass sie die nachfolgende Generation befahigt, die
vielfaltigen, in der modernen Industriegesellschaft notwendigen Rollen zu ibernehmen® (Horner,
2010, S. 42).

Jedoch ist der Begriff Bildung vielfaltig und wird oft in Zusammenhang mit dem Begriff
Erziehung gebracht. Wiater (2012) weist darauf hin, dass Bildung und Erziehung zwei
eigenstandige Begriffe sind. Beide wirken jedoch bei der ,Personalisation® zusammen. Mit
Personalisation ist ,die Entfaltung der individuellen Persénlichkeit des Menschen im Kontext
seiner gesellschaftlichen, kulturellen und sozialen Umwelt durch F&érderungen seiner
Dispositionen und Potenziale®* (Wiater, 2012, S. 20) gemeint. Ziel dieser Personalisation ist die
Selbstbestimmung, Selbststandigkeit und Eigenstandigkeit. Dies unterstltzt Erziehung und

Bildung.

1.3.1 Gegenuberstellung Bildung und Erziehung

Da es im nachsten Kapitel um die Elternbildung geht, wobei Bildung und Erziehung eine
wesentliche Rolle spielen, werden in diesem Abschnitt die Begriffe Bildung und Erziehung
gegenlbergestellt. Wiater (2012) hat die beiden Begriffe differenziert betrachtet und
gegenubergestellt (vgl. ebd. S. 21):

e Die Erziehung ist durch den Erwerb der Selbststandigkeit abgeschlossen, Bildung
dagegen hort nie auf, da der Mensch immer wieder mit den Veranderungen der Welt

zurechtkommen muss.

e Erziehung geschieht in Institutionen (z.B. Familie, Kindergarten, Schule), Bildung ist
nicht immer von einer Institution abhangig, da es ,als Sache des Geistes®
Selbstbildung ist.

o Die Erziehung formt den Menschen und sein Verhalten, bei der Bildung geht es um

die Haltung und Einstellung gegentiber der Gesellschaft und Kultur.

e Bei der Erziehung findet eine Wechselbeziehung zwischen Erzieherin/Erzieher und

Erziehenden statt, bei der Bildung ist dies nicht notwendig.
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e Aus der Sicht des Kindes/der/des Jugendlichen ist Erziehung eine Vielfalt an
Lernprozessen, bei denen das Verhalten und das Erleben im Fokus stehen, die

Lernprozesse der Bildung betreffen die Kulturinhalte und die Weltwirklichkeit.

e Erziehung zielt auf eine der Kultur entsprechenden Lebens- und Verhaltensform ab,
die Bildung hingegen beruht auf individuellen geistigen Prozessen, die zu einem der

Kultur entsprechenden und verantwortlichen Agieren fuhren.

Diese Auflistung zeigt, dass Erziehung und Bildung unabhangig voneinander betrachtet
werden konnen. Erziehung und Bildung spielen aber in der Eltern- und Familienbildung eine

wesentliche Rolle. Auf diese wird im nachsten Abschnitt naher eingegangen.

1.4 Eltern- und Familienbildung

In diesem Kapitel wird der Begriff Eltern- und Familienbildung naher betrachtet, wobei die
Geschichte, die Abgrenzung der Begriffe Eltern- und Familienbildung, die Vielfaltigkeit und die
Diversitat der Adressatinnen/Adressaten, Aufgaben und Themen, Angebote und Methoden

sowie Herausforderungen aufgezeigt werden.

1.4.1 Die Geschichte des Begriffs Eltern-/Familienbildung

Die Unsicherheit der Eltern bei der Erziehung ist schon seit Platon, Sokrates und Seneca
bekannt. Auch Erasmus von Rotterdam oder John Locke haben sich bereits mit Elternbildung
beschaftigt (vgl. Rogge, 2009, S. 405). Erste Ratgeber wie z.B. Comenius” ,Informatorium der
Mutterschul® entstand im 17. Jahrhundert (vgl. lller, 2017, S. 24). Der Begriff Kindheit und
Erziehung hat sich Ende des 18. Jahrhunderts (Aufklarung) neu herausgebildet. Rousseau
thematisierte beispielsweise die Kindererziehung in seinem Buch ,Emile oder iber die
Erziehung'. Mit der neuen Betrachtungsweise von Kindheit als eigene Lebensphase
entwickelte sich auch der Begriff ,Mdutterlichkeit”, welcher den Frauen als ,natirliche*
Bestimmung zugeschrieben wurde (vgl. Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 422). Es gab spezielle
Zeitschriften fir Frauen bezuglich des Haushalts und der Erziehung der Kinder. Pestalozzi
schrieb einen Elternratgeber ,Wie Gertrud ihre Kinder lehrt, darauf folgte ein gro3es Angebot
an Erziehungsratgebern. Um 1900 entwickelten sich in den Grol3stadten erste
Beratungsstellen fur Frauen sowie Institutionen fur Elternbildung, wobei es eher darum ging
Kinder so zu formen, dass sie fur die Institutionen Kindergarten, Schule etc. ,passend
gemacht” werden (vgl. Rogge, 2009, S. 405).
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Im letzten Jahrhundert entstand ein Umdenken durch entwicklungs- und tiefenpsychologische
Erkenntnisse von beispielsweise Freud und Adler. Die Auffassung, dass die Erziehung Kinder
positiv in ihrer Entwicklung beeinflussen kdnnte, hatte zur Folge, dass sich in Wien in den 20er
Jahren ein Netzwerk aus individualpsychologischen Beratungsstellen entwickelte. Die
Gedanken einer partnerschaftlichen Erziehung standen im Vordergrund (vgl. Rogge, 2009, S.
405). Ab 1916 entstanden so genannte ,Mutterschulen®, diese brachten den Mittern die
kindliche Entwicklung (kérperlich, seelisch und geistig) naher und klarten U(ber die
Sauglingspflege und -ernahrung auf (vgl. Textor, 2007, S. 367). Diese Inhalte wurden jedoch
1934 verabschiedet und durch ,nationalsozialistischen Mutterkult und rassisch begriindeten
Familienleitbild“ (Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 424) sowie hauswirtschaftliche Bildung ersetzt.
Durch den Nationalsozialismus wurde auch das Umdenken bzgl. einer partnerschaftlichen
Erziehung unterbrochen. Elternbildung wurde in dieser Zeit fur eine Erziehung im
nationalsozialistischen Sinne sowie flr die Ausbildung von ausgewahlten Kindern fir wichtige
Aufgaben im NS-Staat eingesetzt (vgl. Rogge, 2009, S. 405f.).

Nach 1945 entstand die zweite ,Mutterschulbewegung*, diese beschaftigte sich vor allem mit
Erziehungsfragen, Haushaltsmanagement in Notsituationen und initiierte Gesprachskreise fir
Alleinerziehende. Hier stand die Pravention im Vordergrund, da Familienbildung ,vorbeugende
Firsorge“ betreiben sollte. Ab 1952 wurden die Vater starker in die Familienbildung mit
einbezogen (vgl. Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 424). Die Einbeziehung der Vater war eine
Reaktion auf die steigende Berufstatigkeit der Frauen. Mutterschulen wurden zu Elternschulen
umbenannt und die Zielgruppe waren Familien mit Muttern, Vatern und Kindern (vgl. Textor,
2007, S. 367). Anfang der 50er Jahre boomte Elternbildung und es entstanden viele
Erziehungsberatungsstellen und Familienbildungsstatten (vgl. Rogge, 2009, S. 405f.). Mit der
,08er-Bewegung” traten erneut Unsicherheiten auf. In den 70er Jahren wird fir ,Mut zu
Erziehung“ appelliert und in den 90er Jahren ging der Trend zu Disziplin. Blicher wie ,Lob der
Disziplin“ oder ,Wie aus Kindern Tyrannen werden“ fanden Zustimmung. Diese widersprechen
jedoch den therapeutischen Modellen und den Angeboten der Elternbildung in den 80er
Jahren. Durch diese verschiedenen Einflisse hat sich aus der zuerst auf die Grof3stadt
konzentrierte Elternbildung ein Netzwerk von Beratungsstellen und Bildungsangeboten, die
auch niederschwellig sind, entwickelt. Die Familie wird nicht mehr als ,Objekt von
padagogischer Intervention gesehen, sondern es wird das Hauptaugenmerk auf die
Ressourcen und Potentiale von Eltern gelegt und diese geférdert (vgl. Rogge, 2009, S. 406).
Auch Institutionen wie z.B. Kirchen, Verbande, Kindergarten oder Volkshochschulen legen seit
langem Wert auf Elternbildung (vgl. Textor, 2007, S. 367).
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1.4.2 Abgrenzung zwischen Eltern- und Familienbildung

Losel und Runkel (2012) weisen darauf hin, dass eine einheitliche Begriffsabgrenzung
zwischen Eltern- und Familienbildung nicht existiert. Teilweise werden beide Begrifflichkeiten
synonym verwendet (vgl. ebd. S. 267). Jedoch werden in diesem Abschnitt, mégliche

Unterschiede und verschiedene Definitionen herausgearbeitet.

Heitkotter und Thiessen (2009) versuchen eine Abgrenzung zwischen den Begriffen Eltern-
und Familienbildung. Die Familienbildung richtet sich auch an die Kinder, wobei sich die
Elternbildung nur auf die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten konzentriert (vgl. ebd. S. 429).
Der gleichen Meinung sind Kadera und Minsel (2018). Sie weisen auf unterschiedliche
Definitionen von Eltern- und Familienbildung hin, wobei Familienbildung die ganze Familie
betrifft und die Elternbildung eine Unterform ist. Die Eltern werden in der Elternbildung als eine
Art LAllianz“ und Instanz gesehen, die bei der Kindererziehung gestarkt und unterstitzt
werden, um den Kindern ein entwicklungsférderndes Umfeld zu bieten (vgl. ebd. S. 1254).
Textor (2007) kommt zu demselben Schluss wie Kadera und Minsel (2018). Fir ihn ist die
Elternbildung auch ein Teil der Familienbildung, wobei es darum geht, die Eltern in ihrer
Erziehungskompetenz zu starken. Die Familienbildung ist ,Lebenslanges Lernen®. Die
Angebote reichen vom ungeborenen Kind, Saugling, Kindheit, Jugend, Ablésung der Kinder
bis hin zum Verlust der Partnerin/des Partners (vgl. Textor, 2007, S. 369). Lange (2017)
schlief3t sich dieser Auffassung an. Familienbildung kann als sehr weites Feld gesehen
werden, denn sie umfasst Angebote fur jede Phase des Familienlebens. Angefangen vom
Geburtsvorbereitungskurs, Beratung in der Sauglingspflege bis hin zu Angeboten flr
GroReltern oder fur die Sorge von alteren Familienmitgliedern. Dabei stehen Beziehungen und
Austauschprozesse zwischen den Familienangehdérigen im Vordergrund und werden reflektiert
und analysiert (vgl. ebd. S. 29).

Da die Familienbildung so umfassend ist, versucht Textor (2007) ihre Aufgaben

zusammenzufassen:

,Durch Familienbildung sollen Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt werden, die zu einer stabilen
und befriedigenden Partnerschaft beitragen, Eltern die Erziehung ihrer Kinder zu zufriedenen und
lebenstichtigen Menschen erleichtern, eine rationelle Haushaltsfiihrung und gesunde Ernahrung
gewabhrleisten sowie eine sinnvolle, abwechslungsreiche und entspannende Freizeitgestaltung
ermoglichen” (ebd. S. 369).

Hier geht hervor, dass die Partnerschaft bzw. Ehe mit in den Bereich der Familienbildung fallt
sowie die Erziehung, Haushaltsfiihrung, Erndhrung und Freizeitgestaltung (vgl. Textor, 2007,
S. 369). Um dieses breite Spektrum zu gliedern, unterscheidet Textor (2007) zwischen vier

Formen der Familienbildung, wobei eine davon die Elternbildung ist (vgl. ebd. S. 369):
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1. Ehevorbereitung: Die Zielgruppe sind hier Jugendliche, junge Erwachsene mit
Partnerin/Partner und Paare mit Heiratsabsicht. Sie sollen auf Ehe und Partnerschaft
vorbereitet werden. Inhalte sind die Entwicklung von tragfahigen Lebenskonzepten,

Kommunikations- und Konfliktldsungskompetenzen.

2. Ehebildung: Eheleute werden in den verschiedenen Entwicklungsstadien begleitet.
Themen wie unterschiedliche Leitbilder von Ehe und Familie, Hinterfragung von
»-mannlichen“ und ,weiblichen® Rollen, Bedeutung von Sex, gegenseitige Erwartungen

und Kompetenzen fiir einen partnerschaftlichen Umgang werden thematisiert.

3. Elternbildung: Im Mittelpunkt steht die Erziehung, wie Eltern Kinder
entwicklungsfordernd erziehen kénnen. Bereiche wie Reflexion der eigenen Kindheit
und die erfahrene Erziehung, kritische Auseinandersetzung mit verschiedenen
Erziehungskonzepten, Vermittlung padagogischer und entwicklungspsychologischer
Kenntnisse, Abstimmung von Erziehungspraktiken mit der Partnerin/dem Partner,

neue Wege der Konfliktldsung, werden behandelt.

4. Familienbildung: Hier wird die Familienbildung als System betrachtet. Die Starkung der
Bindungen zwischen den Familienmitgliedern durch  Einfuhrung neuer
Gesprachsinhalte und das Ansprechen von Konflikten zwischen zwei Generationen

stehen im Vordergrund.

Lange (2017) hingegen unterscheidet zwischen zwei Grundverstandnissen von
Familienbildung. Auf der einen Seite als Bildungsprozess im Rahmen von
Erwachsenenbildung und auf der anderen Seite als Prdventionsmalnahme. Bei der ersteren
werden Veranstaltungen fur lebenspraktische Informationen, zur Reflexion der eigenen
Lebenssituation und zur Entwicklung von eigenen Lebensplanen angeboten. Als
Praventionsmallnahme liegt der Fokus auf Erziehungskompetenz und entwicklungsférderliche
Lebensfuhrung. Die Angebote werden dabei auf vermeintliche Risikogruppen ausgerichtet
(vgl. ebd. S. 29).

Im wissenschaftlichen Kontext werden, im Gegensatz zur Unterscheidung nach Textor (2007),
die Begriffe Familien- und Elternbildung oft bedeutungsgleich verwendet, da die Angebote
Eltern bei der Erziehungsarbeit sowie bei der Bewaltigung des Familienalltags unterstutzen
sollen (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1254). Daher werden in dieser Arbeit beide Begriffe

synonym verwendet.
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1.4.3 Die Vielfalt von Eltern- und Familienbildung - Strukturierungsversuche

Nach der Geburt eines Kindes beginnt eine neue Lebensaufgabe und die Familienkonstellation
verandert sich, aus zwei werden drei. Dabei steht die Individualitdt der Bewaltigung von den
Aufgaben der Eltern im Vordergrund, da heute wenige Muster vorgegeben werden (vgl.
Tschoépe-Scheffler, 2009, S. 24). Die Kindheit heute ist mit der eigenen Kindheit nicht zu
vergleichen, da heute ,Schnelllebigkeit, Mobilitats- und Flexibilitdtsanspriiche vorhanden
sind. Um sich in dieser Welt zurecht zu finden, mussen Kinder und Erwachsene neue
Lebenskompetenzen erlernen. Durch die ,Pluralisierung von Lebensstilen® kdnnen sich Eltern
schwer an etwas orientieren, zuruckgreifen oder festhalten. Dies kann einerseits befreiend
sein, andererseits auch Unsicherheit und Angste hervorrufen. Ein Austausch mit anderen kann
hierbei von Bedeutung sein (vgl. Tschdpe-Scheffler, 2009, S. 10). Auch Neumann (2006) weist
auf die Verunsicherung der Eltern bei der Erziehung hin, wenn man sich die Zahl der Eltern
ansieht, die Rat suchen. Es besteht eine erhohte Nachfrage an Erziehungsratgebern (vgl. ebd.
S. 28).

Die Eltern- und Familienbildung ist eine Moglichkeit die Unsicherheiten zu minimieren. Jedoch
gibt es hier die verschiedensten Formen und eine Strukturierung ist notwendig. Heitkotter und
Thiessen (2009) gliedern die Elternbildungsangebote in (vgl. ebd. S. 428):

e familiale Lebensphasen (z.B. Eltern werden, Ubergang in den Kindergarten oder die
Schule)

o Aufgabenorientierung (Themen wie z.B. Erziehung, Haushalt, Gesundheit)

e Familienformen (richtet sich z.B. an Ein-Elternfamilien, Patchwork-Familien und
bearbeitet z.B. Trennung/Scheidung, Wiederzusammenfuhrung einer Familie)

e besondere Belastungen (z.B. Gewalt, Arbeitslosigkeit, Krankheit, Tod, soziale
Benachteiligung)

e Zielgruppenorientierung  (z.B. Mdatter,  Vater, Groldeltern  aber  auch

Padagoginnen/Padagogen)

Diese Gliederung ahnelt den Kategorien von Tschépe-Scheffler und Bundschuh (2005), denn

sie strukturieren die Elternbildungslandschaft in (ebd. S. 255):

1. Alter bzw. Entwicklungsphasen der Kinder (Saugling/Kleinkind, Vorschulkind,
Schulkind, Jugendliche/Jugendlicher)

2. Lebenslagen der Familie (z.B. bildungsnah, berufstatig, Migrationshintergrund,

Einelternfamilien, Patchworkfamilien etc.)

3. Methoden der Elternbildung (z.B. Eltern-Kind-Gruppen, Elterngesprachskreise,

textbasierte Wissensvermittlung, videogestiitzte Kommunikation etc.).
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Diese Unterscheidungen wurden von Tschdpe-Scheffler (2006) um einen Punkt erweitert (vgl.
Hartung/Sahrai, 2012, S. 330):

4. Die Anbindung des Elternbildungsangebots an familiare Lebenswelt/Setting (z.B.

Kindergarten, Schule, Nachbarschaft)

Diese Kategorien kommen in verschiedener Intensitat in der Elternbildung vor. Fir jedes Alter
der Kinder gibt es derzeit verschiedene Elternbildungsangebote (vgl. Tschope-
Scheffler/Bundschuh, 2005, S. 255f.). Textor (2007) findet es auffallend, dass sich die
Angebote vor allem an junge Familien richten. Ein sehr geringer Anteil an Schwerpunkten ist
fur Familien mit Schulkindern oder Jugendlichen vorhanden (vgl. ebd. S.376). Die Lebenslage
der Familie wird dahingehend berlicksichtigt, dass es auch Angebote fir z.B. alleinerziehende
Elternteile gibt (vgl. Tschope-Scheffler/Bundschuh, 2005, S. 255f.). Jedoch meint Textor
(2007), dass Angebote fir Stieffamilien, Adoptiv-/Pflegefamilien, Elternteile ohne Sorgerecht,
Familien mit Migrationshintergrund, Eltern mit chronischen Krankheiten (z.B. Sucht) oder
Familien mit einem Kind mit Behinderung eher gering sind. Des Weiteren werden Vater selten

fur Kurse, Seminare, Vater-Kind-Gruppen erreicht (vgl. Textor, 2007, S. 376).

Diese Vielfalt der Elternbildung kann auch auf eine andere Weise strukturiert und eingeteilt
werden, in dem es zielgruppenspezifisch ausgerichtet wird. Urspriinglich wurde zwischen drei
Formen der Familienbildung (institutionell, informell und medial) unterschieden (vgl.
Bird/Hlbner, 2013, S. 87). Von Heitkétter und Thiessen (2009) wurde eine weitere Form (die
,mobile aufsuchende Familienbildung“) hinzugefiigt (vgl. ebd. S. 426). Diese Strukturierung
der Angebote zeigt die Angebote aus Anbieterinnen- bzw. Anbietersicht. Die Sicht der
Zielgruppe wird hier nicht bertcksichtigt (vgl. Bird/HUbner, 2013, S. 87). Jedoch beschreibt
Rogge (2009) die unterschiedlichen Elterntypen, welche als Zielgruppe bezeichnet werden
kénnen (vgl. ebd. S. 408f.):

¢ Ubermotivierte Eltern, die alles richtig und perfekt machen mdchten

Ubermotivierte Eltern férdern Kinder in allen Bereichen. Hier besteht die Gefahr der
Uberforderung der Kinder. Verlauft etwas nicht nach Plan, kann dies schnell zu Konflikten
fuhren. Die Eltern wollen zwar das Beste fir ihr Kind, Gbersehen jedoch die Bedirfnisse des
Kindes (vgl. Rogge, 2009, S. 408).

e An der Erziehung interessierte und fir Erziehung motivierte Eltern

Der zweite Elterntyp hat Freude an der Erziehung, interessiert sich fir Neues und hat ein
Grundwissen uber Erziehungstechniken. Jedoch gibt es auch hier eine Unsicherheit, wenn
etwas nicht so lauft wie erwartet. Dieser Typ mochte Bestatigung fir sein Tun und dass die

Techniken in der Erziehung bei unterschiedlichsten Problemen und Konflikten erweitert
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werden. Aulierdem ist er reflexionsoffen und lernt auch gerne von anderen Eltern (vgl. Rogge,
2009, S. 408f.).

e Entmutigte, hilflose und orientierungslose Eltern

Der dritte Typ ist am schwierigsten zu erreichen. Es handelt sich um entmutigte, hilflose Eltern,
die durch einen problemreichen Alltag keinen Kopf fur Erziehungsfragen haben. Es konnen
auch materielle Sorgen vorherrschen. Das Interesse fur Vortrage oder Seminare, fur die man
sich anmelden muss und zu denen man hinfahren muss, ist eher gering (vgl. Rogge, 2009, S.
409).

Die oben genannten Elterntypen kdnnen mit den verschiedenen Familienbildungsangeboten
in Verbindung gebracht werden, welche folgendermaflen unterschieden werden kénnen (vgl.
Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 426 und Textor, 2007, S. 374ff.):

1. Institutionelle Familienbildung: Hier sind Bildungseinrichtungen gemeint, die
Familienbildung (Familienbildungsstatten), Erwachsenenbildung (z.B.
Volkshochschulen oder Erwachsenenbildungsstatten in kirchlicher Tragerschaft)
anbieten oder Kindertageseinrichtungen und Schulen. AuRerdem fallen in diesen
Bereich Organisationen, Institutionen und Vereine, die Familienbildung neben anderen
Tatigkeiten zur Verfugung stellen (z.B. Jugendamter, Pfarrgemeinden, Wohlfahrts-,

Eltern- und Jugendverbande).

- Institutionelle Familienbildung wird vor allem von den ersten zwei Elterntypen
wahrgenommen. Ubermotivierte Eltern brauchen vor allem entwicklungspsychologische
Grundkenntnisse, damit sie ihre Kinder besser verstehen konnen sowie Techniken der
Selbsterfahrung, um einen behutsameren Umgang mit dem Kind einzuleiten (vgl. Rogge,
2009, S. 408). Bei Eltern, die an der Erziehung interessiert sind, sind Elterngesprachskreise
oder institutionalisierte Angebote mit einer Moderatorin/einem Moderator, Vortragenden oder
Seminarleiterin/Seminarleiter, wo die eigenen Fragen aus dem Erziehungsalltag gestellt
werden kdnnen, beliebt (vgl. Rogge, 2009, S. 408f.).

2. Informelle Familienbildung: Dieser Bereich kann auch als Familienselbsthilfe benannt
werden. Der Erfahrungsaustausch, Information, Orientierung und Vernetzung sind
wesentliche Punkte. Die Angebote sind offen und niederschwellig, dazu gehéren

beispielsweise Mttertreffs oder Stammtische.

- Informelle Familienbildung wird vor allem vom zweiten Elterntyp konsumiert (vgl. Rogge,
2009, S. 409).

3. Mediale Familienbildung: Die Auseinandersetzung mit Familienthemen findet durch
Bicher, Zeitschriften, Broschiren, Elternbriefe, Fernsehen, Radio oder Internet statt.
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In diesen Bereich fallen beispielsweise Elternratgeber oder Elternbriefe (diese werden
z.B. von der Stadtgemeinde oder Jugendamtern an alle Eltern nach der Geburt bis

meist zum sechsten Lebensjahr verschickt).

- Mediale Familienbildung ist bei den ersten zwei Elterntypen beliebt (vgl. Rogge, 2009,
S. 408f.).

4. Mobile aufsuchende Familienbildung: Dieses Angebot richtet sich vor allem an
Familien, die sich durch die anderen drei Arten nicht angesprochen fuhlen. Damit sind
Familien gemeint, die andere Sorgen und Themen haben, die sie beschaftigen, z.B.
Arbeitslosigkeit, Einkommensarmut, etc. Diese wirden aber meist Unterstlitzung
brauchen. Hier kommen sogenannte Geh-Strukturen (z.B. Familien am Spielplatz oder
in Supermarkten aufsuchen) oder Vernetzungsangebote zum Einsatz. Auch
Hausbesuche von sozialpadagogischen Fachkraften, die aus demselben Umfeld

stammen, sind maoglich.

- Die mobile aufsuchende Familienbildung ware fir den von Rogge (2009) beschriebenen
Elterntyp entmutigte, hilflose und orientierungslose Eltern. Hier missen Kurse angeboten
werden, aus denen klar hervorgeht, was jemanden erwartet und die Angebote sollten
niederschwellig sein (z.B. Teil der Stadtteil-/Netzwerkarbeit, Zusammenarbeit mit
Kindergarten, Schulen) (vgl. Rogge, 2009, S. 409).

Die Gliederung von Heitkdtter und Thiessen (2009) und Textor (2007) der
Elternbildungsangebote kann mit den Begrifflichkeiten  ,héherschwellige’ und
,niederschwellige’ Angebote in Verbindung gebracht werden. Als ,h6herschwellig* werden
Aktivitdten bezeichnet, die eher von bildungsgewohnten Familien in Anspruch genommen
werden wie beispielsweise Fachpublikationen, institutionelle angebotene Elternkurse, virtuelle
Netzwerke und geschlossene Eltern-Kind-Gruppen (vgl. Tschdpe-Scheffler/Bundschuh, 2005,
S. 256). Kadera und Minsel (2018) weisen in diesem Zusammenhang darauf hin, dass bei
Elternbildungsangeboten meist die gebildete Mittelschicht erreicht wird und bildungsfernere
Familien selten solche Veranstaltungen besuchen (vgl. ebd. S. 1259f.). Jedoch meint lller
(2017), dass die Annahme, institutionelle Familienbildung sei sozial selektiert und wird eher
von Personen der Mittelschicht genutzt, durch empirische Untersuchungen nicht eindeutig
nachgewiesen werden kann. Die Autorin erwahnt nur eine Studie aus den 1990er Jahren von
Schiersmann et al. die 80% der Nutzerinnen/Nutzer von Familienbildung der Mittelschicht
zuordnen. Es sollte jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass konzeptionelle, inhaltliche und
organisatorische Faktoren der Bildungsarbeit flir andere Schichten hinderlich sind (vgl. lller,
2017, S. 26). ,Niederschwellige‘ Angebote sind leichter zu erreichen, da sie im unmittelbaren

Lebensumfeld und kostenlos sind, es gibt keine Anmeldemodalitaten und es herrscht eine
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Flexibilitat bei den Themen. Dazu gehdren offene Gruppenangebote fir Eltern mit Kindern
(z.B. Mutter-Kind-Cafés) oder Einzelfallhilfen, welche individuell fir die Familie und deren
Bedurfnisse sind (z.B. Familienhebammen) (vgl. Tschdpe-Scheffler/Bundschuh, 2005,

S. 256).

1.4.4 Aufgaben und Themen in der Elternbildung

Durch die Familienbildung haben Eltern die Mdglichkeiten sich auszutauschen, neue
Informationen und Erkenntnisse zu sammeln, eigene Starken zu entdecken und Ideen und
Vorschlage fir den familiaren Alltag einzuholen (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1256). Die
Aufgabe der Elternbildung besteht darin ,die Eltern in ihrem Bildungsprozess — ihrer
Personlichkeitsentwicklung in der Elternschaft — zu unterstitzen und sie zu einer kritischen
Auseinandersetzung mit den Rollenerwartungen der Gesellschaft (oder der eigenen
Herkunftsfamilie) zu befahigen® (lller, 2017, S. 26). Das Hauptziel der Elternbildung ist ,die
Erziehungskompetenzen der Eltern zu verbessern und dadurch die gesunde Entwicklung von
Kindern unterstltzen, das Auftreten von Stérungen verhindern bzw. bereits bestehende
Stérungen abmildern® (Kadera/Minsel, 2018, S. 1256). Auch lller (2017) meint, dass das
Hauptziel der Familienbildung die Elternkompetenzen der Eltern zu starken und auf das

Zusammenleben mit Kindern vorzubereiten ist (vgl. ebd. S. 24).
Elternkompetenzen

Da die Elternkompetenzen in der Elternbildung eine wesentliche Rolle spielen, wird dieser
Begriff ndher betrachtet. Laut Kadera und Minsel (2018) kdnnen Elternkompetenzen in vier
Bereiche aufgeteilt werden. Die kindbezogenen Kompetenzen zeigen wie Eltern mit ihren
Kindern umgehen. Das Zeigen von Handlungs- und Erfahrungsraumen wird zu den
kontextbezogenen Kompetenzen gezahlt. Die handlungsbezogenen Kompetenzen beziehen
sich auf das Selbstvertrauen der Eltern in ihre erzieherischen Handlungen. Die Art, wie sie mit

sich selbst umgehen, spiegelt die selbstbezogenen Kompetenzen wider (vgl. ebd. S. 1256).

Heitkotter und Thiessen (2009) beschaftigen sich auch mit den Kompetenzen, die in der

Familienbildung bearbeitet werden, sie zahlen folgende Kompetenzbereiche auf:

.l.-.] elterliche Erziehungskompetenz, Beziehungs- und Kommunikationskompetenz,
Alltagskompetenz, Partizipationskompetenz in Kindertagesstatten und Schule aber auch Formen
der Selbst- und Nachbarschaftshilfe (Vernetzungskompetenz), = Medienkompetenz,
Gesundheitskompetenz  sowie die Fahigkeit einer angemessenen Freizeit- und
Erholungsgestaltung® (ebd. S. 427).
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Beide gliedern die Kompetenzen auf unterschiedliche Weise. Jedoch zeigen beide auf, wie

vielfaltig die Kompetenzen sind, die in der Familienbildung behandelt werden.
Wissensvermittlung, Unterstiitzung und Begleitung

Neben der Starkung der Erziehungskompetenzen, ist die Wissensvermittiung wesentlich.
Ludwig-Kdrner (2014) sieht die Aufgabe der Bildungsarbeit darin, dass interessierten Eltern
Informationen (z.B. bzgl. Entwicklungspsychologie) gegeben werden und diese ermutigt
werden, ihre eigenen Fahigkeiten in Bezug auf die Beziehung zum Kind einzusetzen und sie
zu motivieren, wenn sie entmutigt sind (vgl. ebd. S. 83). Bildungsarbeit ist daher erfolgreich,
wenn sie Eltern die Informationen und Inhalte liefert, die ihnen helfen Aufgaben und Hirden
zu meistern. Unabdingbar bei dieser Arbeit ist, dass die Beraterin/der Berater Uber das
wesentliche Fachwissen verfiigt und die Fragen der Eltern beantworten kann (vgl. Ludwig-
Korner, 2014, S. 83). Auch Rogge (2009) bezieht sich stark auf die Wissensvermittlung und
hat hierflr bestimmte Themen zusammengefasst, welche in der Elternbildung angesprochen
bzw. bearbeitet werden sollen. Jedoch merkt er an, dass nicht nur die Wissensvermittlung

wesentlich ist, sondern ebenso die Unterstitzung und Begleitung (vgl. ebd. S. 409f.):

e Das Wissen Uber die Entwicklung des Kindes: Dies wird des Ofteren unterschétzt,
jedoch gibt es viele Besonderheiten in der Entwicklung des Kindes, Uber diese sollten

Eltern Bescheid wissen.

e Das Wissen uber Erziehungstechniken: Zu wissen, wie in verschiedenen Situationen
reagiert werden sollte. Achtung und Respekt fiir alle sind dabei essenziell. Es missen
das Alter, das Temperament, der Entwicklungsstand und die individuelle

Personlichkeit des Kindes beachtet werden.

o Bei der Erziehung stehen zwei Kinder im Mittelpunkt, das Kind in einem selbst
(Erfahrungen mit den eigenen Eltern und deren Erziehung) und dem Kind vor sich. Oft
werden Erlebnisse aus der eigenen Kindheit auf das eigene Kind projiziert. Daher ist
Personlichkeitsbildung in der Elternbildung ein wichtiger Aspekt. Denn ,nur wenn es
den Eltern gut geht, geht es den Kindern gut®. Hierbei ist auch die Starkung der Eltern

im partnerschaftlichen Sinne ein wesentlicher Punkt.

¢ Die Einbindung in Netzwerke ist fUr die Erziehung bedeutsam, denn Eltern brauchen
bei ihrer Aufgabe der Erziehung Unterstiitzung und Begleitung. Nicht nur die
Vermittlung von Wissen ist dabei ein wichtiger Punkt, sondern auch der Austausch mit
anderen Eltern. Zu wissen es geht anderen gleich, kann entlastend wirken,

Verkrampfungen l6sen, Schuld- und Versagensgeflhle mildern.
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Textor (2007) ist ahnlicher Meinung. Es steht nicht nur die Wissensvermittlung im Mittelpunkt,
sondern auch die Selbsterfahrung, Analyse von individuellen, familialen und gesellschaftlichen
Problemen, konkrete Hilfestellungen, Férderung von Kompetenzen fir die Ehe und Familie

und Forderung von Solidaritat zwischen den Teilnehmerinnen/Teilnehmern (vgl. ebd. S. 372).
Zusammenfassung der Aufgaben und Themen

Es wurden nun bereits eine breite Palette an Aufgaben und Themen in der Eltern- und
Familienbildung genannt. Bird und Hubner (2013) versuchen die Aufgaben nochmals

zusammenzufassen (vgl. ebd. S. 33):
e Unterstutzung und Befahigung von Eltern zur Entwicklungsférderung ihrer Kinder

e Durch Bildungs-, Beratungs- und Freizeitangebote Eltern zu ermoglichen, die
Auseinandersetzung mit den eigenen Wertvorstellungen zu férdern, ihre
erzieherischen Kompetenzen zu steigern und erzieherische Verantwortung besser

wahrzunehmen sowie die Lebensqualitat von Familien zu verbessern

o Gesellschaftliche Partizipationsmaoglichkeiten zu erweitern und die

Gemeinschaftsfahigkeit von Eltern und Kindern zu steigern

e Verbesserung der sozialen Infrastruktur fir Familien, die 6ffentliche Vertretung von
Interessen fir Familien, Eltern und Kinder insbesondere in den Kommunen
(Gemeinden), in den Betreuungs- und Bildungseinrichtungen, in den Angeboten der

Jugendhilfe

In der Elternbildung sind die Vermittlung von entwicklungspsychologischem Wissen,
praktisches Erziehungswissen/Handlungsmethoden, die elterliche Persdnlichkeitsbildung und
die Stadtteil-/Netzwerkarbeit wesentlich. Eine weitere zentrale Aufgabe ist die Starkung der
Eltern im partnerschaftlichen Sinne (vgl. Rogge, 2009, S. 410). Auch Textor (2007) findet diese
Mallinahme bedeutend, denn die Erziehung zeigt oft keinen Erfolg, wenn belastende
Situationen (z.B. Streit zwischen den Eltern, Scheidung, Trennung) vorherrschen (vgl. ebd.

S. 366). Seiner Meinung nach sollen Angebote der Familienbildung auf Ehe, Partnerschaft und
Zusammenleben mit Kindern vorbereiten. Kenntnisse, Kompetenzen, Werte, Einstellungen,
Leitbilder etc. fur die Rollen als Lebens- oder Ehepartnerin/Ehepartner und Eltern sollen im
Rahmen der Familienbildung erlangt werden (vgl. Textor, 2007, S. 368). Dazu gehoéren
Themen wie ,soziale, kommunikative und Konfliktlésefertigkeiten, Haltungen gegeniiber dem
anderen Geschlecht, die Fahigkeit zu Intimitdt und ein entwicklungspsychologisches
Grundwissen“ (ebd. S. 368). Auch Kadera und Minsel (2018) weisen darauf hin, dass die
Partnerschaftsqualitdt einen Einfluss auf die Erziehung sowie das Wohlbefinden und das

Verhalten der Kinder hat. Zufriedene Paare reagieren in herausfordernden Situationen
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angemessen und arbeiten gemeinsam an Schwierigkeiten. Dies ist bei unzufriedenen Paaren
eher mangelhaft (vgl. ebd. S. 1257).

1.4.5 Angebote und Methoden in der Eltern-/Familienbildung

Die Art der Angebote und Methoden in der Familienbildung ist sehr breit, angefangen von
gruppenpadagogischen Angeboten, Einzelberatung, Frihberatung, themenorientierte
Veranstaltungen, Kurse, Seminare, Vortrage mit anschlielfender Plenumsdiskussion,
Gesprachskreise, Stadtteilaktivitdten, Feste, Familienfreizeiten, Wegweiserberatung bis hin
zur aufsuchenden Arbeit. Die Angebote sind glnstig oder kostenfrei und sie sind unterstitzend
und freiwillig (vgl. Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 428 und Textor, 2007, S. 372). Die Methoden
der Familienbildung ahneln derer der Erwachsenenbildung (vgl. Textor, 2007, S. 372). Die
Veranstaltungen bestehen unter anderem aus ,spielerische(n) Elemente(n), Eltern-Kind-
Aktivitaten, Kleingruppenarbeit, Rollenspiele, Freizeitelemente, Entspannungs-,

Kommunikations- und Kérpertiibungen® (Textor, 2007, S. 372).

Auch Tschope-Scheffler (2005) zahlt einige auf, um die Vielfalt aufzuzeigen: ,Elternarbeit,
Elternwerkstatt, integrative Elternmitarbeit, Elternschulung, Elterntraining oder dialogische
Begleitung, Beteiligungsprojekt fur Eltern oder ,Starkung der Erziehungskraft der Eltern® [...]"
(ebd. S. 9).

Die meisten Angebote finden in Gruppen statt, da soziale Netzwerke und Stitzsysteme in der
Erziehung von Bedeutung sind und bei diesen Zusammenkinften die Mdglichkeit besteht
Freundschaften zu schlieRen und sich in den Pausen auszutauschen (vgl. Kadera/Minsel,
2018, S. 1258). Kadera und Minsel (2018) versuchen dieses breite Angebot zu ordnen. In der
Elternbildung gibt es verschiedene Programme und Kurse, die nach Zielgruppe, Schwerpunkt
(Pravention/Intervention) und theoretische Fundierung (verhaltensorientiert,
ressourcenorientiert, personenzentriert oder individualpsychologisch) gegliedert sind. Die
Methoden in den Kursen reichen von Wissenserwerb, Erweiterung des Handlungsrepertoires,
Selbstreflexion und Selbsterfahrung, Austausch mit anderen Eltern bis hin zu Organisation und

Nutzung von Netzwerken (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1258). Dabei wird zwischen:

o frei gestalteten (freie Gesprache und Diskussionen untereinander und mit
Expertinnen/Experten),

o strukturierten (Vortrage oder vortragsahnliche Formen, angeleitete Gruppenarbeiten,
Verhaltensiibungen und Rollenspiele, mediale Vermittlung von Informationen) und

e individualisierten Methoden (Einzelgesprache, Entspannungsibungen, Traumreise,

Anregung zu Selbstreflexion)
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unterschieden, die aber auch miteinander kombiniert werden kénnen. Der Einsatz von
Arbeitsmaterialien (Handbicher, Broschiren oder Arbeitsblatter) wird oft erganzend
verwendet (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1259). Bei der reinen informellen Elternbildung
kommen Bicher, Zeitschriften oder Elternbriefe zum Einsatz. Der Vorteil dabei sind die
geringen Kosten, jede/jeder lernt in ihrem/seinem eigenen Tempo, es wird von zu Hause aus
absolviert (keine Terminabsprachen oder Kinderbetreuung notwendig). Jedoch ist nicht klar,

wie wirksam diese informellen Methoden sind (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S.1259).

1.4.6 Herausforderungen in der Familienbildung

Ein wesentlicher Punkt der Herausforderungen ist die Klarung der Grundprofession in der
Elternbildung. Derzeit werden vor allem Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter aus dem Fachbereich
Soziale Arbeit eingesetzt. Jedoch kénnte auch der Fachbereich Padagogik/Weiterbildung
miteinbezogen werden, da diese Uber didaktische Grundlagen der Vermittlung von Wissen
verfugen. Die Schwerpunktsetzung muss vorgenommen werden, ob es in den Kursangeboten
um Austausch und Reflexion eigener Erfahrungen, Beziehungsknipfung oder
Wissensvermittlung geht (vgl. Heitkétter/Thiessen, 2009, S. 432). Eine Professionalisierung in
diesem Bereich ware essenziell (vgl. ebd. S. 433). lller (2017) weist darauf hin, dass die
Familienbildung in die Erwachsenenbildung und in die Soziale Arbeit eingebettet ist. Auch
Textor (2007) ist, wie schon im vorigen Abschnitt erwahnt, der Meinung, dass die Methoden
der Elternbildung jener der Erwachsenenbildung ahneln (vgl. ebd. S. 372). Dies kann Vorteile
bringen, wenn beide miteinander zusammenarbeiten, da eine breite Angebotspalette
entstehen konnte. Es entsteht jedoch ein Spannungsverhaltnis bezlglich Ressourcen und
professionelle Zustandigkeiten. Die Familienbildung vernetzt mit Kinder- und Jugendhilfe legt
ihr Hauptaugenmerk auf das Funktionieren der Familie, was bedeutet, dass vor allem die
Eltern funktionieren sollten. Die Elternbildung in Zusammenhang mit Erwachsenenbildung wird
als offenes Angebot mit Bildungscharakter dargestellt. Dabei spielt Freiwilligkeit, Férderung

der Personlichkeit und des Gemeinwesens eine wesentliche Rolle (vgl. lller, 2017, S. 24).

Ein weiterer Punkt, welcher fir die Familienbildung eine Herausforderung darstellt, ist, dass
nur ein geringer Anteil hauptberuflich tatig ist. Die anderen tben ihre Tatigkeit ehrenamtlich,
nebenberuflich oder freiberuflich aus. Dabei handelt es sich z.B. um Miitter, die nebenberuflich
ein paar Kurse anbieten. Heitkétter und Thiessen (2009) meinen, dies kdénnte den
Kursteilnehmerinnen/Kursteilnehmern vermitteln, dass die Ausbildungs- und
Erwerbsorientierung der Mutter keine wesentliche Rolle spiele. Jedoch ware dies fur die
finanzielle Selbststandigkeit (z.B. von Ein-Elternfamilien) wichtig, aber auch fur die

Verbesserung der Alltagsbewaltigung und Erziehungsfahigkeit (vgl. ebd. S. 432).
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Wie bereits thematisiert wurde, ist das Angebotsspektrum in der Eltern- und Familienbildung
sehr breit. Eine Schwierigkeit ist die fehlende Ubersicht von allen Angeboten. Die
Erwachsenenbildung und die Soziale Arbeit haben Konflikte, jedoch gibt es auch Chancen und
Gemeinsamkeiten. Beide mdchten alle Familien erreichen. Die Soziale Arbeit bietet daher
niederschwellige Angebote an. Dem gegenuber steht die institutionelle Familienbildung
(Familienbildungsstatten, Einrichtungen der Erwachsenenbildung etc.). Eine Vernetzung der
Einrichtungen mit Familienbildung und Institutionen des Bildungs- und Sozialsystems ware
sinnvoller. Dabei sollte die Erwachsenenbildung neben den funktionalen MaRnahmen durch

selbstbestimmte Lern- und Bildungsprozesse unterstutzen (vgl. lller, 2017, S. 25).

Eine weitere Schwierigkeit besteht in der Sichtweise Familienbildung nur als
PraventionsmaBnahme zu sehen. Denn dadurch entsteht eine Trennung in ,bedirftige
Eltern“ und Eltern, die Familienbildung nicht nétig hatten. Dadurch ware Elternbildung nur eine
Hilfsmalnahme. Jedoch sollte der Begriff weiter betrachtet werden, denn auch Familien die
unter gesundheitlich, finanziell und sozial glinstigen Rahmenbedingungen leben, stehen vor
der Herausforderung das Familienleben zu meistern. Dabei ist es dann nicht das Ziel praventiv
zu wirken, sondern einen Bildungsprozess fiur Eltern und Kinder zu erméglichen, welcher
selbstbestimmt ist. Die Verengung auf Pravention ist dahingehend schwierig, da den
Personen, die an Familienbildungsveranstaltungen teilnehmen, eine mangelnde

Erziehungskompetenz unterstellt wirde (vgl. lller, 2017, S. 25).

Des Weiteren sind die Kosten und die geringe Institutionalisierung der Familienbildung
eine Schwierigkeit, wobei ein professionelles padagogisches Personal offene und
Zielgruppenorientierte Bildungsarbeit mit Eltern aus den unterschiedlichsten Schichten
entwickeln kdnnte (vgl. lller, 2017, S. 26).

Textor (2007) versucht die Probleme der Familienbildung folgendermalen

zusammenzufassen (vgl. ebd. S. 382):

e Vielen Eltern sind Anbieterinnen/Anbieter von Familienbildung nicht bekannt. Hier
scheitert es an der Zusammenarbeit mit Stellen wie beispielsweise Jugendamtern,

psychosozialen Diensten, Bildungseinrichtungen.

o Die Vielfalt der Angebote macht es schwierig, die richtige Wahl fiir die eigene Familie

zu treffen.

e Die institutionelle und informelle Familienbildung wird vor allem von Frauen der
Mittelschicht in Anspruch genommen. Jedoch sollten die anderen Familienmitglieder
und alle Gesellschaftsschichten auch erreicht werden. Hier fallen hinein: Vater,
Schulkinder, Jugendliche, Familien des landlichen Bereichs, Familien aus anderen
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sozialen Schichten, Familien mit Migrationshintergrund, Adoptiv-/Pflegefamilien,
Stieffamilien, Familien mit einem Kind mit Behinderung oder anderen Belastungen

(Arbeitslosigkeit, Armut).

o Die Elternbildung orientiert sich stark an den ersten drei Lebensjahren. Die anderen

Altersgruppen und Ehebildung werden weniger beachtet.

e Die finanzielle Lage der Anbieterinnen/Anbieter von Elternbildung ist nicht bei allen

gesichert.

o Die Familienbildung hat derzeit kein landesweites Netzwerk, sondern ist nur in

Teilbereichen prasent.

¢ Viele Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in der Familienbildung haben keine padagogische
bzw. akademische Ausbildung und wenig Moglichkeiten fur Fortbildungen. Die

Familienselbsthilfe wird von Laien organisiert.

o Die Zusammenarbeit zwischen Familienbildung und Wissenschaft findet noch wenig
statt. Es gibt wenige bis keine Untersuchungen fiir die Wirksamkeit der Angebote der

Familienbildung.

Der Autor beschreibt hier Punkte, an denen Familienbildung noch arbeiten muss, um deren
Qualitat zu verbessern. In einem Punkt stimmt er mit Heitk6tter und Thiessen (2009) Uberein,
dass es an einer Grundprofession in diesem Bereich mangelt und die
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter oft selbst Eltern sind, die ihre Tatigkeit nebenberuflich und

wahrend ihrer eigenen Familienphase ausiben.

Die Familienbildung kann sich laut Textor (2007) ,(1) durch eine bedarfsgerechte
Weiterentwicklung der Angebote, (2) durch eine bessere Qualifikation der Mitarbeiterinnen

sowie (3) durch eine sichere und ausreichende finanzielle Grundlage® (S. 385) verbessern.

Im nachsten Abschnitt wird der Begriff Pravention naher betrachtet, da Elternbildung eine Form

der Pravention ist (vgl. Ludwig-Kérner, 2014, S. 82).

1.5 Pravention

In diesem Abschnitt wird die Pravention in den unterschiedlichen Disziplinen, der Versuch
einer Definition, die Strukturierung des Praventionsbegriffs, Pravention und Intervention,

Problematiken in der Pravention und Zugang zu praventiven Malinahmen thematisiert.
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1.5.1 Die Pravention in den unterschiedlichen Disziplinen

Eine einheitliche Definition fir Pravention gibt es nicht, da sie in den verschiedensten
Disziplinen (Psychologie, Medizin, Rechtswissenschaft, PAdagogik, Soziologie) zum Einsatz
kommt (vgl. Schmitt, 2012, S. 40). Schon im Laufe der Geschichte wird Pravention in den
unterschiedlichsten Bereichen angewendet. Ende des 19. Jahrhunderts wurde der Begriff eher
im Rechtsbereich eingesetzt in Bezug auf die Verhitung von Verbrechen (vgl. Ludwig-Kérner,
2014, S. 77). Das kriminelle Verhalten sollte durch Sanktionierungen und sozialer Kontrolle
verhindert werden. Es wurden auch Abschreckungsmafinahmen eingesetzt (vgl. Wohlgemuth,
2009, S. 14). Im 20. Jahrhundert wurde er im Gesundheitswesen zur Abwehr von
gesundheitlichen Gefahren (z.B. Sozialhygiene) eingesetzt (vgl. Ludwig-Korner, 2014, S. 77).
Die Pravention in der Medizin wurde durch Friherkennung von Symptomen und deren

Behandlung zu Beginn von Krankheiten gewahrleistet (vgl. Wohlgemuth, 2009, S. 14).

In der Sozialen Arbeit ist die Pravention von den verschiedenen Arbeitsfeldern abhangig. Je
nachdem werden dort unterschiedliche Intentionen verfolgt. Was damit gemeint ist, soll am
Beispiel von Gesundheitsforderung und Seniorenarbeit dargestellt werden. Die
Gesundheitsforderung bei den Senioren wird eine andere Praventionsmallnahme setzen als
beispielsweise bei Jugendlichen. Bei der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen lautet die Devise
.je friher desto besser. Schon im Kleinkindalter sollte mit praventiven Aktivitaten begonnen
werden. Daflr eignen sich z.B. Kindertageseinrichtungen. Aber auch in sozialrdumlichen
Verbanden und in Gemeinwesen orientierten Projekten sowie im Arbeitsfeld erzieherische
Hilfen kann Pravention stattfinden (vgl. Wohlgemuth, 2009, S. 19f.). Diese vielfaltigen
Anwendungsmoglichkeiten von Pravention zeigen, dass es schwierig ist eine einheitliche

Definition zu finden. Schmitt (2012) meint dazu:

,Pravention ist ein bunt schillernder Begriff, unter den Wissenschaft und Berufspraxis
unterschiedliche und zum Teil widerspriichliche Ansatze, Strategien, Konzepte etc. subsumieren

und fur den es keine anerkannte allgemeinverbindliche Definition gibt* (Schmitt, 2012, S. 40).

Trotzdem wird versucht im nachsten Abschnitt eine Definition fiir Pravention zu finden.

1.5.2 Der Versuch einer Definition

Pravention bedeutet im Lateinischen Vorbeugung, Verhitung und zielt darauf ab anzusetzen,
bevor etwas geschieht (vgl. Wohigemuth, 2009, S. 20). Die genaue Ubersetzung aus dem
lateinischen ist ,praevenire® und bedeutet Ubersetzt ,zuvorkommen®. Daher kann Pravention

als vorbeugendes Eingreifen bezeichnet werden (vgl. Schmidt/Melzer, 2012, S. 644). Wie
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oben erwahnt, ist durch die verschiedenen Disziplinen eine eindeutige Definition schwierig

(vgl. Wohlgemuth, 2009, S. 13f.). Eine allgemeine Definition konnte sein:

.l.--] bestimmte Ereignisse oder Szenarien zu verhindern, die aus den unterschiedlichsten
Grinden als nicht wiinschenswert kategorisiert werden. [...] die Idee des Verhinderns und damit
die Beeinflussung einer Zukunft, von der angenommen wird, dass in ihr mit einer bestimmten

Wahrscheinlichkeit das unerwilinschte Szenario eintreten kénnte“ (Wohlgemuth, 2009, S. 21).

Ganz allgemein betrachtet bedeutet dies, das Verhindern von Problemen (vgl. Wohlgemuth,
2009, S. 21). Als Problem kénnen Normabweichungen von den gesellschaftlichen Normen,
Werten und Erwartungen verstanden werden. Das Ziel der Pravention ist, diese
Normabweichungen zu verhindern. Der Ausgangspunkt jeglicher Pravention ist die
Normativitat (was wird als unerwinscht, negativ, abweichend gesehen — zu verhindern und

was wird als erwiinscht, positiv, konform gesehen — erstrebenswert) (vgl. ebd. S. 26).

Da Pravention sehr vielseitig ist und in den unterschiedlichsten Bereichen angewendet wird,

werden im nachsten Abschnitt die Strukturierungen des Begriffs naher betrachtet.

1.5.3 Strukturierungen des Begriffs Pravention

Eine erste Strukturierung des Praventionsbegriffs hat Caplan 1964 vorgenommen. Der
Schwerpunkt liegt fir ihn im medizinischen Bereich in der psychischen Gesundheit bzw. der
Verhinderung von psychischen Erkrankungen (vgl. Wohlgemuth, 2009, S. 26). Er
unterscheidet zwischen drei Formen von Pravention, wobei er sie nach ,dem Zeitpunkt der
Intervention, nach Zielgruppe und thematischer Ausrichtung bzw. Methodik* untergliedert (vgl.
Tschope-Scheffler, 2009, S. 112). Diese Unterteilungen lassen sich auch auf den
sozialpadagogischen Bereich Ubertragen, daher werden sie im nachsten Absatz
gegenubergestellt. Tschope-Scheffler (2009), Wohlgemuth (2009) und Schmitt (2012)
Ubertragen es auf den sozialpadagogischen Bereich und Ludwig-Kdrner (2014) definiert es
nach dem ursprunglichen medizinischen Bereich (vgl. Tschdpe-Scheffler, 2009, S. 112;
Wohlgemuth, 2009, S. 27f.; Schmitt, 2012, S. 42; Ludwig-Koérner, 2014, S. 77f.):

e Primar-praventive Mallnahmen: Ein Problem bzw. ein potenziell abweichendes
Verhalten soll, bevor es entsteht, verhindert werden (Schmitt). Es werden Fahigkeiten
und Fertigkeiten, die fur die eigene innere Ausgeglichenheit und Entwicklung sowie fir
die Entfaltung von Beziehungen forderlich sind, nahergebracht (Tschope-Scheffler).
Darunter fallen Beratung und Information, die aufklarend wirken sollen. Auch Aktionen,
welche die sozialen Gegebenheiten verandern, um in einer forderlichen Umgebung

aufzuwachsen, gehéren dazu (Wohlgemuth).
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o Primarpravention soll das neue Auftreten einer unerwiinschten Krankheit

verhindern und zielt daher auf Personen ohne Symptome ab (Ludwig-Korner).

Sekundare Pravention: Hier werden schon bereits vorherrschende Gewaltpotentiale,
Wiederkehr von negativen Situationen, Kommunikationen sowie Interaktionen
abgewendet (Tschope-Scheffler). Die Hilfe setzt am Einzelfall an und versucht die
derzeitige Situation, welche belastend ist, zu Uberstehen und eine erneute
Verschlechterung zu vermeiden (Wohlgemuth). Die Problemlage bzw. das Verhalten
ist zu diesem Zeitpunkt noch nicht deutlich erkennbar, die Verankerung soll verhindert

werden (Schmitt).

o Sekundarpravention versucht das Fortschreiten von Krankheiten so frih wie
mdglich einzuddmmen. Dabei kénnen Frihinterventionen hilfreich sein, um
psychischen Stérungen oder problematischen Verhaltensweisen vorzubeugen

(Ludwig-Koérner).

Tertiare Pravention: Diese Form schreitet bei erheblichen Problemen ein und versucht
negative Nachwirkungen zu kompensieren und Schaden zu reduzieren (Tschope-
Scheffler). Hier liegt die Pravention eng an der Intervention, unterscheidet sich jedoch
trotzdem durch das Ziel, die weiterflihrenden Schwierigkeiten zu verhindern. Damit
sollen auch neuerliche einschneidende Einmischungen vermieden werden
(Wohlgemuth). Besserung, Nacherziehung und Resozialisierung sind hier
MaRnahmen, die gesetzt werden, um zukunftiges abweichendes Verhalten bzw.

erneutes Auftreten der Problemlage zu verhindern (Schmitt).

o Bei der Tertiarpravention kommt es zu einer Wechselwirkung zwischen
medizinisch-therapeutischer Behandlung und der Rehabilitation. Es sind
Schwierigkeiten deutlich erkennbar und vorherrschend. Sie kdnnen

beispielsweise mit Therapien behandelt werden (Ludwig-Korner).

Ziel der Pravention ist die Erhéhung der persénlichen Kompetenzen, um Situationen besser
zu meistern. Pravention in Form von Therapie kann in der sekundaren sowie tertidren
Pravention vorkommen (vgl. Tschope-Scheffler, 2009, S. 113). Schmidt und Melzer (2012)
weisen darauf hin, dass die tertidre Pravention in der Padagogik als Intervention und in der
Psychologie als Behandlung oder Therapie gesehen wird, da es sich um ein Einschreiten in
eine schon bestehende Problemlage handelt (vgl. ebd. S. 644). Bei der Unterteilung in primar,
sekundar und tertiar besteht die Herausforderung in der Abgrenzung zu den unterschiedlichen
Stufen. Hier sind die Fragen zu klaren, ob ein Problem bereits vorherrscht oder es zu

verhindern gilt und ob sich das Problem bereits manifestiert hat (vgl. Schmitt, 2012, S. 43).
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Schmitt (2012) versucht den Begriff Pravention wie folgt zu ordnen: Es gibt die zeitliche
Differenzierung. Diese unterteilt sich, wie soeben beschrieben, in primare, sekundare und
tertiare Pravention. Diese kommen dann je nach dem zum Einsatz, wenn ein Problem bereits
vorhanden ist bzw. wie weit es schon fortgeschritten ist. Des Weiteren gibt es die
Praventionsebene oder den Préventionszugang, wobei zwischen systembezogener (die
Verantwortlichkeit fir Probleme liegt an Strukturen, Rahmenbedingungen und sonstigen
Kontexten) und personenbezogener (das Individuum steht im Mittelpunkt) Pravention
unterschieden wird (vgl. ebd. S. 41ff.). Schmitt (2012) kommt zu dem Schluss, dass die
Auseinandersetzung mit dem Spannungsverhaltnis zwischen System und Subjekt wesentlich
fur die Praventionsarbeit ist, da ,in der Regel sowohl individuelle als auch strukturelle Faktoren

vorliegen, die durch gegenseitige Bedingtheit zu diesen [Problemlagen] fihren® (ebd. S. 45).

Hahlweg (2001) unterteilt den Begriff in universelle, selektive und indizierte Pravention:

Die universelle Pravention zielt auf keine bestimmte Gruppe ab, sondern ist fir die gesamte
Bevdlkerung gedacht (vgl. Tschépe-Scheffler, 2009, S. 113). Das heil’t, es missen keine
besonderen Risikofaktoren bzw. Probleme vorherrschen. Ein positiver Aspekt dieser Form ist,
dass niemand stigmatisiert wird und viele damit erreicht werden konnen (vgl.
Lanfranchi/Burgener Woeffray, 2013, S. 607).

Die selektive Prévention richtet sich an Menschen mit Problemen (vgl. Tschoépe-Scheffler,
2009, S. 113). Darunter wird eine Teilgruppe, die bestimmten Risikosituationen ausgesetzt ist,
verstanden. Es besteht eine potenzielle Gefahrdung. Durch Friherkennung und friher
Forderung sollen Risikofaktoren abgeschwacht und Schutzfaktoren gestarkt und ausgebaut
werden (vgl. Lanfranchi/Burgener Woeffray, 2013, S. 607).

Die indizierte Prdvention wird bei Familien, die z.B. gewaltbelastet sind oder deren Kinder
Auffalligkeiten aufweisen, eingesetzt (vgl. Tschdpe-Scheffler, 2009, S. 113). Dabei finden sich
bereits ,Manifestationen von Problemverhalten“ wie z.B. Entwicklungsstérungen. Das Ziel ist
diese durch Interventionen und Therapie zu verringern und zukulnftige Entwicklungen zu
verbessern (vgl. Lanfranchi/Burgener Woeffray, 2013, S. 607).

Schmitt (2012) zeigt auf, dass es eine Einteilung in spezifische und unspezifische Prévention
oder Spezial- und Allgemeinpravention gibt. Die spezifische Prévention bezieht sich auf ein
bestimmtes Problem, z.B. Drogenpravention, Gewaltpravention oder Pravention von
schulaversiven Verhalten. Bei der unspezifischen Prévention existiert kein bestimmtes
Problem. Hier wird davon ausgegangen, dass bestimmte Konzepte praventiv wirksam sein
kénnen, ohne, dass ein Problem vorliegt (z.B. grundsatzliche Entwicklung und Starkung der
Personlichkeit) (vgl. ebd. S. 46).

Wie oben erwahnt, wird der Begriff Pravention des Ofteren mit Intervention in Verbindung

gebracht, darauf wird im nachsten Abschnitt naher eingegangen.
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1.5.4 Pravention und Intervention

Schmidt und Melzer (2012) zeigen die lateinische Ubersetzung von Intervention auf,
Jintervenire” bedeutet ,dazwischenkommen, hindern, einschreiten®. Intervention heif3t in
diesem Zusammenhang, dass auf bereits vorhandene Problemstellungen eingegangen wird,
wobei die Pravention vorbeugend wirkt, bevor eine Problemstellung entsteht (vgl. ebd. S. 644).
Wohlgemuth (2009) macht auf den vermeintlichen Dualismus von Pravention und Intervention
aufmerksam. Sie kommt zu dem Schluss, dass es sich nicht um Gegensatze handelt, sondern
um zwei Reaktionsweisen mit unterschiedlichen Aufgabenbereichen und Zielsetzungen (vgl.
ebd. S. 15). Schmitt (2012) meint, dass der Zeitpunkt des Setzens der MalRnahmen und
Angebote den Unterschied zwischen Pravention und Intervention zeigt. Jedoch muss dabei
ein zu verhinderndes Problem definiert werden. Bei einem Problem kann es sich z.B. um die
Verhinderung des ersten Drogenkonsums bei Jugendlichen handeln oder nach dem
Erstkonsum um die Verhinderung einer Sucht. Dieses Beispiel zeigt, dass es schwierig ist
Pravention und Intervention als zwei gegensatzliche Begriffe zu sehen. Der Ausgangspunkt
ist das konkrete Ziel bzw. der Auftrag zur Vermeidung, wo es darum geht zu entscheiden, ob

eine Pravention oder eine Intervention zum Einsatz kommt (vgl. ebd. S. 42).

Schmidt und Melzer (2012) weisen jedoch darauf hin, dass die beiden Begriffe nicht ganz
getrennt werden koénnen. lhrer Auffassung nach besteht Intervention aus Pravention,
Behandlung sowie die Aufrechterhaltung eines positiven Zustands. Daraus ergibt sich, dass
Pravention ein Teil der Intervention ist (vgl. ebd. S. 644). Auch Dollinger (2006) sieht die
Pravention als ,eine Form von sozialer Intervention® (ebd. S. 148). Die Pravention und
Intervention in der Kindheit soll Belastungen und Uberforderung in Familien erkennen sowie
Hilfsangebote zur Verfigung stellen, die Eltern schnell, glnstig und unkompliziert

wahrnehmen kénnen (vgl. Ludwig-Koérner, 2014, S. 77).

1.5.5 Problematiken der Pravention

Dollinger (2006) sieht Pravention kritisch und weist auf folgende Problematik hin:

.Pravention ist einseitig norm- und defizitorientiert sowie hochgradig kontrollfokussiert, sie
verdeutlicht eine Fremdbestimmung der Sozialpddagogik durch ihre vorgegebenen Normen, sie
fuhrt im beschriebenen Sinne zur tendenziellen Entmindigung von Personen, sie generalisiert

Misstrauen und griindet auf simplifizierten Kausalkonstruktionen von Devianz® (ebd. S. 150).

Minderheiten werden in diesem Zusammenhang denunziert, da ihnen ,unterstellt* wird ein
Problem zu haben, welches sich zu einem groferen entwickelt, wenn nicht eingegriffen wird
(vgl. Dollinger, 2006, S. 150). Da Pravention schon vor Entstehung des Problems ansetzt, ist
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es schwierig die Wirksamkeit von Pravention zu messen. Auflerdem stellt sich die Frage,
welche Personen eine Pravention benétigen. Dadurch werden diese Personen stigmatisiert,
da ihnen unterstellt wird, dass sie diese Hilfe bendétigen, ohne dass das Problem schon
vorherrscht (vgl. ebd. S. 147). Ein weiterer Punkt, der Pravention schwierig erscheinen Iasst,
ist, dass bei vielen sozialen Schwierigkeiten nicht klar ist, wie diese entstehen kénnen bzw.
welche Ursachen sie haben. Dadurch kann Pravention hier schwer ansetzen (vgl. Dollinger,
2006, S. 149).

Schmitt (2012) auRert weitere Kritikpunkte zur Pravention. Es wird versucht Intervention und
Pravention, wie schon erwahnt, begrifflich zu trennen. Teilweise hat die Intervention eine
negative Behaftung bzgl. Kontrolle, dieser will sich die Pravention entledigen. Jedoch kdnnen
beide Begriffe nicht komplett voneinander getrennt werden und auch die Pravention kommt in
ihrer Tatigkeit ohne Kontrolle nicht aus, denn Normenbezug und Normenkontrolle ist immer
Teil von Pravention (vgl. ebd. S. 48). Die gesellschaftliche Wirklichkeit ist durch
Individualisierung,  Pluralisierung und Temporalisierung von Lebensstilen und
Lebenskonzepten gestaltet, daher wird es immer schwieriger von allgemeinen Normen zu
sprechen. ,Professionelle Praventionsarbeit kann und darf nicht die Differenz zwischen der
sozialen Wirklichkeit der Adressatinnen und abstrakten Normen auler Acht lassen® (Schmitt,
2012, S. 48). Er weist auch auf das Spannungsverhaltnis zwischen Pravention und den Raum
hin, der Menschen gegeben werden sollte, um eigene Erfahrungen zu machen bzw. Grenzen
auszutesten. AuRerdem wird vor allem primarer Pravention des Ofteren vorgeworfen, dass sie
stigmatisierend sei. Denn diejenigen, die bei diesen MaRnahmen teilnehmen, kénnten als
gefahrdet bzw. als beispielsweise Uberforderte Eltern abgestempelt werden. Daher ist die
Darstellung der praventiven MalRnahmen ein wesentlicher Aspekt. Bei Eltern sollte die
Bildungsschicht nicht immer mit der Erziehungskompetenz in Verbindung gebracht werden.
Denn Rat und Unterstitzung in Erziehungsfragen konnen Eltern aus allen Schichten
bendtigen. Daher sollten Angebote fur Eltern so vermittelt werden, dass die Stigmatisierung
,Erziehungsversager nicht entsteht (vgl. Schmitt, 2012, S. 48). Die fehlende Einsicht der
Adressatinnen/Adressaten bzgl. ihres noch nicht vorhandenen Problems ist laut Schmitt
(2012) eine weitere Schwierigkeit der primaren Pravention (vgl. ebd. S. 50). Oft wird primare
Pravention als Reaktion auf schon bereits vorhandene Probleme eingesetzt. Dabei wird
Ubersehen, dass diese Form der Pravention agierend tatig ist und nicht auf reagierend
wechseln kann. Fur die reagierende Rolle sind sekundare und tertiare Pravention zustandig
(vgl. ebd. S. 51). Eine weitere Problematik ist die Evaluierung der Wirksamkeit von

Praventionsmallnahmen. Ein Nachweis dieser Wirksamkeit ist schwierig (vgl. ebd. S. 52).
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1.5.6 Zugang zu praventiven Mallnahmen

Ludwig-Kérner (2014) meint, dass sich die verschiedenen Praventionsangebote allgemein an

alle Menschen richten oder auf eine bestimmte Gruppe beziehen. Dazu meint er:

.Praventionsstrategien kdnnen sich auf die Gesamtbevdlkerung beziehen und flachendeckend
versuchen zu intervenieren (universelle Prdventionsstrategien) oder nur auf eine bestimmte Teil-
oder Zielgruppe (zielgruppenspezifische  Ansétze). Die  Auswahlkriterien  kdnnen
soziodemographisch (z.B. Alter, Geschlecht, sozio-kulturelle Merkmale) betreffen oder bestimmte

Risikogruppen umfassen® (ebd. S. 78).

In diesem Abschnitt geht es vor allem um Familien bei denen zielgruppenspezifische Ansatze
zur Anwendung kommen und wie diese erreicht werden kdnnen.
Familien, die bereits als gewaltbelastet gelten, sollten eher Angebote der sekundaren oder
tertiaren Pravention bzw. selektiver und indizierter Programme wahrnehmen (z.B.
Therapieangebote und Veranderung belastender Umstande). Diese Familien sind oft mit
Themen wie Armut, Arbeitslosigkeit und schlechte Wohnverhaltnisse konfrontiert, welche zu
negativer Lebensqualitat beitragen (vgl. Tschépe-Scheffler, 2009, S. 113). Tschépe-Scheffler
(2009) meint: ,Gesellschaftliche Stigmatisierungen, Resignation und Verminderung des
Selbstwertgefiihls fihren zu Enttduschungen und Frustrationen, die in allen Formen der
Gewalt ihren Ausdruck finden konnen“ (ebd. S. 113). Um die Gewalt in diesen Familien zu
minimieren, midssen die Arbeits- und Wohnbedingungen verbessert werden sowie eine
gleichberechtigte Beteiligung an sozialen und materiellen Ressourcen ermdglicht werden.
Durch Erfahrungen wurde festgestellt, dass Eltern mit Gewaltproblemen kaum Angebote der
Primarpravention in Anspruch nehmen. Diese Familien sehen diese Leistungen, welche mit
mehreren Eltern und einer Kursleiterin/einem Kursleiter stattfinden, eher als Kontrolle und nicht
als Hilfe (vgl. Tschépe-Scheffler, 2009, S. 114). Lanfranchi und Burgener Woeffray (2013)
weisen auch darauf hin, dass in einer Gruppe diejenigen durch Angebote einen Nutzen ziehen,
die allgemein finanziell und familidar Ressourcen aufweisen. Bei der selektiven Pravention
kommt die Schwierigkeit hinzu, dass die Kinder keine Auffalligkeiten aufweisen, sondern
gefahrdet sind. Dadurch sehen Eltern des Ofteren noch keinen Handlungsbedarf. Die grofte
Hlrde besteht darin einen Zugang zur Familie zu bekommen (vgl. ebd. S.609). Die beiden
Autorinnen zahlen verschiedene Wege zu den Angeboten auf (vgl. ebd. S. 610f.):

1. Die Familie informiert sich selbststandig. Dies kommt jedoch eher selten vor.

2. Sie werden durch eine Fachperson (z.B. aus sozialen Diensten) auf bestimmte

Unterstitzungsprogramme oder Einrichtungen aufmerksam gemacht.
3. Die Eltern werden durch Einrichtungen im Kleinkindbereich (z.B. Kinderkrippe,

Kindergarten) auf Angebote verwiesen und dazu eingeladen.
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Auch Schafer (2011) beschéaftigt sich mit dem Zugang zu den Haushalten und meint, dass
Pravention nur dann erfolgreich ist, wenn sie im sozialrdumlichen Umfeld der Familien ansetzt.
Das heillt dort, wo die Menschen leben, wohnen, ihre Freizeit verbringen,
Freundinnen/Freunde treffen. Sozialrdumlich bedeutet in diesem Zusammenhang
Bedingungen miteinzubeziehen, die die Familie pragen und positiv oder belastend wirken.
Diese Form der Pravention ist erfolgsversprechend, wenn alle Beteiligten auf Augenhéhe
miteinander arbeiten und sich einbringen. So kann nachhaltig gehandelt werden (vgl. ebd.

S. 180).

Trotzdem richten sich diese Programme an alle Eltern, da, wie schon des Ofteren erwahnt
wurde, alle in der Erziehung an Grenzen stol3en (vgl. Tschope-Scheffler, 2009, S. 114). ,Das
Ziel der meisten Elternkurse ist die Vermittlung eines gewaltfreien Umgangs mit
Konfliktsituationen im Erziehungsalltag, basierend auf kommunikationstheoretischen,
systemischen, lernpsychologischen oder anderen theoretischen Konzepten® (Tschope-
Scheffler, 2009, S. 115). Auch Ludwig-Kérner (2014) weist in der primaren Pravention auf
.interventionen auf unterschiedlichen Ebenen® (z.B. psycho-sozial, somatisch, &kologisch,
individuell, familiar) hin, um das Verhalten zu verandern und Aspekte zu minimieren, die
schadigend sind (vgl. ebd. S. 77). Das zeigt, dass diese Kurse sehr umfangreich sind und
einen umfangreichen Blick auf Erziehung geben.

Wie oben erwahnt, werden Familien mit Problemen durch das sozialraumliche Umfeld oft
besser erreicht, daher wird im nachsten Abschnitt der Begriff Soziokultur noch naher
betrachtet, welcher sich mit dem Zusammenleben in einer Gemeinschaft/Gruppe

auseinandersetzt.

1.6 Soziokultur

Messner und Wrentschur (2011) sehen in der Soziokultur einen facettenreichen Begriff,
welcher unterschiedliche kulturelle Praktiken, Initiativen und Konzeptionen umfasst. Der
Terminus entstand in den 1970er Jahren aus einer Bewegung heraus und beschreibt die
Verbindung zwischen Kultur und Alltagsleben und ist das Ergebnis aus allen kulturellen,
sozialen und politischen Belangen einer Gesellschaft (vgl. ebd. S. 3). Thorwesten (2011)
erklart den Begriff Soziokultur als ,die Offnung und Hinwendung der kulturellen Praxis von
Kultureinrichtungen, Kinstlern, Akteuren, zum Alltag und zur gesellschaftlichen Wirklichkeit*
(ebd. S. 335). Auch der Bundesverband Soziokultur (2021) erwahnt das Zusammenspiel des
gesellschaftlichen Lebens und des kulturellen Ausdrucks als wesentliches Merkmal der
Soziokultur (vgl. ebd. S. 1). Dabei spielen gesellschaftskritische Inhalte, die Einbeziehung
unterschiedlichster Bevolkerungsgruppen sowie die Einbindung von gruppenspezifischen
Kulturen, die bisher aufer Acht gelassen wurden, eine wesentliche Rolle (vgl. Thorwesten,

2011, S. 335). Auch der Bundesverband Soziokultur meint hierzu:
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~o0ziokultur 6ffnet sich unterschiedlichsten Auffassungen von Kultur, férdert durch kulturelle
Beteiligung blrgerschaftliches Engagement und die kreativ-kulturellen Kompetenzen vieler —
unabhéangig von Alter, Geschlecht und Herkunft — und sucht damit Antworten auf die Frage, wie

wir leben wollen* (Bundesverband Soziokultur, 2021, S. 1).

Neben dem Kultur- und Programmangebot dieser soziokulturellen Einrichtungen sind sie ein
Ort, an dem sich Leute mit unterschiedlichem Alter und Bildungshintergrund treffen,
kommunizieren und sich austauschen sowie sozialpadagogische Angebote einen Platz finden
(vgl. Thorwesten, 2011, S. 336). Das heif’t, Soziokultur greift nicht nur in den Kulturbereich,
sondern hat auch Einfluss auf die Bereiche wie Kinder- und Jugendarbeit, Bildung, Soziales,
Siedlungsentwicklung und Umwelt (vgl. Bundesverband Soziokultur, 2021, S. 1). Auch Nagel
(2011) meint, dass Soziokultur in den verschiedensten Bereichen wiederzufinden ist,
beispielsweise in der Kinder- und Jugendarbeit, Bildungsarbeit, Stadtteilarbeit, interkulturellen
Arbeit sowie Veranstaltungsarbeit (vgl. ebd. S. 36). Messner und Wrentschur (2011) sind
ebenso der Meinung, dass die Soziokultur auch im Sozialbereich wirkt, wobei die Lésung und
Bewaltigung von sozialen Problemen im Mittelpunkt durch Artikulations- und
Partizipationsmoglichkeiten sowie die Gelegenheit der Kommunikation und Begegnung
zwischen gesellschaftlichen Gruppen, Kulturen und Lebensstilen stehen (vgl.
Messner/Wrentschur, 2011, S. 4).

Laut Thorwesten (2011) stehen soziokulturelle Einrichtungen fir (vgl. ebd. S. 337ff.):

e die Ermoglichung fir alle Alters- und Bildungsschichten an kulturellen Angeboten

teilzunehmen

e einen Ort fur kUinstlerisches und soziales Engagement von ehrenamtlichen Vereinen,

Initiativen und Einzelpersonen bereit zu stellen
¢ Kommunikation, Debatten, offentliche Diskurse anzustof3en
¢ ein Veranstaltungsangebot zu bieten, welches fir Innovation und Zeitgeist steht

o die Region soll mit Kunst, Kultur und Kommunikation versorgt werden und das
Zusammenleben fordern
e die Soziokultur findet auch bei dem Thema Familie und Kinder durch fortlaufende

Kinderkultur- und Treffpunktangebote statt

In der Sozialpadagogik wird das Thema Kultur in theoretischen Konzeptionen selten bis gar
nicht erwdhnt, obwohl es bei der Kultur darum geht, wie Menschen ihren Alltag und das
Zusammenleben bestreiten, wie sie sich mitteilen und ihr kulturelles und soziales Selbst bilden.
Durch dieses Handeln der Menschen erschaffen sie Kultur. In der Sozialpadagogik bzw.

Sozialen Arbeit bedeutet Kultur daher das alltagliche Leben und wie es gestaltet wird (vgl.
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Messner/Wrentschur, 2011, S. 9f.). Es kann auch als ,gemeinsames Orientierungssystem*
(ebd. S. 10) gesehen werden. Die Kultur kann jedoch Ausldser von Ausgrenzung bzw. sozialer
Ungleichheit werden. Dies entsteht beispielsweise durch Statussymbole, Bildungstitel sowie
kulturelle Kompetenz. Je nach Verwendung kdnnen sie zur Unterscheidung oder Abgrenzung
zu anderen Schichten genutzt werden. Die Sozialpadagogik sieht ihre Aufgabe jedoch im
Gegenteil, die Teilnahme zu ermoéglichen und Ausgrenzung zu verhindern. Um die soziale
Teilhabe zu erreichen, wird kulturelles Kapital genutzt, um Lebensschwierigkeiten zu
Uberwinden und die eigenen Potentiale im Rahmen des Empowerments anzuregen (vgl.
Messner/Wrentschur, 2011, S. 11).

Im nachsten groRen Abschnitt der Arbeit werden die unterschiedlichsten Organisationen im
Murtal aufgezeigt, die Eltern-Kind-Angebote fiir Kinder bis zum sechsten Lebensjahr anbieten.
Private Anbieterinnen/Anbieter, Kinderbetreuungseinrichtungen oder Arztinnen/Arzte werden

dabei nicht miteinbezogen.

2. Organisationen im Murtal

In diesem Abschnitt werden alle Organisationen, die im Murtal im Bereich Eltern-Kind-

Angebote tatig sind, beschrieben.

2.1 Das Katholische Bildungswerk

Das Katholische Bildungswerk (KBW) ist eine anerkannte Einrichtung fur Erwachsenenbildung
und setzt verschiedene Schwerpunkte. Darunter fallen Glaubensbildung, Elternbildung,
Senioren-/Seniorinnenbildung und intergenerationelle Bildung. Das Ziel ist lebensbegleitendes
Lernen fir Menschen in allen Regionen der Steiermark zu erméglichen (vgl. Katholisches
Bildungswerk Steiermark, 2020a, S. 1). Aulerdem modchte das KBW Wissen und Werte
vermitteln, Menschen miteinander ins Gesprach bringen und Entwicklung ermdglichen (vgl.
Seifert, 2014, S. 35).
Gegrindet wurde das Bildungswerk 1946 (vgl. Katholisches Bildungswerk Steiermark, 2020a,
S.1).
Um einen kurzen Uberblick von der Bildungsarbeit zu bekommen, werden folgende Zahlen
und Fakten vorgelegt (Katholisches Bildungswerk Steiermark, 2020a, S. 1):

e durchschnittlich 1.400 Bildungsveranstaltungen pro Jahr

e durchschnittlich 35.000 Teilnehmende an Bildungsveranstaltungen pro Jahr

e Uber 200 Bildungswerkleiter/Bildungswerkleiterinnen

e betreut Uber 200 Eltern-Kind-Gruppen
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e bietet jahrlich 8 Ausbildungen an

Der Fokus liegt vor allem in den Serviceleistungen fiur Pfarren und Pfarrverbande und deren
Bildungsagenden. Das KBW bietet auch zertifizierte Ausbildungen an, wie beispielsweise zur
LimA-Trainerin/zum LimA-Trainer (,Lebensqualitdt im Alter* — ein Trainingsprogramm flr
Menschen ab 55), zur Referentin/zum Referenten in der Elternbildung oder zur Leiterin/zum
Leiter von Eltern-Kind-Gruppen. Gemeinsam mit der Caritas wird auch ein Lehrgang flr

Freiwilligenmanagement angeboten (vgl. Seifert, 2014, S. 34).

2007 wurde bei der Neuorganisation der Erwachsenenbildung der Bereich Elternbildung
ausgebaut. Dieser ist zustandig fir die Betreuung und Organisation von Elternseminaren,
Einzelveranstaltungen und Eltern-Kind-Gruppen (vgl. Seifert, 2014, S. 34). Das Bildungswerk
hat sich als Ziel gesetzt Eltern zu unterstltzen, begleiten und in ihrer Erziehungs- und
Beziehungskompetenz zu starken. Es gibt Angebote zur Vorbereitung auf die Geburt,
Elternsein, Pubertat sowie auch fir GroRReltern. Des Weiteren kénnen Eltern-Kind-Gruppen

besucht werden (vgl. Katholisches Bildungswerk Steiermark, 2020b, S. 1).

Die Elternbildungsveranstaltungen gibt es in Form von Seminaren, Veranstaltungsreihen,
Einzelveranstaltungen/Workshops, moderierte Gesprachsrunden, Eltern-Kind-Gruppen sowie
digitale Formate wie z.B. Webinare oder Onlinekurse (vgl. Forum Katholischer
Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020b, S. 5). Sie bieten immer Information,
Erfahrungsaustausch, konkretes Tun und Transfer in den Alltag (vgl. Katholisches
Bildungswerk Steiermark, 2020b, S. 6). Die Ziele dieser Veranstaltungen umfassen (Forum

Katholischer Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020a, S. 2):

o Unterstitzung, Starkung und Begleitung der Eltern in ihrer Beziehungs- und

Erziehungskompetenz
o Sensibilisierung fur Entwicklungsaufgaben und Bedurfnisse des Kindes

o Vermittlung von Informationen, Kenntnissen und Fertigkeiten, die eine bewusste
Auseinandersetzung mit und Gestaltung von Beziehungs- und Erziehungsprozessen

ermaoglichen

e Anregung zur Reflexion der eigenen Werte und ihre authentische Vermittlung in der

Eltern-Kind-Beziehung
e Forderung von Vernetzung und Austausch

e Erfahrbar machen christlicher Grundwerte, kennen lernen und wert schatzen

unterschiedlicher Traditionen
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e Aufzeigen von Zusammenhangen zwischen dem Familienleben und rechtlichen und

gesellschaftlichen Rahmenbedingungen

e Information Uber weiterflhrende professionelle Unterstiitzungsangebote und

Ermutigung, diese zu nutzen

Die Qualitat dieser Elternbildungsangebote wird durch die Kriterien der MARKE Elternbildung
— Mit Achtung und Respekt kompetente Eltern, nach denen gearbeitet wird, gesichert (vgl.
Katholisches Bildungswerk Steiermark, 2020b, S. 6).

2.1.1 MARKE - Mit Achtung und Respekt kompetente Eltern

,Die MARKE — Mit Achtung und Respekt kompetente Eltern steht fiir Grundlagen, Werte und
Qualitdt der Katholischen Elternbildung in  Osterreich® (Forum  Katholischer

Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020a, S. 1).

Fiur die Qualitatssicherung ist die jeweilige diézesane Einrichtung verantwortlich, wobei die
Richtlinien fur Elternbildung des zustédndigen Bundesministeriums zu beachten sind. Die
Angebote werden regelmafRig uUberprift und durch Evaluierungen, Bedurfnisse der
Teilnehmerinnen/Teilnehmer, gesellschaftliche Entwicklungen, neue wissenschaftliche
Erkenntnisse und Ergebnisse Uberarbeitet (vgl. Forum Katholischer Erwachsenenbildung in
Osterreich, 2020a, S. 6).

Die Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter verfligen Uber eine Ausbildung nach bestimmten
Gutesiegelrichtlinien. Des Weiteren werden Evaluationen, Reflexionen, Supervisionen,
Weiterbildungen, jahrliche Erfahrungs- und Austauschtreffen (Intervisionen) durchgefuhrt (vgl.

Forum Katholischer Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020a, S. 6).

2.1.2 Eltern-Kind-Gruppen im Pfarrverband

,Eltern-Kind-Gruppen sind eine niederschwellige Form der Elternbildung und benétigen gut
ausgebildete Betreuungspersonen® (Magerl, 2015, S. 156). Im Unterschied zu anderen
Kinderbetreuungseinrichtungen oder Spielgruppen ist immer eine Erwachsene/ein
Erwachsener (Eltern-, GroR3elternteil) mit dem Kind dabei. Im Vordergrund stehen das Spielen,
Experimentieren und Entdecken. Es gibt keinen Leistungsdruck. Durch diesen vorgegebenen
Rahmen sollen sich Eltern und deren Kinder ndherkommen (vgl. Magerl, 2015, S. 158). Diese
Form der Familienbildung setzt die Methode der Kleingruppenarbeit ein. Textor (2007)
beschreibt, dass hierbei fur mindestens ein halbes Jahr oder Jahr Mitter, teilweise auch Vater
sich einmal oder zweimal in der Woche mit ihren Kleinsten treffen, um sich Uber deren

Entwicklung und Erziehung auszutauschen und damit die Kinder Gleichaltrige zum Spielen
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haben. Es wird getanzt, gespielt, gesungen und gebastelt. AuRerdem werden zusatzlich

themenspezifische Elternabende angeboten (vgl. Textor, 2007, S. 372).
Magerl (2015) unterscheidet folgende Arten von Eltern-Kind-Gruppen (vgl. ebd. S.158):

o Gruppen einer Institution, beispielsweise von Familienbildungsstatten oder
Volkshochschulen. Die Treffen, welche in der Institution stattfinden, sind Gber eine
gewisse Zeitspanne begrenzt (z.B. ein Semester) und es finden auch verpflichtende
Elternabende statt. Das Personal verfligt meistens Uber eine padagogische

Ausbildung.

e Gruppen, welche von einer Privatperson (Vater, Mutter) organisiert werden. Die
Personen finden sich beispielsweise durch Kontakte beim Geburtsvorbereitungskurs,
Freundinnen/Freunde der Spielplatzbegegnungen. Die Treffen finden meist bei

Jemandem zu Hause statt.

e Gruppen, die sich selbst organisieren, z.B. von der Kirche. Meistens gibt es eine
ehrenamtliche Leitung, welche die Struktur und den Ablauf vorgibt. Entweder sie haben

eine padagogische Vorerfahrung oder sie werden mittels einer Ausbildung geschult.

In diesem Abschnitt wird naher auf die Gruppen, die sich selbst organisieren eingegangen. Die
Eltern-Kind-Gruppen der Katholischen Elternbildung werden regelmaflig von Eltern oder
anderen Bezugspersonen mit deren Kindern von 0 bis 4 Jahren besucht. Die Treffen werden
von einer ausgebildeten Gruppenleiterin/einem ausgebildeten Gruppenleiter geflhrt und
kénnen die Form einer offenen oder geschlossenen Gruppe haben. Die Gruppen sind fir alle
zuganglich, unabhangig von deren Herkunftsland oder weltanschaulichen Ausrichtung. Es ist
ein niederschwelliges Angebot, um den Eltern Austausch, Kontakt, Information und Anregung
zu bieten (vgl. Forum Katholischer Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020b, 0.S.). ,Sie
starken Eltern in ihrer Beziehungs- und Erziehungsfahigkeit, fordern Kinder in ihrer
ganzheitlichen  Entwicklung und wirken somit praventiv¢ (Forum Katholischer
Erwachsenenbildung in Osterreich, 2020b, 0.S.). Die Besonderheit von Eltern-Kind-Gruppen
ist gekennzeichnet durch den ,regelmafigen Austausch direkt am Alltag mit den Kindern, an
der Lebenssituation und an der Familienphase“ (Forum Katholischer Erwachsenenbildung in
Osterreich, 2020b, 0.S.).

Textor (2007) weist auf eine Untersuchung zu den Eltern-Kind-Gruppen der Pfarren der
Erzdiézese Mlnchen hin. Diese haben ergeben, dass die Schwerpunkte Erziehungsfragen,
Aufbauen sozialer Netze und die Reflexion des Gruppengeschehens von beiden Seiten (Eltern
und Veranstalterin/Veranstalter) als positiv. empfunden wurden. Negativ bzw.
verbesserungswirdig werden die geringe Abdeckung unterschiedlicher Zielgruppen, die

Einbeziehung der Vater, die fachliche Qualifikation der Gruppenleiterin/des Gruppenleiters
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sowie die raumliche Situation und die Zusammenarbeit der unterschiedlichen Gruppen
gesehen (vgl. Textor, 2007, S. 372).

2.1.3 Eltern-Kind-Gruppenleitungsausbildung im Katholischen Bildungswerk
Steiermark

Das Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie und Jugend férdert gemeinnutzige Trager, die
Elternbildungsveranstaltungen anbieten. Der Bedarf an Elternbildnerinnen/Elternbildner war
hoch, darum wurde von einer Expertinnen-/Expertengruppe des Ministeriums ein
Ausbildungscurriculum fur Elternbildnerinnen/Elternbildner erstellt, welches 2008 Uberarbeitet
wurde. Die Auszubildenden missen in der Lage sein Gruppenstunden zu planen, organisieren
und bewerben. Auch die Organisation von Einzelveranstaltungen mit Fachpersonen gehért
dazu. In einer weiteren Schulung im Rahmen von 350 Unterrichtseinheiten kann die
Ausbildung zur Seminarleiterin/zum Seminarleiter absolviert werden. Seit 1998 gibt es vom
Katholischen Bildungswerk eine Ausbildung zur EKI-Gruppenleiterin/zum EKI-Gruppenleiter
(vgl. Magerl, 2015, S.163).

2.2 Familienberatungsstelle und Kinderschutzzentrum Oberes Murtal

Das Kinderschutzzentrum Oberes Murtal wurde im Dezember 1997 von den Kinderfreunden
Steiermark gegriindet. Im Jahr 2000 wurde es auch als Familienberatungsstelle anerkannt. Zu
finden ist es in Knittelfeld und wird von Mag. llma Moser padagogisch und organisatorisch
geleitet. Das Zentrum ist fir die Regionen Knittelfeld, Judenburg, Murau, Leoben und Bruck
an der Mur zustandig. 2001 wurde eine Zweigstelle in Bruck an der Mur eingerichtet, 2002 in
Murau. 2006 erdffnete die Zukunftswerkstatt in Zeltweg. Hier fuhren Kinder, Jugendliche,
Familien und Helferinnen/Helfer mit einer Beraterin/einem Berater des Kinderschutzzentrums
Erstgesprache (vgl. Die Kinderfreunde, 2021, S. 1). Die Aufgaben umfassen Beratung,
Psychotherapie, fallweise Krisenintervention in Fallen von koérperlicher, psychischer oder
sexueller Gewalt sowie Vernachlassigung von Kindern und Jugendlichen. Die Angebote sind
auf Kinder und Jugendliche, deren Familie und auf alle, die in ihrer beruflichen Arbeit oder
privat mit diesem Problem Rat suchen, ausgerichtet (vgl. Die Kinderfreunde, 2021, S. 1).

Folgende Angebote kénnen in Anspruch genommen werden (ebd. S. 1):

e Personliche und telefonische Beratung
e Familien- und Erziehungsberatung
¢ Onlineberatung/Krisentelefon

e Psychotherapie
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o Psychosoziale Prozessbegleitung

e Eltern- und Kinderbegleitung in Scheidungs- und Trennungssituationen
e Obersteirische Kindergarten- und Schulbetreuung

o Kooperationstreffen/Helferkonferenzen

e Besuchsbegleitung

o Offentlichkeitsarbeiten und Praventionsaktivitaten

o Offentliche Bibliothek und Fachbibliothek

Die Angebote kdnnen kostenlos und anonym wahrgenommen werden. Des Weiteren fuhrt das
Kinderschutzzentrum zwei Projekte durch, das Elterncoaching und das Expertinnen- und

Expertencoaching.

Das Elterncoaching versucht Eltern zu vermitteln, wie sie ihr Kind am besten erziehen kdnnen.
Es richtet sich nicht nur an Eltern, die bereits Probleme haben, dieses Angebot kann auch
praventiv wahrgenommen werden. Das gesamte Coaching umfasst 5 — 15 Stunden. Es kommt
auf das individuelle Problem sowie die familidaren Ressourcen an. Dabei werden das
Teamwork der beiden Elternteile, das sinnvolle Grenzen setzen sowie die Verbesserung und
Stabilisierung  bestehender Probleme behandelt. Eltern werden angeleitet die
Verhaltensprobleme ihrer Kinder abzuschwachen. Dafir werden Aufgaben, die auf die
jeweilige Situation zugeschnitten sind, gegeben. Aullerdem werden gemeinsame positive
Erlebnisse hervorgehoben, um sich nicht auf die negativen Erfahrungen zu fixieren und es
steht nicht die allgemeine Diagnose im Vordergrund, sondern die konkrete Beschreibung der

Konflikte bzw. Verhaltensprobleme (vgl. Kinderschutzzentrum Oberes Murtal, 2021a, S. 1).

Das Expertinnen-/Expertencoaching richtet sich an Lehrerinnen/Lehrer,
Kindergartenpadagoginnen/-padagogen, Tagesmdutter/-vater, Sozialarbeiterinnen/-arbeiter,
Schulpsychologinnen/-psychologen, Leiterinnen/Leiter sowie Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter von
sozialen Einrichtungen und anderen Expertinnen/Experten im sozialen Bereich. Sie sollen die
Méglichkeit haben fur bestimmte Situationen bzw. bestimmte Themen, die im Zusammenhang
mit der Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen aufkommen, gecoacht zu werden und
dadurch reflektiert und fachlich kompetent zu agieren. Diese MaRnahme kann auch praventiv
in Anspruch genommen werden und die Dauer eines Coachings betragt 1 — 2 Stunden, wobei
mehrere Coachings genutzt werden kdénnen. Durch das Coaching sollen die
Expertinnen/Experten in schwierigen Situationen adaquat und individuell reagieren kénnen
(vgl. Kinderschutzzentrum Oberes Murtal, 2021b, S. 1).
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2.3 Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld

Das Eltern-Kind-Zentrum (EKIZ) Aichfeld wurde im Juli 2003 von sechs Frauen mit Kindern
unterschiedlichen Alters gegriindet und ist ein unabhangiger, gemeinnutziger Verein. Das
Zentrum ist von Eltern fir Eltern und Kinder. Es wird als familienerganzende Einrichtung
bezeichnet und bietet Unterstiitzung von Fachleuten, Begegnung, Beratung und Bildung. Das
EKIZ wird von drei Funktionarinnen, Obfrau Carola Schmid, Kassierin Elisabeth Glick und
Schriftfihrerin Christa Kienreich geleitet. Des Weiteren gibt es zwei Kassapriferinnen und
viele ehrenamtliche Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter (vgl. Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld, 2021a,
S.1).

Das Eltern-Kind-Zentrum richtet seine Angebote an Familien, (werdende) Eltern, Mtter, Vater
sowie andere Bezugspersonen und an Kinder. Die Veranstaltungen sind breit gefachert und
beinhalten:  Geburtsvorbereitung, Yoga in der Schwangerschaft, Stillgruppe,
Ruckbildungsgymnastik, offene Treffen (BiG Familientreff), Musikkurse, Eltern-Kind-Turnen,
Kindersachenflohnmarkt, Englisch fir Kindergartenkinder, English for mom and me,
Kasperltheater, Vortrage und Workshops, Information und Beratung (z.B. Weitervermittlung
an spezielle Institutionen). AuRerdem werden die Angebote auf die Bedurfnisse der Zielgruppe
ausgerichtet (vgl. Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld 2021b, S. 1).

Mit diesen Mdoglichkeiten méchte das EKIZ folgende Ziele erreichen (Eltern-Kind-Zentrum
Aichfeld 2021b, S. 1):

e Vorbereitung auf Geburt und Elternschaft

e Starkung der Elternkompetenz

e Unterstutzung der Eltern in ihrer Familienrolle

e Forderung der Kommunikation zwischen Eltern

e Fodrderung der fruhen Eltern-Kind-Beziehung

e FUr Kinder Ermdglichung friihzeitiger sozialer Kontakte und Gruppenerlebnisse

e Unterstitzung und Entlastung der Mutter-Vater-Kind-Beziehung in spannungsreichen

Zeiten

Diese Ziele werden mit den umfassenden Angeboten erreicht (vgl. Eltern-Kind-Zentrum
Aichfeld, 2021b, S. 1).

Des Weiteren gibt es die Mdglichkeit die Raumlichkeiten flr beispielsweise Feiern,
Veranstaltungen, Kurse, Seminare zu mieten und Blicher, Babytragen sowie Tragetticher und
Milchpumpen gegen einen kleinen Kostenbeitrag auszuborgen (vgl. Eltern-Kind-Zentrum
Aichfeld, 2021c, S. 1).
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Es besteht die Mdglichkeit einer Mitgliedschaft, diese kostet derzeit 28 € und gilt fur die
gesamte Familie ein Jahr lang. Folgende Vorteile ergeben sich daraus (Eltern Kind-Zentrum
Aichfeld, 2021d, S. 1):

o ErmaRigte Kurs- und Veranstaltungsbeitrage fur die ganze Familie

e Das Programmbheft wird kostenlos zugesendet

e ErmaRigung fur Geschwisterkinder bei Besuch des gleichen Kurses (2. Kind 50%, ab
3. Kind gratis)

o Kostengunstiges Benutzen der Raume des Eltern-Kind-Zentrums fur Kinderfeste,
Veranstaltungen fir Erwachsene, Selbsthilfegruppen etc.

e Verleih von Bluchern

2.4 PSN Familienberatung Oberes Murtal

Das Psychosoziale Netzwerk, kurz PSN, ist eine gemeinnitzige Organisation und im
psychosozialen Bereich im Raum Liezen, Murau und Murtal tatig. Sie richtet sich an Menschen
jeden Alters und steht bei freiwilliger Inanspruchnahme in Konfliktsituationen, Lebenskrisen
oder bei komplexen Lebensfragen mit Beratung, Begleitung, Behandlung und Betreuung bei.
Ein besonderes Augenmerk wird auf psychisch, physisch und/oder sozial benachteiligte
Personen gelegt. Das Hauptziel ist die gut vernetzte psychosoziale Versorgung der Menschen
in Liezen, Murau und im Murtal zu gewahrleisten. Das PSN versucht bestehende
Hilfsangebote zu halten und fehlende auszugleichen. Gesellschaftliche Integration und
Inklusion von psychisch, physisch und sozial benachteiligten Menschen spielt auch eine

wesentliche Rolle (vgl. Psychosoziales Netzwerk, 2021a, S. 1).

Das Psychosoziale Netzwerk ist die Nachfolgeorganisation des Vereins flr psychische und
soziale Lebensberatung und wurde am 1. Juli 2012 gegriindet. Die Geschéftsfihrung teilen
sich Mag. Michael Truschnig und Mag. Gregor Hoffman, MSc, MBA. In den Bezirken werden
Regionalleitungen eingesetzt, um eine starkere Prasenz zu erreichen und die
bereichslbergreifende, regionale Zusammenarbeit zu starken (vgl. Psychosoziales Netzwerk
2021b, S. 1). Die Regionalleitungen sind Waltraud Knaus in Judenburg, Susanne Stromberger
in Knittelfeld, Mag. Gernot Hilberger in Murau und Doris LandI-Tornow, MSc in Liezen (vgl.

Psychosoziales Netzwerk, 2021c, S. 1).

Die Belegschaft arbeitet eigenstandig. Sie ist zur Verschwiegenheit verpflichtet und die
Angebote werden mit dem Ziel Hilfe zur Selbsthilfe durchgefuhrt. Die Klientinnen/Klienten
werden bedurfnisorientiert betreut und die Arbeit findet mit Einzelpersonen, Paaren, Familien

oder in Gruppen statt (vgl. Psychosoziales Netzwerk, 2021a, S. 1).
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Die Angebote umfassen den Psychosozialen Dienst und Familienberatung, Sucht- und
Drogenberatung, Streetwork, Kinder- und Jugendhilfe, berufliche Assistenz und Philomena
Frauen- und Madchenberatungsstelle (vgl. Psychosoziales Netzwerk 2021d, S. 1). In dieser
Arbeit wird die Familienberatung und die interdisziplindre Frihforderung und

Familienbegleitung (IFF) naher betrachtet.

2.4.1 Familienberatung

Bei dieser geht es um die Information, Beratung und Begleitung bei der Bewaltigung von
Problemen, Konflikten und Krisen im Leben. Die Zielgruppe sind Kinder, Jugendliche und

Erwachsene (vgl. Psychosoziales Netzwerk, 2021e, S. 1). Die Angebote setzen sich aus

.Beratung bei Partnerschafts- und Erziehungsfragen, Beratung bei Trennung, Scheidung,
Krankheit, Tod und Trauer, Einzelberatung fur Kinder und Jugendliche nach
Trennung/Scheidung, Krisenbegleitung bei Baby/Kleinkind und Familie, Sozialarbeiterische
Beratung am Bezirksgericht Judenburg und Murau, Elternberatung vor einvernehmlicher

Scheidung nach § 95 Aulerstreitgesetz* (Psychosoziales Netzwerk, 2021e, S. 1) zusammen.

Mit diesen Angeboten werden folgende Ziele erreicht (Psychosoziales Netzwerk, 2021e, S. 1):

o Besserer Umgang mit veranderten Lebenssituationen
o Emotionale Entlastung

e Mut und Selbstvertrauen entwickeln

e Zugang zu eigenen Starken finden

¢ Erschlielung neuer Lebensperspektiven

o Vermitteln rechtlicher Informationen

o Elternrolle und Erziehungskompetenz starken

e Foérderung von Eigeninitiative und Selbstorganisation

Diese Ziele werden auch von den Familienberatungsstellen des PSN im Murtal mit den

Standorten Judenburg und Knittelfeld erreicht (vgl. Psychosoziales Netzwerk, 2021e, S. 1).

2.4.2 Interdisziplinare Fruhforderung und Familienbegleitung (IFF)

Die IFF bietet Unterstutzung fur Eltern und Familien mit Babys und Kindern bis zum
Schuleintritt in schwierigen Erziehungs- und Entwicklungsphasen (vgl. Psychosoziales

Netzwerk, 2021f, S.1). Die Angebote umfassen:
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,Beratung und Information, Begleitung der Familien in Alltagssituationen und Fragen der
Erziehung, individuelles ganzheitliches Fodrderangebot (Bewegen, Hoéren, Sehen, Fuhlen),
Unterstitzung der Spiel- und Lernfahigkeit des Kindes, Hilfestellung zur Entwicklung des
Sozialverhaltens, regelmaRige Betreuung in der gewohnten hauslichen Umgebung des Kindes,
die Kooperation mit Arztinnen, Therapeutinnen, Psychologinnen, Sozialarbeiterlnnen,

Kindergartenpadagoglnnen, Schulen und Behérden® (Psychosoziales Netzwerk, 20211, S. 1).

Die IFF verfolgt die Ziele (Psychosoziales Netzwerk, 20211, S. 1):

e Entfaltung lebensbewaltigender Handlungsfahigkeit

e Starken der Erziehungskompetenz

¢ Aufholen vorhandener Entwicklungsdefizite

e Festigung der erreichten Entwicklungserfolge

e Soziale Integration

¢ Interdisziplinare Zusammenarbeit zur Sicherung der ganzheitlichen Entwicklung des

Familiensystems

Um diese Ziele bestmoglich zu erreichen, besteht das Team aus unterschiedlichen
Professionen — Sozialarbeit, Psychologie und Padagogik. Im Murtal gibt es zwei Stellen der
Frahférderung und Familienbegleitung, eine in Judenburg und eine in Knittelfeld (vgl.

Psychosoziales Netzwerk, 2021, S. 1).

2.5 Lebenshilfe Region Judenburg — Interdisziplinare Fruhférderung und
Familienbegleitung

Die Lebenshilfe Region Judenburg setzt sich fur Menschen mit Beeintrachtigungen in all deren
Lebensbereichen ein (vgl. Lebenshilfe, 2021a, S. 1). Daher bietet die Lebenshilfe
Wohnbereiche, Werkstatten, Mobile Dienste, Berufsausbildungsassistenz und ein Autismus
Behandlungszentrum (vgl. Lebenshilfe, 2021¢c, S. 1). Menschen mit Beeintrachtigung und
deren Angehodrige werden von der Lebenshilfe durch Informationen, Beratung und
Hilfestellungen in allen Lebensbereichen unterstutzt (vgl. Lebenshilfe, 2021a, S. 1). Ein fur
diese Arbeit relevanter Bereich der Lebenshilfe Region Judenburg ist die Frihférderung und

Familienbegleitung.

Die interdisziplindre Frihforderung und Familienbegleitung richtet sich an Sauglinge,
Kleinkinder und Kinder bis zum 6. Lebensjahr, die eine Entwicklungsverzogerung,
Verhaltensauffalligkeit oder Beeintrachtigung haben. Es ist ein mobiler Dienst und findet direkt

zu Hause in den Familien statt (vgl. Lebenshilfe, 2021b, S. 1).
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In den folgenden Bereichen ist die Frihférderung und Familienbegleitung der Lebenshilfe
Region Judenburg tatig (Lebenshilfe, 2021b, S. 1):

e Einzelférderung zu Hause

o Entwicklungspsychologische Beratung

e Elternberatung bei allen Fragen zu Entwicklung und Erziehung ihres Kindes

e Beratung der Eltern bei der Wahl des geeigneten Kindergartens oder der geeigneten
Schule fur ihr Kind

e Vorbereitung des Kindes auf den Wechsel einer Lebenswelt in eine andere Lebenswelt
(z.B. Elternhaus — Kindergarten, Kindergarten — Schule)

e Unterstitzung und Beratung bei der Annahme und der Grundproblematik des Kindes

Aulerdem sollen sekundare Beeintrachtigungen vermieden, die primare Einschrankung
minimiert, die Familie entlastet und Schnittstellenarbeit (z.B. Therapeutinnen/Therapeuten,
Arztinnen/Arzte, Institutionen, etc.) unterstitzt werden (vgl. Lebenshilfe, 2021d, S. 2). Die
Kinder sollen ihre Starken entfalten kénnen und ihr Entwicklungspotential soll ausgeschdpft
werden. Daher werden die Wahrnehmung, die Psychomotorik und die basale Kommunikation
gefordert. AulRerdem sind die ganzheitliche Entwicklungsbegleitung, kreatives Gestalten,
musisch-rhythmische Einheiten, Aufmerksamkeits- und Konzentrationstraining,
Verhaltensmodifikation und Entspannungstechniken wesentliche Bestandteile der
Frahférderung (vgl. Lebenshilfe, 2021d, S. 2).

2.6 VHS Steiermark — Elternakademie

Die Volkshochschule ist ein Verein, welcher von der steiermarkischen Arbeiterkammer als
Bildungseinrichtung gegrindet worden ist (vgl. Volkshochschule, 2021a, S. 9). Dieses
Bildungszentrum bietet ein Kursprogramm in den verschiedensten Themenbereichen, welches
bedarfs- und bedurfnisorientiert ist (vgl. Volkshochschule, 2021a, S. 9). Die Kurse kénnen in
folgende Bereiche eingeordnet werden: Politik, Gesellschaft und Selbstkompetenz,
Lernkompetenz inklusive Basis- und Grundbildung, Natur, Wissenschaft, Nachhaltigkeit und
Technik, digitale Kompetenz, Sprachen, Deutsch und Integration, kulturelle, kiinstlerische und
kreative Kompetenz, Gesundheitskompetenz, Erndhrung und Bewegung sowie
Elternakademie — Eltern und Kind (vgl. Volkshochschule, 2021b, S. 1). In dieser Arbeit wird
die Elternakademie naher betrachtet. Diese bietet Elternbildung sowie Eltern-Kind-Kurse an.
Der Bereich Elternbildung behandelt Themen wie Schwangerschaft, Geburt, Ernahrung in den
ersten Lebensjahren, Erziehungsworkshops sowie Vortrage zur Entwicklung der Kinder.

AuRerdem werden Kurse fur Eltern und Kinder angeboten wie zum Beispiel Eltern-Kind-
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Turnen und Eltern-Kind-Yoga (vgl. Volkshochschule, 2021a, S. 11f.). Eltern sollen sich
dadurch gemeinsam mit den Kindern bewegen, sie werden dabei untersttitzt, die Entwicklung
ihrer Kinder zu starken und zu férdern, richtig Grenzen zu setzen (Kommunikation) und bei der
Bildung der Personlichkeit des Kindes positiv mitzuwirken. Die Kursangebote kdnnen vor Ort

bzw. online wahrgenommen werden (vgl. Volkshochschule, 2021c, S. 1).

Das Kursangebot im Murtal wurde der Autorin als Worddokument vom Leiter der VHS
Steiermark im Murtal zugeschickt und ein Auszug wird in dieser Arbeit beschrieben, um einen
Uberblick der Kurse zu bekommen (vgl. Volkshochschule 2021d, S.1ff.):

¢ Naturliche Baby- und Kinderpflege: In diesem Kurs geht es um das Herstellen von
Pflegeprodukten fiir die Kleinsten (Oltiicher, Windelbalsam, Wind- und Wetterbalsam

und Babyodl/Massagedl).

e Startklar fur das Leben: Dieser Kurs wird von einer Erziehungswissenschaftlerin
durchgefuhrt und beschaftigt sich mit dem Thema Erziehung. Fragen wie ,Ab wann
und wie sollte man erziehen?“, ,Braucht mein Kind fixe Rituale im Alltag?“, ,Wie ist das

mit dem Thema Bestrafung?“.

e Erziehung leicht gemacht: Es handelt sich um einen Workshop, der Eltern Sicherheit
und Gelassenheit im Umgang mit deren Kindern geben soll. Das Programm beschaftigt
sich mit Wut, Grenzen setzen, Starkung der Persdnlichkeit und Erleichterung des

Alltags.

o Kinderbetreuungs- und Notfallkurs: Dieser Kurs vermittelt, worauf zu achten ist, wenn
Kinder betreut werden. Das Wahrnehmen von kindlichen Bedurfnissen, Reagieren auf
geanderte Lebenssituationen und Einblick in Resilienztraining und Encouraging
werden thematisiert. Des Weiteren wird dieses Angebot mit einem Erste-Hilfe-

Kindernotfallkurs abgerundet.

o Zappelphilipp lernt Entspannung: Er richtet sich an Eltern mit Kindern mit
Konzentrationsschwierigkeiten und Aufmerksamkeitsstérungen. Die Inhalte sind
Achtsamkeits-, Bewegungs- und Ruhelbungen, Geschichten und
Wahrnehmungsspiele mit Hintergrinden aus dem autogenen Training und der
progressiven Muskelentspannung. Eltern sollen durch dieses Angebot gelassener mit

der Situation umgehen kdnnen.

e Zu einer positiven Personlichkeitsentwicklung: Es geht um die Forderung des Kindes
in sensiblen Lebensphasen. Themen wie Kérperwarme, Geborgenheit, Urvertrauen,
Grenzen, aber auch Unterstiitzung bei der Entwicklung der eigenen Sexualitat werden
behandelt.
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o Babymassage und vieles mehr: Dieser Kurs richtet sich an Eltern mit Babys ab zwei
Monaten. Es werden verschiedene Berlihrungstechniken gezeigt, die die Eltern-Kind-

Beziehung, Wahrnehmung, Gehirnintegration, Motorik und Ausgeglichenheit starken.

e Babyschwimmen: Eltern mit ihren Babys ab drei Monaten kdnnen daran teilnehmen.
Der angeborene Tauchreflex soll bei diesem Angebot spielerisch erlernt werden sowie
die angstfreie Bewegung im Wasser. Die motorische Entwicklung und die Eltern-Kind-
Verbindung und -Kommunikation sollen gestarkt werden. Ein eigener Kurs flr

Kleinkinder ab einem Jahr wird von der VHS auch angeboten.

o Eltern-Kind-Turnen: Hier gibt es verschiedene Kurse je nach Alter der Kinder. Einer
richtet sich an Kinder von 1,5 bis 3 Jahren und der andere an Kinder von 3 bis 6 Jahren.
Freie Bewegung und Forderung der motorischen Fahigkeiten, Ausdauer und

Konzentration sowie Freude am Bewegen stehen im Vordergrund.

e Yoga fur Mama und Kind: Das Angebot richtet sich an Matter mit Kindern von 1 bis 3
Jahren. Kérper, Geist und Seele werden mit den verschiedensten Ubungen angeregt.

Die Kinder kdnnen die Bewegungsablaufe mitpraktizieren oder ihrem Spiel nachgehen.

Dieses Angebot steht den Eltern mit ihren Kindern im Murtal von der VHS zur Verfigung.

2.7 Referat Soziale Arbeit der Bezirkshauptmannschaft Murtal

Das Referat Soziale Arbeit ist fir Minderjahrige und deren Familien zustandig. Eltern und
Erziehungsberechtigte werden in der Erziehung und Betreuung ihrer Kinder und Jugendlichen
unterstitzt. Es werden vorbeugende familienunterstitzende Angebote zur Verfligung gestellt,
um das Familienleben zu bereichern und positiv zu stimmen. Aufierdem koénnen Kinder und
Jugendliche in Notsituationen oder mit Problemstellungen Kontakt zum Referat aufnehmen
(vgl. BH Murtal, 2021, S. 2).

Je nach Sprengeleinteilung sind die Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter in verschiedenen
Ortlichkeiten tatig (vgl. BH Murtal, 2021, S. 2).

Folgende Kernleistungen bietet das Sozialreferat im Murtal an (BH Murtal, 2021, S. 2):

¢ Information und Beratung in Angelegenheiten der Kinder- und Jugendhilfe

e Sicherung des Kindeswohles — Gefahrdungsabklarung

e Erstellen sozialer Anamnesen, Diagnosen und Hilfeplane

e Einsatz von entwicklungsférdernden Malnahmen (ambulant in der Familie oder
stationar in Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe)

o Uberprifung der eingesetzten UnterstiitzungsmaRnahmen
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Aulerdem ist das Referat in den folgenden Feldern tatig (BH Murtal, 2021, S. 2):

o Pflege-, Adoptiv- oder Tageskinderwesen: Eignungsfeststellung, Pflegeaufsicht und
Vermittlung

e Sozialarbeiterische Stellungnahmen fur das Gericht in  Obsorge- und
Kontaktrechtsfragen

e Sozialarbeiterische Abklarungen und Stellungnahmen im Rahmen verschiedener
Sozialgesetze

e Mdutter- und Elternberatung

Dieses Angebot bietet das Referat Soziale Arbeit der Bezirkshauptmannschaft Murtal. Eine
Stelle, die sehr eng mit der BH Murtal zusammenarbeitet, ist die ArGe Murtal. Diese wird im

nachsten Abschnitt naher beschrieben.

2.8 ArGe Murtal — Flexible Hilfen

Die ArGe Murtal ist eine Arbeitsgemeinschaft Flexible Hilfen fir Kinder, Jugendliche und deren
Familien. Die ArGe besteht aus acht unterschiedlichen Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen,
die seit Marz 2019 Kinder, Jugendliche und Familien begleiten. Sozkom ist dabei die
federfihrende Einrichtung, die die Hilfen koordiniert und arbeitet mit B3-Netzwerk Kinder
Jugend und Familien gGmbH, SOS-Kinderdorf, Diakonie de La Tour, Pronegg & Schleich
Soziale Dienste GmbH, Input, IKJF — Institut fir Kinder, Jugend und Familie und IFF — Institut

fur Familienférderung zusammen (vgl. sozkom, 2021, S. 1).

Die ArGe bekommt den Auftrag von der Bezirksverwaltungsbehérde (Kinder- und Jugendhilfe)
fur die Begleitung von Kindern, Jugendlichen und deren Familien. Es wird nach dem Konzept
des Case-Managements gearbeitet. Dabei werden die Bedurfnisse der gesamten Familie
beachtet und individuell darauf eingegangen. Die Familien sollen ihre Ressourcen und
Fahigkeiten wieder neu entdecken, sie sollen aktiviert werden, um ihr Leben wieder
unabhangig ohne professionelle Unterstitzung bewaltigen zu kdnnen (vgl. IF-Institut far
Familienférderung, 2021, S. 1). Ziel ist die Hilfe zur Selbsthilfe. Die Personen sollen so weit
motiviert werden, dass sie aus eigenem Antrieb heraus wieder positive Veranderungen
schaffen. Das Angebot wird auf die jeweilige schwierige Situation in den Familien individuell
zugeschnitten. Die personlichen und lebensweltlichen Ressourcen der Kinder, Jugendlichen
und Familie werden herausgearbeitet sowie das Lebensumfeld miteinbezogen. Die Forderung
der Eigenstandigkeit ist ein zentraler Aspekt. Die Familien sollen den Glauben an ihre
Selbstwirksamkeit zurtckgewinnen (vgl. input-Steiermark, 2021, S. 1). ,Abhangigkeiten

werden reduziert, neue Handlungsmadglichkeiten erarbeitet und die Fahigkeit, den Alltag zu
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bewaltigen, gefordert® (input-Steiermark, 2021, S. 1). Das Schaffen von férderlichen
Lebensbedingungen ist ein wichtiger Bestandteil in den Flexiblen Hilfen (vgl. input-Steiermark,
2021, S. 1). Um ein gelingenderes Familienleben zu erméglichen, werden das Lebensumfeld
und vorhandene Angebote miteinbezogen sowie ein Unterstitzungsnetzwerk aufgebaut (vgl.
Pronegg & Schleich, 2021, S. 1).

2.9 Gemeinden Mutter- und Elternberatungsstellen

Obdach ist eine der wenigen Gemeinden, in denen im Murtal noch Mutter- und Elternberatung
angeboten wird. In Judenburg gibt es noch die Stillambulanz im Krankenhaus, wo Matter und

Eltern in der ersten Zeit beraten werden.

In Obdach nehmen sich jeden ersten Dienstag im Monat Frau Irmgard Maierhofer (DGKS und
IBCLC) und Frau Vera Hubmann (Sozialarbeiterin der BH Murtal) von 13:30 bis 15:00 Uhr Zeit
fur die ,Information, Beratung und Unterstlitzung (werdender) Eltern mit Kindern bis zu drei
Jahren“ (Marktgemeinde Obdach, 2021, S. 1). Es koénnen dort alle Fragen rund um
Schwangerschaft, Geburt und die ersten Lebensjahre gestellt werden. Irmtraud Maierhofer
bietet auch aulerhalb der Beratungszeit die Moglichkeit der Gewichtskontrolle an und bei
dringenden Fragen ist sie auch aullerhalb der Elternberatungszeit erreichbar (vgl.
Marktgemeinde Obdach, 2021, S. 1).

Themen, die Eltern in der Beratung beispielsweise interessieren kodnnen sind:
Kinderbetreuung, Stillen, Erndhrung mit dem Flaschchen, Schlafen, Trennung, Tragen,
Erziehung. Zu diesen Themen hat Frau Irmtraud Maierhofer auch allgemeine Informationen
auf die Gemeindehomepage gestellt, die jederzeit nachgelesen werden konnen (vgl.
Marktgemeinde Obdach, 2021, S. 1).
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3. Ausgangssituation und Hinfuhrung zum Untersuchungsziel

Das Abenteuer einer Familie beginnt in der Schwangerschaft und mit der Geburt eines Kindes.
Die ersten Lebensjahre eines Kindes sind fur die Familie eine gro3e Herausforderung. Es gilt
verschiedene Entwicklungsphasen zu begleiten, den passenden Weg fir sich in der Erziehung
zu finden, Familie und Beruf unter einen Hut zu bekommen, Verunsicherung wieder
loszuwerden, um hier nur einige Beispiele zu nennen. Diese erste Phase des Familienlebens
zu bewadltigen, kann des Ofteren schwierig sein, aber es gibt Unterstiitzungssysteme, bei
denen sich Eltern mit ihren Kindern Rat holen bzw. sich auch mit anderen Eltern und deren
Kindern austauschen konnen. In dieser Arbeit wird das Eltern-Kind-Angebot im Murtal naher
betrachtet. AuRerdem geht die Autorin davon aus, dass Eltern-Kind-Angebote praventiv wirken
kdnnen und geht dieser Frage in der empirischen Untersuchung nach. In dieser Arbeit wird
das Angebotsspektrum auf Angebote flr Eltern und deren Kinder bis zum sechsten Lebensjahr
eingegrenzt. Glaser und Laudel (2009) weisen darauf hin, dass es wichtig ist eine
Abgrenzungsentscheidung zu ftreffen. Diese muss gut Uberlegt werden, um wichtige
Interviewpartnerinnen/-partner nicht zu verlieren, aber auch um Probleme in der Umsetzung

zu verhindern (vgl. ebd. S. 96).

Es wird der Frage nachgegangen, wie das Angebotsspektrum von Eltern-Kind-Angeboten im

Murtal aussieht und ob Eltern-Kind-Angebote praventiv wirken kdnnen.
Zu diesen zwei Hauptforschungsfragen wurden folgende Subforschungsfragen erarbeitet:

e Welche Organisationen fur Eltern-Kind-Angebote gibt es im Murtal?

e Wie ist die Vernetzung zwischen den Organisationen?

¢ Wie wird das Angebotsspektrum des Eltern-Kind-Angebots im Murtal eingeschatzt?

e Welche Rolle spielt die Pravention bei Eltern-Kind-Angeboten?

o Welche Formen der Pravention werden im Bereich der Eltern-Kind-Angebote
abgedeckt?

e Wie kdnnen Eltern diese Angebote nutzen?

e Welche Themen beschéaftigen Eltern?

¢ Wie nehmen Kinder die Angebote wahr?

e Welche Probleme und Grenzen begegnen bei der Arbeit mit Eltern und Kindern?
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4. Untersuchungsmethode

Der empirische Teil dieser Arbeit beschaftigt sich mit einer qualitativen Forschung mittels
Leitfaden- bzw. Expertinnen-/Experteninterviews. Die Gesprache wurden mit Leitungen bzw.
Koordinatorinnen/Koordinatoren der verschiedenen Organisationen durchgefuhrt. Im nachsten
Abschnitt werden das Forschungsdesign, die Stichprobe, das Erhebungsinstrument sowie die

Auswertungsmethode naher betrachtet.

4.1 Forschungsdesign

Wie schon zuvor erwahnt, wurden Leitfaden- bzw. Expertinnen-/Experteninterviews mit
Fachkraften in Leitungspositionen und Koordinatorinnen/Koordinatoren der Organisationen
ArGe - Flexible Hilfen, Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld, Familienberatungsstelle und
Kinderschutzzentrum Oberes Murtal, Katholisches Bildungswerk, PSN — Psychosoziales
Netzwerk, Referat Soziale Arbeit der Bezirkshauptmannschaft Murtal und der
Volkshochschule Steiermark durchgefiihrt. Die Autorin entschied sich flir Expertinnen-
/Experteninterviews, da unterschiedliche Themen behandelt wurden, aber auch ganz gezielte,

bestimmte Fragen gestellt wurden (vgl. Glaser/Laudel, 2009, S. 111).

Die Interviews fanden in den meisten Fallen in den Biros der Organisationen statt. Ein
Interview wurde Uber Videochat geflihrt und eines wurde schriftlich ausgefiillt, da es aus
zeitlichen Grinden der Organisation nur so moéglich war. Loosen (2016) rat von schriftlichen
Interviews ab, da die Mdoglichkeit vom Nachfragen sowie die Flexibilitdt in der
Gesprachsfihrung verloren geht und die Befragte/der Befragte wird um ein weiteres Mal}
gefordert, da sie/er schriftlich antworten muss (vgl. Loosen, 2016, S. 144). Jedoch waren die
ubermittelten Informationen der Autorin wichtig, darum wurde hier auf das schriftliche Interview

nicht verzichtet.

Bei allen personlich gefuihrten Interviews herrschte eine angenehme Atmosphare, da man sich
schon vorab unterhielt und dann in das Interview einstieg. Au3erdem gab es einen guten
Gesprachsverlauf. Manche Gesprache wurden kurz unterbrochen (z.B. durch ein
Telefonklingeln), jedoch wurden die Interviews dadurch nicht wesentlich gestort. Die
Befragungen wurden auf einem Tonband aufgenommen, alle Befragten waren mit der
Aufnahme einverstanden, damit keine Daten verloren gehen. Sie fanden im Zeitraum vom 14.
Juni bis 15. Juli 2021 statt.

Nach den Interviews wurde jeweils ein kurzer Interviewbericht geschrieben, um die gesamte
Interviewsituation zu dokumentieren. Dabei war es wichtig, dass dieser Bericht vom

Erstkontakt Uber die Bereitschaft der Interviewpartnerin/des Interviewpartners, die
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Rahmenbedingungen wahrend des Interviews (z.B. Ort, Dauer, Stérungen, Unterbrechungen),
den Ablauf der Befragung bis hin zu Details, was nach dem Interview noch besprochen wurde
bzw. wie das Treffen geendet hat, alles dokumentiert (vgl. Glaser/Laudel, 2009, S. 192). Auch
Friebertshauser und Langer (2013) empfehlen ein Postskriptum zu erstellen, wobei ,der
Gesprachsverlauf, die entstandenen Eindriicke und die eigene emotionale Befindlichkeit” (ebd.
S. 451) festgehalten wird.

Aulerdem wurden die soziodemographischen Daten wie Alter, Geschlecht und Ausbildung

nach dem Interview erfragt.

4.2 Stichprobe

Es wurde versucht, wie Glaser und Laudel (2009) meinen, Interviewpartnerinnen/-partner
auszuwahlen, die das Erhebungsgebiet am besten reprasentieren (vgl. ebd. S. 98). Aulierdem
ergibt sich die Stichprobe aus der Forschungsfrage und durch das Befassen mit der Theorie
(vgl. Mayer, 2013, S. 39). Aufgrund der Fragestellung Uber das Angebotsspektrum im Murtal
von Eltern-Kind-Angeboten bis sechs Jahren hat sich die Stichprobe auf bestimmte
Organisationen konzentriert. Durch mein eigenes Mama-sein wurde ich auf Eltern-Kind-
Angebote aufmerksam und wollte diese im Murtal néher betrachten. Dabei war es mir wichtig
auch Anbieterinnen/Anbieter fir schwierige Lebensphasen miteinzubeziehen. Aus diesen
Organisationen wurde folgende Stichprobe gewahlt: ArGe — Flexible Hilfen, Eltern-Kind-
Zentrum Aichfeld (EKiZ), Familienberatungsstelle und Kinderschutzzentrum Oberes Murtal,
Katholisches Bildungswerk, Referat Soziale Arbeit der BH Murtal, PSN und die VHS
Steiermark. Die Stichprobe besteht aus sieben Personen, davon sind vier Frauen und drei
Manner. Glaser und Laudel (2009) empfehlen sich vor der Auswahl der zu interviewenden
Personen folgende Fragen zu stellen: ,Wer verfiigt Uber die relevanten Informationen?, ,Wer
ist am ehesten in der Lage, prazise Informationen zu geben?“, ,Wer ist am ehesten bereit,
Informationen zu geben?“ und ,Wer von den Informanten ist verfigbar?“. Diese Fragen zeigen,
dass die Befragten ein umfassendes Wissen Uber die Organisation und die verschiedenen
Themenbereiche haben missen und darum wurden Fachkrafte in Leitungspositionen und
Koordinatorinnen/Koordinatoren fur die Interviews herangezogen. Meuser und Nagel (2013)
sehen in einer Expertin/einem Experten eine Person, die Uber verschiedene Themenbereiche
im Rahmen der Forschung Bescheid weill. Dieses Wissen ist nicht jedem zuganglich und
daher wird diese Person als Expertin/Experte bezeichnet (vgl. S. 460f.). ,Die Auswahl der zu
interviewenden Expertinnen[/Experten] geschieht in Kenntnis der Organisationsstrukturen,
Kompetenzverteilungen, Entscheidungswege des jeweiligen Handlungsfeldes*
(Meuser/Nagel, 2013, S. 464).
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Die Stichprobe setzt sich folgendermallen zusammen:

IP_1 Mannlich Zertifizierter 14.06.2021 26:46
Erwachsenentrainer
IP_2 Weiblich 60 Tagesmultter, 16.06.2021  27:23

Dipl. Eltern-Kind-
Gruppenleiterin
IP_3 Weiblich 55 Kindergarten-/Hortpadagogin, 18.06.2021 1:16:50
Bildungsmanagerin,
zertifizierte Elternbildnerin
IP_4 Weiblich 61 Dipl. Sozialarbeiterin 21.06.2021  59:39
IP_5 Weiblich 57 Padagogik, Psychologie, 22.06.2021  schriftlich
Philosophie, Germanistik,
Lebens- und Sozialberatung,
Projektmanagement,
Erwachsenenbildnerin etc.
IP_6 Mannlich 47 Padagogik/ 29.06.2021  50:58
Erziehungswissenschaft,
Supervision und Coaching,
Sozialmanagement
IP_7 Mannlich 45 Soziale Arbeit (FH) 15.07.2021  29:56

Tabelle 1: Stichprobenzusammensetzung

Der Kontakt wurde durch Telefonate hergestellt, wo die Autorin ihr Forschungsanliegen
erklarte. Daraufhin wurden gleich Termine fur die Interviews vereinbart und der
Interviewleitfaden wurde zur Vorbereitung, jeder/jedem der wollte, zugeschickt. Wie schon
erwahnt fanden funf Interviews persénlich statt, eines lber Videochat und eines wurde

schriftlich ausgefullt.

4.3 Erhebungsinstrument

Als Erhebungsinstrument wurde ein Leitfadeninterview bzw. Expertinnen-/Experteninterview
gewahlt. Der Leitfaden dient als roter Faden fir die Erhebung und hat folgende Aufgaben
(Misoch, 2019, S. 66):

e Thematische Rahmung und Fokussierung
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¢ Auflistung aller relevanten Themenkomplexe, die im Interview angesprochen werden
mussen
o Bessere Vergleichbarkeit der Daten durch thematische Rahmung

e Strukturierung des gesamten Kommunikationsprozess

Die Strukturierung kann unterschiedlich gestaltet werden. Von strukturierten vorformulierten
Fragen in bestimmter Reihenfolge bis hin zu stichwortartigen Themenlisten ist alles moglich.
Jedoch wird unerfahrenen Forscherinnen und Forschern empfohlen zu Beginn mit vorab
ausformulierten Fragen zu arbeiten (vgl. Misoch, 2019, S. 66). Darum hat die Autorin alle
Fragen ausformuliert. Durch den Leitfaden wird die Vergleichbarkeit der Daten erhéht und eine
gewisse Struktur gegeben. In welcher Reihenfolge bzw. wann die Interviewerin/der Interviewer

gezielt nachfragt, muss selbst entschieden werden (vgl. Mayer, 2013, S. 37).

Der Leitfaden sollte in Themenkomplexe aufgeteilt werden. In diese Themenkomplexe werden
Nachfrage-Themen eingearbeitet. Dadurch wird das Interview fur die Forscherin/den Forscher
erleichtert und die Vergleichbarkeit zwischen den Befragungen gesichert (vgl. Mayer, 2013,
S. 45). Inhaltlich muss der Leitfaden alle wesentlichen Themen beinhalten, die Reihenfolge
der Fragen obliegt jedoch der Forschenden/dem Forschenden. Die Fragen sollen jedoch offen
gestellt werden, damit die interviewte Person genug Raum hat mit all seinen Gefihlen,
Erfahrungen und Erlebten zu antworten (vgl. Misoch, 2019, S. 66). Auch Mayer (2013) weist
darauf hin, dass offen formulierte Fragen bei der Beantwortung fur eine Freiheit sorgen (vgl.
ebd. S. 37).

Fir die Leitfadenerstellung wurde das SPSS-Prinzip angewandt. Bei diesem wird

folgendermal3en vorgegangen (vgl. Helfferich, 2011, S. 182ff.):

e Schritt 1 S: steht fur das Sammeln von Fragen

o Schritt 2 P: steht fir das Prifen der Fragen — die Fragen werden strukturiert und
reduziert

e Schritt 3 S: steht fur das Sortieren

e Schritt 4 S: steht fur das Subsumieren — die Fragen werden Kategorien bzw.

Themenbereichen untergeordnet

Durch dieses Prinzip konnte ein strukturierter Leitfaden mit verschiedenen Themenbereichen

entstehen, welcher flr die Erhebung sowie die Analyse eine Grundlage bietet.

Zu Beginn des Interviewleitfadens wurde ein Einleitungstext formuliert. Dieser beinhaltet wer
die Autorin ist, Informationen zum Forschungsvorhaben, das Ziel der Arbeit sowie eine

Erklarung, dass die Daten anonym behandelt werden. Es wird gefragt, ob eine Tonaufnahme
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in Ordnung ist, um das Interview danach zu transkribieren. Die Aufnahmen werden nach der

Transkription geléscht.

4.3.1 Der Interviewleitfaden

Zu Beginn des Leitfadens werden Fragen zur Organisation in der die Expertin/der Experte

arbeitet gestellt. Dies soll zugleich die Aufwdrmphase sein.

Im Themenblock Organisation wird nach den Zielen und Angeboten fur Eltern und deren
Kinder bis 6 Jahren gefragt. Auch die padagogischen Prinzipien spielen eine wesentliche
Rolle. Es wird die Anzahl der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter abgefragt. Dieser Block dient dazu

einen Uberblick Uber die gesamte Organisation und deren Angebote zu bekommen.

Im Bereich Vernetzung sollen die Vernetzung und die Zusammenarbeit zwischen den
Organisationen naher thematisiert werden. Aullerdem sollen die Befragten angeben, wie sie

personlich das Eltern-Kind-Angebot im Murtal sehen.

Es sollte die Bedeutung von Pravention in der Organisation naher erértert und welche Stufen

der Pravention, primare, sekundare, tertiare Pravention, abgedeckt werden.

In diesem Abschnitt wird danach gefragt, welche Eltern Angebote mit ihren Kindern
wahrnehmen, ob es Unterschiede gibt, wie Vater miteingebunden werden, ob ein Austausch

zwischen den Eltern mdglich ist und welche Themen Eltern beschaftigen.

Die Expertinnen/Expertinnen sollen in diesem Bereich erlautern, wie Kinder eingebunden

werden und wie diese die Angebote wahrnehmen.

Ein weiterer Aspekt waren die Probleme. Hier wurde nach den Grenzen und den Problemen

bei der Arbeit mit den Eltern und Kindern nachgefragt.

Danach kénnen sich die Befragten zu den Verbesserungen aufern, welche Vorschlage sie

dazu haben.
Die Erfolge der Organisationen wurden in diesem Bereich erfragt.

Die Zukunftsperspektive stellte den letzten Themenblock im Leitfaden dar. Hier sollten die
Interviewpartnerinnen/-partner dartiber nachdenken, wie es mit dem Eltern-Kind-Angebot und

ihrer Organisation weitergehen wird.

Zum Abschluss wurde gefragt, ob noch Themen angesprochen werden mdchten, ob es noch
offene Fragen gibt bzw. ob noch etwas hinzugefigt werden mdéchte. Hiermit wurde das

Gesprach beendet.
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Im Interview mit den Expertinnen/Experten wurden folgende konkrete Fragen gestellt:

Organisation

Beschreiben Sie kurz die Ziele und Angebote fiir Eltern und deren Kinder bis 6 Jahren lhrer

Organisation.

Wie viele Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen haben Sie?

Welche padagogischen Prinzipien werden bei Ihnen verfolgt?

Vernetzung

Leitfragen

Subfragen

Wie erfahren Eltern tber lhre Angebote?

Wie schatzen Sie das Eltern-Kind-Angebot im

Murtal ein?

Finden Sie es ausreichend?

Halten Sie es fir ausbaufahig?

Mit welchen anderen Organisationen sind Sie

Wie sieht die Zusammenarbeit aus?

vernetzt? Sind Sie mit der Vernetzung zufrieden?
Pravention
Leitfragen Subfragen

Was bedeutet in lhrer Organisation Pravention?

Wie sehen Sie lhr Angebot in Verbindung mit
Pravention?

Welche Formen der Pravention decken Sie ab
(primar, sekundar, tertiar)?

lhrer

Kénnen Eltern-Kind-Angebote Meinung

nach praventiv wirken?

Eltern

Leitfragen

Subfragen

Wie konnen Eltern Uber die verschiedenen

Angebote informiert werden?

Gibt es Unterschiede bzgl. der Eltern, die lhre

Angebote wahrnehmen?

Ist die Teilnahme bildungsabhangig?

Kdnnen sich lhre Angebote nur
einkommensstarke Familien leisten?

Kdénnen alle Familien erreicht werden? An welche

Familien richten sich Ihre Angebote?

Wie ist die Teilnahme von Vatern an den

Angeboten?

Welche Themen beschaftigen Eltern?

Wo
Hilfestellungen?

Was belastet Eltern?

bendtigen Eltern Beratung und

Wie ist der Austausch zwischen den Eltern?

Gibt es in lhrer Organisation eine Mdglichkeit

daftr?
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Wie konnen die Eltern durch lhr Angebot gestarkt

und unterstitzt werden?
Kinder

Wie nehmen Kinder Ihre Angebote wahr?

Wie bringen sich die Kinder ein?

Probleme
Leitfrage Subfrage

Gibt es Probleme, mit denen Sie in der Arbeit mit | An welche Grenzen stol3en Sie in lhrer Arbeit?

den Eltern und Kindern kdmpfen?

Verbesserung

Gibt es etwas, das Sie gerne verbessern wiirden?

Erfolge

Leitfrage Subfrage

Wie erfolgreich ist Ihre Organisation? Welche Erfolge konnten Sie mit Ihrem Angebot
bis jetzt erzielen?

Zukunft

Wo sehen Sie die Organisation in funf Jahren?

Tabelle 2: Interviewleitfaden

4.4 Auswertungsmethode

In diesem Kapitel werden zum einen die Aufbereitung des Datenmaterials und zum anderen
die Auswertungsmethode naher betrachtet. In dieser Arbeit wurde die qualitative
Inhaltsanalyse nach Mayring als Auswertungsmethode festgelegt. Das Ziel dieser ist ,die

systematische Bearbeitung von Kommunikationsmaterial“ (Mayring, 2019. S. 468).

Folgende Schritte werden bei allen qualitativen Inhaltsanalysen vorgenommen (Glaser/Laudel,
2009, S. 197f.):

e das Aufbauen eines geschlossenen Kategoriensystems vor der Analyse,

e das Zerlegen des Textes in Analyseeinheiten,

e das Durchsuchen des Textes auf relevante Informationen und

e die Zuordnung dieser Informationen zu den Kategorien (das sogenannte Verkoden des

Textes).

Mit diesen Schritten kann die Haufigkeit einer bestimmten Kategorie im Text herausgefunden
werden. Die Haufigkeit einer Kategorie soll die Bedeutung des Themas aufzeigen (vgl.
Glaser/Laudel, 2009, S. 198).
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Die Kategorien sind das Analyseinstrument, die Uber das Material gelegt werden. Mayring und
Brunner (2013) beschreiben das Kategoriensystem ,wie ein Rechen, der durch das Material
gezogen wird und an dessen Zinken Materialbestandteile hangen bleiben® (ebd. S. 325).
Glaser und Laudel (2009) beschreiben es als einen Suchraster, welcher die bendétigten

Informationen in den Texten findet, herausnimmt und analysiert (vgl. ebd. S. 200).

Bei der qualitativen Inhaltsanalyse gibt es drei Arten: die zusammenfassende, explizierende
und strukturierende Analyse (vgl. Mayring/Brunner, 2013, S. 326). In dieser Arbeit wird fur die
gesammelten Daten vor allem die strukturierende Analyse eingesetzt. Das Kategoriensystem
wird schon vor der Auswertung festgelegt. Es wird aus den Theoriekenntnissen der Thematik

heraus entwickelt (vgl. Mayring/Brunner, 2013, S. 327).

4.4.1 Aufbereitung des Datenmaterials

Um eine Auswertung der Daten moglich zu machen, mussten die Tonaufnahmen der
Interviews verschriftlicht werden. In dieser Arbeit wurden die gesamten Interviews transkribiert.
Die Autorin verzichtete jedoch darauf nach Dialekt zu transkribieren und ,ah, hm, etc.“ in das
Transkript aufzunehmen. Langer (2013) meint hierzu: ,Fur die Auswertung von
Experteninterviews zur Exploration eines bestimmten Forschungsfeldes wird es kaum nétig
sein, jedes ,ah‘ und ,mhm‘ zu vermerken. Es wirde keinen Aufschluss dariber geben, wie
z.B. die Jugendhilfe in Kreis X organisiert ist“ (ebd. S. 519). Langer (2013) weist auch darauf
hin, dass bei erziehungswissenschaftlichen Forschungsprojekten der Text geglattet werden
kann. In dieser Arbeit wurden die Interviews in Schriftdeutsch niedergeschrieben. Die
Transkriptionsregeln befinden sich im Anhang und kénnen dort eingesehen werden. Die
Namen der interviewten Personen wurden durch die Bezeichnung IP_x ersetzt, um die
Anonymitat zu sichern. Die Transkription wurde mit einem Philips Voice Tracer und Microsoft
Word durchgefiihrt. Der Interviewleitfaden wurde durch Themenbereiche strukturiert, welche
bei der Auswertung auch Kategorien bilden. In diesem System wurden Unterkategorien
gebildet. Die unterschiedlichen Textstellen wurden den Kategorien zugeteilt. Jede Kategorie
hat eine eigene Farbe. Die Textpassagen wurden mit den jeweiligen Farben markiert. Die
Autorin verwendete kein Computerprogramm zur Auswertung, beispielsweise MAXqda,
sondern flhrte die Auswertung per Hand auf Papier aus. Die Analyse wurde angelehnt an die

qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring ausgefihrt.
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4.4.2 Beschreibung des Kategoriensystems

Das Kategoriensystem wurde aus dem Interviewleitfaden heraus entwickelt, da der Leitfaden

bereits in Themenbereiche gegliedert wurde und daraus schon Kategorien entstanden sind.

Die Fragen wurden in Kategorien umgewandelt. Dies wurde, wie Kuckartz und Radiker (2020)

beschreiben, durchgefihrt: ,Die Fragen des Leitfadens werden nacheinander in Kategorien

Ubersetzt, wobei die wesentlichen Kernpunkte aus der Frage in einem oder mehreren

pointierten Wortern zusammengefasst werden“ (ebd. S. 30).

Nach der Sichtung der Ergebnisse wurden die Kategorien nochmals Uberarbeitet bzw.

teilweise erganzt. Es gibt neun Hauptkategorien, wobei einige umfangreicher sind als andere.

Diese werden hier abgebildet und danach genauer beschrieben.

Hauptkategorien Subkategorien
Probleme bei der
Angebote Bereitstellung der
Angebote
Organisation
g Ziele
Prinzipien

Vernetzung

Prasenz der Organisation

Eltern-Kind-Angebot im Murtal

Kooperationspartnerinnen/-partner

Pravention

Bedeutung von Pravention

Praventive Wirkung von Eltern-Kind-Angeboten

Praventionsstufen

Eltern

Unterschiede

Beteiligung von Vatern

Themen

Starkung der Eltern

Kinder

Wahrnehmung

Einbringen
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Personal
Probleme und Grenzen

Finanzielle Mittel

Hoheres Mafk an finanziellen Mittel

Ausweitung des Personals

Verbesserung
Breiteres Angebot
Ausbau Praventionsarbeit
Messbarkeit
Zufriedenheit
Erfolge
Bekanntheit

Jeder individuelle Fall

Zuversichtlichkeit
Zukunftsperspektiven

Skepsis

Tabelle 3: Kategoriensystem

Eine der umfangreicheren Hauptkategorien war die Organisation. Diese enthielt alle
Darstellungen der interviewten Personen Uber die Ziele, Prinzipien und Angebote der
Organisation. Bei den Angeboten hat sich eine weitere Subkategorie bei der Auswertung

entwickelt, die Probleme bei der Bereitstellung von Angeboten.

In die Hauptkategorie Vernetzung fielen alle Informationen Uber die Zusammenarbeit mit
anderen Organisationen, welche Kooperationspartnerinnen/-partner jede Organisation hat,
wie prasent die Organisation im Murtal ist und wie allgemein das Eltern-Kind-Angebot im

Murtal eingeschatzt wird.

Die Kategorie Pravention beschéaftigte sich mit der Bedeutung von Pravention in den
Organisationen, welche Stufen der Pravention (primar, sekundar, tertiar) abgedeckt werden

und mit der praventiven Wirkung von Eltern-Kind-Angeboten.

Einen groRen Themenbereich bildete die Kategorie Eltern. Hier wurden Unterschiede
bezlglich der Teilnahme an den Angeboten eingeordnet, die Vaterbeteiligung, Themen, die

Eltern beschaftigen und wie Eltern in ihrem Tun gestarkt werden kénnen. Die Subkategorie
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Vaterbeteiligung hat sich wahrend den Interviews entwickelt, da die Befragten es thematisiert

haben.

Die Kategorie Kinder war wesentlich, um deren Wahrnehmung zu erfragen und wie sie sich

in die Angebote einbringen konnen.

AuRerungen Uber Schwierigkeiten und Belastungen wurden in der Kategorie Probleme und

Grenzen zusammengefasst.

Bei der Kategorie Verbesserungen waren vor allem strukturelle Belange und

Rahmenbedingungen relevant, die geandert werden sollen.

Die Kategorie Erfolge bezieht sich auf die Messbarkeit, welche im sozialen Bereich schwierig

ist, auf jeden individuellen Fall, die Zufriedenheit, Bekanntheit und die Weiterempfehlung.

Die Zukunftsperspektive war die Abschlusskategorie im Leitfaden. Hier haben die
Expertinnen und Experten Auskunft tber ihre Wiinsche und Vermutungen, wie es in den

nachsten funf Jahren aussehen wird, gegeben.
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5. Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse mit Hilfe des Kategoriensystems und mit
Ausschnitten aus den Interviews dargestellt. Die Ergebnisse wurden mit der strukturierenden
Inhaltsanalyse miteinander verglichen und den Kategorien zugeordnet. Daraus konnten die

Forschungsfragen beantwortet werden.

5.1 Organisation

Die Angebotspalette der Organisationen im Eltern-Kind-Bereich bis sechs Jahren ist breit
gefachert. Angefangen vom Praventionsbereich, Interventionsbereich bis hin zum

Gefahrdungsbereich.

5.1.1 Angebote

Die befragten Organisationen sind in den Angeboten sehr unterschiedlich und breit aufgestellt.
In diesem Abschnitt werden Gruppenangebote, Familienbegleitung, Elternbildungsangebote

und Beratung naher betrachtet.

5.1.1.1 Gruppenangebote

Gruppenangebote nehmen im Eltern-Kind-Bereich einen wichtigen Part ein. Ein grofer
Bereich, welcher in den Praventivbereich fallt, sind die Eltern-Kind-Gruppen. Eine
Interviewpartnerin/ein Interviewpartner erwadhnte das Sprichwort ,Man braucht ein ganzes Dorf
um ein Kind zu erziehen®. Dieses Dorf kdnnte ihrer/seiner Meinung nach die Eltern-Kind-
Gruppe sein: ,Die Eltern-Kind-Gruppe kann sozusagen so ein Dorf sein, wo Gleichgesinnte
sind, wo man sich austauschen kann, wo die Personen die gleichen Probleme haben® (IP_3,
Absatz 76 — 78).

AulRerdem meint sie weiter: ,[...], wenn Eltern sich treffen, den Kindern beim Spielen zusehen,
miteinander singen, miteinander kreativ tatig sind, passiert auch schon so viel an
Elternbildung. Dass vielleicht nicht so sichtbar ist fur einen AuRenstehenden® (IP_3, Absatz
116 — 118).

Die ArGe bietet auch Eltern-Kind-Gruppen an, die derzeit jedoch nicht stattfinden, aber ab
Herbst sollten sie wieder beginnen. ,[...] wo es ein bisschen um Austausch geht von
Betroffenen, die sich irgendwie auch schwertun, wo wir so ein bisschen eine

Selbstreflexionsgruppe initiieren wollen® (IP_7, Absatz 59 — 62).
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Dieser Austausch unter den Eltern in den Eltern-Kind-Gruppen ist wesentlich, um sie in ihrem

Tun zu starken und damit Eltern sehen, sie sind nicht allein, es geht auch anderen so.

Neben den Eltern-Kind-Gruppen gibt es noch weitere Moglichkeiten von Gruppenangeboten.
Einzelne Organisationen bieten auch Gesprachsrunden an. Bei denen sich Eltern zu gewissen
Themen austauschen kénnen. Eine Organisation hat hierfir Moderatorinnen/Moderatoren, die
diesen Treffpunkt in ihrer Erstsprache (z.B. Arabisch, Farsi, Agyptisch, Englisch, Franzdsisch)
anleiten: ,Es ist ein niederschwelliges Angebot, [...] wo die Eltern sich untereinander
austauschen. Da gibt es keine Expertenmeinung, es darf alles da sein. Und alleine dadurch,

dass diese Gruppe miteinander redet, passiert schon so viel“ (IP_3, Absatz 113 — 115).
Die Gruppenangebote sind in den befragten Organisationen sehr unterschiedlich.

LWir haben Gruppenangebote als Beispiel fir Kinder und Jugendliche, soziale
Kompetenzgruppen nennt sich das, fir Kinder, die sich in der Schule insofern schwertun als dass
sie irgendwie eine AuBenseiterposition haben, dass sie auffallig sind manchmal in der
Wahrnehmung vom Lehrpersonal oder von anderen. Da geht es darum, da kénnen sich Kinder
und Jugendliche unter der Anleitung von unseren Fachkraften ein bis zweimal in der Woche
treffen. Da wird gemeinsam gekocht, da wird gemeinsam vorbereitet fiirs Essen, da wird
gemeinsam gegessen. Also da geht es um Rituale, dann kann etwas fur die Schule erledigt
werden, also da passiert dann auch ein bisschen Férderung. Es geht um das gemeinsame Spiel

und kleine gemeinsame Unternehmungen® (IP_7, Absatz 50 — 58).

Es sind in der ArGe auch therapeutische Gruppenangebote geplant flr Kinder, aber auch fir

Eltern, die von einer Psychotherapeutin oder einem Psychotherapeuten angeleitet werden.

5.1.1.2 Familienbegleitung

Das Angebot der ArGe ist fur Kinder und deren Familien, die bereits der Behérde bekannt sind
und wo eine Kindesabnahme verhindert werden sollte, damit die Kinder weiterhin in der Familie
bleiben kénnen. Je nach Auftrag variiert das Angebot. Die Interviewpartnerin/der

Interviewpartner beschreibt es folgendermalien:

.~Jetzt kann es naturlich so sein, das ist oft so unsere Erfahrung im Kinder- und
Jugendhilfebereich, das einfach manche Geschichten jetzt nicht auf einen Férderungsbedarf
reduzieren lassen, sondern da ist einfach das ganze Familiensetting aus den Fugen (.)
moglicherweise, Eltern brauchen Informationen und dann kann man das immer noch so
betrachten, dass es nur Betreuungsperson und Kind gibt, sondern da kommt dann sozusagen ein
grolReres Setting. Aber es ist schon so, vom Setting her, dass es zumeist so ist, dass unsere

Betreuungspersonen, das sind Fachkrafte, in die Familien gehen® (IP_7, Absatz 26 — 33).
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Ein weiteres Angebot, bei dem Fachkrafte in die Familie gehen, ist die interdisziplinare

Frahférderung und die Familienbegleitung. Diese bietet beispielsweise PSN im Murtal an.

.Das ist ein Angebot fir Kinder, die Vorschulkinder, die in irgendeiner Form
Entwicklungsverzogerungen haben oder ein auffalliges Sozialverhalten haben und richtet sich
unmittelbar an die Kinder, also sollte Kinder in ihrer Entwicklung férdern und unterstiitzen, soll
aber auch die Erziehungskompetenz der Eltern starken und unterstiitzen, gegebenenfalls auch
entlastende Funktion haben® (IP_6, Absatz 5 — 9).

5.1.1.3 Elternbildungsangebote

Das Angebotsspektrum beinhaltet auch Elternbildungsangebote. Die VHS hat in den letzten
Jahren eine Elternakademie aufgebaut, wo es um Eltern und deren Kinder geht. In diesen
Bereich fallen samtliche Fragen der Erziehung, aber auch Angebote, wo Eltern mit ihren

Kindern hinkommen:

,#Also wir bieten seit einigen Jahren einen weiteren Schwerpunkt an, dass sich mit dem Thema
Eltern Kind Eltern beschaftigt, das heifl3t es geht um samtliche Fragen in der Erziehung. Das heif3t
Sprachentwicklung, wie kann man Eltern dabei unterstitzen in Erziehungsfragen selber tatig zu
werden u n d ein weiterer Bereich ist natlrlich der gesamte Eltern Kind Bereich, auch die
sportliche Betatigungskomponente, was nach der Schwangerschaft betrifft, gemeinsam mit dem
Kind“ (IP_1, Absatz 3 — 8).

Weitere Organisationen, die Elternbildung anbieten sind das EKiZ Aichfeld und das

Katholische Bildungswerk.

In Zeiten der Covid-19 Pandemie wurde bei den Elternbildungsangeboten teilweise auch die

Digitalisierung ein gro3es Thema:

,Mittlerweile hat uns ja Corona Uberrollt mit der Digitalisierung, mittlerweile gibt es diese Angebote
schon, nicht als Webinar, sondern als Online-Workshop, wo wir auch genauer geschaut haben,
dass diese Online-Workshops nicht so aufgebaut sind, dass man nur zuhért und dass dort das
Kastl ist und man sich berieseln Iasst, s o n d e r n wo es auch ganz stark um diesen Austausch
geht. Und wie kann man es methodisch und didaktisch so aufbauen, dass erst mal die
Anwenderinnen und Anwender nicht Uberfordert sind mit dem technischen Equipment und
gleichzeitig trotzdem visualisiert bekommen, aber nicht ausschlief3lich mit Power Point, wo ganz
viel Text draufsteht. Das war eine grof3e Herausforderung fur uns, aber wir haben das Gefihl, da
sind wir recht gut unterwegs und wird auch von den Eltern sehr gut angenommen* (IP_3, Absatz
92 - 101).

AuRerdem kdénnen durch die Digitalisierung auch Eltern erreicht werden, die keine Zeit fur ein

Angebot vor Ort haben z.B. da sie keinen Babysitter haben oder wegen der Arbeitszeiten.
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5.1.1.4 Beratung

Der Bereich Beratung umfasst mehrere Organisationen. Das Kinderschutzzentrum, das

Referat Soziale Arbeit, die ArGe und PSN haben ein Beratungsangebot.
Bei PSN wird diese Familienberatung genannt und richtet sich an:

.[.-.] sich grundsatzlich an allen oder zu allen Fragestellungen, die sich im Rahmen von Familien
ergeben [...]. Das kann jetzt sein vor der Schwangerschaft, namlich Familienplanung, wahrend
der Schwangerschaft, frilhe Kindheit bis hin zu Fragen in der Pubertat oder Ahnliches, ja, alle
Fragen, die im Kontext Familie anfallen. Und da ist die Zielgruppe vor allem die Erwachsenen der
Familie, vereinzelt oder immer wieder gibt es auch Angebote mit Kindern, gerade in Trennungs-
und Scheidungssituationen oder bei, wenn es einen Verlust eines Elternteils gibt oder Trauer

allgemein, dann wird auch mit den Kindern gearbeitet® (IP_6, Absatz 10 — 17).
Die Familienberatung deckt somit alle Belange, die im Familienleben auftauchen kénnen, ab.

Ein weiteres Beratungsangebot ist die psychosoziale Beratungsstelle fir Kinder und
Jugendliche namens Homebase. Dieser Bereich ist jedoch eher ein Randbereich der
Zielgruppe in dieser Arbeit, da die Kinder von 0 — 6 eher zur Frihférderung verwiesen werden.

Eine Interviewpartnerin/ein Interviewpartner beschreibt das folgendermalien:

,Das richtet sich an Kinder, die komplexe Auffalligkeiten haben die krankheitswertig sind oder
zumindest kurz davorstehen, noch nicht diagnostiziert sind. Wobei da die Zielgruppe der unter
sechs Jahrigen vergleichsweise eine Kleine ist. Da arbeiten wir Giberwiegend mit Alteren, weil
diese Auffalligkeiten ganz stark im Bereich der Schule auftreten oder an Ubergadngen wie
Volksschule und Mittelschule oder in AHS oder von Mittelschule in den Berufseinstieg. Da sind
eben eher diese Zielgruppen starker vertreten und nicht die ganz Kleinen, weil die dann eh von
der Fruhférderung oft betreut und geférdert werden® (IP_6, Absatz 18 — 25).

Zusammenfassend wird durch die genannten Organisationen im Murtal ein breites
Angebotsspektrum abgedeckt. Dieses kann den Gefahrdungs-, Interventions- und
Praventivbereich  betreffen. Es gibt Gruppenangebote wie Eltern-Kind-Gruppen,
Gesprachsrunden, Elternbildungsangebote wie Fortbildungen, Workshops, Seminare oder
Webinare, interdisziplindre Fruhférderung und Familienbegleitung sowie Beratung,

Krisenintervention und Psychotherapie.

5.1.2 Probleme bei der Bereitstellung von Angeboten

Bei der Auswertung hat sich diese Unterkategorie ergeben. Hier geht es darum, dass bei der

Bereitstellung von Angeboten teilweise Schwierigkeiten auftreten.
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a.) Abwanderungsregionen

Ein Problem, welches angesprochen wurde, ist, dass manche Regionen

Abwanderungsregionen sind und dadurch in diesen Bereichen, das Angebot sehr rar ist.
Eine Person meinte dazu:

.[...] die Eltern-Kind-Gruppen werden von fiinf Regionalbetreuerinnen und Regionalbetreuern
betreut, die wir wiederum betreuen, die kennen ihre Eltern, ihre Pfarren, ihre Gemeinden vor Ort,
und wenn die dann anrufen und der Pfarrer sagt ,Ja gerne wirde ich das machen, aber ich habe
zwanzig Begrabnisse und eine Taufe, wie soll ich eine EKI-Gruppe zusammenbringen®. Das ist
auch eine Realitat [...]“ (IP_3, Absatz 186 — 191).

,und wenn das jetzt eine Abwanderungsregion ist und niemand Neues dort hinkommt, dann

ist es schwierig, dort etwas aufzubauen® (IP_3, Absatz 210 — 211).

b.) Zugangshuirden

Eine weitere Problemstellung ist, dass manchmal der Eindruck entsteht, dass Angebote nur

fur eine bestimmte Zielgruppe sind und andere auf3en vorlassen:

,und nicht, wie soll ich sagen, nicht so sehr elitér. Also da entsteht oft einmal der Eindruck, dass
manche Angebote nur Bevdlkerungsschichten annehmen, die irgendwie hdher geschichtet sind.
Fir unter Anfuhrungszeichen, nicht falsch verstehen, aber diese sogenannte Unterschicht, nimmt
solche Angebote nicht an. Also die muss man drangen, da muss man Lockvogelangebote setzen,
nachgehende Arbeit betreiben, dann macht das Sinn, genau® (IP_7, Absatz 99 — 104).

Diesem Zitat stimmt eine Expertin/ein Experte zu und weist auch noch darauf hin, dass sich

manche Eltern bei gewissen Angeboten nicht zugehdrig fuhlen:

,Die Schwierigkeit, die wir manchmal sehen ist, dass es fur manche Eltern auch dort eine Hirde
gibt. Das sind gebildete Eltern, die sich dort aufhalten, das ist manchmal schwierig fur Eltern, die
sich dort nicht so beheimaten kdnnen. Die oft das Gefiihl haben ,da passe ich nicht dazu, ich
kann das nicht, ich bin nicht gescheit genug®, was auch immer. Also wo es diese Hurden gibt,
diese Zugangshurden® (IP_4, Absatz 123 — 127).

c.) Vorurteile

Das Referat Soziale Arbeit hat das Problem, dass Eltern ihnen gegenuber gewisse Vorurteile

haben. Die Befragte/der Befragte beschreibt dies folgendermalien:

.In der Bevolkerung ist es manchmal ein bisschen schwieriger, weil wir auch mit Vorurteilen
ziemlich behaftet sind. Also das ist manchmal nicht ganz so leicht, da Angebote sich in den letzten
Jahrzehnten sehr veradndert und verbessert haben. Es gibt ja wesentlich mehr
Unterstitzungsangebote als in der historischen Geschichte noch vor dreilig Jahren, wo es kaum

unterstitzende Angebote (2) oder diese Auswahl in der Behérde gegeben hat und da ist also
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unsere Offentlichkeitsarbeit, ist ein bisschen schwieriger als Behérde im Vergleich zu freien
Tragern draufRen (IP_4, Absatz 61 — 67).

Sie versuchen den Eltern naher zu bringen, dass sie nicht nur eine Kontrollfunktion haben,
sondern auch unterstitzend wirken. Jedoch wird diese Offentlichkeitsarbeit oft erschwert, vor

allem durch:

»L---] also noch ein weiteres Problem ist, wenn ja in Zeitungen was steht lber die behdrdliche
Sozialarbeit, dann ist das was, wenn etwas sehr schwierig verlaufen ist. Diese Form von
Offentlichkeit ist manchmal hinderlich, weil dann auch Bilder entstehen bei den Familien, die dann

sehr besorgt sind, wenn jemand von uns dann prasent ist (IP_4, Absatz 87 — 91).

d.) ehrenamtliche Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter finden

Eine Organisation erwahnte auch, dass ,[...] neunzig Prozent der Eltern-Kind-Gruppenleiter
ehrenamtlich arbeiten und es immer schwieriger wird, diese Ehrenamt-Personen zu finden®
(IP_3, Absatz 191 — 192).

e.) fehlende Kapazitaten

Teilweise kénnen Organisationen nicht zu viel Werbung machen, da sie die Kapazitaten fur

die Angebote nicht haben. Es gibt beispielsweise ohne Werbung schon Wartelisten.

»Wenn man jetzt bei den Angeboten, die es gibt in der Region, schaut (2) ja wir sind jetzt nicht
ganz schlecht aufgestellt, aber wenn wir die Wartelisten anschauen, die alle unsere Angebote
haben, da bin ich mir sicher, das geht auch anderen Angeboten so, dass es Wartelisten gibt, ist
es definitiv zu wenig“ (IP_6, Absatz 111 — 115).

Die ArGe Flexible Hilfen bekommt die Eltern und Kinder von der Behérde zugewiesen. Es gibt

teilweise Gruppenangebote, die frei zuganglich sind, aber das ist eher die Ausnahme:

»1eilweise gibt es Gruppenangebote, da kdnnen sie ohne die Kinder- und Jugendhilfe teilnehmen,
wobei wir ganz einfach nicht die Kapazitaten haben, weil wir vom gesetzlichen Auftrag schon fur
die BVB arbeiten, wir kdnnten das nicht bewaltigen. Das ist im Einzelfall schon, da machen wir
immer wieder Ausnahmeregelungen, aber der Hauptteil ist tatsachlich, Eltern und Kinder docken
bei der Kinder- und Jugendfirsorge an und wir kriegen dann den Auftrag von der Kinder- und
Jugendhilfe® (IP_7, Absatz 78 — 83).

Dieser Abschnitt hat die Probleme beztiglich der Bereitstellung von Angeboten aufgezeigt. Bei
den Interviews kamen hierbei folgende Themen zur Sprache. Teilweise ist die Bereitstellung
von Angeboten in gewissen Regionen nicht moglich, da es beispielsweise ein
Abwanderungsgebiet ist. Des Weiteren gibt es bei Angeboten Zugangshurden. Eltern nehmen
diese dann nicht wahr, da sie denken, sie passen da nicht dazu, es ist nur fiir eine bestimmte
Gruppe gedacht. Da fehlt das Zugehdorigkeitsgefuhl. Auch Vorurteile kdnnen hinderlich sein.

Das Referat Soziale Arbeit kampft beispielsweise mit der Annahme, dass sie nur eine
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Kontrollinstanz sind und nicht unterstiitzend wirken. Des Weiteren fehlen ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder die Kapazitaten sind nicht ausreichend, dass der Bedarf

gedeckt wird.

5.1.3 Ziele

In diesem Abschnitt werden die Ziele der Organisationen naher betrachtet.

a.) Starkung der Eltern-Kind-Beziehung und Bindung

Eines der Hauptziele, welches fast bei allen Organisationen erwahnt wurde, ist die Starkung
der Eltern-Kind-Beziehung/Bindung. ,[...] grundsétzlich die Eltern-Kind-Beziehung starken.
Das ist einmal das grofite Ziel. Eben die Beziehung untereinander Eltern-Kind starken, aber
auch die Eltern fur sich starken® (IP_2, Absatz 3 - 5).

b.) Starkung der Erziechungskompetenz

Ein weiteres grundlegendes Ziel ist die Starkung der Erziehungskompetenz. Dies bestatigt

eine interviewte Person:

~Wir unterstitzen Eltern und starken und begleiten sie in ihrer Beziehungs- und
Erziehungskompetenz. Das ist ein ganz ein wichtiger und wesentlicher Ansatz fiir uns auch, ja.
Es ist unser Ziel, dass nicht wir ihnen sagen, wie es geht, sondern sie sozusagen starken in ihrer

Erziehungskompetenz® (IP_3, Absatz 7 — 10).

c.) Sensibilisierung der Eltern bzgl. der Entwicklung und Bedurfnisse ihrer Kinder

Den Organisationen ist es wichtig, die Eltern fur die Entwicklung und die Bedurfnisse ihrer
Kinder zu sensibilisieren. Denn oft verliert man die Entwicklungsaufgaben der Kinder aus den

Augen. Eine interviewte Person beschreibt, was damit gemeint ist:

»-Wenn man ein kleines Baby oder Kind beobachtet, dass gerade zum Krabbeln anfangt, wie
Eltern da motiviert sind und sagen ,Mach weiter, mach weiter”, aber sobald sie alter werden, da
setzen wir schon so viel voraus und lassen ihnen oft auch die Erfahrungen nicht* (IP_3, Absatz
29 - 32).

d.) Reflexion des Erziehungsverhaltens und der eigenen Werte

Aullerdem sollen Eltern ihr eigenes Erziehungsverhalten reflektieren lernen und neue
Handlungsspielraume ausprobieren, um zu schauen, was fir das eigene Kind funktioniert.

Dazu meinte eine Expertin/ein Experte:

,Dass sie einfach mehr Wege wissen, also den Weg bin ich gegangen, hat bei meinem Kind nicht

funktioniert, drum probiere ich einen anderen Weg. Wie hat der Jesper Juul gesagt ,alle Eltern,
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die nicht mindestens sechzehn Erziehungsfehler im Alltag machen, sind keine guten Eltern’, ja?*
(IP_3, Absatz 38 — 40).

Eltern sollen darin bestarkt werden ihren Weg in der Erziehung zu finden und ihnen soll
vermittelt werden, dass auch Fehler in Ordnung sind und jedem Elternteil passieren. Dieses
Reflektieren soll ausgeweitet werden auf beide Elternteile, denn jeder hat seine eigenen
Wertevorstellungen und Ansichten zum Thema Erziehung. Dabei ist der respektvolle Umgang

miteinander bedeutend:

,Wir wollen sie eben anregen zum Reflektieren, ihre eigenen Werte. Wenn ein Paar Eltern
werden, ist es so, dass zwei verschiedene Wertevorstellungen da sind und wenn das Kind dann
da ist, wird das dann oft sichtbar wie unterschiedlich die Wertevorstellungen, also Werte sind, ja?
Was ist mir so wichtig, was ist dir so wichtig. Auch zu schauen wegen dem Respekt des
Miteinanders, ja? Den Respekt des Miteinanders mit dem Kind, den Respekt des Miteinanders
mit den GroReltern, mit den Eltern untereinander, das ist ein ganz ein wesentliches und wichtiges
Ziel, dass wir haben, dass Eltern sozusagen da gestarkt werden, dass sie sich auch trauen sich

auszutauschen oder ins Gesprach zu kommen*® (IP_3, Absatz 47 — 54).

e.) Wissensvermittlung und Austausch ermoglichen

Dieses Zitat aus einem Interview spricht ein weiteres Ziel an, den Austausch miteinander. Der
Austausch zwischen den Eltern kann in Eltern-Kind-Gruppen, aber auch beispielsweise bei

Workshops stattfinden:

»---] das heillt eine Referentin/ein Referent kommt und halt einen Workshop zu einem Thema,
zum Beispiel Grenzen setzen, wo es eben darum geht Information zu erhalten. Austausch ist
ganz, ganz wesentlich unter den Eltern, denn Eltern sind kompetent und ihre Erfahrungen bringen
danz, ganz viel in der Bildungsarbeit, in der Elternbildung, damit die Eltern dann mit neuen An-
und Einsichten nach Hause gehen kdnnen und das auch ausprobieren kénnen* (IP_3, Absatz 79
— 84).

Einerseits bekommen Eltern so einen theoretischen Input und andererseits kdnnen sie durch

das Austauschen untereinander mit neuem Wissen bereichert werden.

f.) Individualitat — was brauchen Kinder, Eltern und die ganze Familie

Ein groRes Ziel ist die Unterstitzung von Familien in allen erdenklichen Arten und Weisen.
Daher werden die Ziele individuell auf die Kinder und deren Familien abgestimmt. Es geht

darum hinzuschauen, was brauchen die Kinder, die Eltern und die Familien als Ganzes.

,Das kann von spezieller Frihférderung sein, also sage ich einmal so, alles was im Bereich der
Sinne ist sein, dass kann aber auch sozioemotional sein, das kénnte auch moglicherweise eine
Unterstitzung sein im familidren Umfeld. Wenn man es jetzt im Sinne von Entlastung von Eltern
denkt. Das ist eine sehr breite Palette” (IP_7, Absatz 16 — 20).
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Auch die Kinder- und Jugendhilfe hat dieses Ziel: ,Das Ziel der Kinder- und Jugendhilfe ist es,
Eltern in ihren Erziehungsaufgaben so zu unterstlitzen, dass sie ihre Kinder gut begleiten und
gut férdern kénnen und damit sie auch in der Familie aufwachsen kénnen“ (IP_4, Absatz 4 —
6). Dieses Ziel wird von der interviewten Person nochmals betont: ,Grundsatzlich geht es bei
uns darum, Kindern ein gewaltfreies Aufwachsen zu ermdglichen, Kindern gute
Forderbedingungen und Rahmenbedingungen zu erméglichen und grundsatzlich das oberste
Ziel ist, Kindern das Aufwachsen mit ihren Eltern zu erméglichen® (IP_4, Absatz 24 — 26).

Das Ziel der Starkung der Eltern-Kind Bindung und Beziehung zieht sich durch alle Bereiche.

Weitere Ziele, die in den Interviews erwahnt wurden, sind:

o Starkung der Erziehungskompetenz

e Sensibilisierung der Eltern bezuglich der Entwicklung ihrer Kinder
o Reflexion des Erziehungsverhaltens

o Reflexion der eigenen Werte

o Respektvoller Umgang miteinander

e Austausch

¢ Individualitdt — was brauchen Kinder, Eltern und die ganze Familie

Bei der Individualitat war auch gemeint, dass Ziele und Angebote auf die Familien abgestimmt

werden sollten und genau geschaut werden muss, was sie brauchen.

5.1.4 Prinzipien

In den Interviews wurden die Prinzipien oft gemeinsam mit Methoden genannt, nach denen
gearbeitet wird. Diese sind Hilfe zur Selbsthilfe, Empowerment, selbststandiges Lernen,
Casemanagement, Lebensweltorientierung, Vertraulichkeit, Freiwilligkeit, Feinfuhligkeit,

Achtsamkeit, Wertschatzung und Individualitat.

a.) Hilfe zur Selbsthilfe

Das Prinzip Hilfe zur Selbsthilfe wurde des Ofteren genannt.

»Wir arbeiten nach dem Prinzip des Case Managements, (.) da sind so die wichtigsten Pramissen
Hilfe zur Selbsthilfe, also dass wir auch versuchen, so wenig wie moéglich in das Familiensystem
einzugreifen, die Leute, die im Familiensystem drinnen sind, so zu befahigen, dass sie ihr Leben
wieder alleine auf die Reihe bringen kdnnen, dass wir uns wieder zuriickziehen kénnen. Das ist
so die wichtigste Pramisse® (IP_7, Absatz 39 — 43).
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Bei der Hilfe zur Selbsthilfe ist es wesentlich, das selbststdndige Leben den Eltern zu
ermdglichen sowie gemeinsam an den vorhandenen Problemen, aber auch Ressourcen zu

arbeiten.

b.) Individualitat

Aulerdem spricht eine Interviewte/ein Interviewter den wichtigen Aspekt der Individualitat an.

.[.-.] grundsatzlich geht es, darum mit den Eltern gemeinsam, in einer wertschatzenden Art und
Weise, gewaltfreie Erziehung bekannt zu machen und auch lebbar zu machen. Und die Familien
moglichst, auch in ihrem Umfeld, in ihren Anliegen ernst zu nehmen und ja auf ihre
Rahmenbedingungen, die sie auch haben, einzugehen. Also nicht nach einem Raster zu arbeiten,

sondern immer auf die individuelle Situation bezogen® (IP_4, Absatz 47 — 50).

c.) Achtsamkeit

Eine Organisation hat zum Thema Achtsamkeit ein Eltern-Kind-Leitungs-Dreieck entwickelt,
wo es darum geht bei jeder didaktischen, methodischen Umsetzung zu schauen, was
brauchen die Eltern, die Kinder und die Leitung. Eine Interviewpartnerin/ein Interviewpartner

fuhrt hierzu ein Beispiel an:

,Nehmen wir ein Beispiel her, Wut. Wir wirden nie ein Elternbildungsangebot wahrend der Eltern-
Kind-Gruppenstunde machen, wo es um diese starken Gefuhle der Kinder geht und dann uber
ihre Kinder reden. Daflir braucht es ein eigenes Angebot, wo die Kinder nicht dabei sind. Da geht
es auch wieder um diese Achtsamkeit dem Kind gegeniber. [...] Grenzen setzen, und diese
Themen, sauber werden, wo ich Uber das Kind spreche, das sind Themen, die wir nicht wahrend
der Eltern-Kind-Gruppenstunden anbieten. Da geht es eben ganz stark um diese Achtsamkeit,
da kommt das Dreieck zu tragen. Was brauchen die Eltern, was mdchte die Leitung haben, wird
das Kind auch geschitzt, hat es einen Rahmen, passt das auch* (IP_3, Absatz 139 — 143; 145 —
150).

d.) Lebensweltorientierung

Des Weiteren ist die Lebensweltorientierung im Bereich der Eltern-Kind-Angebote wesentlich,
damit Eltern es auch zu Hause ausprobieren kdnnen. Das Prinzip der Lebensweltorientierung
wird vor allem im Bereich Friuhférderung oder den flexiblen Hilfen stark genutzt, da die
Fachleute in die Familien gehen und vor Ort mit den Kindern arbeiten. Sie ist aber auch im

Beratungsbereich maglich.

,Naturlich mit dieser Zielgruppe, mit Eltern und deren kleinen Kindern geht es immer um
Lebensweltorientierung. Es hilft nichts, wenn man im, ich sage jetzt einmal, im abgeschlossenen
Raum des Beratungsraumes irgendwie tolle Ideen entwickelt, wenn das zu Hause aber nicht
angenommen wird, ja. Und insofern missen wir auch immer schauen, wie kdnnen wir die Eltern

auch erreichen, dass sie es daheim umsetzen kdnnen, das was im Beratungsbereich besprochen
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wird, ausprobieren, Erfahrungen sammeln, das reflektieren und da denke ich, da ist der groRe
Nutzen der Frihférderung, dass die Mitarbeiterinnen in die Familie gehen, [...] die gehen wirklich
in die Familie, férdern die Kinder im Umfeld der Familie, arbeiten mit der gesamten Familie, die
da sind, sei es ein Geschwister, Eltern und naturlich das zentrale Kind, um das es geht. Insofern
ist Lebensweltorientierung insbesondere bei der Friihférderung was ganz Wichtiges, aber auch
in den anderen Bereichen® (IP_6, Absatz 38 — 49).

Noch einmal zusammengefasst sind die Prinzipien bei den Eltern-Kind-Angeboten Hilfe zur
Selbsthilfe, Ressourcenorientierung, Lebensweltorientierung, Individualitat, Wertschatzung

und Achtsamkeit. Daneben wurde das Konzept Case-Management genannt.

5.2 Vernetzung

Bei der Vernetzung geht es darum, welches Netzwerk die Organisationen haben. Das ist sehr

unterschiedlich.

a.) grolRes Netzwerk durch langes Bestehen der Organisation

Einige Organisationen haben bereits ein groles Netzwerk, da es sie schon lange gibt und sie
dadurch bekannt sind. ,Nach dem es uns mittlerweile seit dreifdig Jahren gibt, haben wir schon
ein recht groRes Netzwerk® (IP_3, Absatz 152 — 153).

b.) Medienpréasenz der Organisation

Des Weiteren sind die Organisationen medienprasent, wie beispielsweise im Internet, Uber die
sozialen Medien (z.B. Facebook), Zeitungen oder Flyer. Das Eltern-Kind-Zentrum bietet
beispielsweise ein Programmheft an, welches alle Mitglieder des Vereins zugeschickt

bekommen. Die Eltern erfahren von ihnen:

,[...] aber natiirlich auch tber die Homepage, Facebook, bei den Arzten wird es aufgelegt, beim
Sozialreferat, bei PSN, also Kindergarten, Schulen, aber es geht eben neunzig Prozent iber das
Programmbheft und naturlich Gber persénliche Mundpropaganda, also ich glaube schon, dass das
auch sehr wichtig ist. Dass die Leute einfach sagen ,Mei da gibt es etwas Tolles’, das ist schon
auch immer mehr wichtig“ (IP_2, Absatz 30 — 34).

Das Eltern-Kind-Zentrum erreicht die Eltern durch das Zuschicken von Programmbheften. Beim
Referat Soziale Arbeit bekommen die Eltern zur Geburt ihrer Kinder einen Informationsbrief

mit allen Angeboten im Murtal Ubermittelt.

-Wir schreiben den Eltern auch zu, was es sonst noch gibt, nicht nur unseres bisher, sondern
auch die Angebote da draufden, wissend dass es notwendig ist, dass man einfach einmal gehért
hat, da gibt es so was. Es ist nicht immer alles so bekannt, wie man es vermuten méchte. Wenn

man selbst in dem Bereich arbeitet, kommt einem vor, das muss eh jeder wissen, aber das ist so
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nicht. Wenn ich frisch Mama oder Papa werde, dann stelle ich mir die Fragen eben frisch und da
weil ich das noch nicht. Darum schreiben wir da die jungen Eltern auch an, dass sie die
Information haben® (IP_4, Absatz 227 — 233).

c.) Netzwerk durch Angebote der Organisation

Die Netzwerke entstehen oft durch die Angebote der Organisationen. Beispielsweise
entstehen Kontakte durch die Eltern-Kind-Gruppen. Eine interviewte Person spricht in diesem
Zusammenhang von Multiplikatorinnen/Multiplikatoren vor Ort, wie die
Gruppenleiterinnen/Gruppenleiter der Eltern-Kind-Gruppen. Sie meint, dass es wichtig sei,
dass diese auch vor Ort leben, damit sich die Eltern angesprochen flhlen und dort hingehen.
,Die Eltern-Kind-Gruppenleiterin die muss vor Ort zu Hause sein. Die kann ich nicht da

ausbilden und dann hinaufschicken, sondern die muss vor Ort sein“ (IP_3, Absatz 166 — 167).

Warum das so sein soll, erklart sie/er weiter:

»Sie kennt die Eltern, die kennen wieder andere Eltern und die kennen wieder andere Eltern, die
kommen dann. Da geht es nicht um Werbemalinahmen, sondern wir schauen, dass wir die Leute
befahigen, die dann Multiplikatorinnen/Multiplikatoren sind. [...] diejenigen die die Eltern
erreichen, sind unsere Eltern-Kind-Gruppenleiter, das sind die Eltern-Kind-Zentren, das sind die
Schulen, mit denen wir kooperieren, das sind die Lehrerinnen, das ist das padagogische Personal
in den Einrichtungen, die erreichen die Eltern und wir geben das Angebot* (IP_3, Absatz 169 —
172; 177 — 180).

Durch diese Zusammenarbeit mit anderen Organisationen, wie hier im Zitat erwahnt wird, z.B.
Schulen oder Eltern-Kind-Zentren, entstehen wieder Netzwerke, die Eltern zu den
Organisationen fiihren. Dabei spielen Schulen, Kindergarten, Arztinnen/Arzte eine wesentliche
Rolle, aber auch Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter, Gerichte und Polizei kdénnen auf

verschiedene Organisationen verweisen.

d.) Zusammenarbeit mit anderen Organisationen

PSN zum Beispiel arbeitet eng mit Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern zusammen:

,und jetzt habe ich schon das Stichwort Sozialarbeiterin gesagt, in dem Fall BH-
Sozialarbeiterinnen, aber auch Sozialarbeiterinnen in Krankenhausern zum Beispiel, sind ganz
wichtige Vernetzungspartner, die zuweisen, insbesondere, wenn es um Familienberatung geht,
insbesondere wenn es um Homebase geht. Weil es einfach irgendwo Auffalligkeiten gibt und
dann wird empfohlen bitte wende dich an diese Stelle [...]“ (IP_6, Absatz 70 — 74).

Anhand der interdisziplinaren Friihférderung soll gezeigt werden, wie die Zusammenarbeit
mit anderen Organisationen funktioniert. Es gibt zwei Moglichkeiten, wie Eltern zu dem

Angebot kommen, entweder Uber das Behindertengesetz oder das Kinder- und
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Jugendhilfegesetz. Dieser Vorgang sieht dann nach dem Behindertengesetz folgendermalen

aus:

.Frahférderung ist eine Leistung nach dem steiermarkischen Behindertengesetz oder auch dem
steiermarkischen Kinder- und Jugendhilfegesetz, wenn es ein Kind ist, dass nach dem
Behindertengesetz ist, dann geht es da wirklich um eine Entwicklungsverzégerung die zum
Beispiel das Potential hat, eine Behinderung zu sein. Dann muss ein Antrag gestellt werden von
der Familie bei der Gemeinde, dann wird es bescheidet (.) hoffentlich. Mit dem Bescheid kdnnen
Eltern dann zu einem Trager gehen, der Fruhférderung anbietet. Das heil3t, da sind die Eltern
sehr gefordert. Sie missen wissen, dass es das gibt, sie missen einen Antrag stellen, zu einem
Gutachter fahren und und und, das ist eine durchaus hohe Schwelle” (IP_6, Absatz 52 — 60).

Wird Frihférderung nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz angeordnet, ist der Ablauf ein

anderer:

.Bei der Frihférderung nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz, ist es eine Malnahme durch
die behordliche Kinder- und Jugendhilfe also sprich die Bezirkshauptmannschaft. Die geben den
Auftrag, da ist eine Familie, zum Reduzieren einer Kindeswohlgefahrdung oder zum Reduzieren
einer Auffalligkeit muss Frihférderung eingesetzt werden. Es ist offiziell immer von Freiwilligkeit
die Rede, also die Familie kdnnen, durfen zustimmen, aber es hat naturlich eine Konsequenz,

wenn sie nicht zustimmen® (IP_6, Absatz 60 — 66).

In diesem Abschnitt ist es vor allem darum gegangen, wie Eltern Gber die Angebote erfahren.
Dafir ist eine gewisse Vernetzung der Organisationen wesentlich. Damit ist die
Zusammenarbeit mit anderen Organisationen (z.B. Kindergarten, Polizei, Gerichte) und mit
Personen (Eltern, Padagoginnen/Padagogen, Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter,
Arztinnen/Arzte) vor Ort notwendig. Manche Organisationen gibt es schon seit Jahren und sie
sind daher bekannt oder die Eltern erfahren durch Mundpropaganda von ihnen. Ein weiterer
Punkt ist die Medienprasenz. Darunter fallen Homepages, Zeitungen, Flyer, Internet und
soziale Medien. Gewisse Angebote laufen beispielsweise Uber das Behindertengesetz oder
das Kinder- und Jugendhilfegesetz. Wie diese Zusammenarbeit mit den

Kooperationspartnerinnen/-partnern ablauft, wird im nachsten Absatz thematisiert.

5.2.1 Kooperationspartnerinnen/-partner

Die Vernetzungen reichen sehr weit. Angefangen von Vernetzungen mit
Bezirkshauptmannschaften, Beratungszentren, Pfarren, Gemeinden, vivid die Fachstelle fir

Suchtpravention, Bibliotheken, styria vitalis — Zahngesundheit.

Das Referat Soziale Arbeit arbeitet mit vielen Organisationen zusammen.
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»Wir sind grundsatzlich vernetzt mit allen. (2) Das traue ich mich zu sagen, mit allen Angeboten,
die es fur Kinder und Jugendliche gibt. Bei uns wissen, Schulen wissen Uber uns Bescheid, da
gibt es ja auch eine Mitteilungspflicht, wenn es Kindern nicht so gut geht. Wir sind mit den
Angeboten von PSN, Kinderschutzzentrum, gibt es Vernetzungstreffen und Kooperationen, wir
haben die ArGe flexible Hilfen. Das heil}t jetzt einmal im professionellen Bereich ist es gut
bekannt® (IP_4, Absatz 56 — 61).

Die ArGe — flexible Hilfen arbeitet beispielsweise eng mit der Kinder- und Jugendhilfe des
Referats Soziale Arbeit zusammen, aber sie sind auch stark mit den Gemeinden und anderen

Organisationen vernetzt.

+Also vernetzt sind wir in erster Linie mit den BHs, ja? Mit der Kinder- und Jugendhilfe, dann mit
den wichtigsten Stadtgemeinden, weil wir dort einfach Kooperationen haben, wir nutzen
Raumlichkeiten, machen gemeinsame Veranstaltungen, [...] aus dem heraus entstanden, sind
gewisse Bewegungen, sage ich mal, also zum Beispiel jung sein in Knittelfeld ist so ein groRRes
Thema, wo ganz viele verschiedene andere Organisationen auch dabei sind, da sind wir auch
dabei“ (IP_7, Absatz 107 — 109).

Diese gemeinsamen Projekte, wie zum Beispiel in diesem Zitat erwahnt wurden, sind
Méglichkeiten mit anderen Organisationen zusammenzuarbeiten. Eine weitere befragte

Person meinte dazu:

.[...] manches ist struktureller aufgesetzt, in dem wir zum Beispiel regelmaRige
Vernetzungstreffen haben. Zum Beispiel jung sein in Knittelfeld ist so ein Angebot, aber nicht fir
diese Zielgruppe, wo wir aktiv sind und unsere Mitarbeiterinnen daran teilnehmen oder Ahnliches*
(IP_6, Absatz 126 — 129).

Aber auch fir Bildungsangebote, sei es flir Weiterbildungen oder Elternbildungsangebote,

wird mit anderen Organisationen zusammengearbeitet:

»Wir haben auch immer wieder Kooperationen mit den Weiterbildungseinrichtungen zum Beispiel
mit Harzissa, das ist so, wo es um sexuelle Gewalt geht. Da ist ganz klar das Thema bei uns
Weiterbildungen, wo wir auch einen Handlungsleitfaden geschrieben haben. Wir arbeiten mit vivid

zusammen, im Bereich der Pravention® (IP_7, Absatz 115 — 117).

Die Zusammenarbeit mit vivid sieht so aus, dass diese Organisation Vortrage anbietet und
diese gebucht werden. Styria vitalis stellt auch Vortrdge bereit oder speziell zur

Zahngesundheit, kann eine Einheit in Eltern-Kind-Gruppen durchgefihrt werden.

Das Katholische Bildungswerk betreut die Eltern-Kind-Gruppen und unterstitzt die Eltern-
Kind-Zentren, indem sie Aus- und Weiterbildungen flir diesen Bereich anbieten und
Elternbildungsangebote Uber sie gebucht werden kdnnen. In diesem Zusammenhang wird
auch das Netzwerk Elternbildung erwahnt. ,Wir sind im Netzwerk Elternbildung in der

Steiermark, da sind alle grof’en Elternbildungstrager und die freien Eltern-Kind-Zentren
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drinnen und das funktioniert sehr gut. Wir arbeiten gut zusammen und erganzen uns* (IP_3,
Absatz 246 — 248).

Das Eltern-Kind-Zentrum ist mit vielen Organisationen vernetzt:

L#Also das sieht gut aus, also so zum Beispiel das Katholische Bildungswerk, PSN, Rotes Kreuz,
mit der Pfarre haben wir gute Kontakte, mit der dsterreichischen Gesundheitskasse, vivid, die
machen Suchtpravention, mit der Gemeinde Kobenz, eben Arzte, Sozialreferat, Jugend am Werk,
LKH Leoben und Judenburg, die Gebarabteilungen, also ich glaube wir sind recht gut vernetzt.
Jetzt in der Zwischenzeit, weil es war eben eine Aufbauarbeit, es geht nicht von heute auf morgen,
aber das ist recht gut, ja“ (IP_2, Absatz 41 — 46).

Die Zusammenarbeit mit den Kooperationspartnerinnen/-partner wird allgemein als positiv

beschrieben. Das Eltern-Kind-Zentrum beschreibt die Zusammenarbeit folgendermalien:

»~Ja also Zusammenarbeit heit zum Beispiel vom LKH sind die Hebammen, die bei uns Kurse
anbieten, also von Leoben gibt es eine Hebamme von Judenburg gibt es Hebammen, Rotes
Kreuz bieten einen Kindernotfallkurs Uber uns an, also wir organisieren und sie halten den dann
ab. (3) Vom Land Steiermark kriegen wir Forderungen und haben auch immer wieder Angebote,
die wir zusammen machen, eben Katholisches Bildungswerk machen wir auch Workshops und
solche Sachen, quasi sie bieten das an und wir holen dann einfach die Referenten. Was ich
vergessen habe, was wir das letzte Mal gehabt haben, die Zusammenarbeit mit dem Verein
rainbows, also wenn es zum Beispiel um das Thema Trennungskinder oder so geht,
Patchworkfamilien, greifen wir dann halt auf diese Organisation zuriick. Wir sagen, wir kénnen
eben nicht alles selber abdecken, aber es ist gut, wenn es da Leute gibt, die da Bescheid wissen

und dann holen wir uns die her, zu Workshops* (IP_2, Absatz 48 — 58).

Eine weitere Moglichkeit der Kooperation besteht darin, dass Eltern und deren Kinder an eine
andere  Organisation  weiterverwiesen @ werden oder dass fallbezogen
zusammengearbeitet wird. ,[...], wenn es arge Probleme sind dann muss man sie eh
weiterverweisen [...]* (IP_2, Absatz 121 — 122). Mehrere Organisationen kénnen zusammen

einen Fall betreuen:

»+Also das Kind einer Familie wird von mehreren Angeboten (.) oder nutzt mehrere Angebote,
dann kann es schon mal vorkommen, dass es Hilfekonferenzen gibt, wo man sich miteinander,
mit der Familie an einen Tisch setzt und den Plan abstimmt, die Ziele abstimmt, die
Vorgehensweise abstimmt® (IP_6, Absatz 121 — 124).

In anderen Bereichen findet auch Zusammenarbeit statt. Bibliotheken haben beispielsweise

eine Kooperation mit den Eltern-Kind-Gruppen. Die kann folgendermal3en aussehen:

»L---] €s gibt ja viele ortliche Bibliotheken und in diesen ortlichen Bibliotheken, die haben Kontakt
zu den Eltern-Kind-Gruppen. Es gibt auch so aufsuchende Bibliotheken, da kommt die

Bibliothekarin dann mit einem Korb voller Kinderblchern in die Eltern-Kind-Gruppenstunde und
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da borgen sich dann die Eltern die Blicher aus und mal geben sie sie zuriick. Oder es wandert

eine Bucherschatzkiste von EKI-Gruppe zu EKI-Gruppe. Aber das ist pro Region verschieden. Je

nachdem wie engagiert auch die Bibliothek ist, welche Ressourcen sie auch hat, die werden ja
auch zum grof3en Teil ehrenamtlich gefuhrt (IP_3, Absatz 223 — 230).

Zusammenfassend gibt es viele Moglichkeiten der Zusammenarbeit. Hier werden nochmals

alle Kooperationspartnerinnen/-partner aufgezahlt, die von den Organisationen erwahnt

wurden:

e Referat Soziale Arbeit, Kinder-
/Jugendhilfe

e ARGE flexible Hilfen

e PSN

e Kinderschutzzentrum

e Katholisches Bildungswerk

e Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld

e Verein rainbows

e Harzissa

e Zwei&mehr

Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter
Krankenhauser

Hebammen
Psychologinnen/Psychologen
Arztinnen/Arzte

Pfarren

Gemeinden

Polizei

Gericht

Kindergarten

Bibliotheken

Die Zusammenarbeit der Organisationen ergibt sich durch folgende Tatigkeiten:

o Gemeinsame Projekte

e Helferkonferenzen — fallbezogene Zusammenarbeit

o Vernetzungstreffen

e Uberweisungen — zu einer anderen Organisation verwiesen werden

¢ Bildungsangebote — Aus-/Weiterbildungen, Elternbildungsangebote

5.2.2 Die Auslastung und der Bedarf der Angebote im Murtal

In diesem Bereich wurde abgefragt, wie die Expertinnen und Experten die Auslastung der

Angebote im Murtal sehen, ob es ausbaufahig oder ausreichend ist.

a.) ausbaufahig

Die meisten Befragten sehen das Angebot als ausbaufahig. Eine Expertin/ein Experte meinte

zum Angebot im Murtal: ,Auf jeden Fall ausbaufahig [...]* (IP_4, Absatz 96).
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Eine Interviewte/ein Interviewter sieht das Angebot auch als ausbaufahig: ,Ja es ist schon
ausbaufahig, hatte ich gesagt, weil so wie wir sind, gibt es eigentlich sonst nichts, es gibt eben,
was ich weild vom Katholischen Bildungswerk, gibt es so Eltern-Kind-Gruppen, aber (3) also

mir kommt vor, es ist ausbaufahig” (IP_2, Absatz 36 — 38).
Bezulglich der Eltern-Kind-Gruppen im Murtal findet eine Befragte/ein Befragter:

.Fur die Region wirde ich sagen, es sind jetzt sechzehn Eltern-Kind-Gruppen in der Region, (3)
das ist jetzt nicht wenig, also riesig ist die Region Murtal jetzt auch nicht, und fiir das, dass es fur
uns Grazer in der Obersteiermark ist, finde ich, dass es eine gute Struktur gibt, aber ausbaufahig
ist vieles® (IP_3, Absatz 200 — 203).

e Praventionsbereich

Eine weitere interviewte Person ist derselben Meinung, wobei sie vor allem den
Praventionsbereich anspricht: ,Es ist, gerade was den Praventionsaspekt angeht, ist es
definitiv nicht ausreichend” (IP_6, Absatz 99 — 100).

¢ Angebote fiir Kinder und deren Eltern ab der Geburt

Diese Ansicht teilt eine weitere Befragte/ein weiterer Befragter, da es vor allem an

niederschwelligen Angeboten flur Eltern von Kindern ab der Geburt fehlt.

.Fur die Eltern von ganz kleinen Kindern, da meine ich von null bis zwei Jahre, weil in der Zeit
aus unserer Erfahrung ganz viele Belastungen auftreten, im Sinne von wirklich Uberlastung,
Uberforderung, Kinder sind anstrengend in diesem Alter und wenn dann ein Geschwisterchen
auch noch kommt. Ganz eine anstrengende Zeit, ganz viele Eltern haben nicht so ein groRes
oder so ein unterstitzendes Familiensystem. Also und da wirde ich, da kénnte ich mir noch
einiges wunschen an Angeboten. Fir die Kinder- und Jugendhilfe ware es hoch erstrebenswert,
wenn es da ein breit aufgestelltes, leicht erreichbares Angebot gibt, weil ich glaube, dass das
Praventivhilfe im klassischen Sinne ist. Also wirklich so verhindern, dass man in eine Situation

kommt, die dann schon so schwer ist, dass ich behandeln muss® (IP_4, Absatz 127 — 136).
¢ Angebote im Bereich psychische Gesundheit

Ein weiterer Bereich, welcher noch ausbaufahig ist, sind Angebote flir die psychische
Gesundheit. ,Wobei was wir trotzdem brauchen, so Praventionsangebote gerade in die
Richtung psychische Gesundheit. Wir haben ganz wenig kinder- und jugendpsychiatrische
Angebote, die sind alle weit weg, schwer erreichbar, tUberlastet, ausgelastet (IP_4, Absatz
136 — 139).

e Niederschwelligkeit und Regionalitat

Die Auslastung der Angebote im Murtal wird von den meisten Organisationen als nicht

ausreichend bezeichnet, da noch vieles moglich ware. Teilweise sind die Angebote nur an
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einem bestimmten Ort zur Verfiigung, aber es brauchte Leistungen, die niederschwellig und
regional sind, die leicht erreichbar sind. Eine Befragte/ein Befragter meinte zu den Angeboten
im Murtal:

.Bei Weitem nicht ausreichend, vor allem es musste wesentlich mehr niederschwellige Angebote
geben, auch regionale, weil es jetzt nichts bringt, wenn ein Angebot fliirs Murtal nur in Judenburg
stattfindet oder das Eltern-Kind-Zentrum in Knittelfeld beheimatet ist. Das ist dann fir spezielle
Randgruppen, sage ich jetzt einmal Kinder- und Jugendhilfeklientel, einfach nicht machbar. Also
es brauchte wirklich mehrere Angebote und die mussen niederschwellig und erreichbar sein®
(IP_7, Absatz 94 — 99).

In diesem Zusammenhang wurden auch Probleme angesprochen, warum Eltern Angebote

nicht wahrnehmen. In Bezug auf die Regionalitat wurde das Thema Mobilitat angesprochen.

a.) Mobilitat
Das Problem mit der Mobilitat thematisiert eine Expertin/ein Experte folgendermalen:

,Oder eingeschrankte Mobilitdt, das haben wir auch in der Familienberatung, wenn jemand auf
irgendeinem Berg oben wohnt und mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln geht es nicht, das heifit sie
mussen selber fahren, haben aber vielleicht kein Auto, weil sie das Geld dafur nicht haben oder
haben ein Auto, das aber, weil ich vorher von den klassischen Rollenverteilungen gesprochen
habe, der Mann braucht es zum Arbeiten fahren, jetzt kommt die Mutter nicht her” (IP_6, Absatz
312 — 316).

Eine weitere Problematik wurde im Zusammenhang mit der Niederschwelligkeit

angesprochen:

b.) Stigmatisierung

Die Ansicht, dass das Angebot bei Weitem nicht ausreichend ist, teilt noch eine Person und
spricht einen wichtigen Aspekt an. Die Stigmatisierung, wenn ich dieses Angebot wahrnehme,

heil’t das, ich komme nicht zurecht:

»ES gibt schon Angebote, ja, was es braucht sind sehr niederschwellige Angebote, wo Eltern, (.)
ich sage jetzt einmal wo Eltern zusammenkommen kénnen, ohne mit einem Stigma behaftet zu
sein. ,Ich bin da jetzt, weil das eine Beratungsstelle ist’, das heif3t da habe ich dann schon das
Schild ,Ich komme nicht zurecht’. Das ist sehr schwierig. Es braucht Angebote, die ja (2), die nicht
den Makel des ,Ich brauche Beratung‘ haben® (IP_4, Absatz 117 — 122).

Zusammenfassend sind sich die Expertinnen und Experten bezlglich der Auslastung der
Angebote im Murtal einig. Es ist auf jeden Fall ausbauféhig. Dabei wurde vor allem der
Praventionsbereich genannt. Hier fehlt es an niederschwelligen und regionalen Angeboten,
denn viele sind fir Eltern nicht erreichbar wegen der eingeschrankten Mobilitat (kein Auto,

schlechte o6ffentliche Verbindungen, etc.). Auch der Bereich der psychischen Gesundheit ist
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auf jeden Fall ausbaufahig, da es beispielsweise keine stationdren Angebote fir Kinder im
Bezirk gibt.

5.3 Pravention

In diesem Abschnitt wurde Uber die Bedeutung von Pravention gesprochen. Zu Beginn wird

aufgezeigt, wie praventiv gearbeitet wird:

a.) Prinzipien Achtsamkeit und Respekt

Das Katholische Bildungswerk beispielsweise arbeitet nach den Prinzipien Achtsamkeit und

Respekt, die stark zur Pravention beitragen:

.L---] jedes einzelne Angebot ist ein praventives Angebot. (4) Da sind wir wieder dort, Menschen
zu befahigen selbstbestimmt leben zu kénnen und ihre Kinder sehr achtsam auch wahrzunehmen
und diese Achtsamkeit untereinander, das ist fur mich, wenn ich achtsam miteinander umgehe,

dann ist das schon ein wesentlicher Teil der Pravention (IP_3, Absatz 298 — 302).

Diese Achtsamkeit und der Respekt sind auch wesentlich fir die Beziehung und Bindung mit
den Kindern und daher auch fir die Pravention, weil ,die Bindung zwischen Eltern und Kindern
sehr viel Gutes bringt® (IP_2, Absatz 64).

b.) Forderung der Resilienz

Aber auch Organisationen, die bereits im Bereich tatig sind, der Uber die Pravention

hinausgeht, versuchen trotzdem praventiv zu arbeiten.

,Das heil}t, es istim Sinne der Pravention bei Weitem nicht mehr der Optimal-Zustand. Trotzdem
versuchen wir, so von unserer Haltung her, von den Fachkraften her das zu vermitteln, dass alles
das so an neuen Inputs und Impulsen in die Familie hineinkommt, ganz einfach auch praventiv
nutzen. Das heil3t ganz einfach auch die Familienbeteiligten resilienter zu machen in ganz vielen
Bereichen [...] (IP_7, Absatz 126 — 131).

c.) Anbieten von Gruppenangeboten und Weiterbildungsangeboten

Auch Gruppen- und Weiterbildungsangebote kdnnen eine praventive Wirkung haben, wie

eine Expertin/ein Experte meint.

~Wir versuchen das durch die Gruppenangebote natirlich dann auch zu bewerkstelligen,
praventiv zu wirken, aber auch mit verschiedenen Weiterbildungsangeboten, wo Fachkrafte
teilnehmen kénnen, wo aber so das Ziel ist nicht nur Fachkrafte zu entwickeln, sondern auch
Eltern zu entwickeln. Mit Logo, das ist eine Grazer Organisation, die da auch ganz stark im

Praventionsbereich tétig ist, da haben wir eine Kooperation® (IP_7, Absatz 131 — 136).

86



Es werden vorhandene Ressourcen genutzt, um praventiv zu wirken. Das Referat Soziale
Arbeit ist auch Gber den Praventionsbereich hinaus tatig, versucht aber trotzdem praventiv zu

arbeiten, zum Beispiel mit:

d.) anonymen Beratungsangeboten

e.) Kostenzuschuss an Praventivhilfe fur psychologische Behandlung, Psychotherapie,

Frihforderung, aber auch bei Trennungen und Verlusten tiber den Verein rainbows.

Diese Angebote werden dann meistens mitfinanziert, nicht ausfinanziert. Die Mdutter-
Elternberatung war lange Zeit eine Praventivhilfe, diese wird seit dem Ausbruch der Covid-19
Pandemie bis dato nicht mehr angeboten. Es wird jedoch versucht ein neues Konzept zu

erstellen.
Ausblicke in der Praventionsarbeit:

a.) mehrere praventive Angebote

Der Wunsch einer Expertin/eines Experten ware:

.lch wirde mir wiinschen, dass es zumindest einen Standort gibt, wo diese Mitter-
/Elternberatung stationiert ist und wo ein fixes Elternberatungsteam arbeitet. Welches dann auch
in die Gemeinden hinausfahrt und dann auch Beratungsangebote fir Eltern und Kinder von null
bis drei anbietet. Das ware so eine Idee, die da schwebt, aber da sind wir noch in den
Babyschuhen. Das ware ein Wunsch, dass es so ein Elternberatungszentrum auch im Bezirk gibt*
(IP_4, Absatz 195 — 199).

Ein weiteres Angebot, welches im Murtal noch fehlt, sind die Friihen Hilfen. Diese wiirden die

Praventionsarbeit im Bezirk erweitern, um Eltern bei der Erziehung zu unterstutzen.

»Wir haben leider auch im Bezirk keine Angebote der Frihen Hilfen zum Beispiel, wie es in
anderen Bezirken schon mdglich war Uber die Krankenkassen. Das fehlt bei uns auch noch, das
hei3t ich halte die Zielgruppe von null bis sechs deswegen so wichtig, weil es die Basis fur Kinder
ist, Bindungszeit null bis drei, in dieser Zeit sollen Eltern verstanden haben, wie Bindung
stattfindet und was Kinder brauchen. Und da glaube ich, da kann es nicht zu viele Angebote
geben [...]“ (IP_4, Absatz 151 — 156).

b.) das grol3e Ziel: vom Interventionsbereich in den Préventionsbereich

Organisationen, die im Interventionsbereich tatig sind, sollten versuchen in den

Praventionsbereich zu kommen. Das ware das grofRe Ziel:

,Grundsatzlich ware ja das Ziel von der Sozialarbeit von der behandelnden und unterstitzenden
Seite immer mehr in den Praventivbereich zu kommen, um das andere immer weniger
notwendiger zu machen. Wir haben da, wie in vielen Berufen, sind leider mit den behandelnden

und unterstitzenden Dingen so ausgelastet, dass wir in den Praventivbereich zu wenig kommen.
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Also das ist wirklich etwas, wo ich mir denke, da ist die Ressourcenfrage halt auch eine und das
ist schade, weil wie gesagt je mehr wir in den Praventivbereich verlagern, desto weniger wirde
ich hinten brauchen® (IP_4, Absatz 201 — 208).

c.) Zukunftsblick bei gescheiteter Pravention

Eine interviewte Person Uberlegte, was geschieht, wenn Pravention nicht gelingt: ,Meine
Meinung ist alles, was im Praventionsbereich nicht so gelingt, wird irgendwann im klinischen
Bereich oder eben dann bei uns moglicherweise auch im Gefahrdungsbereich wieder
auftauchen® (IP_4, Absatz 143 — 145).

d.) Probleme in der Préavention

Der Erfolg der Praventionsarbeit kann schwierig beurteilt werden, in diesem
Zusammenhang sprach eine Befragte/ein Befragter das sogenannte Praventionsparadox

an:

.Das Problem, das wir aber in der Pravention insgesamt haben, ist das sogenannte
Praventionsparadox. Man sieht nicht was nicht passiert ist, weil man halt MaRnahmen setzt, und
das macht uns insgesamt Schwierigkeiten. Nicht nur in diesem Bereich, auch in anderen
Bereichen ist das sichtbar [...]* (IP_6, Absatz 100 — 103).

Dieses Problem spricht eine weitere interviewte Person an: ,Das Problem der Pravention ist
es ja, dass man sie nicht erkennt, wenn sie nicht gemacht wird, also man erkennt es nicht, ja?

Was ware, wenn das nicht gewesen ware. Das ist das Problem® (IP_3, Absatz 546 — 548).

Bezlglich der Bedeutung der Pravention in den Organisationen gibt es hier eine grof3e
Spannbreite. Einige Anbieterinnen/Anbieter befinden sich des Ofteren im Gefahrdungsbereich
und damit auch im Interventionsbereich. Trotzdem spielt hier Pravention eine Rolle, denn es

wird obgleich praventiv gearbeitet. Dies sieht dann folgendermalfen aus:

e Familien starken und an deren Resilienz arbeiten

e Bildungsangebote

e vorhandene Ressourcen nutzen

e anonyme Beratungsangebote

o Gruppenangebote

o Kostenzuschusse fiir psychische Behandlungen, Psychotherapie, Frihforderung oder

bei Angeboten fur Trennung und Verluste
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In diesem Bereich ist das grof3e Ziel vom Interventionsbereich in den Praventionsbereich zu
kommen. Durch die hohe Auslastung im Gefahrdungsbereich, bleibt fiir die Praventionsarbeit

wenig Zeit.

Allgemein ist in Bezug auf Pravention, laut Befragten, die Starkung der Eltern sowie die
Bindung und Beziehung mit den Kindern das Wesentlichste. Respektvoller und achtsamer

Umgang foérdern dies.

Bei den Interviews wurde speziell nach der Einschatzung der Expertinnen/Experten gefragt,

ob Eltern-Kind-Angebote praventiv wirken. Dies wird im nachsten Abschnitt ndher betrachtet.

5.3.1 Praventive Wirkung von Eltern-Kind-Angeboten

Alle befragten Organisationen sind sich einig, Eltern-Kind-Angebote sind praventiv. Einige

Ausziige aus den Interviews sollen das untermauern.

Eine Antwort war kurz und knapp: ,Ja, auf alle Falle! Ja, das kann ich klar mit Ja beantworten®
(IP_2, Absatz 77).

»~Ja also kann ich nur sagen ja. Wie ich schon vorher gesagt habe der Austausch, Inputs sich zu
holen, sich Ernst genommen fihlen, auch Ernst genommen flihlen, wenn eine Mama sagt ,ich
habe mit meinem Kind so geschrien, ich will das nicht, ich will das anders machen‘ und dann sie
auf den Boden zurlickholen. Okay das ist passiert, was kann ich dann tun, wirklich so zu schauen,
wie wird es dann in Zukunft anders und da braucht es Angebote, wo sich Eltern hinwenden
kénnen, wo sie dariiber auch ungeféhrdet reden kdnnen. Das ist wichtig und da glaube ich wirklich
so, das muss im Grunde, das beginnt vor der Geburt, aber spatestens ab der Geburt braucht es
da Angebote, um die Elternschaft einfach gelingen zu lassen. Die Kinder profitieren, je
kompetenter die Eltern da sind, je sicherer sie sind in ihrer Rolle, desto besser wirkt das fur die
Kinder. Drum auf alle Falle null bis sechs eine wichtige, wichtige Zielgruppe“ (IP_4, Absatz 212 —
222).

Hier wird beschrieben, dass es wichtig ist, einen Ort zu haben, wo man hingehen kann, sich
Rat holen kann, sich austauschen kann, als Eltern gestarkt zu werden und die Beziehung und
Bindung zu den Kindern zu starken. Das sind alles Aspekte, die Eltern-Kind-Angebote

praventiv machen.

»~Ja, das ist ein eindeutiges Ja. Wenn Eltern es schaffen, bekommen ein Baby, dann ist man so
in dem, es ist alles neu, die Eltern-Kind-Gruppe ist sozusagen der erste Schritt, ich trage mein
Kind nach auf3en und zeige es der kleinen Welt. Und dann beobachte ich, das eine Kind ist schon
schneller, das spricht und krabbelt schon und meines sitzt immer noch, was passiert da. Wenn
die Eltern-Kind-Gruppenleiterin eine Umgebung schafft, und sie schafft auch diese Umgebung,

dass die Kinder unterschiedliche Entwicklungsstufen haben, die einen sind halt da weiter oder da
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weiter, dann ist das eine praventive MalRnahme. Weil Eltern der Druck rausgenommen wird*
(IP_3, Absatz 336 — 343).

Hier wird auch beschrieben, dass es wichtig ist bei den Angeboten den Eltern zu vermitteln,
dass die Entwicklung der Kinder von allen verschieden ist und das auch in Ordnung ist. Denn
sehr oft werden Kinder miteinander verglichen und dies verunsichert Eltern. Auf3erdem wirken
Eltern-Kind-Angebote praventiv, weil sich die Eltern zu unterschiedlichen Themen

untereinander austauschen konnen.

,Oder wenn Eltern hinkommen und Probleme mit der Partnerschaft haben, da ist jemand mit dem
du reden kannst, der in der gleichen Situation ist. Weil eine Freundin, die keine Kinder hat, kann
nicht verstehen, wie das ist, wenn du in der Nacht nicht schlafen kannst oder das Kind nicht aufs
Klo gehen mag oder weil es Verstopfung hat. Also das sind so kleine Dinge, die aber ganz, ganz

wesentlich sind und darum ist eine Eltern-Kind-Gruppe sehr praventiv® (IP_3, Absatz 357 — 362).

AuRerdem konnen sich durch das Austauschen mit anderen, Probleme von selbst 16sen, da

der Druck rausgenommen wird, wenn man merkt, es gibt andere, denen geht es ganz gleich.

»---] also es klart sich halt viel untereinander. Eben beim Stilltreffen, wenn die Mamas dann
zusammensitzen und sagen ,ja mein Kind schlaft nicht und die anderen dann ,meines auch
nicht“, dann merkt man auch, glaube ich, dass man nicht alleine das Problem hat, sondern dass
das eigentlich eh normal ist” (IP_2, Absatz 123 — 127).

Auch bei der ArGe flexible Hilfen werden Eltern-Kind-Angebote als praventiv angesehen, da

die Eltern in ihrer Beziehung und Bindung zu den Kindern gestarkt werden.

»~Ja die sind immer praventiv. Das geht gar nicht anders. Weil dort ja in der Eltern-Kind-Arbeit
genau das passiert. Es geht da um die Starkung der Beziehung und die Starkung der Bindung.
Das, wenn man es wirklich nur auf der Beziehungsebene denkt, das ist die beste Pravention. Das
andere, die andere Ebene ist dann natirlich das mitzudenken in was fur einem Umfeld ist jetzt
eine Mama, ein Papa, Eltern eingebettet, ja? Wo haben sie Starken, was sind aber auch ihre
Defizite, wo sind Schwéachen, wo kann man arbeiten, damit es ihnen als gesamtes
Familiensystem besser geht und wenn man das erkennt, das erheben kann, dann hat das eine
positive Wirkung auf die Zukunft und das ist aus meiner Sicht so Pravention® (IP_7, Absatz 138
—145).

Die Befragten stimmten Uberein, dass Eltern-Kind-Angebote praventiv sind. Vor allem durch
den Austausch untereinander und der Starkung der Beziehung und Bindung zwischen Eltern
und Kind.
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5.3.2 Stufen der Pravention

In der Theorie wurden die verschiedenen Stufen der Pravention dargestellt. Bei den Interviews
wurden die Expertinnen und Experten nach ihrer Einschatzung, welche Praventionsformen bei
ihren Angeboten abgedeckt werden, gefragt. Bei der primaren Pravention gibt es noch keine
Schwierigkeiten mit denen Eltern zu kdmpfen haben. Im sekundaren Bereich tauchen bereits
Probleme auf, an denen gearbeitet werden muss. Die Stufe der tertidren Pravention fallt schon

eher in den Interventionsbereich, da bereits schwerwiegende Konflikte vorherrschen.
Das Katholische Bildungswerk arbeitet in der primaren Pravention:

.Generell im primaren Bereich, sei es jetzt Eltern-Kind-Gruppen, die sind ganz stark, also das ist
ein sehr, sehr niederschwelliges Angebot, [...] da gibt es ein Thema und das ist: ,Ich bin Elternteil
eines Kleinkindes und darum gehe ich dort hin, egal wo ich herkomme* und sie sind offen fiir alle.
Und alleine, wenn Eltern sich dort treffen, passiert da sehr, sehr viel. Auch die anderen Angebote,
wo Eltern ihren Handlungsspielraum und ihr Wissen erweitern, ist eine Praventionsarbeit* (IP_3,
Absatz 307 — 313).

Bei PSN konnte die Familienberatung in den primaren Praventionsbereich fallen, wobei es

teilweise schon Probleme gibt:

.,Genau, bei diesen Angeboten, von denen wir da jetzt reden, ist es am ehesten die
Familienberatung in dem Bereich ein praventives Angebot. Wobei, auch da tue ich mir schwer,
das mit voller Uberzeugung zu sagen, weil es gibt irgendeine Problemstellung, weil sonst wiirden
sie nicht kommen. Und sei es, weil das Baby standig schreit. Ja dann ist da die Pravention, dass
es nicht dazu kommt, dass die Eltern vollig Gberlastet und tberfordert sind und das Kind schitteln.
Ja dann ist das zumindest die Pravention, aber trotzdem gibt es diese Auffalligkeit® (IP_6, Absatz
85 -91).

Dieses Zitat zeigt, dass die Familienberatung auch in den sekundaren Praventionsbereich
fallen konnte, da es auf die Problematik ankommt, mit der die Eltern die Stelle aufsuchen. Die
Frahférderung und die psychosoziale Beratungsstelle fir Kinder und Jugendliche fallt nicht

mehr in den primaren Praventionsbereich.

»In der Fruhférderung habe ich eh gesagt, da muss ein Sachverhalt gegeben sein und genauso
in der psychosozialen Beratungsstelle Homebase. Also es muss irgendwas da sein. Da sind wir
nicht unmittelbar in der primaren Pravention, sicher in der sekundaren Pravention, um allfallige
Verschlimmerung, Verschlechterung, Manifestation, Chronifizierung zu verhindern. Ja das
naturlich, weil sonst brauchten wir es nicht tun, aber das erste Augenmerk ist nicht primare
Pravention in dem Bereich® (IP_6, Absatz 91 — 96).

Die ArGe flexible Hilfen ist im sekundaren bzw. auch schon im tertiaren Praventionsbereich
tatig, da in der Familie schon etwas vorgefallen sein muss, dass sie Uberhaupt zum Einsatz

kommen.
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,Man muss so ehrlich sein, wenn wir einen Auftrag kriegen von der BH, dann sind wir sicher nicht
mehr in der primaren Pravention tatig. Also da sind wir sehr haufig in der sekundaren Pravention
tatig, manchmal wahrscheinlich in der tertidren, wenn es darum geht, es ist einfach schon was
Schlimmes passiert in der Familie, méglicherweise eine Herausnahme von einem Kind oder es
hat einen Ubergriff gegeben kérperlicher Natur oder sexueller Natur. Das heilt, es gibt

moglicherweise Verurteilungen® (IP_7, Absatz 121 — 126).

In den Bereich der tertiaren Pravention fallen laut Befragung nur die ArGe flexible Hilfen und
das Referat Soziale Arbeit. Im oben genannten Zitat der ArGe wird klar, dass es in den
Familien, mit denen gearbeitet wird, schon Ubergriffe bzw. Vorfélle gegeben hat, wo teilweise
auch interveniert werden muss. Die Expertin/der Experte vom Referat Soziale Arbeit meint
dazu: ,Ja (.) die Sozialarbeit selber ist ja in der Pravention, sagen wir mal so, wir erfahren ja
meistens erst, wenn man nicht mehr so ganz im Praventivbereich ist* (IP_4, Absatz 161 —
162).

Zusammenfassend wurde von den interviewten Personen folgende Einschatzung gegeben:

Praventionsbereich Angebote Ziele

Primére Pravention e Eltern-Kind-Gruppen e Starkung der Eltern-Kind-
¢ Elternbildungsangebote Beziehung/Bindung
e Gruppenangebote e Austausch untereinander

e Familienberatung

Sekundare Prévention e Frihférderung e Starkung der Eltern und
e Psychosoziale Beratungsstelle Kinder
Homebase

e Kostenzuschisse

Tertiare Pravention e Einzelfallhilfe e Starkung der Familie

e Anonyme Beratung e Erhdhung der Resilienz

Tabelle 4: Angebote und Ziele nach Praventionsbereich

5.4 Eltern

Eine befragte Person meinte, dass alle Eltern die Absicht haben ihren Job gut machen zu

wollen.

,Grundsatzlich glaube ich, dass gerade Eltern von Kindern zwischen null und sechs Jahren, an
sich eine sehr aufnahmebereite Zielgruppe sind, das ist so meine Einschatzung. Ich gehe davon
aus, dass wenn Eltern ein Kind kriegen ihre Sache gut machen mdchten. Ich habe schon viele
Dienstjahre, aber ich habe noch keine Eltern kennengelernt, die diese Absicht nicht gehabt
hatten® (IP_4, Absatz 102 — 106).
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Eltern mdchten ihren Job gut machen, daher werden sie von einer Expertin/einem Experten
vor allem in den ersten Lebensjahren der Kinder als aufnahmebereite Gruppe eingeschatzt.

Trotzdem gibt es bei den Eltern Unterschiede. Diese werden im nachsten Abschnitt erlautert.

5.4.1 Unterschiede bei der Teilnahme an Angeboten

Viele Angebote sind offen fir alle. ,Also im Eltern-Kind-Gruppen-Bereich nicht, also das ist
offen auf alle Falle. Offen fur alle, weil jeder kann hinkommen und es kostet ja nichts® (IP_3,
Absatz 364 — 365).

Jedoch gibt es Unterschiede bei der Teilnahme an Angeboten. Dies wird beispielsweise bei
Bildungsangeboten wahrgenommen. ,Es gibt die Unterschiede wer welches Bildungsangebot
besucht, es ist die blrgerliche Mitte, die die klassischen Bildungsangebote besuchen* (IP_4,
Absatz 387 — 389).

Aber die Expertin/der Experte meint weiter, dass diese Eltern, weitere Eltern erreichen, die

nicht diese Bildungsangebote besuchen.

,Weil diese Eltern aus der burgerlichen Mitte, andere Eltern im Kindergarten, in der Schule treffen,
die Kinder sind Freunde. Damit sind sie schon wieder, tragen sie schon wieder Werte weiter,
tragen schon wieder Inhalte weiter. Das darf man nicht unterschatzen. [...] Ja wir erreichen sie,
vielleicht nicht so auf einem sichtbaren Weg als Angebot, sondern durch die Menschen, die diese
Angebote besuchen® (IP_3, Absatz 392 — 395, 399 — 400).

Die Grunde dieser unterschiedlichen Teilnahme an Eltern-Kind-Angeboten wurden in den
Befragungen versucht herauszufinden. Die interviewten Personen nannten maogliche

Ursachen:

a.) Zugangsbarrieren

Fur manche Eltern gibt es, wie schon erwahnt, Barrieren, um ein Angebot wahrzunehmen,
beispielsweise sprachliche Barrieren. Darum gibt es vom Katholischen Bildungswerk
Gesprachsrunden in der Muttersprache. Diese sollen Eltern dazu ermutigen auch andere

Angebote wahrzunehmen:

,ES gibt fir manche Eltern einfach Barrieren, es zu tun. Sprachliche Barrieren, darum gibt es die
Treffpunkt Elterngesprachsrunden, da bin ich in meiner Community und flihle mich wohl. Ich gehe
dann aber auch raus aus der Community, weil ich dort so gestarkt werde und mir dann auch
zutraue, wo anders, obwohl ich nicht so gut deutsch spreche, Anschluss zu finden® (IP_3, Absatz
370 - 374).
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b.) fehlendes Zugehorigkeitsgefiihl

Eine Befragte hat das Geflihl, dass manche Eltern nicht kommen maéchten, da sie sich nicht
zugehorig fuhlen. Es gibt eine Vernetzung mit dem Sozialreferat, wo betreute Eltern mit der

Sozialarbeiterin/dem Sozialarbeiter zum Eltern-Kind-Zentrum kommen, aber das halt nicht an.

»Hin und wieder kommen solche, aber eher (2) wenige. Und ich glaube, dass es ein Problem ist
ab und zu so, dass betreute Eltern, die eben vom Sozialreferat eine Betreuungsperson haben,
die halt mit ihnen arbeitet, mitkommt, aber dann nicht mehr. Also so lange wer mitkommt, so lange
geht es, aber alleine kommen sie nicht. Ich weil} nicht, das ist (2) nicht, weil sie abgelehnt werden

oder so, aber ich glaube sie selbst flihlen sich dann einfach nicht so wohl“ (IP_2, Absatz 89 — 94).

Bezuglich des Annehmens dieser Eltern-Kind-Angebote, spricht eine interviewte Person, die
Unsicherheit der Eltern an, die entscheidend an der Teilnahme sein kann. ,Also wir haben
schon die Erfahrung gemacht, dass gerade, wenn ich das EKiZ hernehme, Eltern zu
motivieren, die sehr unsicher sind und die zu motivieren in so eine Einrichtung zu gehen (2)

scheint eine Hirde zu sein, passe ich da dazu mit meinen Anliegen® (IP_4, Absatz 235 — 238).
Dieses Zugeharigkeitsgefuhl spielt eine wesentliche Rolle.

c.) Kostenfaktor

Bei diesen Bildungsangeboten spielt auch der Kostenfaktor teilweise eine Rolle.

»Also das ist schon auch die Kostenfrage ist schon auch. Ein bisschen was darfs kosten, das ist
auch bei den Angeboten fur auch bei den Kindern so Ferienangebote oder so, aber das muss
erschwinglich sein. Also der Kostenfaktor ist fur viele Eltern ein ganz wichtiger Faktor* (IP_4,
Absatz 251 — 254).

Jedoch ist der Kostenfaktor nicht immer ausschlaggebend, denn im Eltern-Kind-Zentrum

beispielsweise, wurden schon des Ofteren bei den Beitrdgen Ausnahmen gemacht:

»L---] zum Beispiel, wenn wir merken, die wiirden gerne kommen, das Geld ist halt nicht da, dass
wir halt sagen: ,Okay ihr zahlt nur einen gewissen Beitrag oder gar nichts, dass die Mdglichkeit
besteht trotzdem zu kommen.‘ Das haben wir schon 6fters gehabt, auch dass wir das so machen,
aber (2) es ist ein Problem. (4) Dass sie eben nicht freiwillig kommen, sage ich jetzt einmal, nur
weil sie halt missen, wenn die sagen ,lhr geht jetzt da her’, aber sie das nicht sehen, dass das

fur sie auch (3) ein Plus ist oder dass sie davon profitieren kénnen* (IP_2, Absatz 97 — 103).

d.) Hilfeakzeptanz

Eine weitere Moglichkeit ist, dass Eltern keine Hilfe wollen. Auch da gibt es Unterschiede, bei
der Hilfeakzeptanz. Die einen nehmen die Hilfe dankend an, die anderen sind skeptisch und

brauchen Zeit, bis sie sich auf die Hilfe einlassen:
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»Wo aber sehr wohl ein Unterschied ist, ist in der Qualitdt des Annehmens der Hilfe. Da gibt es
einfach unterschiedliche Auspragungen, wir sagen da im Fachjargon Hilfeakzeptanz. Die ist
einfach unterschiedlich, das ist individuell zu gestalten. Also da gibt es ganz einfach die, die die
Hilfen und Unterstutzungen leichter annehmen und es gibt dann wieder Menschen, die einfach
sagen ,Ich bin skeptisch, ich brauche Zeit, wo es mehr Widerstande gibt, weil sie schlechte

Erfahrungen bis dato gemacht haben mit Hilfe und Unterstiitzungen® (IP_7, Absatz 151 — 157).

e.) neqative Erfahrungen

Dies kann auch, wie schon im vorigen Zitat angesprochen wurde, an Erfahrungen in der

Vergangenheit liegen, wie eine weitere Befragte/ein weiterer Befragter meint.

,Liegt vielleicht auch daran, dass Eltern mit unterschiedlichen Erfahrungen auch grof3 geworden
sind. Und es durch aus auch so die Idee gibt, das schaffe ich schon einmal prinzipiell mal alleine,
ich brauche da drauf3en das alles nicht und das ist natiirlich auch eine Grenze, man wird nicht

jeden Uberzeugen kénnen, dass es da noch was Gutes gibt (lacht)* (IP_4, Absatz 285 — 289).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass es Unterschiede gibt bei den Eltern.
Elternbildungsangebote werden laut Expertinnen und Experten eher von der mittleren
Bevolkerungsschicht wahrgenommen. Hierbei darf nicht vergessen werden, dass die Eltern,
die diese Angebote besuchen, ihr Wissen Uber beispielsweise Kontakte im Kindergarten zu
anderen Eltern weitertragen. Grundsatzlich sind die meisten Angebote fir alle offen, jedoch

gibt es fur Eltern gewisse Barrieren, die sie davon abhalten, diese zu besuchen:

e Sprachliche Barrieren

e Fehlendes Zugehdrigkeitsgefuhl
e Unsicherheit

¢ Hilfeakzeptanz

e Skepsis

e Kostenfaktor

5.4.2 Themen

In diesem Abschnitt werden die Themen aufgezeigt, die Eltern beschéaftigen.

a.) Grenzen

Eltern stoRen im Erziehungsalltag des Ofteren an ihre Grenzen. Eine interviewte Person

meinte:

»,An die Grenzen dessen, was weil} ich jetzt dazu, mein Kind verhalt sich so oder so und wie gehe
ich damit um. Also es geht um Wissen, es geht um eigene Erfahrungen, es geht um das, was

bringe ich mit, es geht darum wo kann ich mich austauschen, mit wem kann ich dartber reden,
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wo habe ich ein Gegenulber, das mir da driber hilft, geht es primar mal nur um das Zuhdren, geht

es darum, dass man fachliche Inputs bekommt® (IP_4, Absatz 109 — 113).

Diese Grenzen werden fiir Eltern dann Themen, mit denen sie sich auseinandersetzen. Ein

paar Beispiele hat uns eine Befragte/ein Befragter genannt:

,Das ware dann, was weil} ich, Grenzen setzen, Wutausbriiche, wenn die Kind-Eltern-
Beziehung gestort ist oder mein Kind schlaft nicht oder das Baby schreit die ganze Nacht oder
das Essen zum Beispiel (IP_2, Absatz 116 — 118).

b.) Erziehung

Der Tag ist geflllt mit Themen, die Eltern beschaftigen. Da fallen Erziehungsfragen,
Betreuungsfragen, Konflikte, Trennungen oder Angste hinein. Um nur einige Themen zu
nennen, die von den Expertinnen und Experten angegeben wurden. ,[...] Erziehungsfragen
sind immer wieder Thema, Haltungen eigentlich sind es Haltungsfragen. Erziehung dieser alte
Begriff ist ja letztlich die Auswirkung unserer Haltungen, die wir weitertragen oder weitergeben
wollen® (IP_4, Absatz 300 — 303).

In diesem Zusammenhang hat sich eine neue Haltung in den letzten Jahren entwickelt, die

neue Autoritat.

.[...] diese neue Autoritat ist jetzt so gepragt und ist ein bisschen bekannter geworden. Letztlich
wo es darum geht, wie begegne ich meinem Kind respektvoll und zwar wirklich respektvoll in allen
Dingen und bin trotzdem derjenige, der die Richtung vorgibt, der den Halt vorgibt und der dem
Kind die Sicherheit gibt, ich bin da und ich bin dein Leuchtturm und ich bin immer da. Diese
Grundsicherheit und Grundgeborgenheit, wie man die vermittelt, wie man dem Kind Wege

aufzeigt, wie man gewaltfrei Konflikte I0st (IP_4, Absatz 308 — 313).

Jedoch gibt es eine Fulle an Moglichkeiten in der Erziehung und Eltern wollen einen guten Job
machen. Da ist es oft schwer das Richtige aus der Fulle der Angebote zu wahlen, die fir einen
selbst und das Kind passen. Durch das Ausprobieren von unterschiedlichen Mdglichkeiten
kommt es oft dazu, dass die Stabilitat im Erziehungsverhalten verloren geht. Diese ist aber

sehr wichtig.

.[...] das Bedurfnis der Eltern alles gut zu machen und diese Balance zu finden, wie viel Freiraum
hat das Kind, wo bin ich notwendig als wesentlicher Orientierungspunkt und Rahmengeber und
zu sagen ,Nein das jetzt nicht, weil und Punkt und manchmal auch einfach, weil ich das so will
und nicht nur weil was passieren kdnnte. Diese Stabilitat ist schwieriger zu finden fir Eltern, wenn
das Angebot an Erziehungswissen sehr breit ist“ (IP_4, Absatz 322 — 327).

In diesem Zusammenhang fallt auch auf, dass Eltern Orientierung suchen, um in diese

Stabilitdt zu kommen. Eine Expertin/ein Experte meint dazu:
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»Eltern brauchen fir sich die Sicherheit wie sie miteinander leben wollen und dann kénnen sie es
den Kindern gut vermitteln. Und das merken wir in unseren Beratungen sehr haufig. Unsere
Beratungen dienen haufig dem, die Eltern bei den Dingen, die sie eh gut machen, zu bestatigen
und zu sagen ,Ja da seid ihr auf einem guten Weg, davon mehr‘ also das suchen Eltern, selber
auch Orientierung und wie mache ich das denn und diese Suche beginnt spatestens ab der
Geburt” (IP_4, Absatz 332 — 337).

c.) Entwicklung des Kindes

In den ersten Lebensjahren beschéaftigen sich Eltern viel mit der Entwicklung ihres Kindes. In
Eltern-Kind-Gruppen tauschen sie sich dartber aus: ,In den Eltern-Kind-Gruppen ist es so,
dass es ganz stark um die Entwicklung der Kinder geht, ist auch wieder der Wunsch mein Kind
soll gut ins Leben gehen (IP_3, Absatz 419 — 421).

d.) der Alltag

Ein weiteres grof3es Thema, welches angesprochen wurde, war im Allgemeinen der Alltag und

die Herausforderung alles unter einen Hut zu kriegen.

~Wenn es rund lauft, alles sozusagen im Rahmen ist, es passt alles und es kommt nichts von
drauRen reingeschossen, dann geht es der Familie gut, dann funktioniert auch der Alltag gut.
Jedoch wenn dann auf einmal ein Kind krank wird und wenn es kein Netzwerk gibt, dass die
Eltern unterstutzt, dann belastet das. Dann werden die Kinder unrund, dann geht es um Grenzen
setzen, dann geht es um Kommunikation, wie kommuniziere ich das mit meinem Kind“ (IP_3,
Absatz 426 — 431).

Die Interviewpartnerin/der Interviewpartner spricht hier das unterstitzende Netzwerk an.

Dieses fehlt vielen Familien, da z.B. die GroRReltern wo anders leben.

e.) Zeit

In diesem Zusammenhang kann der Faktor Zeit eine Belastung sein. Dass Eltern durch den

Beruf so eingespannt sind und dadurch die Zeit mit den Kindern zu kurz kommt.

»Ich glaube fur Eltern ist zum Teil sicher auch der Zeitfaktor ein gro3es Thema, ich glaub gar nicht
der finanzielle Background, ich glaub der Zeitablauf, die Flexibilitdt der Arbeitszeit fir die Eltern,
also es gibt ja diesen klassischen ,nine to five* Job immer weniger, das heifl3t Elternteile miissen
immer flexibler tatig sein, auch was die Arbeit anbelangt und das dazwischen irgendwie mit Kind
unterzubringen, wird zunehmend zu einer Herausforderung. (2) So das klassische am Abend mit
dem Kind lernen, ist nicht mehr so gestaltbar, wie man es vielleicht gekannt hat selber” (IP_1,
Absatz 153 — 159).
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f.) Mental Load

Eine weitere Belastung kann das standige an alles denken sein. Eine Befragte/ein Befragter

bezeichnet es als ,Mental Load":

.Mental Load also immer ist an so vieles zu denken, das merkt man jetzt ganz stark bei den
Muttern, was an alles zu denken ist. Das Nicht-Abschalten-Kdnnen des Denkens [...] habe ich
das eingepackt, habe ich das eingepackt, ist das drinnen und das, standig denken zu mussen.
Und dann kommt vielleicht noch der Berufsalltag dazu, wo du auch denken musst, damit du nichts
vergisst und das belastet und das belastet naturlich auch die Beziehung zu den Kindern, weil du
nicht diese Ruhe hast. (3) Und wenn sie kein Netzwerk haben, die Eltern, das belastet auch®
(IP_3, Absatz 442 — 443; 448 — 452).

Auch in diesem Ausschnitt eines Interviews wird das unterstitzende Netzwerk genannt,
welches nicht alle Eltern haben.

g.) Angste

Die Themen, die Eltern beschaftigen, kdnnen je nach Angebot sehr unterschiedlich sein. In

der Frihférderung, berichtet eine Expertin/ein Experte, sind Angste oft im Vordergrund:

,Angstlich im Sinne von (2) die Kinder sind einfach in einem héheren MaRe vulnerabel, sind
anfalliger fur Krankheiten oder manche haben zumindest in der Frihférderung eine hohere
Anfalligkeit fir Erkrankungen oder haben schwerwiegende Erkrankungen wie Herzfehler oder
was auch immer und dass da eine Angstlichkeit entsteht, ist kein Wunder [...]“ (IP_6, Absatz 189
—193).

In diesem Zitat wird die Angst bezlglich der Gesundheit der Kinder beschrieben. Eine weitere
Angst, die Eltern in diesem Bereich haben, wenn sie das Angebot der Frihférderung

wahrnehmen, ist, ob es negative Folgen fiir die Kinder haben kdnnte.

.Der zweite Aspekt, wo Angst eine Rolle spielt, ist, was ist, wenn mein Kind jetzt die Friihférderung
kriegt, sei es Ubers BHG oder das Kinder- und Jugendhilfegesetz, bleibt das dann in
irgendwelchen Akten erhalten und weild man das spéater, dass das Kind das gehabt hat und hat
das negative Folgen fur das Kind“ (IP_6, Absatz 195 — 199).

Wird eine Behinderung bzw. Entwicklungsverzégerung diagnostiziert, beschaftigen sich Eltern

oft mit der Frage, wie kann ich damit umgehen und mein Kind bestmdglich unterstitzen.

»Natlrlich in der Friihférderung groRes Thema, wie gehe ich um mit der Problematik, die da ist.
Sei es zum Beispiel Autismus-Spektrum-Storung, wie tue ich mit dem Kind, wenn ich jetzt weil}
es hat diese Behinderung, diese Erkrankung, je nachdem was es halt ist. Wie kann ich das Kind
trotzdem bestmaoglich fordern, férdern, fordern, aber auch was fiir mich tun, dass ich nicht auf der
Strecke bleibe” (IP_6, Absatz 200 — 204).
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h.) Geldsorgen, Familienstreit, Trennungen

Weiteren Themen die Eltern beschaftigen koénnen, fasst eine Befragte/ein Befragter
zusammen: ,Das konnen Geldsorgen sein, das kénnen Fragen von Erbschaften oder
Familienstreitigkeiten sein, Fragen der Pubertat und dann wird das Kind schwierig, werden die
Eltern schwierig, Trauer, Trennung, erste Liebe, Sexualitat. Das ist wirklich ganz, ganz breit
gefachert” (IP_6, Absatz 206 — 209).

Das Thema Trennungen wird des Ofteren genannt, wo es darum geht, wie gehen Eltern damit
um. Was heildt getrennt sein und wie bleiben sie trotz Trennung als Paar in ihrer Elternrolle gut

vertreten.

i.) schwerwiegende Belastungen

Eine Befragte/ein Befragter zeigt auch schwerwiegende Belastungen auf:

~-Wenn wir es so durchgehen, das beginnt schon in der Schwangerschaft, dass einfach (3)
psychischer Stress sich negativ auf die Schwangerschaft auswirkt. Dann gibt es da den Bereich
Armutsgefahrdung, Arbeitslosigkeit, Suchterkrankungen, also im Bereich der Partnerschaft, dann
ist der Start auch manchmal ganz ein schwieriger fiir Babys. Das zieht sich dann weiter, dann
kann daraus resultieren, dass die Bindung eine schlechte ist, mit einer schlechten Qualitat oder
ambivalent und dann kann sich aus dem weiterentwickeln, dass der Stress zunimmt in den ersten
Lebenswochen, die Situation ist neu, dann kommt es zu einer partnerschaftlichen Uberforderung.
Dann haben wir wieder das Thema da, ja wie kriege ich dann Arbeiten und Kind unter einen Hut.
Ich muss aber arbeiten gehen, weil ich sonst armutsgefahrdet bin. Viele Jobs sind aber in dem
Bereich ganz, ganz schlecht bezahlt, das heif’t, das ist dann so ein Teufelskreis, aus dem viele
einfach nicht herauskommen. Dazu kommt dann manchmal beengte Wohnungen, Gefahr der
Delogierung, Verlust der Arbeit wieder, das ist dann wieder so ein neuer Teufelskreis“ (IP_7,
Absatz 161 — 173).

In diesem Interviewauszug werden eine Reihe an Belastungen und Problemen angesprochen,

mit denen Eltern konfrontiert sein konnen.

Zusammenfassend gibt es viele Themen die Eltern beschaftigen. Auf der einen Seite
allgemeine Themen auf der anderen Seite gibt es Themen, die in Grenzen, Belastungen und

Probleme Ubergehen.

Allgemeine Themen sind die Bewaltigung des Alltags und die Zeiteinteilung. Da fallen
Thematiken wie Grenzen setzen, Essen, Schlafen, Wutausbriiche oder Konfliktldsung hinein.
Hier geht es darum Unsicherheiten zu beseitigen, indem neues Wissen erlangt wird,
Austausch mit anderen stattfindet oder Bestatigung gefunden wird. Die Entwicklung der Kinder
ist auch ein groRer Bereich, der Eltern beschaftigt. Belastend kann fur Eltern das standige

Denken sein. Habe ich alles eingepackt, steht fir mein Kind in dieser Woche noch etwas an,
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wann muss ich es fur die Kinderkrippe/Kindergarten anmelden, was steht morgen in der Arbeit

an, nur um einige Beispiele zu nennen.

Die Themen sind sehr unterschiedlich, je nach Angeboten, die gestellt werden. Dabei treten
oft Angste wegen Erkrankungen bzw. der Gesundheit der Kinder auf (z.B. in der
Frahférderung). Des Weiteren kdnnen Familienstreitigkeiten, Probleme in der Partnerschaft,
Erbschaft, Geldsorgen, Armutsgefadhrdung, Gefahr der Delogierung, Arbeitslosigkeit,
psychischer Stress, Trauer, Trennung oder Suchterkrankungen Themen sein, die Eltern

belasten und wo sie Probleme haben.

5.4.3 Beteiligung Vater

In diesem Abschnitt wird ndher auf die Beteiligung von Vatern bei Eltern-Kind-Angeboten
eingegangen. Allgemein ist die Beteiligung der Vater nicht so hoch. Die Befragten versuchten

daflir Erklarungen zu finden.

a.) Vollzeitjob
Eine Expertin/ein Experte versucht zu erklaren, warum die Vaterbeteiligung nicht so hoch ist.

,Die Vaterbeteiligung wird sehr oft genannt, dass sie sehr nieder ist, es ist aber die Realitat, dass
Vater gerade in dieser Kleinkindphase den ganzen Tag arbeiten, dann kommen sie nach Hause,
dann hatten sie gerne mal das Kind und Partner oder Partnerin, ist egal wer jetzt gerade in Karenz

ist und dann sollen sie wieder weggehen? Das ist nicht realistisch, ja?“ (IP_3, Absatz 375 — 379).

In diesem Interviewausschnitt wird der Zeitfaktor auch schon etwas thematisiert.

b.) Zeitfaktor

Eine weitere befragte Person meint, dass der Zeitfaktor der Vater hier eine wesentliche Rolle

spielt, da sie beruflich oft sehr eingespannt sind.

,Das ist naturlich oft auch beruflich bedingt, a b e r das Interesse gerade so bei ersten und zweiten
Kind, ist bei Vatern durchaus vorhanden. Die Méglichkeiten, die die Vater haben diese Angebote
in Anspruch zu nehmen, sind oft durch das Berufliche sehr eingeschrankt. Also ich wiirde das
nicht vom Interesse her sehen [...] in meinem beruflichen Werdegang hat sich das schon
verandert, definitiv. Also die Vater sind mehrheitlich prasenter als wir es noch vor ein paar
Jahrzehnten gesehen haben mit den bekannten Hirden, die sich dann halt auftun, mit der
Verflgbarkeit* (IP_4, Absatz 257 — 260; 261 — 264).

Eine Expertin/ein Experte spricht auch den Zeitfaktor an. Sie/er meint, dass Vater genauso

Interesse an Eltern-Kind-Angeboten wie Mutter haben, es aber diese zeitliche Barriere gibt.
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,Mit den Angeboten Vater zu erreichen, ich habe keine Erfahrung mit Vatergruppen, ich glaube
namlich schon, dass Vater auch gerne einmal unter sich wéaren. Ich beobachte eher so, wenn ich
mit meinen Enkeln auf einem Spielplatz bin, dass wenn dann Vater dort sind, die sich schon
zusammentun. Da denke ich mir schon, ah ja, da ist es egal, worliber sie sich austauschen, aber
da ist schon so ein Bedirfnis da, wir sind mit unseren Zwergerin da und wir reden auch
miteinander. Da glaube ich schon, dass Interesse da ware, zu erreichen sind sie sicher
schwieriger und das ist halt der Zeitfaktor auch” (IP_4, Absatz 268 — 273).

c.) Rollenverteilung

Eine Interviewpartnerin/ein Interviewpartner meint, dass das Rollenbild oft noch sehr klassisch

ist, da Uberwiegend Miitter die Angebote wahrnehmen:

.Vvater werden von uns natlrlich eingebunden, nicht immer gelingt das so ohne weiteres. Das
liegt zum einen daran, dass nach wie vor die Rollenverteilung oft so ist, die Mitter sind beim Kind,
gerade wenn es ein Kind ist, das schwierig ist, unter Anfiihrungszeichen betrachtet,
Frihférderung zum Beispiel, es gibt eine Behinderung, dann wenn wer daheimbleibt, ist es mit
Sicherheit oder mit grofter Wahrscheinlichkeit die Mutter und nicht der Vater. Das heif3t, wenn die
Mitarbeiterinnen in die Familie kommen, ist die Mutter da, aber der Vater nicht. In der
Familienberatung oder der psychosozialen Beratungsstelle fir Kinder und Jugendliche ist es ganz
oft so, dass die Miitter einfach insofern Sorgende sind, dass die die Termine ausmachen. Das
heil3t Ansprechperson ist auch fast immer die Mutter und nichtsdestotrotz binden wir die Vater
mit ein. Was ja auch wichtig ist, weil sie dazugehdren, eine Verantwortung haben, weil sie auch
halt eine wichtige Funktion innerhalb der Familie haben, aber das ist oft ein ganz aktives Zugehen
von uns® (IP_6, Absatz 168 — 180).

Die Vater werden miteinbezogen, aber bei diesem Auszug zeigt sich, dass meistens die Vater

Vollzeit arbeiten und daher nicht so leicht erreichbar sind.
Ansatzpunkte zur Steigerung der Vaterbeteiligung

Folgende Md&glichkeiten, um die Beteiligung der Vater bei den Angeboten zu erhéhen, haben

sich die Expertinnen/Experten Uberlegt:

a.) Angebote nur fur Vater

Eine Befragte/ein Befragter findet, dass Vater mit ihren Anliegen bei Bildungsangeboten des
Ofteren vergessen werden. Sie/er meint es ware wichtig, dass es neben den gemeinsamen
Angeboten fir Eltern (z.B. Geburtsvorbereitungskurs), auch andere Angebote nur fur Vater
gibt:
,ES jedoch dann aber fir die Vater alleine trotzdem dann ein Treffen gibt, wo nur die Vater sind.
Wo die Vater sich austauschen kénnen, liber Sexualitat, wie gehe ich damit um, die Angste, die

sie haben. Und wenn die Mutter zur Stillgruppe geht, dann kénnte man ein Angebot entwickeln,

wo man sagt, okay, man setzt es auf Samstagvormittag, wir gehen zur Stillgruppe und das Baby
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ist nicht bei der Mama, das Baby ist beim Massagekurs mit dem Papa. Damit sozusagen bei der
Symbiose Mama-Kind, der Papa Uberhaupt die Mdéglichkeit hat reinzukommen, gerade beim
ersten Kind“ (IP_3, Absatz 479 — 485).

b.) Onlineangebote

Onlineangebote koénnten ein Weg sein, um vermehrt Vatern die Teilnahme an

Elternbildungsangeboten zu ermdglichen.

,Uund deswegen sind jetzt gerade die Onlineformate fir diese Eltern, die eben erwerbstatig sind
und nicht in der Karenz sind so wesentlich. Weil da kénnen sie sich die Bildung holen, missen
aber nicht noch einmal weggehen und Vater holen sich sowieso eher Angebote im Onlinebereich
als in der Prasenz” (IP_3, Absatz 379 — 382).

Allgemein sollte bezuglich der Beteiligung von Vatern an Angeboten folgendes Ziel ins Auge

gefasst werden:

~,Aber wenn ich das jetzt ausgewogener sehen wiirde, da denke ich letztlich Vatern mehr zu
ermdglichen in der Familie prasent zu sein, sollte aus meiner Sicht wirklich ein gesellschaftliches
Ziel sein. Elternschaft wirklich als gemeinsame Verantwortung zu leben. Da tut sich was, aber
auch da ist noch Luft nach oben® (IP_4, Absatz 277 — 280).

Zusammenfassend sind Vater schwerer zu erreichen als Mutter. Das liegt daran, dass die
Rollenverteilungen Uberwiegend noch immer die sind, dass die Mutter mit dem Kind zu Hause
bleibt und der Vater Vollzeit arbeitet. Dadurch spielt der Zeitfaktor eine wesentliche Rolle.
Wichtig ware, dass Angebote nur fur Vater geschaffen werden, da sie auch das Bedurfnis
haben sich auszutauschen. Dafur muss aber ein passendes Angebot im passenden
Zeitfenster gestellt werden. Mdéglicherweise im Onlinebereich, an Freitag Nachmittagen oder
am Wochenende. Ein gesellschaftliches Ziel sollte sein, Vatern mehr Prasenz in der Familie

zu ermoglichen.

5.4.4 Starkung der Eltern

Um Eltern in ihrem Tun zu starken, gibt es verschiedene Handlungsmdglichkeiten.

a.) dem Perfektionismus absagen

Ein wesentlicher Aspekt, um Eltern zu starken, ist, ihnen zu vermitteln, dass nicht immer alles

rund laufen kann:

.Nein, Familie ist nicht immer lustig. Und man kann auch einmal grantig sein, warum nicht? Ist
ein schoner Tag nur dann, wenn wir happy sind? Was geben wir auch unseren Kindern mit, wenn
es immer nur lustig ist? Wo lernen Kinder zu streiten? Wo lernen sie Konfliktkultur? In der Familie

und genau das, mit den Angeboten, die wir haben, Themen, die wir haben, starken wir die Eltern,
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dass das sein darf. Dass ich nicht perfekt sein muss. Das habe ich eh schon am Anfang gesagt,

es gibt nichts Schlimmeres fir Kinder als perfekte Eltern (IP_3, Absatz 495 — 500).

Auch Einzelsettings sind von grof3er Bedeutung, um Eltern zu zeigen, dass sie ihren Alltag

gut meistern kdnnen.

b.) Hilfe zur Selbsthilfe

Dabei spielt die Hilfe zur Selbsthilfe eine wesentliche Rolle.

.[...] ganz einfach einerseits Praventionswirkung durch die Einzelsettings, wenn Fachkréfte
beratend, starkend auf Familien treffen, wo sie unterstiitzend wirken, das ist eher im Einzelsetting.
[...] Also wir machen auch Unterstiitzungen zum Beispiel bei Behérdengangen, bei allen
moglichen burokratischen Hurden, die ganz einfach manchmal da sind und das hilft dann auch
schon, weil Klientenfamilien dann sagen, das Gefiihl haben, ,Okay ich schaffe es“ und beim
nachsten Mal schaffe ich es vielleicht alleine. So wieder der Aspekt Hilfe zur Selbsthilfe,
Selbstbeféhigung, Starkung, das ist unser Anspruch in dem Bereich* (IP_7, Absatz 192 — 194;
197 — 202).

Die Eltern werden bei Handlungen einmal unterstiitzt, um es beim nachsten Mal alleine zu

versuchen und daran zu glauben, es zu schaffen.

c.) Angebote wahrnehmen

Die Einzelsettings kdnnen Eltern bestarken bei gesellschaftlichen Angeboten mitzumachen
bzw. sich einzubringen.
~Wenn Familien gestarkt werden, sich wieder aktiv irgendwo gesellschaftlich (3), wenn sie
gestarkt werden sich einfach einzubringen, ja? Sei es bei der Schule beim Elternverein oder

irgendwas, einfach so wieder ihnen die Initialziindung zu geben, so jetzt lauft es wieder” (IP_7,
Absatz 194 — 197).

d.) Unterstitzung in der Erziehung

In diesem Zusammenhang geht es auch um die Unterstitzung in der Erziehung. Auch hier

arbeitet die Fachkraft eng mit der Familie zusammen.

»L---] in dem wir Fachkrafte einsetzen, die Familien wirklich langere Zeit begleiten, wdchentlich
auch ein-, zwei-, dreimal, manchmal ist es sogar ein bisschen dichter bei ganz jungen Kindern in
die Familie kommen und im Alltag mit der Familie schauen, welche Situationen sind denn die
herausfordernden, wo ist es schwierig und wie kann man jetzt miteinander erarbeiten, wie man

das macht” (IP_4, Absatz 339 — 344).

e.) das Zeigen von Umgangsstrategien

Das Ziel dabei ist, Eltern in ihrem Eltern sein zu starken und dass es die Familie wieder alleine

schafft. Dabei sollen auch Umgangsstrategien helfen. Denn schwierige Situationen werden
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immer wieder kommen und da ist es wichtig: ,[...], dass Eltern gerade in schwierigen
Situationen wissen, das werden wir bewaltigen. Diese Sicherheit dem Kind vermitteln, jetzt
lauft es gerade nicht gut, aber wir werden das schaffen (.) und wenn das gelingt, dann ist
wirklich viel gelungen® (IP_4, Absatz 351 — 353).

Neben diesen Mdglichkeiten der Starkung spricht Eine Befragte/ein Befragter einen weiteren

wichtigen Aspekt zur Starkung der Eltern an, die Beziehung zwischen Fachkraft und Eltern.

»Also Beziehung ist der wirksamste Faktor in all diesen Angeboten. Die Beziehung zwischen dem
professionellen Helfer und Familie, je besser sie jetzt als Gesamtes ist, umso besser kann es
funktionieren und das ist weniger abhangig von irgendwelchen Konzepten oder Zugangen oder
Methoden oder Techniken® (IP_6, Absatz 238 — 241).

Zusammenfassend ist es wichtig Eltern zu vermitteln, dass nicht immer alles funktionieren
kann und das auch in Ordnung ist. Die Starkung der Eltern findet zum einen in den
Einzelsettings statt, wo eine Fachkraft in die Familie kommt. Dabei wird versucht durch Hilfe
zur Selbsthilfe Eltern zu starken, ihnen zu zeigen, dass sie es auch allein schaffen und sie in
der Erziehung zu unterstitzen. Ein weiterer Punkt, welcher Eltern auch starkt, der weiter oben
bei den Ergebnissen angesprochen wurde, ist der Austausch untereinander. Denn dadurch
kdnnen Eltern auch gestarkt werden, wenn sie wissen, sie sind mit dem Problem nicht allein,

es geht anderen auch so.

Far die Starkung der Eltern spielt die Beziehung zwischen Fachkraft und Familie eine
wesentliche Rolle. Denn ohne Vertrauen wird die Zusammenarbeit nicht den gewlnschten

Erfolg erzielen.

5.5 Kinder

Ein wichtiger Faktor sind die Kinder bei den Eltern-Kind-Angeboten. In diesem Abschnitt wird

aufgezeigt, wie die Kinder die Angebote wahrnehmen und wie sie miteingebunden werden.

Die Kinder kommen zu den Angeboten meistens Uber die Eltern oder anderen Erwachsenen,
da sie selbst noch zu klein sind. ,[...] in der Relation sind es Uberwiegend naturlich die Eltern,
die sich bei uns melden und eben Erwachsene, die Kindern dabei helfen* (IP_4, Absatz 364 —
365).

Wie nehmen Kinder die Angebote wahr:

a.) Kontakt zu anderen Kindern

Wie die Angebote die Kinder wahrnehmen, fasst eine Expertin/ein Experte zusammen:
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.Kinder lieben sie. Kinder lieben Kinder. Also wir haben die Ein-Kind-Familien und je mehr
Kinder es sind desto besser. Kinder brauchen Kinder. Die Kinder spielen nebeneinander bis
zwei Jahren, das Miteinander spielen ist da ja noch nicht. Es passiert da schon sehr viel* (IP_3,
Absatz 502 — 505).

b.) Skepsis

In problembehafteten Settings gibt es auch von den Kindern eine gewisse Skepsis, da sie es

von den Eltern wahrnehmen. Jedoch nehmen die meisten Kinder die Angebote an.

.lImmer so wie es auch die Eltern zulassen. Kann man wieder nicht irgendwie Uber den Kamm
scheren, weil manche Eltern auch sehr froh sind, wenn die Kinder Unterstiitzung kriegen, wenn
die ganze Familie Unterstiitzung kriegt. Manche Eltern sind dann natirlich auf der Bremse, weil
sie skeptisch sind und das wirkt sich naturlich auf die Kinder aus. Aber grundsétzlich sind Kinder
schon sehr, sehr froh, wenn sie Unterstiitzung kriegen und jemanden haben, dem sie vertrauen
kénnen und wenn sie jemanden haben, der von extern in die Familie kommt, wo dann halt ein
bisschen ein Spal} ist, wo man was unternehmen kann, ein bisschen Normalitat einfach mitkriegt*
(IP_7, Absatz 204 — 211).

Eine interviewte Person stimmt auch damit Uberein, dass zu Beginn eine gewisse Skepsis
herrschen kann: ,[...] in eine Beratungsstelle zu gehen, ist natlrlich eine riesige Hirde und
dass es da dann zu Beginn Vorsicht, Skepsis, Ablehnung gibt, liegt auf der Hand* (IP_6,
Absatz 272 — 273).

Wie sich die Kinder in den Angeboten einbringen:

a.) hangt von dem Charakter des Kindes ab

Eine Befragte/ein Befragter meint, dass es auch auf den Charakter ankommt, wie sich das
Kind einbringt: ,Die Kinder sind gut zu nehmen und sind begeistert mit dabei, wobei natirlich
auch da einerseits die individuelle, charakterliche Personlichkeitsunterschiede sichtbar
werden. Es gibt aufgeschlossenere und es gibt zurtickhaltende, aber eh klar, ja“ (IP_6, Absatz
253 — 255).

Eine Expertin/ein Experte beschreibt hierzu, womit sich die Kinder einbringen: ,[...] mit ihrem
Temperament, mit all ihrer Freude die sie haben, die manches Mal ja auch sehr eng an der
Wut ist, ab einem gewissen Alter, aber ja so bringen sich die Kinder ein“ (IP_3, Absatz 517 —
520).

b.) nehmen sich das, was sie gerade brauchen

Die Kinder bringen sich in die Angebote selbst ein, indem sie sich das raussuchen, was gerade

fur sie passt.

105



»Ich denke jede Eltern-Kind-Gruppenleiterin hat eine vorbereitete Umgebung und Spielmaterialien
und Kinder bringen sich ein, indem sie sich das aussuchen, was sie gerade in ihrer
Entwicklungsstufe brauchen. Und da braucht es auch wieder gute Begleitung der Eltern, der
Eltern-Kind-Gruppenleiterin, dass Eltern es zulassen, dass manche Kinder vielleicht mal nur

sitzen, weil sie Gber das wahrnehmen*® (IP_3, Absatz 513 — 517).
Wie wird mit den Kindern gearbeitet:
a.) spielerisch

In der Frihférderung wird spielerisch mit den Kindern gearbeitet. Wobei die zielorientierte

Arbeit nicht als anstrengend erlebt wird.
b.) vertraulich

In der Familienberatung geht es darum, dass Kinder wahrnehmen, da ist jemand, dem ich

mich anvertrauen kann.

»In der Familienberatung ist es weniger, (.) weniger lustorientiert oder freudvoll, weil es eben auch
zum Beispiel um Trauer geht, das wird nicht sonderlich lustig sein. Aber auch die Beteiligung von
Kindern an Trauergruppen auch ganz toll ist zu erleben, ich bin nicht allein und da ist ein
Erwachsener, der mir zuhort und der mir hilfreiche Dinge sagt. Der mich sieht, manchmal reicht

auch das, ich werde gesehen in meiner Not* (IP_6, Absatz 258 — 262).
Dieses Anvertrauen kdnnen, spielt auch bei anderen Angeboten eine wesentliche Rolle.

c.) in Entscheidungen miteinbeziehen

Bei der ArGe flexible Hilfen kénnen sich die Kinder miteinbringen schon bevor, die flexiblen
Hilfen starten, denn die Meinung und Bedurfnisse der Kinder sind wichtig. Dieses

Miteinbeziehen sieht dann folgendermal3en aus:

LAls erstes schon einmal bei der Hilfeplanung mit der zustéandigen Sozialarbeiterin bei der BH,
weil die Kinder dort auch die Moéglichkeit haben zu formulieren, wie es ihnen aktuell geht, was sie
sich winschen und was sie sich vorstellen. Was sie sich auch von der flexiblen Hilfe wiinschen
und vorstellen kénnen. Da kdnnen sie sich schon sehr konkret einbringen® (IP_7, Absatz 213 —
216).

Das Referat fiur Sozialarbeit stimmt damit Uberein. Die Kinder werden schon in der
Hilfeplanung miteinbezogen. Dafur werden geeignete kindgemafle Gesprachsmethoden
eingesetzt. ,Wichtig ist, dass auch bei unseren eingesetzten Hilfen, nicht an den Kindern vorbei
gearbeitet wird, im Sinne immer reden die Erwachsenen, die beschlielen etwas und sagen
dann ,Jetzt kommt wer zu dir’, sondern das Kind immer schon bei der Zielentwicklung

miteinbezieht und zu fragen ,was moéchtest du?* (IP_4, Absatz 373 — 375).
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Friiher wurden die Kinder des Ofteren unterschatzt, doch sie wissen genau Bescheid, was in

der Familie vor sich geht. Darum ist es so wichtig sie miteinzubeziehen.

,Kindern zu sagen ,Weil3t du wir haben gehort, das ist bei euch jetzt schwierig und wir werden
euch helfen, damit ihr gemeinsam das wieder gut konnt." Das koénnen kleine Kinder schon
verstehen. Man hat glaube ich in der Kinder- und Jugendhilfe lange Zeit zu wenig beachtet mit
wie jungen Kindern man durchaus schon reden kann. Die Kinder wissen um die Probleme ganz
genau Bescheid. Also ich kenne keinen fuinfjdhrigen, der nicht genau weif3, wie es rennt. Der weil}
das Familienproblem® (IP_4, Absatz 378 — 384).

Zusammenfassend kommen Kinder zu den Angeboten durch ihre Eltern oder andere
Erwachsene. Je nach Charakter des Kindes kann es unterschiedlich sein, wie es auf die
Angebote reagiert. Das kann Freude Uber die anderen Kinder sein, sich selbst raussuchen
was flr einen passt, Vertrauen fassen, Skepsis, Ablehnung oder Vorsicht. Bei schwierigeren
Settings kénnen Kinder in die Hilfeplanung miteinbezogen werden, da sie genau Bescheid
wissen, was in der Familie nicht passt. Dabei werden kindgerechte Gesprachsmethoden

eingesetzt.

5.6 Probleme und Grenzen

In diesem Abschnitt werden Probleme und Grenzen von Eltern-Kind-Angeboten beschrieben.
e Personal

a.) Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter zu finden (ehrenamtlich und hauptberuflich)

Bei den Eltern-Kind-Gruppen ist eine Grenze, eine Eltern-Kind-Gruppenleiterin zu finden, die
das ehrenamtlich macht. ,Ich stolle an die Grenzen, da sind wir jetzt wieder bei den
Ehrenamtlichen, die zu finden, die das wieder weiterfuhren® (IP_3, Absatz 525 — 527).
Aulerdem dauert die Gruppenleiterausbildung ein Jahr. Durch die kirzeren Karenzmodelle
fuhrt eine Gruppenleiterin die Tatigkeit nicht mehr so lange aus. ,[...] dadurch, dass Eltern-
Kind-Gruppenleiterinnen immer kirzer die Tatigkeit Ubernehmen, ist diese langfristige
Ausbildung von einem Jahr nicht mehr zeitgemaR*® (IP_3, Absatz 530 — 532). Hinzu kommt,
dass es immer schwieriger wird eine Nachfolgerin/einen Nachfolger fur die Leitung der Eltern-

Kind-Gruppe zu finden.

Auch im Friihforderungsbereich ist es schwierig Personal zu finden, da es im Moment keine
Ausbildung gibt und das bisherige Personal eher Uberaltert ist. Die Ausbildung kostet Geld und
es ist schwierig in diesem Bereich eine Vollzeitanstellung zu bekommen, da die Frihférderung
meistens am Nachmittag stattfindet. Die Kinder sind vormittags in der Kinderkrippe oder

Kindergarten.
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b.) belastende Situationen

Ein weiterer Punkt sind belastende Situationen, die von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

verarbeitet bzw. ausgehalten werden mussen.

»L--.] naturlich gibt es manchmal Situationen, die belastend sind, gerade wenn ein Kind schwer
krank ist, beispielsweise, Todesfall eines Kindes, dass das belastend ist, ja, aber das ist kein
echtes Problem, dass die Arbeit verunméglicht, ja das gehért ein Stliick weit dazu und da findet
man einen Umgang und wir haben eine Supervision, eine Fortbildung, wo Mitarbeiter unterstitzt
werden® (IP_6, Absatz 297 — 301).

c.) Grenzen der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter

Da die Beziehungsarbeit mit den Kindern und Eltern wesentlich ist und man sich selbst als

Person miteinbringt, kann ein Punkt erreicht werden, wo man an seine Grenzen stoft.

,und darum gibt es Situationen, die einem sehr nahe gehen, wo man Schwierigkeiten hat, das
irgendwie fur sich zu ordnen und genau deswegen gibt es Supervisionen, genau deswegen gibt
es Teamsitzungen, genau deswegen Fallbesprechungen, wo man sich austauschen kann, genau
deswegen gibt es Fortbildungen. Also wir versuchen da so gut es geht alle unsere
Mitarbeiterinnen in diesem Bereich zu unterstitzen, weil uns klar ist, dass das massive
Belastungen sein kénnen* (IP_6, Absatz 336 — 342).

Dabei spielen auch Situationen eine Rolle, die nicht veradndert werden koénnen, da
beispielsweise die Eltern der Ansicht sind, dass sie alles richtig machen und keine Hilfe wollen.

Das ist fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch schwer auszuhalten.

»Wir sto3en dort an Grenzen, wo wir sehen, dass Kindern in Familien Unterstitzung brauchen,
dieser Unterstutzungsbedarf aber nicht so gravierend ist, was eine Zwangsmalnhahme
rechtfertigt, Eltern sich entscheiden, sie nehmen keine Hilfe und keine Unterstitzung an. Das ist
manchmal schwer auszuhalten, weil wir wissen, dass Kinder dann nicht so gute
Entwicklungschancen haben, aus unserer Sicht, Eltern aber iberzeugt sind, sie machen das gut
genug [...]“ (IP_4, Absatz 418 — 423).

e Arbeit mit den Eltern und Kindern

a.) Skepsis und Widerstand

Bei der Arbeit mit den Eltern und Kindern berichtet eine Expertin/ein Experte Gber die Probleme

des Widerstands und der Skepsis.

~Ja, Widerstande natlrlich aller Art, (3) eine gewisse Skepsis naturlich, (.) wir brauchen unbedingt
Vertrauen, dass wir dort arbeiten kénnen. Das ist zeitabhangig nattrlich, man kann Vertrauen
auch nicht erzwingen, es braucht einfach einen langen Atem, dass man Vertrauen sich erarbeitet,

wenn das nicht da ist, dann gibt es auch keine tragfahige Beziehung® (IP_7, Absatz 218 — 221).
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Dieses Zitat zeigt noch einmal auf, wie wichtig die Beziehung zwischen Fachkraft und Familie

ist, damit eine gute Zusammenarbeit gelingt.

Auch bei der Arbeit im Sozialreferat tauchen Widerstande auf. ,[...] natlrlich jede Form von
Widerstand. Nicht jeder hat darauf gewartet, dass jemand mit ihm Gber sein Familienleben
reden will. Ja, das ist ja doch eine Hurde® (IP_4, Absatz 414 — 416).

AuRerdem gibt es in diesem Bereich genauso Skepsis bzw. Angste.

,Diese Hirde, dass die Behorde ein Stiick weit als Kontrolle und auch ein bisschen bedrohlich
erlebt wird, weil es auch unsere Aufgabe ist, dass wir das Kindeswohl im Notfall gegen den Willen
der Eltern schitzen missen. Wenn Eltern ihrem Kind schaden und ich muss unmittelbare Gefahr
abwenden, dann muss ich Zwangsmittel einsetzen. Das heif’t, ich kann ein Kind aus seiner
Familie herausnehmen. (2) Das ist eine Hurde, die fur Eltern eine groRe ist, wenn sie mit uns
anfangen zusammenarbeiten, bis sie so das Zutrauen haben, ,Ah okay, ich wei} immer was

passiert.’, ist das manchmal eine sehr grof3e Hirde" (IP_4, Absatz 404 — 411).
¢ Finanzielle Mittel

Die finanziellen Mittel stellen auch des Ofteren eine Grenze dar.
e Fehlende Ressourcen

Eine Interviewpartnerin/ein Interviewpartner spricht die Grenze des Machbaren an. Manchmal

gibt es Problemkonstellationen, wo das Angebot nicht ausreicht und die Ressourcen fehlen.

.[.-.] und wir kommen auch an Grenzen, wo wir zusatzliche Ressourcen brauchen, da sind wir
wieder im psychiatrischen Bereich, da sind wir auch bei den Spezialangeboten, wenn Kinder eine
Autismus-Spektrum-Stérung diagnostiziert haben, es gibt zwar schon Angebote, aber da
kommen wir durchaus an Grenzen des Machbaren. [...] auch wenn eine Familie Willens ist, kann
es sein, dass unser Angebot auch an Grenzen stof3t, wo wir sagen ,Okay bis da her kénnen wir,
aber weiter kdnnen wir nicht.“ (IP_4, Absatz 437 — 441; 443 — 444).

e Covid-19

Covid-19 war fir viele Organisationen ein Problem, da die gewohnten Angebote teilweise nicht

mehr erlaubt waren.

,und jetzt in Covid war das grof3e Problem, dass sie nicht stattfinden durften, die Eltern-Kind-
Gruppen. Das war wirklich ein groBes Problem. Und da sind wir auch an unsere Grenzen
gestolen, da wir keine Handhabe hatten, dass sie draufRen stattfinden konnten. Ist halt jetzt die
Zeit und da ist es halt ganz stark darum gegangen die Eltern-Kind-Gruppenleiterinnen zu starken,
bleibt bitte mit euren Eltern in Kontakt (IP_3, Absatz 554 — 559).

Die Probleme und Grenzen werden hier nochmals kurz punktuell zusammengefasst:
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e ehrenamtliche Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter finden

e allgemein Personal zu finden (z.B. in der Frihférderung) -> teilweise sind
Vollzeitanstellungen schwierig

e das Fehlen von finanziellen Mitteln

e Covid-19

e Widerstand, Skepsis, Angste oder Ablehnung von Seiten der Familie

e belastende Situationen fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

e Beziehungsarbeit

e fehlende Ressourcen

5.7 Verbesserungen

In diesem Abschnitt werden die Verbesserungsvorschlage der Expertinnen und Experten

dargestellt.
¢ Rahmenbedingungen

Viele Verbesserungen, die vorgebracht wurden, betreffen vor allem den strukturellen Bereich,
die Rahmenbedingungen. ,[...] da geht es wirklich um diese Rahmenbedingungen, die
strukturellen Fragen, wie viel bekommt eine Referentin, ein Referent, wenn er in der
Elternbildung tatig ist. Kann die Ausbildung nicht kostenfrei sein, kdnnen wir die Ausbildungen
nicht in den Regionen machen® (IP_3, Absatz 574 — 577).

a.) Niederschwelligkeit und Regionalitat

Die Niederschwelligkeit und die Regionalitat sind ein Verbesserungsvorschlag, da viele

Angebote nicht alle Eltern erreichen.

In Bezug auf die Niederschwelligkeit wiinscht man sich in der Kinder- und Jugendhilfe, dass

es nicht mehr so eine grofRe Hiirde ist, sie zu kontaktieren, wenn Hilfe gebraucht wird.

.L---] was ich mir wiinsche, dass die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe so gesehen werden
kénnen, wie wenn man zum Arzt geht, wenn einem etwas weh tut. Da glaube ich, da wird noch
Offentlichkeitsarbeit notwendig sein, wird bei den Angeboten noch zu schauen sein, wie kommen
wir mdglichst nahe an den Bedarf und an die Bedurfnisse der Menschen auch heran® (IP_4,
Absatz 448 — 452).

Eine interviewte Person mochte die Eltern-Kind-Angebote im Murtal verbessern, indem: ,Noch
mehr Wert auf Bildung, auch viel mehr Wert auf niederschwellige Mdglichkeiten fur
Gruppenangebote, Familienweiterbildungen, Beratungsstellen, das gehoért unbedingt
ausgebaut® (IP_7, Absatz 229 — 231).
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b.) Ausbau von Angeboten/Ausbau des Préventionsbereichs

Ein grolRes Ziel bei den Verbesserungen ist immer mehr in den Praventivbereich zu kommen.

»L---] man mochte sich ja selber unnotwendig machen, es gibt ja auch so provokante Fragen an
Familien ,Was kdnnen Sie tun, damit Sie uns wieder loswerden?‘ und letztlich ist es das. Was
kann die Familie tun, dass die diese Betreuung und Begleitung, die man hat, auch wieder loswird.
Und da denke ich mir, da kann man sich immer weiterentwickeln und ja wie gesagt, der Ruf
dessen, dass im erzieherischen Bereich alles so mit einem Defizit verbunden ist, da wiinsche ich
mir einfach noch mehr Bewusstseinsbildung und Offentlichkeitsarbeit, mehr Verstandnis* (IP_4,
Absatz 458 — 465).

c.) mehr finanzielle Mittel

Eine befragte Person fordert mehr Geld fir die Eltern-Kind-Gruppen-Arbeit. Eine Befragte/ein
Befragter gab an: ,Die einfache Antwort wéare ja mehr Geld, weil dann kénnten wir mehr
anbieten® (IP_6, Absatz 344).

d.) Aufstockung des Personals

Aulerdem ware mehr Personal von Vorteil, aber eine Expertin/ein Experte meinte dazu, dass
dies mit dem Geld zusammenhangt. In vielen Bereichen der Eltern-Kind-Angebote wiinschen

sich die interviewten Personen mehr Personal, welches teilweise schwierig zu finden ist.

»L---] vor allem bei uns im landlichen Bereich, genligend Trainerinnen und Trainer in dem Bereich
zu finden. Also ich glaube, es gabe schon noch Potential, ein paar Sachen anzubieten, aber wir
sind (.) also es wird zunehmend schwieriger Trainerinnen und Trainer zu finden, Kursleiterinnen
und Kursleiter zu finden [...]“ (IP_1, Absatz 208 — 212).

Zusammengefasst betreffen die Verbesserungsvorschlage vor  allem die

Rahmenbedingungen:

e mehr finanzielle Mittel

¢ Aufstockung des Personals

o Niederschwelligkeit

¢ Regionalitat

e Bildungsarbeit erweitern

o groReres Angebot an Beratungsstellen

e den Praventionsbereich ausbauen
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5.8 Erfolge

Die Organisationen berichten in diesem Abschnitt ber die Erfolge bei ihrer Arbeit mit den

Eltern und Kindern.

a.) Messbarkeit des Erfolgs

Es ist oft schwer einzuordnen, was in der Arbeit mit Eltern und Kindern als Erfolg gesehen
wird, da es nicht messbar ist. Da tun sich viele der Expertinnen und Experten schwer. ,Welche
Erfolge? Erfolge ist ein Thema in der Kinder- und Jugendhilfe, das schwer messbar ist* (IP_7,
Absatz 237 — 238).

Dieser Ansicht ist eine weitere Befragte/ein weiterer Befragter:

,Grundsatzlich, woran misst man Erfolg. Gerade in der Elternarbeit und der Betreuung von
Kindern. Wir sehen Erfolg dort, wo es gelungen ist mit Eltern und Kindern eine gute Kooperation
zu erarbeiten, wo dann wir die Hilfe beenden kénnen, weil sich die Lebenssituation so verbessert
hat, dass die wieder gut miteinander kdnnen* (IP_4, Absatz 476 — 480).

b.) jeder Einzelfall ist ein Erfolg

Jeder einzelne Schritt kann ein Erfolg sein.

+Was sind Erfolge? Jedes einzelne Kind, [...], das mit weniger Leidensdruck rausgeht, das mit
Handlungsoptionen rausgeht, die es vorher noch nicht gehabt hat, [...] drohende Behinderungen,
die doch keine Behinderungen worden sind, sich ausgewachsen haben, sondern einfach
Entwicklungsverzdégerungen, die aufgeholt worden sind. Oder Kindeswohlgefahrdung, die
innerhalb kirzester Zeit keine mehr war, weil die Familie entlastet wurde. Das sind (.) jeder
Einzelfall ist ein Erfolg, wenn man so will, wenn es gut abgeschlossen werden kann“ (IP_6, Absatz
376 — 378; 382 — 386).

Dabei zahlen alle einzelnen Erfolge, die in den Familien erreicht werden.

»---] ich sage mal die Erfolge, kann man glaube ich nicht so beziffern. Also die Erfolge sind fur
mich jetzt, dass sich eben zum Beispiel so viele Freundschaften gebildet haben, dass wir vielen
Eltern, glaube ich, sehr weitergeholfen haben. Sie halt auch immer wieder ,Mei wir sind so froh,
dass es euch gibt* und dass sie sich hier treffen kbnnen und so, aber das kann man nicht, wie

zum Beispiel bei einem Unternehmen mit Zahlen ausdriicken® (IP_2, Absatz 171 — 175).

Aulerdem wenn die Arbeit in Familien abgeschlossen werden kann, ist das einer der grofiten

Erfolge.

»L---] naturlich, wenn wir Falle abschlieRen, wo ganz einfach dann die Conclusio besteht, es ist
gut gearbeitet worden, wir haben Ziele erreicht, mit den Familien, fur die Familien, dass der Fall
einfach abgeschlossen worden ist, dass wir uns zuriickziehen kénnen, das ist so der gréflte
Erfolg“ (IP_7, Absatz 238 — 241).
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c.) Eltern zusammenbringen

Ein weiterer Erfolg kann bei Gruppenangeboten sein, dass die Eltern Freundschaften

miteinander knipfen.

»~Ja also das sagen viele, also viele lernen sich da beim Geburtsvorbereitungskurs kennen, oft ist
die Geburt dann ahnlich in Judenburg oder Leoben, wo sie sich wieder treffen. Und viele haben
uns schon gesagt, also diese Freundschaft, die sich dann bildet, mit der Gemeinsamkeit der
Elternschaft, geht dann auf Jahre weiter. Die sich dann auch da im Garten treffen, ohne dass ein
Kurs stattfindet. Das muss ich sagen, ist flir uns auch die grofite Freude, dass man sieht, wie
man die Leute irgendwie zusammenbringt. Die sich wirklich durch Austausch und durch Treffen
und durch Nicht-alleine-sein, da irgendwie Anschluss finden* (IP_2, Absatz 132 — 138).

d.) Evaluierung der Erfolge

In der Kinder- und Jugendhilfe ist es wichtig, die Erfolge fur die Familien sichtbar zu machen.

Dafir finden einmal jahrlich Evaluierungstermine statt.

.[...] da schauen wir, wo waren wir voriges Jahr, wo sind wir heuer, wo haben wir gute Fortschritte
gemacht, was geht inzwischen selbststandig, kdnnen wir uns auch aus der Betreuung
zuriickziehen. Also so wird der Erfolg gemessen und manchmal auch erst fir die Familie sichtbar
gemacht. Die Familien selber haben darin auch keine Routine die Erfolge zu sehen und das ist

immer gut, einfach hinzuschauen, da ist etwas gelungen® (IP_4, Absatz 499 — 504).

e.) das lange Bestehen einer Organisation

Erfolg wird auch darin gesehen, dass es eine Organisation schon lange gibt. Dazu meinte eine
Befragte/ein Befragter: ,Da es uns seit Uber dreiRig Jahren gibt und bald eben auch dreilig
Jahre Eltern-Kind-Gruppen, denke ich, ist das ein Erfolgsmerkmal“ (IP_3, Absatz 586 — 587).

f.) Eltern suchen bei den Organisationen Hilfe

Ein Erfolgserlebnis kann auch sein, wenn sich Erwachsene mit ihnrem Problem melden und
Hilfe suchen, die selbst als Kinder oder Jugendliche betreut wurden und dies noch positiv in

Erinnerung haben.

,und manchmal ist Erfolg auch, den man erst sehr spéat sieht, wenn wir Kinder und Jugendliche
begleitet haben, die werden erwachsen, dann sehen wir sie ja nicht mehr. Bis sie Eltern werden
und wenn sie dann noch im Bezirk wohnen und sich dann bei uns melden und sagen ,Ich wurde
damals begleitet, ich habe jetzt das und das Problem, ich mdchte mit jemanden reden‘. Das ist
auch eine Form von Erfolg® (IP_4, 490 — 494).

g.) Preise und Auszeichnungen

Preise oder Auszeichnungen kdnnen ein Zeichen des Erfolges sein oder dass die Organisation

bekannt ist und sich einen Namen in dem Bereich gemacht hat. ,Ja ich glaube, dass wir
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mittlerweile in diesen funf, sechs Jahren, wo wir gezielt Elternbildung, neben Eltern-Kind-
Turnen, Babyschwimmkursen auch Elternbildung anbieten, dass wir schon da und dort ein

bisschen einen Namen bekommen haben® (IP_1, Absatz 222 — 224).

h.) Weiterentwicklung

Das standige Weiterentwickeln der Organisation ist wesentlich, um erfolgreich zu sein. ,Wir
haben uns weiterentwickelt und ich glaube das ist auch (2) wir entwickeln Angebote, wir fihren
sie durch und prifen sie, kommt das wirklich bei der Zielgruppe an, dann Uberarbeiten wir sie,

also wir sind in einem standigen Uberarbeitungsprozess* (IP_3, Absatz 595 — 598).

Dabei ist es wichtig, darauf zu schauen, was brauchen die Eltern gerade, die Zielgruppe und
die Region. ,Das ist glaube ich schon ein Ausdruck des Erfolges, dass es eben angenommen

wird und die Leute gerne herkommen® (IP_2, Absatz 177 — 178).

Der Erfolg lasst sich bei den Angeboten schwer messen, da jeder Erfolg ein individueller ist.
Erfolge konnen sein: gelungene Kooperationen mit Familien oder wenn die Fallarbeit
abgeschlossen werden kann, weil die Familie es wieder allein schafft, jeder einzelne Schritt,
wo etwas erreicht wird oder das Vertrauen der Familien. Wenn sich Freundschaften unter den

Eltern entwickeln, ist das ein Erfolg, da sie sich durch die Organisation kennengelernt haben.

Des Weiteren kann ein Erfolg sein, wenn eine Organisation schon lange besteht sowie
Auszeichnungen und Preise verliehen bekommt. Wichtig fur den Erfolg ist, sich standig

weiterzuentwickeln und zu schauen was die Familien brauchen.

5.9 Zukunftsperspektive

Die Zukunftsperspektiven der Organisationen sind unterschiedlich.

a.) Skepsis

Bei manchen Einrichtungen herrschen Angste vor, ob gewisse Forderungen in finf Jahren

noch aktuell sind, da sie davon abhangig sind.

+Wir sind auch abhangig von Férderungen und darum kann ich nicht sagen, wo wir in funf
Jahren sind. Wenn Férderungen gestrichen werden, dann wird es bestimmte Dinge nicht mehr
geben kénnen [...]* (IP_3, Absatz 629 — 631).

Eine Expertin/ein Experte ist bezlglich auf den Blick in die Zukunft skeptisch, da sie auf die
Forderung angewiesen sind. ,[...] vom Finanziellen und vom Raumlichen her sage ich einmal,
dass wir ein bisschen eingegrenzt sind. Dass wir einfach, ich meine wir werden ja gefordert,

aber ohne die Férderungen ginge es nicht mehr* (IP_2, Absatz 182 — 184).
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Daher ist eine Planung nur von Jahr zu Jahr mdglich.

Eine Befragte/ein Befragter hat bezlglich dem was realistisch ist und dem was sie/er sich
wulnscht unterschieden. Fir die Familienberatung wirde sie/er sich ein hoéheres Budget
wulnschen, das nicht nur die Personalkosten abdeckt, sondern auch sonstige Kosten wie
beispielsweise Miete und Supervision. ,In der Familienberatung wirde ich mir wiinschen, dass
es eine gesicherte Finanzierung gibt und auch Aufwendungen, die auflerhalb der
Personalkosten sind als notwendige Ausgaben betrachtet werden® (IP_6, Absatz 398 — 401).
Wobei die Interviewpartnerin/der Interviewpartner nicht so zuversichtlich ist, dass dies

eintreffen wird.

b.) Zuversicht

Andere Organisationen blicken zuversichtlich in die Zukunft. Die Expertin/der Experte von der

ArGe flexible Hilfen hat eine genaue Vorstellung, wie es in finf Jahren aussehen sollte.

»In funf Jahren ware es schén, wenn es uns noch geben wiirde nattrlich, mit noch mehr Personal,
mit noch mehr Angeboten, noch weiter aufgestellt auch in den Gemeinden beispielsweise, also
auch gesellschaftspolitisch uns mehr verankert haben, dann bin ich schon sehr zufrieden® (IP_7,
Absatz 247 — 250).

Die Kinder- und Jugendhilfe ist froh, dass es das Angebot der ArGe flexible Hilfen im Murtal
jetzt seit drei Jahren gibt und sieht darin einen Weg, mehr Eltern zu erreichen. ,[...] das sind
alles Wege auch, um das Angebot so breit aufzustellen, damit man die Eltern méglichst gut
erreichen kann und auch niederschwellig erreichen kann und diesen Weg weiterzugehen, das
wird notwendig sein“ (IP_4, Absatz 526 — 529).

AulRerdem sieht die Expertin/der Experte die Organisation Kinder- und Jugendhilfe auf einem

guten Weg.

.[.-.], dass das Angebot auch bekannt ist als unterstiitzendes Angebot, immer weiter ein Stlick

weiter weg von dem reinen Kontrollaspekt, der s o sehr bekannt ist (IP_4, Absatz 539 — 541).

c.) Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter

Teilweise ist es schwierig Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter zu finden, denn: ,Jeder der bei uns
mitarbeitet, weil} im Vorhinein: reich wird man da nicht oder viel Geld kann man da nicht
verdienen, da sind einfach andere Werte, die da zahlen® (IP_4, Absatz 194 — 195).

In dem Bereich Fruhférderung herrscht auch ein Personalmangel. Die Befragte/der Befragte
wurde sich wilnschen, dass es bald wieder eine neue Ausbildung gibt, damit neue

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gefunden werden kénnen.
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,und in der Frihférderung da wunsche ich mir, dass es sehr bald wieder eine Ausbildung gibt,
dass wir sehr bald neue Mitarbeiter gewinnen kénnen und dass dieses so wichtige Angebot, weil
es eben so friih ansetzt, weil es eben an frihen Auffalligkeiten ansetzt, sowohl fir die Kinder, wie
ich vorher schon gesagt habe, fur die Kinder, fur die Familien aber auch volkswirtschaftlich ein
ganz, ganz zentrales Angebot wird oder ist* (IP_6, Absatz 409 — 414).

Dieser Wunsch koénnte ihrer/seiner Meinung nach Realitdt werden, wenn die Politik die
Bedeutung dieses Angebots realisiert. Dafur wird derzeit viel Aufklarungsarbeit betrieben,

damit das geschieht.

d.) Weiterentwicklung der Angebote

Angebote werden sich verandern, nur wie das aussehen wird, ist teilweise nicht klar, da wir in
einer schnelllebigen Zeit leben, wie eine Befragte/ein Befragter meint: ,Die
Elternbildungsangebote werden anders werden. Man kann auch nicht, weil friher hat man
geplant Uber Jahre, das geht nicht mehr. Es ist alles kurzfristiger, kurzlebiger (IP_3, Absatz
627 — 629).

Dazu meint eine weitere Person:

.[...], dass man am Puls der Zeit bleibt, dass man auch weil} die Bediirfnisse andern sich, ich
kann das Angebot nicht zu starr machen, weil Lebenssituationen, die Lebenswelt verandert sich
und da ist es ganz wichtig, dass diese Angebote mitwachsen, mit dem was brauchen die Eltern
da drauen und Kinder® (IP_4, Absatz 470 — 474).

Dieses am Puls der Zeit bleiben bedeutet auch, dass sich im Onlinebereich mehr entwickeln

wird. Dies wurde vor allem durch die Covid-19 Pandemie beschleunigt:

»l.--], dass wir uns schon im Bereich Hybrides-Lernen und Online-Lernen weiterentwickeln
werden. Das war durch die Coronazeit, die hat uns da um einige Jahre der Weiterentwicklung
sozusagen beschleunigt (.) unter normalen Umstanden hatte das wahrscheinlich langer gedauert,
aber ich glaube trotzdem, dass wir in finf Jahren nach wie vor davon leben werden, dass die
meisten, die zu uns kommen, in Prasenz wohin kommen wollen, sich mit Gleichinteressierten,
sich mit vom gleichen Thema bewegten Personen treffen wollen, weil der soziale Kontext bei uns
wichtig ist* (IP_1, Absatz 235 — 241).

Doch nicht nur das Onlineangebot wird sich entwickeln, die Prasenzangebote werden
weiterhin eine gro3e Bedeutung haben, da das personliche Treffen, der gemeinsame

Austausch fur die Eltern wichtig ist.
Eine Idee des Referats Soziale Arbeit bezlglich der Weiterentwicklung der Angebote ist:

»L.--] Eltern und Kinder eine Zeit lang intensiver miteinander zu betreuen, um Kinder nicht
herausnehmen zu missen. Also die Gesamtfamilie sehr intensiv zu betreuen, wirde ich mir
regional wirklich winschen® (IP_4, Absatz 534 — 537).
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In die Zukunft schauen einige Organisationen positiv, andere ein bisschen skeptisch, da sie
ohne Fdrderungen nicht Gberleben kénnen und ob es die Férderungen in funf Jahren noch

gibt, ist nicht sicher. Daher wird von Jahr zu Jahr geplant.

Ein wichtiges Ziel fur viele ist am Puls der Zeit zu bleiben, da vieles kurzlebig ist. Daher ist es
wichtig, die Angebote standig weiterzuentwickeln und an die Bedurfnisse der Familien

anzupassen. Dabei wird beispielsweise der Onlinebereich ausgebaut werden.

Ein grolRer Wunsch vieler ist mehr Personal und mehr Angebote. Auflierdem soll die

Vernetzung mit den Gemeinden starker forciert werden.
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6. Diskussion

In diesem Kapitel werden die Forschungsfragen beantwortet und mit dem Literaturteil
verknupft. Des Weiteren werden kritische Aspekte in Bezug auf die Ergebnisse naher

betrachtet.

6.1 Beantwortung der Forschungsfragen und Interpretation der
Ergebnisse

Die Hauptforschungsfragen waren: Wie sieht das Angebotsspektrum von Eltern-Kind-
Angeboten im Murtal aus und kdnnen Eltern-Kind-Angebote praventiv wirken? Hier ist noch
einmal anzumerken, dass es bei der vorliegenden Arbeit um Angebote fur Eltern mit ihren
Kindern bis 6 Jahren geht. Diese Hauptfragen sollen mithilfe der Subforschungsfragen
beantwortet werden. Die Forschungsfragen werden mit den erhobenen Ergebnissen

beantwortet und mit dem Theorieteil in Verbindung gebracht.

¢ Welche Organisationen fiir Eltern-Kind-Angebote gibt es im Murtal?

Alle Organisationen im Murtal wurden bereits im Theorieteil im 2. Kapitel beschrieben. Das
Angebotsspektrum ist sehr breit. Viele Angebote fallen in den Praventivbereich, andere sind

jedoch bereits im Interventions- bzw. Gefahrdungsbereich tatig.

In der Elternbildungsbranche sind vor allem die VHS Steiermark mit inrer Elternakademie, das
Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld und das Katholische Bildungswerk tatig. Hier werden Kurse,
Workshops und Seminare angeboten. Bei diesen Elternbildungsangeboten werden die Eltern
unterstitzt, die Entwicklung ihrer Kinder zu starken und zu férdern, richtig Grenzen zu setzen
(Kommunikation) und bei der Bildung der Personlichkeit des Kindes positiv mitzuwirken (vgl.
Volkshochschule, 2021c, S. 1). Zwischen dem Eltern-Kind-Zentrum und dem Katholischen
Bildungswerk gibt es eine Kooperation. Die zwei Trager bieten auch Eltern-Kind-Gruppen an.
Eltern-Kind-Gruppen kénnen mit dem Begriff der Soziokultur verbunden werden. Denn die
Soziokultur wirkt auch im Sozialbereich, wobei die Lésung und Bewaltigung von sozialen
Problemen im Mittelpunkt durch Artikulations- und Partizipationsmoglichkeiten sowie die
Gelegenheit der Kommunikation und Begegnung zwischen gesellschaftlichen Gruppen,
Kulturen und Lebensstilen stehen (vgl. Messner/Wrentschur, 2011, S. 4). In Eltern-Kind-
Gruppen tauschen sich Eltern aus unterschiedlichen Gruppen, Kulturen und Lebensstilen Gber
ihre Probleme im Alltag mit ihren Kindern aus. Aul3erdem findet die Soziokultur auch bei dem
Thema Familie und Kinder durch fortlaufende Kinderkultur- und Treffpunktangebote statt (vgl.
Thorwesten, 2011, S. 339).
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Im Beratungsbereich sind die Organisationen PSN — Psychosoziales Netzwerk mit ihrer
interdisziplindren Fruhférderung und Familienbegleitung und der Familienberatung, die
Familienberatungsstelle und Kinderschutzzentrum Oberes Murtal sowie die Lebenshilfe
Region Judenburg mit der Frihférderung tatig. Auch das Referat fir Soziale Arbeit fihrt

beratende Tatigkeiten aus.

Das Referat Soziale Arbeit und die ArGe flexible Hilfen arbeiten eng miteinander zusammen
und betreiben einerseits Einzelfallarbeit und andererseits gibt es bei der ArGe auch
Gruppenangebote, wo die Familien gestarkt werden. Diese zwei Organisationen sind im

Interventionsbereich tatig, arbeiten jedoch auch mit praventiven MaRnahmen.

Die Hauptziele aller Organisationen sind die Starkung der Eltern-Kind-Beziehung und Bindung
sowie die Eltern in ihren Erziehungskompetenzen zu starken. In der Literatur wird als Hauptziel
der Elternbildung ,die Erziehungskompetenzen der Eltern zu verbessern und dadurch die
gesunde Entwicklung von Kindern unterstitzen, das Auftreten von Stérungen verhindern bzw.
bereits bestehende Stérungen abmildern® formuliert (Kadera/Minsel, 2018, S. 1256). Auch lller
(2017) meint, dass das Hauptziel der Familienbildung die Elternkompetenzen der Eltern zu

starken und auf das Zusammenleben mit Kindern vorzubereiten ist (vgl. ebd. S. 24).

¢ Wie ist die Vernetzung zwischen den Organisationen?

lller (2017) weist darauf hin, dass die Familienbildung in die Erwachsenenbildung und in die
Soziale Arbeit eingebettet ist. Dies kann Vorteile bringen, wenn beide miteinander
zusammenarbeiten, da eine breite Angebotspalette entstehen konnte (vgl. ebd. S. 24). In
Bezug auf die Vernetzungen zwischen den Organisationen im Murtal ist diese
Zusammenarbeit unterschiedlich. Das Referat fir Soziale Arbeit ist mit allen Organisationen
vernetzt. Wie bereits erwahnt, ist die Zusammenarbeit zwischen dem Referat fir Soziale Arbeit
und der ArGe flexible Hilfen sehr eng, da die ArGe die Familien von der Kinder- und
Jugendhilfe zugeteilt bekommt. PSN ist vor allem beztiglich der Frihférderung mit dem Referat
fur Soziale Arbeit vernetzt, da auch Fruhférderung Uber das Kinder- und Jugendhilfegesetz
moglich ist. Mit der Familienberatungsstelle und dem Kinderschutzzentrum Oberes Murtal ist
das Referat auch vernetzt. Bei einzelnen Fallen ist es moglich, dass die Organisationen
untereinander zusammenarbeiten. Da werden Helferkonferenzen organisiert. Projekte kdnnen

genauso ein Grund fir Zusammenarbeit sein, wo dann Vernetzungstreffen stattfinden.

Das Eltern-Kind-Zentrum arbeitet vor allem mit dem Referat flr Soziale Arbeit und mit dem
Katholischen Bildungswerk zusammen. Je nach Themen, die bei Eltern auftauchen, kénnen
sich auch andere Vernetzungspartnerinnen/-partner ergeben. Neben den genannten

Organisationen wird allgemein mit Hebammen, Arztinnen/Arzten,
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Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeitern,  padagogischem  Personal, Polizei,  Gerichten,

Krankenhausern, Gemeinden und Pfarren zusammengearbeitet.

e Wie wird das Angebotsspektrum des Eltern-Kind-Angebots im Murtal

eingeschatzt?

Das Angebotsspektrum wird von allen Befragten als ausbaufahig eingeschatzt. Das betrifft vor
allem Beratungsangebote, stationdre Angebote fir Kinder und Jugendliche sowie
niederschwellige und regionale Angebote fir Eltern, die leicht erreichbar sind. In der Literatur
meint Textor (2007), dass Angebote flr Stieffamilien, Adoptiv-/Pflegefamilien, Elternteile ohne
Sorgerecht, Familien mit Migrationshintergrund, Eltern mit chronischen Krankheiten (z.B.
Sucht) oder Familien mit einem Kind mit Behinderung eher gering sind (vgl. ebd. S. 376). Im
Murtal gibt es dafur die Familienberatungsstelle und das Kinderschutzzentrum Oberes Murtal,
die Familienberatung von PSN, die Kinder- und Jugendhilfe und die ArGe flexible Hilfen.

Jedoch meinen alle Expertinnen und Experten, dass die Angebote ausbaufahig sind.

Der Praventionsbereich sollte laut Einschatzung der Befragten noch ausgebaut werden.
Manche kommen gar nicht zur Praventionsarbeit, da sie im Interventionsbereich ausgelastet
sind. Daher waren praventive Angebote, mit leichtem Zugang, die schon bei den Allerkleinsten

ansetzen, fur die Region wesentlich, um spater schwerwiegende Probleme zu verhindern.

Dazu wurden Vorschlége gebracht wie zum Beispiel Beratungsteams, die in die Gemeinden
fahren und dort vor Ort beraten und die Anliegen der Eltern bearbeiten oder Eltern-Cafés als
niederschwelliges Angebot. Die mobile aufsuchende Familienbildung fur Familien, die andere
Sorgen und Themen haben, die sie beschaftigen, z.B. Arbeitslosigkeit, Einkommensarmut, etc.
kdnnte auch eine Mdglichkeit sein. Hier kommen sogenannte Geh-Strukturen (z.B. Familien
am Spielplatz oder in Supermarkten aufsuchen) oder Vernetzungsangebote zum Einsatz.
Hausbesuche von sozialpadagogischen Fachkraften, die aus demselben Umfeld stammen,
sind mdglich (vgl. Heitkotter/Thiessen, 2009, S. 426).

Die wichtigsten Punkte dabei sind Angebote regional und niederschwellig anzubieten und die
Gruppe der Eltern nicht zu vergessen, die diesen Angeboten gegentber skeptisch ist.

Moglicherweise aufsuchende Angebote einfuhren, um auch diese Eltern zu erreichen.

¢ Welche Rolle spielt die Pravention bei Eltern-Kind-Angeboten?

Bei dieser Frage war die klare Antwort Eltern-Kind-Angebote sind praventiv. Durch diese

Angebote sollten schwerwiegende Probleme verhindert werden. Jedoch ist es nicht einfach,
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die Wirkung der Pravention aufzuzeigen, wegen dem sogenannten Praventionsparadox,
welches im Theorieteil und auch bei den Interviews erwahnt wurde. Dazu meint Schmitt (2012),
dass die Evaluierung der Wirksamkeit von PraventionsmalRnahmen schwierig ist (vgl. ebd. S.
52).

Eltern-Kind-Angebote geben den Eltern die Mdglichkeit sich jemanden anzuvertrauen, sich mit
anderen auszutauschen, das Gefuhl zu bekommen ,Ich bin nicht allein mit meinen Sorgen’
oder sich Wissen zu holen. Dies wurde bereits in der Einleitung erwahnt. Rogge (2009) meinte,
dass jede/jeder Grenzen hat, die akzeptiert werden mussen. Aulderdem glauben Eltern oft,
dass es bei den anderen immer funktioniert (vgl. ebd. S. 418). Durch den Austausch mit
anderen, bemerken sie, dass auch andere Eltern Probleme haben. Es kommen im Alltag mit
Kindern immer wieder Themen auf, wo Eltern nicht wissen, wie sie darauf reagieren sollen und

dadurch Unsicherheit entsteht. Die Eltern-Kind-Angebote kdnnen dem entgegenwirken.

Aulerdem werden dort auch Werte vermittelt, die dann den Kindern weitergegeben werden,
wie zum Beispiel Achtung und Respekt. Schon Comenius wies darauf hin, Kindern mehr
Respekt entgegenzubringen und Korcek sprach von dem achtenden Umgang zwischen
Erwachsenen und Kindern (vgl. Tschépe-Scheffler, 2005, S. 278). Diese Werte und die
Angebote wiederum kénnen dazu beitragen, dass die Eltern-Kind-Beziehung und Bindung
gestarkt werden. Pestalozzi betonte schon die ,wahrnehmende, anerkennende Liebe“ in der
Mutter-Kind-Beziehung (vgl. Tschdpe-Scheffler, 2005, S. 278). Bedenkt man den Zeitraum, in
dem diese Aussage getroffen wurde, wirde es heute Eltern-Kind-Beziehung hei3en. Damals
wurden Vater nicht so sehr in die Erziehung bzw. in die Sorge um die Kinder miteinbezogen.
Diese Starkung ist von allen Organisationen eines der groften Ziele, da es praventiv wirkt. Je
starker die Beziehung und Bindung zwischen Eltern und Kindern ist, desto schwieriger wird
es, dass sie von Problemen aus der Bahn geworfen werden. Dabei ist es wesentlich, dass die

Eltern in ihrem Tun gestarkt werden, dass sie an ihre Selbstwirksamkeit glauben.

In der Theorie wird jedoch darauf aufmerksam gemacht, dass Familienbildung nur als
Praventionsmallnahme zu sehen problematisch ist. Denn dadurch entsteht eine Trennung in
Jbedurftige Eltern und Eltern, die Familienbildung nicht ndétig hatten. Dadurch ware
Elternbildung nur eine HilfsmaRnahme. Jedoch sollte der Begriff weiter betrachtet werden,
denn auch Familien, die unter gesundheitlich, finanziell und sozial gunstigen
Rahmenbedingungen leben, stehen vor der Herausforderung das Familienleben zu meistern
(vgl. lller, 2017, S. 25).

Zwei Expertinnen/Experten meinten, dass ihre Arbeit teilweise eher in den
Interventionsbereich fallt, da bereits etwas Schwerwiegendes in der Familie passiert ist, bevor
sie mit der Arbeit beginnen. In der Theorie wird dabei Gber den vermeintlichen Dualismus von

Pravention und Intervention gesprochen. Wohlgemuth (2009) macht auf diesen aufmerksam.
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Sie kommt zu dem Schluss, dass es sich nicht um Gegensatze handelt, sondern um zwei
Reaktionsweisen mit unterschiedlichen Aufgabenbereichen und Zielsetzungen (vgl.

Wohlgemuth, 2009, S. 15). Zu diesem Schluss kommen auch die Befragten.

e Welche Formen der Pravention werden im Bereich der Eltern-Kind-Angebote
abgedeckt?

Die Formen der Pravention werden im Theorieteil unter 1.5.3 genau beschrieben. Die meisten
Eltern-Kind-Angebote sind in der primaren Pravention. Dort hinein fallen Bildungsangebote,
wie Workshops, Seminare oder Kurse, Gesprachsrunden und Eltern-Kind-Gruppen, um sich

auszutauschen und teilweise die Familienberatung, wobei das themenabhangig ist.

Im sekundaren und tertidaren Bereich sind vor allem das Referat Soziale Arbeit, die ArGe
flexible Hilfen, PSN (Frihforderung und die psychosoziale Beratungsstelle) und die
Familienberatungsstelle und das Kinderschutzzentrum Oberes Murtal tatig. Die zu
betreuenden Familien sind oft mit Themen wie Armut, Arbeitslosigkeit und schlechten
Wohnverhaltnissen konfrontiert, welche zu negativer Lebensqualitat beitragen (vgl. Tschope-
Scheffler, 2009, S. 113). Bei diesen Organisationen sind die Falle des Ofteren im
Gefahrdungsbereich, wo schon etwas passiert ist, wie zum Beispiel kdrperliche Ubergriffe oder
dergleichen. Schmidt und Melzer (2012) weisen darauf hin, dass die tertiare Pravention in der
Padagogik als Intervention und in der Psychologie als Behandlung oder Therapie gesehen
wird, da es sich um ein Einschreiten in eine schon bestehende Problemlage handelt (vgl. ebd.
S. 644). Bei der interdisziplindren Fruhférderung meinte die Expertin/der Experte, dass dort
schon der sekundare Bereich der Pravention erreicht wurde, da bereits ein Problem, in diesem
Fall eine Entwicklungsverzégerung oder eine Behinderung aufgetaucht ist.

Daher kann diese Forschungsfrage folgendermaf3en beantwortet werden. Die Eltern-Kind-
Angebote im Murtal decken alle drei Praventionsformen, die primare, sekundare und tertiare

Pravention ab.

e Wie konnen Eltern diese Angebote nutzen?

Um die Angebote Uberhaupt nutzen zu kdnnen, miussen die Eltern dariber Bescheid wissen.
Sie erfahren von den Organisationen oft schon im Krankenhaus, denn dort wird allen eine
Informationsmappe nach der Geburt ausgeteilt, wo teilweise die in dieser Arbeit
vorkommenden Organisationen erwahnt werden. Des Weiteren schickt das Referat Soziale
Arbeit einen Informationsbrief an die Eltern nach der Geburt, wo alle Angebote und

Organisationen beschrieben werden, die es im Murtal gibt. Facharztinnen und Facharzte sowie
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Hebammen kénnen da ein wichtiger Informationstrager sein. Gemeinden stellen auch
Informationen zur Verfligung. AuRerdem finden Eltern die Angebote Uber das Internet, die
sozialen Medien, Homepages, Zeitungen und Flyer. Die Mundpropaganda ist nicht zu
unterschatzen, wenn Eltern untereinander sprechen und sagen ,Ja die bieten das an und das
kann ich wirklich empfehlen‘. Manchmal werden sie bei Problemen auch auf Organisationen

aufmerksam gemacht bzw. dort hin verwiesen.

Wie die Eltern die Angebote nutzen koénnen, hangt von dem Angebot ab. Die
Elternbildungsangebote der VHS Steiermark und vom Eltern-Kind-Zentrum Aichfeld sind
kostenpflichtig. Um diese Angebote zu nutzen, mussen sich Eltern selbst dafur anmelden. Das
Eltern-Kind-Zentrum bietet aullerdem den Zwergerltreff und die Stillberatung an, welche
kostenlos sind und wo sie ohne Anmeldung hinkommen kénnen. Ahnlich wie der Zwergerltreff
sind die Eltern-Kind-Gruppen der Diézese Graz Seckau, die vom Katholischen Bildungswerk
betreut werden und in den jeweiligen Pfarren prasent sind. Diese sind kostenlos und jeder

kann sie besuchen mit Kindern bis zum Kindergarteneinstieg.

Auch die Beratungsangebote des Kinderschutzzentrums, des Referats Soziale Arbeit und von

PSN sind kostenlos und konnen jederzeit aufgesucht werden.

Andere Angebote sind etwas schwieriger zu erreichen bzw. gibt es da Hurden. Die
interdisziplindre Frihférderung kann erst in Anspruch genommen werden, wenn ein Antrag

Uber das Behindertengesetz oder das Kinder- und Jugendhilfegesetz gestellt wird.

Die ArGe flexible Hilfen bekommen die Familien tber das Referat Soziale Arbeit zugewiesen.

Das heif3t die Eltern sind zuerst bei der Kinder- und Jugendhilfe bevor sie zur ArGe kommen.

Ein weiterer Aspekt bei den Angeboten war, wie sehr sie diese nutzen. In der Studie des
Staatsinstituts fiir Familienforderung der Universitat Babenberg wurde herausgefunden, dass
vor allem Eltern mit Kleinkindern haufig und regelmaRig Angebote nutzen. Je alter die Kinder
werden, desto weniger werden solche Angebote wahrgenommen und es besteht weniger
Bedarf (vgl. Smolka, 2012, S. 315). Das bestatigte auch eine Expertin/ein Experte bei den
Befragungen. Diese/dieser meinte, gerade Eltern von ganz kleinen Kindern sind am
aufnahmefahigsten. Um viele Familien 2zu erreichen, wird bereits bei den
Geburtsvorbereitungskursen begonnen, da bei Ubergangen im Familienlebenszyklus Eltern
offen flr Neues sind (vgl. Kadera/Minsel, 2018, S. 1260).

In den Befragungen der Universitdt Babenberg wurde die Erreichbarkeit der Angebote
thematisiert. Im Murtal ist es teilweise flir Eltern schwierig Angebote zu erreichen, da sie
beispielsweise in Knittelfeld oder in Judenburg stattfinden. Dabei wurde als
Verbesserungsvorschlag die Regionalisierung genannt. Denn nur wenige Eltern sind bereit fiir

Elternbildungsangebote einen weiteren Weg zurtckzulegen, wobei es auch auf die Art des
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Angebots ankommt (Vortrag, Kurs, Seminar). Regionale Unterschiede und lokale
Gelegenheitsstrukturen spielen dabei eine wesentliche Rolle (vgl. Smolka, 2012, S. 317). Auch
Schafer (2011) beschaftigt sich mit dem Zugang zu den Haushalten und meint, dass
Pravention nur dann erfolgreich ist, wenn sie im sozialrdumlichen Umfeld der Familien ansetzt.
Das heillt dort, wo die Menschen leben, wohnen, ihre Freizeit verbringen,
Freundinnen/Freunde treffen. Sozialrdumlich bedeutet in diesem Zusammenhang
Bedingungen miteinzubeziehen, die die Familie pragen und positiv oder belastend wirken (vgl.
ebd. S. 180).

Ein weiterer Aspekt bei der Nutzung von Eltern-Kind-Angeboten ist jener, dass gewisse
Angebote nur gewisse Eltern annehmen. Beispielsweise Elternbildungsangebote vom Eltern-
Kind-Zentrum, Katholischen Bildungswerk oder der VHS werden eher von der mittleren
Schicht angenommen. Kadera und Minsel (2018) bestatigen diese Aussage, denn sie weisen
darauf hin, dass bei Elternbildungsangeboten meist die gebildete Mittelschicht erreicht wird
und bildungsfernere Familien selten solche Veranstaltungen besuchen (vgl. ebd. S. 1259f.).
Heitkotter und Thiessen (2009) sehen es kritisch, dass sich die Elternbildung noch immer vor
allem auf die Mittelschicht konzentriert und der Anteil an Familien aus bildungsfernen
Schichten oder mit Migrationshintergrund sehr gering ist (vgl. ebd. S. 429). Wobei Expertinnen
und Experten bei der Befragung darauf hinwiesen, dass die Angebote fir alle zuganglich sind,

aber diese unterschiedlich genutzt werden.

e Welche Themen beschaftigen Eltern?

Eltern sind einem hohen Druck ausgesetzt, da sie selbst hohe Erwartungen an sich selbst
haben und auch von aullen der Druck kommt. Denn der wichtigste Ort der
Personlichkeitsentwicklung fur Kinder liegt in der Familie (vgl. Tschope-Scheffler, 2009, S. 7).
Aulerdem sind, laut gesellschaftlichen Vorgaben, Eltern fir die optimale Férderung aller
Fahigkeiten der Kinder zustandig. Sie haben durch diese Aufgabe einen Orientierungs-,
Informations- und Bildungsbedarf (vgl. Smolka, 2012, S. 311). Daher gibt es viele
verschiedene, breit gefacherte Themen und es kommt darauf an mit welchen Themen die
Eltern im Alltag konfrontiert sind. Auffallend waren da die Unterschiede, welche Themen die
Expertinnen und Experten je nach Angebot genannt haben. In der Theorie zeigt Rogge (2009)
Themen auf, die in der Elternbildung behandelt werden sollten. Dazu zahlen fir ihn das Wissen
Uber die Entwicklung des Kindes, das Wissen Uber Erziehungstechniken, die

Personlichkeitsbildung und die Einbindung der unterstitzenden Netzwerke (vgl. ebd. S. 409f.)

Es handelte sich bei den Interviews vor allem um allgemeine Themen, die den Alltag betreffen.

Den Alltag mit Kindern zu managen und gleichzeitig berufstatig zu sein, kann eine
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Herausforderung sein und ist daher ein Thema fir Eltern. Kadera und Minsel (2018) erwahnen
die Unsicherheit in der Erziehung und fiihren diese auf Berufstatigkeit, grolies Angebot an
Freizeitaktivitaten fir Kinder und weitere Anspriiche von auf3en zurick. Als weiteren Grund
nennen sie die zunehmende Padagogisierung durch Elternratgeber, Fernsehsendungen oder
andere Medien (vgl. ebd. S. 1254). Auch die Expertinnen und Experten meinten bei der
Befragung, dass Eltern grundsatzlich alles richtig machen mdchten, aber teilweise die
Umsetzung schwierig ist bzw. das Wissen dazu fehlt. Oft herrscht eine Unsicherheit, wie sie
Probleme losen konnen. Wie zuvor erwahnt, haben Eltern dadurch den Bedarf an
Orientierung, Information und Bildung. Das Institut fir Familienforschung der Universitat
Babenberg hat das erhoben. Dabei wurde festgestellt, dass eine Unsicherheit bei 12% der
Befragten vorliegt. Vor allem beim ersten Kind ist die Unsicherheit gro3. Im Vergleich dazu
gaben 7% an, nie unsicher zu sein (vgl. Smolka, 2012, S. 312). Laut der Studie wollen Eltern
Informationen zu der sozialen und psychischen Entwicklung des Kindes, zu formaler Bildung
und Zukunftsaussichten ihrer Kinder. Das Alter der Kinder spielt bei den Themen auch eine
Rolle. Eltern von Kleinkindern interessieren sich flr die altersgerechte Entwicklung,
Gesundheitsthemen und Betreuung (vgl. Smolka, 2012, S. 314f.). Diese Themen wurden auch
bei der Befragung bestétigt, denn da wurden beispielsweise Grenzen setzen, der Umgang mit
Wut, die Trotzphasen, Essen, Schlafen und Konfliktlésung genannt. Auch die Entwicklung der
Kinder spielt fur die Eltern, vor allem in den ersten Lebensjahren, eine wesentliche Rolle. Eine
Expertin/ein Experte meinte, dass Eltern des Ofteren die Kinder miteinander vergleichen,
wobei ihnen bei den Angeboten vermittelt wird, dass jedes Kind sein eigenes Tempo hat. Das
ist ein wesentlicher Aspekt, denn dadurch wird der Druck wieder rausgenommen. Oft wissen
Eltern auch nicht, wie sie am besten reagieren sollen oder es fehlt ihnen Wissen dazu (z.B.

bei Trotzphasen).

Jedoch wurden auch schwierigere Themen genannt wie Angste, beziiglich der Gesundheit der
Kinder, Familienstreitigkeiten, Probleme in der Partnerschaft, Trennung, Scheidung, Tod eines
Familienmitglieds, Erbschaft, psychischer Stress, Geldsorgen, Armutsgefahrdung,

Arbeitslosigkeit, Suchterkrankungen oder Gefahr von Delogierung.

Durch die Befragung wurde klar, dass es sehr viele unterschiedliche Themen gibt, die Eltern

beschaftigen und dass es von Angebot zu Angebot Unterschiede bei den Themen gibt.

¢ Wie nehmen Kinder die Angebote wahr?

Die Kinder kommen zu den Angeboten durch die Eltern oder andere Erwachsene. Zu Beginn

kdnnen sie manchmal skeptisch sein, je nachdem wie ihre Eltern das Angebot sehen. Auch
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der Charakter der Kinder spielt eine wesentliche Rolle, wie sie die Angebote wahrnehmen.

Aber meistens sind sie dankbar, dass es Angebote gibt. Hier kommt es auf das Angebot an.

Bei Eltern-Kind-Gruppen beispielsweise nehmen sich die Kinder in der vorbereiteten
Umgebung, das was sie brauchen und sie freuen sich Uber die Gesellschaft von anderen

Kindern.

Bei der Einzelfallhilfe werden sie schon in die Hilfeplanung miteinbezogen, indem kindgerechte
Gesprache mit ihnen geflhrt werden und sie sind meistens froh, wenn jemand in die Familie

kommt, um zu helfen.

Bei den Beratungsstellen ist es oft wichtig, dass die Kinder spuren, hier ist jemand, der nimmt

meine Probleme ernst und hier kann ich mich mitteilen.

e Welche Probleme und Grenzen begegnen bei der Arbeit mit Eltern und Kindern?

Eine der groRten Grenzen ist, dass nicht alle Eltern und Kinder erreicht werden kdnnen. Da
sind sich die Expertinnen und Experten einig. Oft lehnen Eltern die Hilfe ab und wollen es allein
schaffen. Aulierdem nehmen diese Eltern keine primar praventiven Angebote wahr. Sie sehen
diese Leistungen, welche mit mehreren Eltern und einer Kursleiterin/einem Kursleiter
stattfinden, eher als Kontrolle und nicht als Hilfe (vgl. Tschope-Scheffler, 2009, S. 114). Die
Autorinnen Lanfranchi und Burgener Woeffray (2013) sehen die grofite Hirde darin, einen
Zugang zur Familie zu bekommen (vgl. ebd. S. 609). Da kann manchmal auch die
Beziehungsarbeit nicht helfen, um das Vertrauen der Eltern zu gewinnen. Dies kann wiederum
fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter belastend sein, wie auch bestimmte
Fallkonstellationen. Eine Grenze kann sein, dass das Angebot nicht ausreicht, um die Eltern

zu unterstitzen und dass Ressourcen fehlen.

Die Wartelisten sind ein Problem. Um diese auszugleichen, wiirde es mehr Personal und dazu
mehr finanzielle Mittel bendtigen. Oft wird kein Personal gefunden, da die Arbeitsbedingungen
schwierig sind. Zum Beispiel, dass fir eine Vollzeitanstellung die Arbeitszeiten und das
Stundenausmal’ nicht reichen. Auch ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind

schwer zu finden.

Manche Organisationen sind von den Férderungen des Landes abhangig, ohne diese kdnnten
sie nicht Uberleben, daher wird dort nur von Jahr zu Jahr geplant. Auf diese Problematik weist
auch Textor (2007) hin. Die finanzielle Lage der Anbieterinnen/Anbieter von Familienbildung
ist nicht bei allen gesichert (vgl. ebd. S. 382).
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6.2 Kritische Aspekte in Bezug auf die Ergebnisse

In diesem Abschnitt werden Teile der Ergebnisse nochmals kritisch beleuchtet, da sie
Uberdacht werden miissen oder Stoff fur neue Forschungsarbeiten geben. Es wurde das breite
Angebotsspektrum von Eltern-Kind-Angeboten im Murtal betrachtet. Dafir wurden die
Organisationen kontaktiert, um Interviews mit Expertinnen und Experten flihren zu kénnen.
Die Angebote finden, wie schon erwahnt in allen Praventionsstufen statt. Dadurch ist es
teilweise schwierig, diese zu vergleichen. Fir ein neues Forschungsvorhaben stellt sich die
Frage, ob die einzelnen Organisationen mit ihren Angeboten nicht noch genauer beleuchtet
werden sollten, in dem man beispielsweise mehrere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Organisationen interviewt und die Betrachtungsweise der Eltern und Kinder (je nach Alter)

miteinbezieht und diese auch befragt.

Diese Arbeit beschaftigte sich mit Eltern-Kind-Angeboten fur Kinder bis 6 Jahren. Dies war
teilweise schwierig einzugrenzen, da Organisationen und Angebote von ihnen, Gber dieses
Alter hinausgingen, wie zum Beispiel das Referat flr Soziale Arbeit, die ArGe flexible Hilfen,
PSN, Familienberatungsstelle und Kinderschutzzentrum Oberes Murtal, um nur einige
Organisationen zu nennen. Die Expertinnen und Experten waren jedoch sehr bemiiht, sich auf
diese Grenze einzuschranken, teilweise war es aber nicht machbar, diese Grenze ganz klar
zu ziehen. Wobei bei der Auswertung genau darauf geachtet wurde, die Ergebnisse bis zu

diesem Alter der Kinder einzugrenzen.

Im Rahmen der Forschung gab es Ergebnisse Uiber die Forschungsfragen hinaus. Ein Punkt
bei den Eltern im Interviewleitfaden wurde nach den ersten zwei Interviews hinzugefligt, nach
dem zwei Expertinnen/Experten die Vaterbeteiligung erwahnt haben. Dabei hat sich
herausgestellt, dass Vater interessiert sind, jedoch der Zeitfaktor und die Berufstatigkeit eine
Hurde darstellen und teilweise auch der Mangel an Angeboten flr Vater und Kinder. Heitkdtter
und Thiessen (2009) meinen, dass sich die Angebote eher an Mutter orientieren. Der Anteil
der Vater nimmt in den letzten Jahren gering zu (vgl. ebd. S. 429). Textor (2007) weist auch
darauf hin, dass Vater selten fir Kurse, Seminare oder Vater-Kind-Gruppen erreicht werden
(vgl. ebd. S. 376).

In diesem Bereich muss in Zukunft gearbeitet werden, um Losungswege zu finden, Vater mehr

einzubeziehen, trotz der schwierigen Zeitfindung.

Des Weiteren wurde das Thema der Niederschwelligkeit und Regionalitat sehr oft in den
Interviews erwahnt. Das zeigt, dass es ein wesentlicher Bestandteil fiir die Eltern-Kind-
Angebote darstellt. Dazu kdnnten beispielsweise Vernetzungstreffen mit den Organisationen
der Region stattfinden, um Ldsungen dazu zu finden oder weitere Forschungsvorhaben
geplant werden. Dort kdnnten Eltern dazu befragt werden, was ein Angebot haben muss, dass

sie es besuchen. Wobei es wichtig ist, Eltern von allen Schichten zu befragen, denn es hat
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sich bei der Befragung herausgestellt, dass gewisse Angebote nur von bestimmten Eltern,
zum Beispiel bei Elternbildungsangeboten von ,der birgerlichen Mitte“, besucht werden.
Tschépe-Scheffler und Bundschuh (2005) unterscheiden in diesem Zusammenhang zwischen
»hoherschwelligen® und ,niederschwelligen® Angeboten fir Eltern. Als ,héherschwellig
bezeichnen sie Aktivitaten, die eher von bildungsgewohnten Familien in Anspruch genommen
werden, wie beispielsweise Fachpublikationen, institutionelle angebotene Elternkurse, virtuelle
Netzwerke und geschlossene Eltern-Kind-Gruppen. ,Niederschwellige“ Angebote (diese sind
im unmittelbaren Lebensumfeld, kostenlos, keine Anmeldemodalititen, Flexibilitat bei den
Themen) hingegen sind offene Gruppenangebote flr Eltern mit Kindern (z.B. Mutter-Kind-
Cafés) oder Einzelfallhilfen, welche individuell fiir die Familie und deren Beduirfnisse sind (z.B.
Familienhebammen) (vgl. ebd. S. 256). Daran muss gearbeitet werden, dass eine hdhere
Anzahl von Eltern aller Bevolkerungsschichten mit den Angeboten erreicht werden kann.
Wobei auch hier die finanzielle Komponente eine wesentliche Rolle spielt. Vor allem von Seiten
der Organisationen, dahingehend, ob sie genligend Ressourcen daflir haben. Dabei kdnnte

eine enge Zusammenarbeit mit den Gemeinden foérderlich sein.

Grundsatzlich ist das Angebotsspektrum der Eltern-Kind-Angebote im Murtal sehr breit gelegt

und die Eltern haben eine Auswahlimdglichkeit.

Verbesserungen sind jedoch im Bereich des Personals, der Ressourcen, der

Niederschwelligkeit und der Regionalitat empfehlenswert.

7. Resumee

Diese Arbeit hat aufgezeigt, dass Eltern-Kind-Angebote eine praventive Wirkung haben. Das
beginnt beim Austausch untereinander bei Eltern-Kind-Gruppen oder Gesprachsrunden, bei
der Bereitstellung von Bildungsangeboten, um sein Wissen zu erweitern, bei
Beratungsangeboten sowie bei der Einzelfallhilfe. All diese Angebote kdnnen praventiv wirken.
Zu messen, ob die Praventionsangebote erfolgreich sind, ist schwierig, vor allem durch das

Praventionsparadox. Daher sind die Erfolge sehr individuell. Jeder Einzelschritt ist ein Erfolg.

Far die Region Murtal wird es ein Ziel sein, die praventiven Angebote auszuweiten und schon
ab der Geburt anzusetzen. Da, wie die Expertinnen und Experten erwahnt haben, die ersten
Lebensjahre die entscheidendsten und anstrengendsten Jahre sind. Niederschwellige
Angebote wie Eltern-Cafés und mobile aufsuchende Beratungsteams kdnnten dazu eine
Méoglichkeit bieten. Die Zusammenarbeit zwischen den Organisationen und mit den

Gemeinden und Pfarren sollte mehr forciert werden, um mehr Eltern zu erreichen.
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Ein weiterer wesentlicher Aspekt wird sein, die Hlrden, ein Angebot in Anspruch zu nehmen,
zu minimieren. Diese Hirden konnen Angste, Vorurteile oder Erreichbarkeit sein. Auch hier
wird die Vernetzung zwischen den Organisationen essenziell sein, da die Bandbreite der

Adressatinnen und Adressaten sehr grof} ist.

Diese Arbeit hat gezeigt, dass Eltern-Kind-Angebote wesentlich sind, um Probleme und
Schwierigkeiten zu minimieren bzw. abzufangen und daran zu arbeiten und das Aufwachsen

von Kindern positiv zu begleiten.

Die Grenzen bei den Angeboten liegen meist an finanziellen Mitteln und Ressourcen. Dadurch
ist es oft schwierig, viele Eltern zu erreichen und ihnen ein breites, niederschwelliges,
regionales Angebot zu stellen ohne lange Wartelisten, aber auch um geeignetes Personal zu

finden.

Zusammenfassend ist das Angebotsspektrum im Murtal breit angelegt, jedoch ausbaufahig.
Eine weitere Bereicherung waren die Fruhen Hilfen und wie schon mehrmals erwahnt,
niederschwellige, regionale Angebote. Mit dieser Masterarbeit, vor allem mit dem empirischen
Teil, wurde versucht das Angebot im Murtal darzustellen und fur die Organisationen mogliche
zukunftige Handlungsschritte aufzuzeigen bzw. die Ergebnisse fur ihre Arbeit zu nutzen und

gewisse Anregungen umzusetzen.
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Transkriptionsregeln

() kurze Pause

(2) Pause von ca. 2 Sekunden (wenn eine Pause langer dauert kann die Zeit in Sekun-
den in die Klammer eingetragen werden).

[
>
o

Ein Wort wird unterstrichen, wenn es besonders betont wird

und Wird ein Wort lang gezogen, werden alle Buchstaben auseinandergezogen
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