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Zusammenfassung

Ein wesentliches Anliegen dieser Arbeit besteht darin, die komplexe Thematik der
Schubhaft und Abschiebung in Osterreich darzustellen sowie vor allem Gesetze und
problematische Bereiche in Bezug auf das Thema kritisch zu betrachten. Unser Ziel ist
es, die Offentlichkeit tber den Verlauf der Schubhaft und Abschiebung in Kenntnis zu
setzen und dadurch fir eine Verbesserung der besonders bedenklichen Ausfiihrung
sowie fir eine Anregung von alternativen Methoden zu sorgen. Dabei wird
insbesondere auf die durch Schubhaft und Abschiebung ausgeldsten psychischen
Belastungen von  Asylwerberinnen ndher eingegangen, um dadurch ein neues
Bewusstsein zu schaffen. Um dieses Ziel zu erreichen, beschaftigt sich die vorliegende
Masterarbeit mit dem Verlauf der Schubhaft und Abschiebung in Osterreich sowie mit
der Thematik inwieweit diese Malinahmen psychische Belastungen auslosen. Die
beiden Hauptfragestellungen wurden mit Hilfe theoretischer Vergleiche und empirischer
Uberpriifung ausgearbeitet. Fir die empiriscne Forschung wurden als Methode
teilstandardisierte Interviews herangezogen, wobei Interviews mit finf Expertinnen und
drei Betroffenen durchgefiihrt wurden. Die Ergebnisse zeigen, dass sowohl der Verlauf
als auch die Handhabung von Schubhaft und Abschiebung dulerst kritisch zu betrachten
sind. AuRerdem konnten vor allem die Angste und Sorgen sowie die damit verbundenen
psychischen Belastungen der Betroffenen herausgearbeitet werden. Letztendlich werden
durch die Arbeit einige wesentliche alternative Methoden aufgezeigt, die in Zukunft

hoffentlich des Ofteren Anwendung finden.



Abstract

A main concern of this paper is to demonstrate the complex issue of detention on
demand and deportation in Austria as well as in particular the laws and problematic
parts with regards to the topic in a critical way. Our aim is to inform the public about
the procedure of detention on demand and deportation and therefore to ensure
improvement in this alarming execution and to show alternative methods. For this
matter we focused on the psychological strains of asylum seekers that are in the process
of detention on demand and deportation, in order to build awareness. Out of these goals
two main questions arised: How are the processes of detention on demand and
deportation in Austria? To what extent trigger detention on demand and deportation
psychological strains in the concerned persons? The two main questions were
elaborated with the help of theoretical comparisons and empirical examination. For the
empirical reseach semi-standardised interviews were used in which interviews were
conducted with five experts and three concerned persons. The results show that the
process as well as the handling of detention on demand and deportation should be seen
critically. Furthermore the fears and sorrows and the relating psychological strains of
the concerned persons were analysed in particular. Finally some essential alternative

methods are demonstrated which will hopefully be used regularly in the future.
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1. Einleitung

Yum ersten Mal seit dem Zweiten Weltkrieg gbt es auf der Welt iiber 50 Millionen
Fluchtlinge, Asylsuchende und Binnenvertriebene* (UNHCR 2014, S. 1).

Laut den Angaben der Internationalen Organisation fur Migration verloren 2015
insgesamt  3.695 Flichtlinge beim Versuch Uber das Mittelmeer nach Europa zu
gelangen, ihr Leben (vgl. International Organization for Migration 2015, S. 1). Im
Janner 2016 starben bereits 244 Personen, die auf dem Weg nach Europa auf der Suche
nach Schutz und Hoffnung waren. Anfang des Jahres kristallisiert sich dabei ein neues
Ausmall der menschlichen Tragédie an den europdischen Aulengrenzen, welche durch
die GrenzschlieBungen in Zukunft erneut verstarkt Menschenleben fordern werden (vgl.
ProAsyl 2016, S. 1). Doch was geschieht mit all denjenigen, die es nach den
schrecklichen  Erlebnissen endlich nach Osterreich geschafft haben und wieder
Hoffnung schépfen?

Denjenigen, denen es gelungen ist die Landesgrenzen zu Uberschreiten, sind im Exilland
mit den Grenzen der Rechtsgebung konfrontiert (vgl. Lakitsch 2013, S. 192). Bereits
angekommen in Osterreich erwartet sie ein langes, komplexes Asylverfahren mit
ungewissem Ausgang und der damit verbundenen Angst der drohenden Abschiebung.
Obwohl fir ein Asylverfahren pro Instanz sechs Monate fir die Uberprifung festgelegt
waren, sind mehrjahrige Asylverfahren in  Osterreich keine Seltenheit (vgl. Ammer
2013, S. 6).

Durch die politischen und sozialen Verénderungen des Weltgefliges versuchen immer
mehr Flichtlinge aus den Krisengebieten zu entfliehen. Diejenigen, die es bis ins
Exilland geschafft haben, erleiden durch das langjéhrige Asylverfahren sowie durch die
drohende Schubhaft eine erneute Traumatisierung. Aulerdem kann diese zusétzlich
durch die belastenden Lebenssituationen und die Angst vor der Abschiebung verstarkt
werden (vgl. Keilson 1979 0.S., zit.n. Teckentrup 2010, S. 97).

Es wird darauf hingewiesen, dass in vielen Staaten Gewalt gegentber Asylwerberlnnen
in Asyleinrichtungen und Polizeianhaltezentren keine Seltenheit darstellt (vgl. Lakitsch
2013, S. 193).

Aus diesem Grund liegt der Schwerpunkt dieser Arbeit auf die folgenden
Hauptforschungsfragen: Wie verlduft die Schubhaft und Abschiebung in Osterreich?
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Inwieweit l6sen Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den
Betroffenen aus?

Um die Forschungsfragen aus unterschiedlichen Perspektiven betrachten zu konnen,
wird eine qualitative Methode mit Personen aus verschiedenen Bereichen herangezogen.
Durch die  Expertlnneninterviews  wird versucht mehr Hintergrundfakten und
Kenntnisse Uber die Thematik zu erhalten, wobei folgende Hauptforschungsfrage in den
Mittelpunkt gerlickt wird: Wie verlauft die Schubhaft und Abschiebung in Osterreich?
Zusétzlich wurden Interviews mit einer Psychologin, einer Psychiaterin und Betroffenen
gefihrt, um dadurch mehr Einblick in die schwierige Situation der Asylwerberinnen
sowie Asylberechtigten und ihren psychischen Auswirkungen zu erlangen. Dabei stellt
sich die zweite Hauptforschungsfrage: Inwieweit I6sen Schubhaft und Abschiebung
psychische Belastungen bei den Betroffenen aus?

Zu Beginn wird durch die Erorterung relevanter Begriffe, in Bezug auf das Thema Asyl,
eine  einheitliche  Definition  hergestelll, um im Weiteren die  Begrifflichkeit
gleichermallen anzuwenden.  AnschlieBend wird ndher auf das Asylverfahren
eingegangen. Im Mittelpunkt steht dabei die fir die Betroffenen dui3erst belastende
Situation der drohenden Schubhaft und Abschiebung. Von grofRer Bedeutung sind
hierbei die psychischen Auswirkungen der Schubhaft bei Traumatisierten, worauf im
Weiteren Bezug genommen wird. Insbesondere wird auf die hdufigsten psychischen
Storungen sowie die Retraumatisierung im Exilland eingegangen. AbschlieRend werden
sowohl das Bewadltigungshandeln als auch die Bewaéltigungsstrategien der betroffenen

Personen naher beschrieben.

2. Definition

Zur Veranschaulichung der relativ. komplexen Thematik, folgt zu Beginn die Definition
unterschiedlicher Begriffe, die im Weiteren haufiger Erwdhnung finden werden. Die
wesentlichsten Punkte dabei sind die Erlauterung des Begriffs Asyl, Asylwerberlnnen,

Asylberechtigte, unbegleitete minderjahrige Flichtlinge sowie das Thema Integration.
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2.1 Asyl

Asyl leitet sich aus dem griechischen Begriff asylon ab und steht fir einen Zufluchtsort,
an dem Personen Schutz geboten wird (vgl. Wlasak 2009, S. 53).

Wird die Grenze eines Landes durch eine Person betreten, welche kein Visum erhalten
wirde, ist der darauffolgende Schritt in jenem Fall die Beantragung des Asyls (vgl.
Lakitsch 2013, S. 190). Grinde fur den Erhalt von Asyl, konnen sehr unterschiedlich
sein. Doch im Wesentlichen entstehen diese Verfolgungen im Herkunftsland aufgrund
unterschiedlicher ~ Glaubensrichtungen,  Ethnie, Nationalitdt, ZugehGrigkeit zu einer
sozialen Gruppe, aber auch politische Lebensanschauungen. Asyl ist durch das
sogenannte  Asylrecht in  der Genfer Flichtlingskonvention  verankert  (vgl.
Bundesministerium fur Inneres 2016, S. 1).

Von Anfang 2015 bis zum Oktober des gleichen Jahres suchten insgesamt 68.589
Personen um Asyl an (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2015, S. 3). Wird dem
Antrag auf Asyl stattgegeben, wird von einem sogenannten Asylberechtigten oder
anerkannten Fliichtling gesprochen, welcher fortan das Recht hat in Osterreich zu
bleiben. Personen, deren Ansuchen um Asyl noch in Bearbeitung sind, werden als
Asylwerberlnnen bezeichnet (vgl. UNHCR 2013, S. 3). lhre Definition wird im

nachsten Abschnitt genauer definiert.

2.2 Asylwerberinnen

In der alltdglichen Umgangssprache wird zwischen Asylwerberlnnen, Migrantinnen und
Flichtlingen kaum unterschieden. Doch nur durch eine korrekte Benennung ist es
maglich festzustellen, warum eine Person nach Osterreich gekommen ist und inwieweit
das Verfahren auf Asyl vorangeschritten ist (vgl. UNHCR 2013, S. 3).

SyAsylwerber ist en Fremder ab Einbringung eines Asylantrages bis zum rechtskréftigen
Abschluss des Verfahrens oder dessen Emstellung” (Bundesministerium fiir Inneres
2016a, S. 22). Dies sind Personen, die aus ihrem Land aufgrund der Gefahren durch
diverse Verfolgungsgrinde fliehen mussten (vgl. Lakitsch 2013, S. 190). Unmittelbar
nachdem die/der Betroffene in Osterreich Asyl beantragt, erhdlt siefer eine griine
Verfahrenskarte, um den weiteren Verlauf zu koordinieren. In dieser Zeit muss sich die

Person in einer der Bundesbetreuungsstellen einfinden und dort kontinuierlich zur
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Verfugung stehen. Nach Bewilligung des Asylverfahrens erhalten die Betroffenen eine
weilBe Aufenthaltsberechtigungskarte, die jedoch bis zum Beschluss Uber dessen
Ausgang zeitlich begrenzt ist (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016, S. 1).
Asylwerberinnen erhalten in  Osterreich die Grundversorgung, welche Unterkuntt,
Lebensmittel,  Krankenversicherung, Geld fur  Bekleidung, Unterstitzung  fir
Schulmaterialien, Betreuung und die Deckung wichtiger Fahrten umfasst (vgl.
Asylkoordination ~ Osterreich 2015, S.  2). Es gibt drei verschiedene
Versorgungsmaglichkeiten, die in Osterreich Anwendung finden. Zum einen besteht die
Maoglichkeit, dass Asylwerberlnnen in einem Quartier untergebracht werden, wo sie drei
Mabhlzeiten téglich sowie ein monatliches Taschengeld von 40 Euro, mit dem sie
auskommen  missen, erhalten. Eine  weitere  Mdglichkeit ware die Teil-
Selbstversorgung, wobei die Personen neben dem 40 Euro Taschengeld 110 Euro fir
die Selbstverpflegung erhalten. Diese bekommen zwar Hygieneartikel und teilweise
auch Grundnahrungsmitteln zur Verfugung gestellt, jedoch miussen sie fir die weiteren
Kosten selber aufkommen. Die dritte Alternative ware die Selbstversorgung, wobei die
Asylwerberinnen monatlich 150 Euro erhalten, um sich selbst zu verpflegen (vgl. Land
Steiermark - Amt der Steiermarkischen Landesregierung 2017, S. 1).

In den ersten drei Monaten ist es den Asylwerberlnnen nicht gestattet einer Arbeit
nachzugehen, danach besteht zumindest die Mdoglichkeit bestimmte Tatigkeiten zu
Ubernhemen, wie beispielsweise die Arbeit als Erntehelferin (vgl. UNHCR 2016, S.1).
Nach Uberprifung des Asylantrags wird dariiber entschieden, ob der Antrag bewilligt
oder abgelehnt wird (vgl. Lakitsch 2013, S. 191). Erhdlt die Person Asyl, wird ab
diesem Moment von einem Asylberechtigten bzw. Flichtling gesprochen. Die Begriffe

werden im néchsten Abschnitt genauer definiert.

2.3 Asylberechtigte

Uberall auf der Welt gibt es Menschen, die aus diversen Griinden ihrem Heimatland
den Ricken kehren, um in einem anderen Land Schutz zu suchen. Bei den
Beweggriinden bedarf es jedoch der Unterscheidung zwischen denjenigen, die aus

eigenen Willen ihre Heimat verlassen und denjenigen, die gezwungenermallen diesen
Weg einschlagen (vgl. UNHCR 2016, S. 1).
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Bereits nach dem zweiten Weltkrieg gab es eine Fliichtlingskrise zu bewaltigen, die eine
Herausforderung fur alle L&nder darstellte. Um dieser entgegenzuwirken, wurde den
Landern die Relevanz eines volkerrechtlichen Vertrages bewusst, worin festgehalten
werden sollte, wann es sich um einen Flichtling handelt und welche Kriterien dieser
aufweisen muss, um als solcher zu gelten. Da eine rasche Regelung erforderlich war,
wurde am 28. Juli 1951 ein volkerrechtliches Ubereinkommen iber die Rechtsstellung
der Flichtlinge in Genf beschlossen, worin die Flichtlingseigenschaften angefiihrt sind
(vgl. UNHCR 2011, S. 5).

Im Artikel 1 Absatz 2 der Genfer Fluchtlingskonvention wurde angegeben, dass die
Fliichtlingseigenschaft auf jene Person zutrift, die ,aus der begriindeten Furcht vor
Verfolgung wegen ihrer Rasse, Religion, Nationalitdt, Zugehtrigkeit zu einer
bestimmten sozialen Gruppe oder wegen ihrer politischen Uberzeugung sich auRerhalb
des Landes befindet, dessen Staatsangehtrigkeit sie besitzt, und den Schutz dieses
Landes nicht in Anspruch nehmen kann oder wegen dieser Beflrchtungen nicht in
Anspruch nehmen will; oder die sich als staatenlose infolge solcher Ereignisse
auBerhalb des Landes befindet, in welchem sie ihren gewohnlichen Aufenthalt hatte,
und nicht dorthin zuriickkehren kann oder wegen der erwéhnten Befiirchtungen nicht
dorthin zuriickkehren will“ (UNHCR o.J., S. 2).

Somit kann gesagt werden, dass Asylwerberlnnen, die die Flichtlingskriterien laut der
Genfer Flichtlingskonvention aufweisen, der Status des Asylberechtigten zugesprochen
wird. Besonders relevant ist dabei, dass die begrindete Furcht vor Verfolgung
glaubwirdig dargestellt wird sowie die Angst und Bedrohung des Betroffenen anhand
objektiver Tatsachen belegbar gemacht werden. Wenn dies der Fall ist, wird der/dem
Asylberechtigten Asyl gewahrt (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016a, S. 1).

Unter den Personen, die aufgrund von Verfolgung aus ihren Herkunftslander fliehen
und in den Exillander um Asyl ansuchen, sind ebenso unbegleitete Minderjéhrige, die

im Weiteren naher definiert werden.

2.4 Unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge

Wie bereits erwahnt wurde, gibt es Menschen, die sich aufgrund diverser Griinde

bewusst zur Flucht aus ihrem Herkunftsland entscheiden, um drohenden und realen

14



Gefahren zu entkommen. Unter den Flichtenden gibt es auch Minderjahrige, die
gezwungen sind ohne ihre Eltern die Flucht zu ergreifen.
Sie sind:

,,- Unbegleitete, weil sie ohne ihre Eltern hier sind,

- Minderjahrige, weil sie jlinger als 18 Jahre sind,

- Fluchtlinge, weil sie ihre Heimat verlassen haben - sei es aus politischen,
wirtschaftlichen,  religiosen  Griinden  oder  warum  auch  immer”
(Hanlein/Korring/Schwerdtfeger 1992, S. 18).

Im Osterreichischen Asylverfahren wird vor allem auf die unbegleiteten minderjéhrigen
Asylwerberlnnen besonders geachtet, indem fir sie bestimmte Regelungen festgelegt
worden sind. Da es sich bei diesen um Kinder bzw. Jugendliche unter 18 Jahren
handelt, die ohne ihren Sorgeberechtigten die Flucht ergriffen und um Asyl angesucht
haben, werden ihnen in Osterreich in den Erstaufnahmezentren Rechtsberater zur
Verfugung gestellt, die ihnen bei Behdrdenwegen behilflich zur Seite stehen. Im Falle
einer Asylgewahrung gilt die jeweilige Kinder- und Jugendhilfe des Bundeslandes, in
dem die/der Minderjahrige den Wohnsitz hat, als gesetzlicher Vormund. In Osterreich
werden die Minderjahrigen, die ohne Begleitung ihres Vormundes die Flucht ergriffen
haben, getrennt von den Erwachsenen untergebracht. Da Kinder und Jugendliche noch
nicht solch eine Reife wie Erwachsene aufweisen, erhalten sie eine Sonderbetreuung
und spezielle Firsorge (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016b, S. 1).

Laut der vorlaufigen Asyistatistik von Bundesministerium fur Inneres lasst sich zeigen,
dass von Janner 2016 bis Ende Mai 2016 bereits 2.966 Asylantrdge von unbegleiteten
Minderjahrigen in Osterreich gestelt wurden. Von den insgesamt 2.966 Asylantragen
waren 540 Antragstellerinnen unter 14 Jahren und 2.426 Antrdge wurden von Personen
zwischen 14 bis 18 Jahren gestellt (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2016b, S. 10).
Zusammengefasst kann gesagt werden, dass es sich bei unbegleitete minderjahrige
Asylsuchende um Kinder bzw. Jugendliche unter 18 Jahren handelt, die sich ohne ihre
Eltern auf die Flucht begeben und sich fiur die Freiheit und Sicherheit extremer
Gefahren durch die Flucht aussetzen.

Im ndchsten Abschnitt wird der Begriff Integration definiert. Diese stellt eine
wesentliche Notwendigkeit dar, um sich im Exilland ein Leben aufzubauen und sich als

Teil der Aufnahmegesellschaft zu fuhlen.
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2.5 Integration

Integration findet ihren Ursprung in der Mathematik und wurde im Verlauf der Zeit von
diversen Wissenschaften Ubernommen. Verwendung findet sie im Bereichen der
Psychologie, der Soziologie sowie dem Volkerrecht (vgl. Beer 1994, S. 11). Der Begriff
Integration  leitet sich vom lateinischen Wort integratio ab und meint die
Wiederherstellung einer Einheit. Einerseits geht durch dieses Wort der Wunsch nach
einer homogenen Gesellschaft hervor und andererseits weist es auf die ethnischen
Diversitaten hin (vgl. Schmitt 2012, S. 9).

Es gibt =zwei Kriterien fir Integration, wodurch erkennbar wird, welcher der
Gesellschaftsteile der aktiv zu integrierende ist. Das erste Kriterium weist auf die
Quantitat hin und besagt, dass die aufnehmende Population von der Anzahl groRer sein
muss als die Menschengruppe, die den Integrationsprozess durchlaufen muss. Das
zweite  Kriterium  deutet auf die  bereits vorhandene  Sesshaftigkeit  der
Aufnahmegesellschaft ~ hin,  wobei  die  Sesshaftigkeit ~ der  einzugliedernde
Menschengruppe erst durch den Integrationsprozess erreicht werden kann (vgl.
Olshausen 1997, S. 34).

Die Integration besteht aus folgenden vier Teilen:

a) Die strukturelle Integration, worunter das Einbeziehen in gesellschaftliche
Funktionssysteme  wie Dbeispielsweise  Bildung, Arbeitsmarkt und Politik
verstanden wird.

b) Die soziale Integration, welche auf die Zugehorigkeit zu sozialen Gruppen und
gesellschaftlichen Beziehungen hinweist.

c) Die kulturelle Integration, worunter das Beherrschen der Sprachen verstanden
wird.

d) Die identifikative Integration, welche auf die Identifikation der Person mit der
Gesellschaft im Exilland und auf das einhergehende Zugehorigkeitsgefiihl
hinweist.

Durch das Betrachten dieser vier Teile kann Uberprift werden, inwieweit Integration
zutrifit (vgl. Fischer/Springer 2011, S. 53).

Von der Gesellschaft wird unter Integration das Sich-Anpassen verstanden, wobei
dieser Vorgang unbemerkt geschehen soll. Die Aufrechterhaltung der eigenen Kultur,

die Ausubung traditioneller Brauche sowie der Aufbau von Kkulturell homogenen
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Gruppierungen werden dabei als hemmend fir den Integrationsprozess verstanden. Von
besonderer Relevanz fur eine gelungene Integration ist jedoch die Kontaktpflege zur
Aufnahmegesellschaft. Dies verlangt jedoch ein Entgegenkommen von beiden Seiten
(vgl. Holzapfel 1999, S. 129f1.).

Fir eine gelungene Integration sind insbesondere das Aneignen der Sprache des
Aufmnahmelandes sowie die kulturelle Anpassung von besonderer Bedeutung (vgl.
Schmitt 2012, S. 9). Dennoch sollte dies nicht mit Ignoranz der eigenen Herkunft und
dem Aufgeben der eigenen Traditionen einhergehen (vgl. Luft 2009, S. 266).

Damit der Integrationsprozess erfolgreich vollzogen werden kann, muss der Wunsch
nach einem funktionierendem Zusammenleben sowohl seitens der
Aufnahmegesellschaft als auch seitens der zu integrierenden Person vorhanden sein.
Beide Seiten missen den Willen zur Integration haben und mitwirken, damit schliel3lich
die ganzen Bemihungen zum Erfolg fihren (vgl. Olshausen 1997, S. 34f.).

Dennoch kommt es oft vor, dass statt des beidseitigen Willens nur einseitige
Anforderungen seitens der Aufnahmebevilkerung gestellt werden. Die einseitige
Sichtweise ist jedoch nicht forderlich fir die Integration. Damit eine Integration zum
Erfolg fuhren kann, bedarf es Bereitschaft zur Offenheit, sich aufeinander einzulassen.
Ebenso  von  besonderer Relevanz  sind die  Bemihungen  seitens  der
Aufnahmegeselischaft und der zu Integrierenden, sowie die der Regierung (vgl. Schmitt
2012, S. 10). Die Bemihungen zur Integrationsleistung sind nicht nur anfangs
aufzubringen, sondern sind von Dauer und erfordern taglichen Aufwand (vgl. Richter
2006, S. 80).

Damit Integration geleistet werden kann, muss den zu integrierenden Personen der
gleichberechtigte Zugang zu allen gesellschaftlichen Bereichen gestellt werden. Erst
durch die Ermoglichung der gleichberechtigten Beteiligung an den sozialen, kulturellen
und wirtschaftlichen Ressourcen kann Integration geleistet werden und schlieRlich zum
Erfolg fihren (vgl. Fischer/Springer 2011, S. 53).

Der Begriff Integration wird zudem oftmals mit dem Begriff Inklusion in Erwahnung
gebracht, wobei festzuhalten ist, dass diese auf verschiedene Sichtweisen in der
Gesellschaft hinweisen. Im Gegensatz zu Integration, die auf das Sich-Anpassen der
Menschen an eine homogene Mehrheitsgruppe schlie3t, nimmt die Inklusion die

Vielfalt und die Heterogenitit der Menschen als wesentlich und erforderlich war.
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Uberdies weist die Inklusion auf die Voraussetzungen der geselischaftlichen
Anpassungsfahigkeit hin, um dadurch Beteiligung zu ermdglichen (vgl. Wehrfritz
GmbH o0.J,, S. 1).

Letztendlich kann gesagt werden, dass unter Integration das Sich-Anpassen verstanden
wird, wobei dies den Willen und das Entgegenkommen beider Seiten voraussetzt, um
erfolgreich zu sein.

Im ndchsten Abschnitt wird naher auf das Asylrecht eingegangen, um einen Einblick in

die Rechtslage zu ermbglichen.

3. Asylrecht

Das Asylrecht ergibt sich aus den internationalen, européischen und nationalen
Rechtsgebungen. Um einen Einblick in diese zu erhalten, ist es erforderlich, die drei
sich wechselseitiy  beeinflussenden  Rechtsgebungen, ndher zu erldutern  (vgl.
Gotzelmann 2010, S. 41).

3.1 Internationale Rechtsgebung

Um den Schutz der Wirde und Freineit der Menschen zu gewdhrleisten, ist die
Relevanz einer gemeinsamen Rechtslage der Volker unabdinglich (vgl. Vereinte
Nationen 1948, S. 1). Das wichtigste Abkommen, welches in diesem Zusammenhang
steht, ist die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, auf die im ndchsten Kapitel

eingegangen wird.

3.1.1 Allgemeine Erklarung der Menschenrechte (AEMR)

Die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte wurde am 10. Dezember 1948
unterzeichnet und beinhaltet 30 Artikel. Der Grund fir die Entstehung der Charta lag
darin, dass alle Mitgliedstaaten ein gemeinsames Ziel bezlglich der Menschenrechte

verfolgen, indem allen Menschen dasselbe Recht zugesprochen wird (vgl. Amnesty
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2009, S. 1). Bereits in Artikel 1 wird auf Folgendes hingewiesen: ,,Alle Menschen sind
frei und gleich an Wiirde und Rechten geboren” (Vereinte Nationen 1948, S. 2). Mit der
Unterzeichnung dieses Dokuments erklart sich jeder Mitgliedstaat einverstanden, dieses
grundlegende Recht einzuhalten und fir deren Glltigkeit Obsorge zu tragen.

In Bezug auf das Thema Schubhaft und Abschiebung stellen sich vor allem zwei Artikel
als relevant heraus. Bereits in Artikel 3 wird auf ,(...) das Recht auf Leben, Freiheit und
Sicherheit der Person” hingewiesen, wobei die Freiheit der Person durch die Schubhaft
in Frage gestellt werden konnte (ebd., S. 2). Insbesondere zu hinterfragen ist der Verlauf
der Schubhaft und die Durchfihrung der Abschiebung, wenn Artikel 9 der AEMR zur
Kenntnis genommen werden soll.

Artikel 9 lautet: ,Niemand darf willkkiirlich festgenommen, in Haft gehalten oder des
Landes verwiesen werden” (ebd., S. 3). Durch die Ratifizierung der
Menschenrechtserklarung wurde zwar ein wesentlicher Schritt in eine bessere Zukunft
geebnet, jedoch gibt es gewisse Artikel, die weiterhin umgangen werden (vgl. Amnesty
2009, S. 1).

3.2 Europdische Rechtsgebung

Da Osterreich seit 1995 zur Europaischen Union gehort, sind die europaischen
Rechtsgebungen sowie Asylrechte geltend zu machen (vgl. Gotzelmann 2010, S. 43).
Von groRer Bedeutung in Bezug auf das Thema Asyl sind dabei die Européische
Menschenrechtskonvention, die  Genfer  Flichtlingskonvention und die  Dublin-

Verordnung.

3.2.1 Europaische Menschenrechtskonvention (EMRK)

Seit dem 4. November 1950 hat die Européische Menschenrechtskonvention in allen
Landern, die dem Europarat angehéren und diese unterzeichneten, allgemeine
Gdltigkeit.  Bis zum heutigen Tag betrifft dies 47 Mitgliedsstaaten des Europarats. Die
Konvention basiert auf die Artikel der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte und
erganzt die relevantesten Rechte beziglich der Freiheit (vgl. Verein Humanrights.ch/
MERS 2014, S. 1).
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Wie bereits aus der Charta der Menschenrechte hervorgeht, hat jeder Mensch das Recht
auf Leben. Jedoch tritt dieser Punkt auBer Kraft, wenn dem Artikel 2 Absatz 2b der
Europdischen Menschenrechtskonvention Beachtung geschenkt wird. Dieser lautet wie
folgt:
,,Die Totung wird nicht als Verletzung dieses Artikels betrachtet, wenn sie sich
aus einer unbedingt erforderlichen Gewaltanwendung ergibt: (...) um eine
ordnungsgemaRe Festnahme durchzufihren oder das Entkommen einer
ordnungsgemdyf; festgehaltenen Person zu verhindern” (Bundeskanzleramt
Osterreich 20164, S. 5).
Fur diese Arbeit stelt sich deshalb die &uBerst relevante Frage, inwieweit dieser Punkt
Einfluss in Bezug auf die Durchfiihrung der Schubhaft und Abschiebung nimmt.
Ein weiterer wesentlicher Punkt zu dieser Thematik stellt Artikel 5 Absatz 1f dar, indem
das Recht auf Freiheit durch eine rechtméBige Festnahme bei einem Ausweisungs- oder
Auslieferungsverfahren umgangen wird (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016a, S.
5). Eine weitere wichtige Konvention in diesem Zusammenhang stellt die Genfer

Flichtlingskonvention dar.

3.2.2 Genfer Fluchtlingskonvention

Bei der Genfer Flichtlingskonvention handelt es sich um ein relevantes Abkommen zur
Rechtsstellung der Flichtlinge, welches am 28. Juli 1951 in Genf beschlossen und am
22. April 1954 Giltigkeit fand (vgl. Gotzelmann 2010, S. 166). In diesem
Ubereinkommen ~ wird  der  Fliichtlingsstatus ~ definiert, sowie die  Fliichtlings-
eigenschaften aufgelistet. Jedoch werden Personen, die ein Kriegsverbrechen begangen
haben oder deren Handlungen gegen die Menschenrechte verstoRen, nicht in diese
Definition mit einbezogen. Ebenso wird auf die Pflichten der Flichtlinge gegentber
dem Exilland ndher eingegangen (vgl. Wilasak 2009, S. 42ff). Dieses Abkommen
wurde bereits von 147 Staaten unterzeichnet, welche sich dazu verpflichtet haben fir
dessen Inhalt Folge zu tragen und Personen mit Flichtlingseigenschaften Schutz zu
gewahren (vgl. UNHCR 20164, S. 1).

Laut der Genfer Fliichtlingskonvention gilt eine Person als Flichtling, die:
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,,(...) aus der begrundeten Furcht vor Verfolgung wegen ihrer Rasse, Religion,
Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe oder wegen
ihrer politischen Uberzeugung sich auBerhalb des Landes befindet, dessen
Staatsangehorigkeit sie besitzt, und den Schutz dieses Landes nicht in Anspruch
nehmen kann oder wegen dieser Beflirchtungen nicht in Anspruch nehmen will;
oder die sich als staatenlose infolge solcher Ereignisse aullerhalb des Landes
befindet, in welchem sie ihren gewdhnlichen Aufenthalt hatte, und nicht dorthin
zurtickkehren kann oder wegen der erwahnten Befurchtungen nicht dorthin
zurlickkehren will” (UNHCR o.J., S. 2).
Dementsprechend muss die Person eine begriindete Furcht, sowie eine individuelle
Verfolgung anhand objektiver Tatsachen nachweisen konnen und belegen, dass das
Leben der Betroffenen im Falle einer Rlckkehr in das Herkunftsland gefdhrdet ware.
Mit der Ratifizierung dieses Abkommens haben sich die Mitgliedsstaaten dazu
verpflichtet, Personen, auf die die Flichtlingseigenschaften zutreffen, Schutz zu
gewdhren. Dies muss ohne jegliche Bedenken erfolgen, da alle Menschen einen
rechtmdligen und gesetzlichen Anspruch auf Schutz wvor Verfolgung in den
Mitgliedstaaten haben (vgl. Wlasak 2009, S. 42ff). Die Frage, die sich diesbeziiglich
stellt, ist, wie héufig diese Definition auf die jeweilige Situation der Betroffenen geltend
gemacht werden kann.
Durch die facettenreichen Griinde der Flucht ist es oftmals schwer Betroffene einem
einzelnen Fluchtgrund zuzuordnen. Lediglich 5% der gesamten fliehenden Personen
weisen die Kriterien eines Flichtlings laut der Genfer Fliichtlingskonvention auf. Einer
der Grunde hierfur ist die Tatsache, dass andere Fluchtgriinde, unter anderem Flucht vor
Kriegen, Umweltkatastrophen und Armut, keine Bericksichtigung in dem Abkommen
finden (vgl. ebd., S. 45ff.).
Flichtende Personen verlassen ihr Land nicht aus freien Willen sondern aufgrund
unzumutbarer Lebensbedingungen, die sie dazu bewegen. Die Bewusstmachung dariber
fuhrt unumganglich dazu, dass es bei den Personen durch die Flucht zu seelischen
Belastungen kommt. Diese subjektiven Belastungen gilt es darzustellen und anhand
objektiver Tatsachen zu belegen (vgl. UNHCR 2013, S. 12). Die individuellen und
kulturellen Unterschiede, sowie die Ubersetzung durch Dolmetscher kénnen zusatzlich

Einfluss auf das Asylverfahren haben. Gelingt es den Betroffenen nicht ihre begriindete
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Furcht objektiv nachzuweisen, wird ihnen die Flichtlingseigenschaft aberkannt, was zu
einer Abschiebung fihrt (vgl. Wlasak 2009, S. 46f.).

AbschlieBend kann gesagt werden, dass es sich bei der Genfer Flichtlingskonvention
um ein wesentliches Dokument handelt, die die Definition von Fliichtlingen umfasst,
welche die Grundlage fir die Gewaéhrung des Asyls darstellt. Trifft die
Flichtlingseigenschaft zu, wird als néchster Schritt Uberprift, inwieweit die

Drittstaatensicherheit sowie die Dublin-111-Verordnung zu tragen kommen.

3.2.3 Drittstaatensicherheit

Nachdem ein Antrag auf Asyl in Osterreich gestellt wird, muss der Frage nachgegangen
werden, inwieweit Osterreich fiir die Bearbeitung des Asylantrags zustandig ist. Fir die
Unzustandigkeit Osterreichs sind im Wesentlichen die folgenden zwei Punkte zu
beachten, jener des sicheren Drittstaates oder das Zutreffen der Dublin-111-Verordnung
(vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 259).
,,Schutz im sicheren Drittstaat besteht, wenn einem Drittstaatsangehdrigen in
einem Staat, in dem er nicht gemaR 88 Abs. 1 bedroht ist, ein Verfahren zur
EinrAumung der Rechtsstellung eines Flichtlings nach der Genf er
Flichtlingskonvention offen steht oder tber einen sonstigen Drittstaat gesichert
ist (Asylverfahren), er wahrend dieses Verfahrens in diesem Staat zum
Aufenthalt berechtigt ist und er dort Schutz vor Abschiebung in den
Herkunftsstaat hat, sofern er in diesem gemdfs §8 Abs. 1 bedroht ist (...)”
(Bundeskanzleramt Osterreich 2016c, S. 6).
Unter einem sicheren Drittstaat ist jener Staat zu verstehen, der die Vorgaben der
Genfer Fluchtlingskonvention sowie die der Européischen Menschenrechtskonvention
vollizient. Aus diesem Grund wird in jenen L&ndern den Asylsuchenden Schutz vor
Zuriickweisung gewahrt (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 260).
Ebenfalls fir unzustindig fir die Bearbeitung eines Asylverfahrens erklart sich
Osterreich im Falle der Dublin-111-Verordnung, auf welche im néchsten Abschnitt

genauer eingegangen wird.
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3.2.4 Dublin-(111)-Verordnung

Die Mitgliedslander der EU beschlossen im Jahr 1990 die Dublin-Verordnung, in der
sich die Lander Uber die Zustindigkeit der Abwicklung von Asylantrdge einigten.
Bereits 2003 gab es eine Erneuerung des Ubereinkommens durch die Dublin-1I-
Verordnung. Aufgrund mehrfacher Kritik an einigen Artikeln wurde es im Jahre 2013
durch die Dublin-111-Verordnung (berarbeitet (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 261). Diese Verordnung ist nicht ausschlieBlich fir EU-Mitgliedsstaaten
geltend, sondern kommt ebenso fir Island, Liechtenstein, Schweiz und Norwegen zu
tragen (vgl. ProAsyl 2015, S. 5).
Der grundlegende Sinn fir den Beschluss dieser Verordnung war ein gemeinsames
europdisches System fiur das Asylverfahren, wobei festgehalten wurde, dass jedelr
Asylwerberin das einmalige Recht auf die Stellung eines Asylantrags innerhalb der EU
hat (vgl. Amtsblatt der Europdischen Union 2013, S. 31). Das Abkommen beinhaltet im
Groben zwei wesentliche Grundsétze. Zum einen Dbetrifft dies unbegleitete
minderjahrige Asylsuchende, deren Familienangehtrige sich in einem anderen EU-Land
befinden und die Zusammenfihrung das Beste fir das Wohlbefinden des
Minderjahrigen darstellen wirde. In diesen Féllen kann auf Wunsch der Kinder bzw.
Jugendlichen der Antrag auf Durchfiihrung des Asylerfahrens in dem jeweiligen Land,
in dem sich die Familie befindet, gestellt werden (val.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 262). Zum anderen ist das Dublin-111-
Abkommen fur jene Personen, bei denen festgestellt werden kann, dass sie Uber einen
sicheren Drittstaat in das Exilland eingereist sind, geltend. Darauf wird in Artikel 13
eingegangen:
., Wird auf Grundlage von Beweismitteln (...) festgestellt, dass der Antragsteller
aus einem Drittstaat kommend die Land-, See- oder Luftgrenze eines
Mitgliedstaates illegal Gberschritten hat, so ist dieser Mitgliedstaat fir die
Prifung des Antrags auf internationalen Schutz zustéandig. Die Zustandigkeit
endet zwolf Monate nach dem Tag des illegalen Grenziibertritts” (Amtsblatt der
Europaischen Union 2013, S. 40).
Bereits in den Erstaufnahmestellen wird die Entscheidung geféllt, welches Land fiir das

Asylverfahrens der/des Betroffenen zustandig ist. Im Falle einer Nicht-Zustandigkeit
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Osterreichs fir ein Asylverfahren kann dem Asylsuchenden umgehend die Schubhatft
drohen.

Sogar die Abschiebung von traumatisierten Asylsuchenden wird durch das Dublin-
Verfahren zuldssig, solange sie dadurch keinerlei menschenunwirdigen VerstoRen und
Verletzungen ausgesetzt werden. Wesentlich ist, dass hierbei keine Relevanz auf die
Schwere der Traumatisierung gelegt wird (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015,
S. 267ff). Laut ProAsyl sind die Lander an den Aufengrenzen durch das Dublin-
Abkommen dazu gezwungen, vermehrt Asylsuchende aufzunehmen, wodurch es in
diesen Léandern unter anderem zu gewaltsamen Abschiebungen kommt (vgl. ProAsyl
0.J., S. 1). AuBerdem gibt es starke Differenzen bei der Normierung des Asylverfahrens
zwischen den einzelnen EU-Léndern und es stellt sich die Frage, inwiefern es
menschlich tragbar ist, Personen wie Giter durch Europa zu transportieren. Des
Weiteren lassen sich Unterschiede beziglich der Dauer der Asylverfahren in den
diversen Landern feststellen (vgl. Peyr/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 267).
Trotz all der Kritik ist das Vorhandensein des Dublin-Abkommens von Relevanz, da es
dennoch fir eine Vereinheitlichung der europdischen Asylpolitik sorgt. Zusétzlich zu

diesem Abkommen wurde die sogenannte Eurodac-Verordnung eingefiihrt.

3.2.4.1 Eurodac-Verordnung

Fir eine reibungslose Zusammenarbeit zwischen den L&ndern wurde das Eurodac-
System eingefiihrt, wobei sich alle europdischen Lander verpflichtet haben, die
Fingerabdriicke aller Asylsuchenden mittels Scan-Systems zu vermerken. Dadurch wird
erkenntlich, ob ihre Fingerabdriicke bereits zuvor in einem anderen europdischen Land
erfasst wurden, welches fortan durch das Dublin-Abkommen die Zustandigkeit fur
die/den Asylsuchende/n tragt (vgl. Wlasak 2009, S. 55). Nach der Erlauterung der
internationalen  Rechtsgebung  erfolgt die ndhere  Betrachtung der nationalen

Rechtsgebung.
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3.3 Nationale Rechtsgebung

Durch die Ratifizierung der Genfer Flichtlingskonvention erklarte sich Osterreich dazu
verpflichtet, Fliichtlingen Schutz zu gewahren. 1968 wurde fir die Uberprifung des
Asylverfahrens das Osterreichische Asylgesetz beschlossen (vgl. Gotzelmann 2010, S.
47). Des Weiteren findet das Fremdenpolizeigesetz fir das Asylverfahren Anwendung
und beinhaltet unter anderem die Bestimmungen zur Ausweisung und zum
Aufenthaltsverbot (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 3).

3.3.1 Asylverfahren

Mit dem Beschluss des innerstaatlichen Verfahrens fir Osterreich wurden die Schritte
des Asylverfahrens eindeutig festgelegt. Die Asylantrdge sind dabei niederschwellig
und die Beantragung kann bei der Polizei oder bei den Erstaufnahmestellen erfolgen
(vgl. Wilasak 2009, S. 59). Werden diese bei der Polizei eingebracht, so steht den
Asylsuchenden eine Erstbefragung durch die Polizeibeamtinnen bevor, wonach sie in
einer der Erstaufnahmestellen oder Verteilerquartiere  Uberfihrt  werden. Nach
Antragstellung bis hin zum Entschluss Uber die Zustandigkeit besteht fur die betroffene
Person ein Schutz vor Abschiebung (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016e, S. 1).
Zum Zweck der Zustandigkeitsprifung durch die Drittstaatensicherheit oder Dublin-111-
Abkommen, werden die Kleidungssticke, sowie Besitztimer und personlichen
Unterlagen der Asylwerberinnen kontrolliert. Binnen 48 bis maximal 72 Stunden wird
eine Ersteinvernahme Uber Personalien und Fluchtwege der Personen durch bewaffnetes
Personal durchgefiihrt. Zusatzlich kommt es zu einer drztlichen Untersuchung, sowie
zum Vermerk der Fingerabdriicke. Uberdies erhalten die Asylsuchenden die wichtigsten
Informationen Uber ihre Rechte und Pflichten (vgl. Wlasak 2009, S. 60). Bis zum
Beschluss der Zustdndigkeit dartber, welches Land fur das Asylverfahren
verantwortlich ist, erhalten die Asylwerberinnen eine grine Verfahrenskarte (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2014, S. 1). Das Zulassungsverfahren soll die Dauer von
20 Tagen nicht Uberschreiten. Im Falle einer Nichtzustandigkeit Osterreichs werden die
Personen  aufgefordert das Land zu  verlassen oder  erhalten  einen
Zuriickweisungsbescheid fir das jeweils zustdndige Land (vgl. Wlasak 2009, S. 60).
Dabei Dbesteht die Mdoglichkeit, dass sie zur Sicherstellung der Abschiebung in
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Schubhaft genommen werden. Im Falle der Zustandigkeit Osterreichs werden die
Betroffenen an Flichtlingsunterkinfte in den diversen Bundesldandern zugeteilt. Erst mit
der Bewilligung des Verfahrens bekommen die  Personen eine  weile
Aufenthaltsberechtigungskarte  und  befinden sich somit in  Grundversorgung (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2014, S. 1).

Fir die inhaltiche Prufung des Asylantrags haben die Betroffenen eine weitere
Einvernahme, wobei die Befragung beziglich ihrer Fluchtgrinde vom Personal des
Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl durchgefihrt wird (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016e, S. 1). Bei dem darauf folgenden Interview sind die Glaubwiirdigkeit
und die Schilderung ihrer Beweggrinde von grofdter Bedeutung. Durch sprachliche und
ethnische  Unterschiede sowie die Ubersetzung mittels Dolmetscher kann es zu
Diskrepanzen kommen. Aulerdem missen die kulturellen Gegebenheiten der
Herkunftsiander und deren dortige Lebensweisen miteinbezogen werden. Da die
Personen haufig schweren Gewalterfahrungen ausgesetzt waren und es ihnen dadurch
teilweise schwer féllt Uber ihr Schicksal zu sprechen, spielt das Geschlecht der Beamten
und der Dolmetscherlnnen ebenfalls eine wesentliche Rolle. Insbesondere trifft dies auf
Opfer von sexuellen Ubergriffen zu. Kommt es durch die (berzeugende Schilderung der
Verfolgungsgrinde laut Genfer Fliichtlingskonvention zu einer Asylgewahrung durch
das Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl, so erhalten die Personen durch den
Konventionspass die Aufenthaltsberechtigung (vgl. Wlasak 2009, S. 61f.).

Einen positiven Bescheid erhalten ebenso subsididr Schutzberechtigte, die im Falle
einer Abschiebung in ihr Herkunftsland lebensbedrohliche und menschenunwiirdige
Bedingungen erwarten. In seltenen Fallen kommt es trotz fehlender Fluchtgriinde zur
Vergabe des Bleiberechts, da die Personen durch ihren jahrelangen Aufenthalt in
Osterreich ein Familienleben und eine gelungene Integration aufweisen koénnen (vgl.
UNHCR 2013, S. 6).

Wird jedoch durch das Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl das Asylverfahren fiir
negativ entschieden, kommt es zu einer Ausreisepflicht. Diese kann wiederum eine
Verhdngung der Schubhaft oder Anordnung des gelinderen Mittels zufolge haben.
Gegen diesen negativen Bescheid kann Beschwerde eingereicht werden, welche beim
Bundesverwaltungsgericht  durch  eine mindliche ~ Verhandlung  erfolgt  (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2014, S. 1).
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Bei dieser Uberpriifung wird erneut den Fluchtursachen sowie deren Nachweis auf den
Grund gegangen. Uberdies besteht die Moglichkeit abermals  Fluchtgriinde
vorzubringen, sofern die Person im Herkunftsland neuer Gefahr ausgesetzt ist. Dies
kann erfolgen, indem die Person einer bestimmten Handlung nachgeht, die zwar im
Zufluchtsland erlaubt, jedoch im Herkunftsland verboten ist. Am Beispiel der religiosen
Uberzeugung ist dies gut erkenntlich. Konwvertiert eine Person im Exilland zu einer
anderen Religion, die im Herkunftsland verboten ist und mit Strafen bedroht ist, gilt
dies als Nachfluchtgrund. Wesentlich ist dabei, dass die Person anhand von Beweisen
vorlegen muss, dass ihre religivse Uberzeugung bereits im Herkunftsland bestand.
Aullerdem konnen Betroffene, denen es durch ihre Traumatisierung nicht moglich war
eine Aussage zu tatigen, erneut Grinde zu ihrer Flucht vorbringen (vgl. Wiasak 2009, S.
62f.).

In letzter Instanz bestent im Falle einer negativen Entscheidung  des
Bundesverwaltungsgerichts die  Mdoglichkeit am Verfassungsgerichtshof eine weitere
Beschwerde einzubringen. Wird diese Beschwerde erneut abgewiesen, droht der
betroffenen Person unweigerlich die Abschiebung (vgl. Asylkoordination Osterreich
2014, S. 1). Wie viele Personen von einem negativen Bescheid betroffen sind, wird

durch den nachsten Punkt ersichtlich.

3.3.2 Zahlen und Fakten zu den negativen Bescheiden

Einen negativen Bescheid erhalten all jene Personen, fir die Osterreich laut dem
Asylgesetz nicht zustdndig ist. Bis zur Umsetzung der Abschiebung werden die
betroffenen Personen dabei hédufig in Schubhaft genommen. Es gibt jedoch die
Maoglichkeit Beschwerde gegen einen negativen Bescheid einzureichen (vgl. UNHCR
2013, S. 6).

Im Jahr 2003 lag die Zahl der Asylantrége bei 32.364, wobei 4.604 der Antrage fir
negativ befunden wurden. Im Vergleich dazu wurden im Jahr 2013 insgesamt 17.503
Antrage auf Asyl gestellt, wovon 10.379 Bescheide rechtskraftig negativ entschieden
wurden. Aus diesem Vergleich lasst sich zeigen, dass zwar die Anzahl der Asylantrage
sank aber trotzdem eine Steigerung der negativen Bescheide zu verzeichnen war (vgl.

Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 251). Die aktuellen Zahlen belegen, dass im
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Jahr 2016 bis April 18.597 Asylantrage in Osterreich gestellt wurden, wovon 2.615
Personen aus diversen L&andern einen negativen Asylbescheid erhielten. Von den
insgesamt  2.615 waren 2.141 Manner und 474 Frauen von einem negativen
Asylentscheidung betroffen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2016c¢, S. 3ff.).
Letztendlich kann gesagt werden, dass es durch die hohe Anzahl an negativen
Bescheiden auch haufiger zur Anwendung des gelinderen Mittels oder zur Verhdngung
der Schubhaft als Mittel zur Sicherstellung der Abschiebung kommt.

4. Schubhaft

Schubhaft dient der Sicherstellung Fremder, um sie aus Grinden der Ausweisung und
Abschiebung in Gewahrsam zu nehmen (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016f, S. 1).
Sie wird durch das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl verhangt, wovon die
Betroffenen durch einen Bescheid informiert werden. Der Vollzug der Schubhaft wird
jedoch von der Landespolizeidirektion durchgefihrt (vgl. Rechnungshof 2016, S. 115).
Die betroffenen Personen werden dabei in Gefangniszellen der Landespolizeidirektion
untergebracht (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 37). ,Fremde konnen
festgenommen und angehalten werden (Schubhaft), sofern der Zweck der Schubhaft
nicht durch ein gelinderes Mittel (§ 77) erreicht werden kann (...)” (Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 36).

Im Jahr 2010 waren 6.153 Personen von einer Anhaltung in  einem
Polizeianhaltezentrum betroffen, wobei die Zahl der Schubhaftverhdngungen in den
letzten Jahren stetig gesunken ist. Dies wird vor allem anhand der Zahl der
Angehaltenen im Jahr 2015 erkenntlich, da diese in der ersten Jahreshélfte auf 857
Personen sank (vgl. Rechnungshof 2016, S. 125).

Die Verhdngung der Schubhaft kann im Falle des Verdachts der Fluchtgefahr eines
Fremden bzw. bei Entzug eines laufenden Abschiebeverfahrens verhdngt werden. Dies
wird im Interesse der Offentlichen Ruhe und des Schutzes sowie auch zur Vermeidung
von Straftaten des Betroffenen angeordnet. Da diese Sicherstellung gegen die
Menschenrechte verstoRen wirde, wird diese durch die befirchtete Annahme des

Entzugs aus dem laufendem Verfahren des Betroffenen umgangen (vgl. Verein arge-
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Schubhaft 2006, S. 18). ,,Auch besonders schutzbediirftige Personen wie Minderjéhrige
oder traumatisierte Fliichtlinge sind vor Schubhaft nicht geschiitzt” (Asylkoordination
Osterreich 2008, S. 2). Schubhaft dient ausschlieRlich zur Sicherstellung der
Abschiebung des Betroffenen und sollte nicht mit Strafhaft verwechselt werden (vgl.
Moser 2011, S. 187). Trotz dieser Ausgangslage sind die Schubhaftbedingungen
bisweilen  drastischer als jene in der Strafvollzugsanstalt. Die  meisten
Polizeianhaltezentren wurden nicht fur die monatelange Unterbringung von Personen
vorgesehen, weshalb es hiufig an Beschaftigungsmoglichkeiten, angemessener
Betreuung, angebrachte Réaumlichkeiten, etc. mangelt (val.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 383). Die Verhangung der Schubhaft sowie
deren Bedingungen sind demnach menschlich gesehen &duRerst bedenklich (vgl. Moser
2011, S. 187).

Zudem stelt sich die Frage, inwieweit eine 2zwanghafte Durchfiihrung des
Fremdenrechts in diesen Féllen Sinn macht (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 383f). In Artikel 3 der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte ist das
Recht auf Freiheit der einzelnen Individuen gesetzlich verankert. Zusatzlich wird im
Artikel 9 angefihrt, dass keine Person grundlos verhaftet und unfreiwillig gefangen
genommen werden darf (vgl. Vereinte Nationen 1948, S. 2f). In diesem
Zusammenhang stellt sich die Frage, inwieweit die beiden Artikel der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte missachtet werden.

Letztendlich kann gesagt werden, dass die Verhdngung der Schubhaft zur Sicherstellung
der Abschiebung dient und bei der Annahme der Fluchtgefahr Anwendung findet. Die
Grinde fur eine grundsatzliche Verhdngung der Schubhaft werden im nédchsten
Abschnitt naher erlautert.

4.1 Voraussetzungen fur die Verhangung der Schubhaft

Besteht der blofRe Verdacht sich auf jegliche Art dem Verfahren zu entziehen oder an
diesem nicht aus freien Willen mitzuwirken, wird die betroffene Person in ein
Polizeianhaltezentrum  Uberstellt (vgl. Wiasak 2009, S. 64). Als Grinde fir die
Uberstellung in Schubhaft konnen die Sicherung des Verfahrens, die Sicherung der

Abschiebung und die Sicherung der Uberstellung nach der Dublin-111-Verordnung
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angesehen  werden  (vgl.  Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S.  384f).
Fluchtgefahr liegt vor, wenn die betroffene Person sich gegen den Prozess stellt bzw.
die Ruckkehr erschwert oder trotz Einreiseverbot die Staatsgrenzen erneut Uberschreitet.
Ebenfalls kann von Fluchtgefahr ausgegangen werden, wenn sich die Person bereits
einmal einer Abschiebung entzogen hat. Des Weiteren wird auf diese Malinahme
zuriickgegriffen, wenn es sich durch die Beweismittel herausstellt, dass ein anderer
Mitgliedstaat fur das jeweilige Asylverfahren aufgrund der Dublin-Verordnung
zustandig ist. Dies gilt ebenso bei falschen Angaben beziglich der Antragsstellung in
anderen europdischen Landern sowie bei Verdacht der weiteren Zuflucht in einem
anderen Drittstaat. Weitere Punkte fur die Vollziehung der Schubhaft bestehen, falls die
Person den Auflagen des gelinderen Mittels oder ihrer Verpflichtungen beziglich ihrer
Verhaltensauflagen nicht nachgekommen ist (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d,
S. 36).

Fur die meisten der Betroffenen in den Polizeianhaltezentren wird die Anhaltung als
Ungerechtigkeit empfunden und es ist ihnen unbegreiflich, weshalb sie ohne ein
Verbrechen begangen zu haben, in einer Strafvollzugsanstalt eingesperrt werden.
UNHCR fiihrte dazu im Jahr 2008 eine Befragung an 69 in Polizeianhaltezentren
angehaltenen Personen durch, wobei sich herausgestellt hat, dass jene 16 Personen, die
von der Caritas oder der Diakonie Betreuung erhielten von den rechtlichen Grinden
ihrer Festnahme informiert waren. Die anderen 53 Personen, wussten jedoch nicht
einmal Uber die Ursache ihrer Inhaftierung Bescheid. Trotz mangelndem Schutz und
Standards in den Erstankunftslandern, in denen die Dublin-Verordnung gilt, teilten
einige  Schubhaftinsassinnen mit, dass sie es vorziehen wirden in diese
Erstankunftslander zuriickzukehren, anstatt weiterhin grundlos in Schubhaft angehalten
zu werden (vgl. UNHCR 2008, S. 6f.).

Letztendlich kann gesagt werden, dass fir die Verhdngung der Schubhaft die Annahme
der Fluchtgefahr gegeben sein muss, wobei die Wesentlichsten in diesem Abschnitt
Erwahnung fanden. Des Weiteren stellt sich die Frage, unter welchen Bedingungen die

Betroffenen in den Polizeianhaltezentren inhaftiert werden.
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4.2 Schubhaftbedingungen

Die Bedingungen in den Polizeianhaltezentren in Osterreich sind recht unterschiedlich
und die Gefangenenhduser sind haufig nicht fir langere Aufenthalte gedacht (vgl.
Verein arge-Schubhaft 2006, S. 31). Aus diesen Grinden beschaftigt sich der néchste

Abschnitt mit den Bedingungen in den Polizeianhaltezentren.

4.2.1 Dauer

Die Dauer der Schubhaft solite so kurz wie moglich gehalten werden und muss sofern
der Grund der Abschiebung wegfallt, sofort aufgeldst werden. Die Lénge der Schubhaft
fur Personen (ber 18 Jahre solite nicht Uber vier Monate hinausgehen. Bei
Minderjahrigen zwischen 14 und 18 Jahren betragt die Dauer hochstens zwei Monate
(vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 387). Kinder bzw. Jugendliche unter
14 Jahren, die vom Gesetz als unmindig eingestuft werden, bleiben von dieser
Malinahme verschont. Solange das Verfahren noch nicht abgeschlossen ist, durfen die
Personen in Schubhaft grundsétzlich fir hochstens sechs Monate in den
Polizeianhaltezentren festgehalten werden. Tauchen jedoch Probleme beziglich der
Personalien sowie der Staatszugehorigkeit der Personen auf, fehlt die Bestétigung der
Einreise eines anderen Landes oder hat die Person gegenlber der polizeilichen
MaRnahmen  Widerstand  geleistet, kann es zu einer  Verlangerung  des
Schubhaftzeitraums von 10 Monate innerhalb von 18 Monate kommen. Ebenfalls zu
einer Erhdhung der Schubhaftdauer auf 10 Monate kann es durch ein Fernbleiben der
Verfahrensentscheidung in  der Vergangenheit kommen (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 36ff.).

Bei der Zuweisung in ein Polizeianhaltezentrum missen die Grinde fir dessen
Verhdngung alle vier Wochen einer Untersuchung unterzogen werden (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 388). Nicht nur die Dauer der Schubhaft ist
von besonderer Bedeutung, sondern auch die Kosten fir die Unterbringung der
betroffenen Personen.
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4.2.2 Kosten der Schubhaft

Die Durchfihrung der Abschiebung und die damit gebundene Schubhaftinhaftierung
sind mit bedeutsamen Kosten verbunden. Diese Kosten beziehen sich auf die
Umsetzung der Unterbringung in  den Polizeianhaltezentren sowie  Dolmetscher-
tatigkeiten (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 47). Die Kosten fir die
Unterbringung in den Polizeianhaltezentrum betragen rund 100 bis 120 Euro taglich,
was fir sechs Monate eine Summe von ungefahr 20.000 fir jede Person bedeuten wirde
(vgl. SOS Mitmensch 0.J., S. 1). In Fallen, bei denen es den Personen nicht mdglich ist,
die Kosten zu begleichen, werden diese durch den Bund bernommen (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 47). Darin beinhaltet sind ebenfalls die Kosten
der Unterbringung in den Polizeianhaltezentren, weshalb im Folgenden nédher auf die

Unterbringung selbst eingegangen wird.

4.2.3 Unterbringung

Bei den Polizeianhaltezentren handelt es sich grundsatzlich um Gefangenenhduser fir
Personen, die zur Sicherstellung der Abschiebung in Schubhaft genommen werden (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 38). Bei der Inhaftierung handelt es sich um
eine  Gemeinschaftshaft, welche einigen Kriterien in der Zuteilung in den Zellen
unterliegt. Im Wesentlichen wird dabei auf die Nationalitat, auf das Geschlecht und das
Alter der Personen geachtet. AuRerdem werden Minderjéhrige von Erwachsenen sowie
Frauen von Mannern gesondert untergebracht (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2010, S. 19). Des Weiteren wird versucht Familienstand, Glaubensrichtung und Kultur
der Betroffenen zu bertcksichtigen. Bei Familien wird zudem auf eine angemessene
GrolRe der Zelle sowie auf naheliegende Zellenunterbringung geachtet  (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2012, S. 17). Eine gemeinsame Unterbringung wvon
Verwandten ist grundsatzlich von Gesetzes wegen nicht gestattet (vgl. UNHCR 2008, S.
16).

Eine Ausnahme stellen Minderjahrige dar, deren Erziehungsberechtigte ebenfalls in den
Polizeianhaltezentren untergebracht sind. Diese sind gemeinsam unterzubringen, wenn
dies dem Wohl des Kindes dient. Sogar Kinder bzw. Jugendliche unter sechzehn Jahren

werden von der Verhangung der Schubhaft nicht ausgenommen. Die dortigen Standards
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missen lediglich auf ihre Altersstufe angepasst sein. Unmiindigen Minderjéhrige unter
14 Jahren bleiben von dieser Malinahme jedoch wverschont (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 36ff). Solang es ihre gesundheitliche Situation zuldsst, werden
sogar werdende Mitter in Polizeianhaltezentren  sichergestellt (vgl.  Schubhaft-
Sozialdienst Wien 2001, S. 32). Neben der Gemeinschaftszelle besteht ebenfalls die
Mdglichkeit der Einzelzelle, die aus drei verschiedenen Grinden angeordnet werden
kann. Besteht die Gefahr der Selbst- oder Fremdgefdhrdung oder weist eine Person eine
ansteckende Krankheit auf, so wird diese zum Wohle der Sicherheit in Einzelhaft
gebracht. Ebenfalls besteht die Mdglichkeit auf Wunsch allein in einer Zelle
untergebracht zu werden. Auf die Einzelhaft wird vor allem als BestrafungsmalRnahme
zuriickgegriffen, jedoch ohne genaue Festlegung, wann diese Initiative ergriffen wird
(vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 19f.).

Die betroffenen Personen dirfen grundsatzlich ihre personlichen Kleidungssticke,
Nahrungsmittel,  &rztlich  verordnete ~ Medikamente,  Pflegeprodukte, = Besteck,
Lesematerial sowie eine begrenzte Anzahl an Zigaretten in den Zellen verwahren.
Ebenso erlaubt sind Gegenstdnde, die den Zeitvertreib dienen, davon génzlich
ausgenommen sind jedoch Videospiele und Tonbander. Technisches Inventar ist
lediglich durch Autorisierung von Wachebeamtinnen gestattet. Andere Besitztiimer,
unter anderem Geld, werden in einem Depot im jeweiligen Polizeianhaltezentrum
gelagert. Den betroffenen Personen ist es dabei gestattet, einmal pro Woche 40 Euro
ihres Geldes zu entnehmen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 15f.).

Bei der Unterbringung in den Polizeianhaltezentren werden zwar viele Kriterien
bertcksichtigt, aber trotz all dem gibt es auch einige Punkte, die stark zu hinterfragen
sind, wie beispielsweise die Verhdngung der Schubhaft an Minderjahrige und
Schwangere. Einen weiteren wichtigen Punkt stellt die Verpflegung und Kleidung in

den Polizeianhaltezentren dar.

4.2.4 Verpflegung und Kleidung

Die Verpflegung der Personen in den Polizeianhaltezentren ist durch das
Bundesministerium ~ fir ~ Inneres  geregelt.  Hierbei wird im  Vertrag des

Schubhaftzentrums Vordernberg angefihrt, dass die Insassinnen das Recht auf drei
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Mabhlzeiten taglich haben, wobei mindestens eine dieser Mahlzeiten warm sein muss.
Bei den Speisen wird insbesondere auf das Glaubensbekenntnis, auf drztlich
angeordnete Schonkost sowie vegetarische Erndhrung der Personen geachtet. Auf
Sduglinge und Kleinkinder wird ebenfalls Ricksicht gelegt, indem sie kindgerechte
Kost erhalten (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012, S. 12). In 8§76 Absatz 1 des
Fremdenpolizeigesetzes 2005 ist das Verbot der Anhaltung von Kinder bzw.
Jugendliche unter 14 Jahren in Polizeianhaltezentren verankert (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 36).

Zusatzlich besteht die Moglichkeit selbst fir die Mahlzeiten zu sorgen, indem
Lebensmittel in den Kantinen gegen Bargeld erworben werden konnen (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 391). Aulerdem wird ihnen rund um die
Uhr Trinkwasser zur Verfugung gestelit und einmal téglich erhalten sie auf Wunsch
zusatzlich Tee. Das Trinken von Alkohol ist jedoch im gesamten Polizeianhaltezentrum
untersagt (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 17).

Personen, die sich in Schubhaft befinden, dirfen ihre personliche Kleidung behalten
und bekommen zusdtzlich die Moglichkeit Kleidung vom Polizeianhaltezentrum zu
erhalten (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 391). AuBerdem stehen den
Betroffenen Waschmaschinen, Trockner und Waschmittel zur Reinigung ihrer Kleidung
zur Verfigung (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012, S. 14). Zusammengefasst
kann gesagt werden, dass die Personen in den Polizeianhaltezentren téglich drei
Mahlzeiten erhalten und ihnen die Moglichkeit zur Reinigung ihrer Kleidung geboten
wird. Ein relevantes Thema ist auch die Korperpflege, die zusatzlich zur Reinigung der

Kleidung fur Hygiene in den Polizeianhaltezentren sorgt.

4.2.5 Korperpflege

Die Personen in Schubhaft bekommen bereits zu Beginn ihres Aufenthalts
Hygieneartikel zur Verfugung gestellt, dies sind unter anderem Artikel zur
Zahnhygiene, Seife, Shampoo sowie Rasierer (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 393). Zusatzlich werden laut dem Vertrag des Schubhaftzentrums Vordernberg
den Sauglingen Windeln und Hygieneartikel zugesprochen (vgl. Bundesministerium fir

Inneres 2012, S. 14). In den Polizeianhaltezentren haben die Betroffenen das Recht
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einmal wochentlich mit Warmwasser zu duschen. Auf Anfrage besteht zusétzlich die
Mdglichkeit ein zweites Mal die Dusche zu benitzen. Weiters steht ihnen taglich
warmes Wasser zur Reinigung ihres Korpers zur Verfugung (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2010, S. 18). Zusatzlich zur Unterbringung, Verpflegung, Kleidung und
Korperpflege steht ihnen das Recht auf Kontakt zur Aulenwelt zu, worauf im ndchsten

Kapitel ndher eingegangen wird.

4.2.6 Kontakt zur AuRenwelt

Die Personen in den Polizeianhaltezentren haben zumindest einmal wdochentlich
Anspruch auf Besuch, wobei sich dieser auf eine halben Stunde beschrénkt. Die
Besucherlnnen haben wie in den Strafvolizugsanstalten die Verpflichtung sich
auszuweisen, um dann mit den Insassinnen durch eine Glasscheibe getrennt
kommunizieren zu konnen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S. 20).

Den Insassinnen wird der Anspruch auf Telefonate gewéhrt, welche durch den Kauf
von Wertkarten fir Telefonate verwendet werden konnen. In jeder Etage befindet sich
eine Telefon fur Wertkarten, mit dem sie ihre Anrufe titigen konnen. Handys sind in
den Zellen grundsétzlich strengstens verboten, lediglich in Ausnahmeféllen besteht die
Mdglichkeit ihrer Verwendung. Die Kosten eines Anrufes bei der Rechtsvertretung,
Botschaft oder Personen einer internationalen Schutzorganisation tragt jedoch das Land
Osterreich (vgl. ebd.,S. 21).

Ebenso haben die Insassinnen das Recht auf das Verfassen und Verschicken von
Briefen. Diese werden stichprobenartiy einer Kontrolle unterzogen, um mdgliche
Delikte aufzudecken. Zur Uberprifung des Inhaltes werden die Pakete wéhrend der
Anwesenheit von den betroffenen Insassinnen geoffnet (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 393). Die Besitzerlnnen erhalten nach
Beendigung der Kontrolle den Inhalt, sofern dieser nicht aus Lebensmitteln, Zigaretten
und Hygieneprodukten besteht. Damit soll das Einschleusen von Drogen verhindert
werden. Das Erhalten von Waffen und gesetzwidrigen Substanzen wird zur Anzeige
gebracht. Schreiben von Behorden durfen jedoch nicht zur Kontrolle gedffnet werden.

Den Insassinnen wird zudem die Mdoglichkeit gewahrt Briefverkehr zu anderen
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Personen im Polizeianhaltezentrum zu halten (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010,
S. 21f).

Letztendlich kann gesagt werden, dass den Personen in Schubhaft der Kontakt zur
Aullenwelt unter Einschrankung gestattet wird. Welche Beschaftigungsmoglichkeiten

den Insassinnen zur Verfugung stehen, zeigt der nachste Punkt.

4.2.7 Erlaubter Zeitvertreib im PAZ

Der Altag in einem  Polizeianhaltezentrum  ist von  Monotonie  und
Abwechslungslosigkeit  bestimmt. Bei einem Vergleich der Personen, die in
Polizeianhaltezentren angehalten werden, und den Straflingen in Gefangnissen wird in
Bezug auf ihre Alltagsgestaltung ersichtlich, dass die Personen in Schubhaft mit einer
Benachteiligung der Freizeitangebote konfrontiert sind. Dies zeigt sich, indem den
Personen in den Polizeianhaltezentren kaum Madoglichkeiten zur physischen Betétigung
und geistigen Ablenkung sowie Zeitvertreib geboten werden (vgl. No-Racism 2016, S.
1).

Damit die Personen zumindest ein wenig Bewegung haben und mit anderen
Angehaltenen ins Gesprdch kommen konnen, gibt es in den Polizeianhaltezentren
sogenannte Aufenthalts- und Bewegungsrdume (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 391).

Ebenso erlaubt ist das Aufsuchen der Gottesdienste in den Polizeianhaltezentren. Davon
ausgenommen sind jedoch diejenigen Personen, welche sich in Einzelhaft befinden (vgl.
ebd., S. 392).

Um den Alltag bewadltigen und kurzfristiy auf andere Gedanken kommen zu kodnnen, ist
es den Schubhaftinsassinnen gestattet in ihren Zellen ihren eigens gekauft Fernseher
sowie Radio zu haben. Lediglich der Besitz von Aufzeichnungsgerdten sowie anderen
elektronischen Geréten ist strikt untersagt (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010,
S. 18).

Des Weiteren haben die Personen die Erlaubnis in ihren Zellen Biicher und Zeitschriften
zu lesen. Das Polizeianhaltezentrum verfugt Uber eine Bibliothek, in welcher sich die
Schubhaftinsassinnen Blcher ausborgen konnen. Besteht der Wunsch ein Buch zum

Lesen auszuborgen, so muss dieser Wunsch einem Polizisten/einer Polizistin mitgeteilt
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werden. Es besteht die Mdoglichkeit maximal drei Bucher zugleich auszuborgen (vgl.
ebd., S. 18). In der Biicherei ist ebenso fremdsprachiges Lesematerial zu finden. Es wird
jedoch besonders Acht darauf genommen, dass diese keinerlei extremistische Ansichten
und Inhalte thematisieren (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012, S. 15).

Um in den eintbnigen Alltag im Polizeianhaltezentrum auf andere Gedanken zu
kommen, sind den Personen Gesellschaftsspiele sowie Kartenspiele gestattet. Es besteht
die Moglichkeit Spiele Uber eine bestimmte Zeit zu entleinen. Solange die
Geselischaftsspiele dem Zeitvertreib dienen, sind diese erlaubt. Sollte es jedoch bei den
Spielen um Geldeinsatze gehen, so muss mit Konsequenzen gerechnet werden, da das
Spielen um Geld strikt untersagt ist (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 18).
Da der korperliche Ausgleich der Personen in Schubhaft von enormer Bedeutung fir
deren physisches sowie psychisches Wohlbefinden ist, haben die Schubhaftinsassinnen
einmal taglich das Recht auf Ausgang im Innenhof des Polizeianhaltezentrums, um sich
frei zu bewegen. Im Innenhof stehen ihnen auch Bélle zur Verfiigung. Durch dieses
einstiindige Bewegen im Freien haben die Personen, die in Schubhaft sind Gelegenheit
den Zellen und den eintdnigen Alltag fir kurze Zeit zu entfliehen (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 393).

Weiters haben die Personen in den Polizeianhaltezentren die Erlaubnis einmal
wochentlich einen Besuch zu empfangen, wobei dieser nicht langer als eine halbe
Stunde andauern darf. Die Besuchszeiten sind dabei streng geregelt und die
Besucherlnnen dirfen lediglich nach Vorlage eines Lichtbildausweises empfangen
werden. Auch wenn die halbstindige Besuchszeit nicht ausreichend ist, dient sie
dennoch als eine kurze Ablenkung der angehaltenen Personen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2010, S. 20).

Personen, die eine routinierte Beschaftigung brauchen, um den Alitag im
Polizeianhaltezentrum  zu  bewaltigen, haben die Gelegenheit Hausarbeiten zu
verrichten. Sollte dies der Fall sein, missen sie diesen Wunsch einem Polizisten/einer
Polizistin mitteilen, der/die ihnen eine bestimmte Aufgabe zuteilt. Eine Voraussetzung
fur das Austben der Hausarbeit sind Deutschkenntnisse, da es dem Verstdndnis der
Aufgabenzuteilung  dient  (vgl.  Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 393).
Erwadhnenswert ist, dass die Tatigkeiten in der Hausarbeit im Polizeianhaltezentrum

jedoch unentgeltlich sind (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S. 19). Um den
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Alltag der Insassinnen in den Polizeianhaltezentren besser zu verstehen, ist es jedoch

ebenfalls wichtig sich die Rechte und Pflichten der Betroffenen anzusehen.

4.2.8 Rechte und Pflichten der InsassInnen

Personen, die in Schubhaft angehalten werden, haben sich an gewisse Regeln bzw.
Pflichnten zu halten, die bei Nicht-Befolgung zur Strafe filhren. Dabei missen die
Betroffenen den einzelnen Paragrafen der Anhalteordnung Folge leisten  (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 16). Die Anhalteordnung regelt den Vollzug
der Haft, welche beispielsweise die Sicherheitsmanahmen, Haftfahigkeit, Entlassung
aber auch die Pflichten der Insassinnen umfassen (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich
20169, S. 1f.). Diese Pflichten beinhalten die Sauberhaltung der Zellen durch tégliches
Reinigen der Waschbecken und Toiletten sowie die wochentliche Reinigung der Bdden.
Des Weiteren missen die Befehle der Wachebeamtinnen befolgt und die Sicherheit des
Polizeianhaltezentrums und aller darin befindenden Personen bewahrt werden. Als
abschlieBende Punkte missen alle Gegenstdnde in den Zellen instand gehalten und ab
22 Uhr Geréausche vermieden werden. Bei Verweigerung der Einhaltung dieser Punkte
gibt es drei Mdglichkeiten der Bestrafung. Den Betroffenen werden fir den Zeitraum
von maximal einer Woche alle Elektrogerdte entzogen, sie erhalten fir denselben
Zeitraum ein Spiel- und Einkaufsverbot oder die Insassinnen werden in Einzelhaft
genommen. Laut 85 der Anhalteordnung konnen Personen fur drei Tage in Einzelhaft
genommen werden. In Ausnahmefdllen kann dies jedoch durch die Wachebeamtinnen
verlangert werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 16f.).

Durch diese unprézise Definition Uber die Pflichten und die damit verbundenen Strafen
kam es bereits in der Vergangenheit zu teilweise unangemessenen Verhalten von Seiten
der Wachebeamtinnen gegentiber den Insassinnen (vgl. Bundesministerium fiir Inneres
20123, S. 36).

Aus dem Bericht des Menschenrechtsbeirats 1999 bis 2012 geht hervor, dass im Jahr
2009 im Polizeianhaltezentrum Innsbruck durch die Brandstiftung eines Insassen aus
Marokko, alle marokkanischen Personen in Einzelhaft genommen wurden. Zusétzlich

wurde ein unbeschranktes Anhalten der marokkanischen Insassinnen in Einzelhaft
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veranlasst, wobei sich eine Person fur 42 Tage in Einzelhaft befand (vgl.
Bundesministerium fur Inneres 2009, S. 1).

Solche unwillkirlichen Bestrafungen konnten in den letzten Jahren nicht mehr
beobachtet werden. Ein Grund dafir konnte die spezifischere Ausbildung sein, auf die
im folgenden Kapitel noch nédher eingegangen wird (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2012a, S. 36). Trotz der Verbesserungen in dieser Richtung treten noch immer
Probleme beziiglich der Rechte und Pflichten von Insassinnen auf.

Obwohl Informationsbldtter an die Schubhaftinsassinnen in unterschiedlichen Sprachen
verteilt werden, sind sich laut einer Befragung durch die UNHCR viele nicht bewusst,
dass sie auch in den Anhaltezentren gewisse Rechte haben. Grinde fur diese
Unwissenheit liegen hdufig an der komplexen Formulierung, der psychischen Belastung
und an fehlenden Lesekenntnissen, weshalb die UNHCR auf ein Aufklarungsgesprach
mit jedem Betroffenen pladiert (vgl. UNHCR 2008, S. 7f.).

Die Insassinnen in den Polizeianhaltezentren haben nicht nur Pflichten, sondern auch
Rechte. Zu den oben genannten Rechten, wie beispielsweise das Recht auf Korperpflege
oder das Recht auf Kontakt zur AuBenwelt, erhalten die Insassinnen zusatzlich das
Recht auf physische und psychische Beratung, sowie soziale und rechtliche Beratung.
Ein weiterer wichtiger Faktor in Bezug auf Schubhaftbedingungen stellt die Beziehung

der Wachbeamtlnnen zu den Insassinnen dar.

4.2.9 Sicherheitsexekutive-Beziehung zwischen Wachebeamtinnen und

Insassinnen

In den Polizeianhaltezentren sind Missverstandnisse und Konflikte aufgrund der
sprachlichen und kulturellen Diversititen keine Seltenheit, welche wiederum Einfluss
auf die Beziehung der Wachebeamtinnen zu den Insassinnen nehmen (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2000, S. 41). Diese Ungereimtheiten konnten wiederum
als VerstoR aufgefasst werden. Bei Verstol gegen die Anordnungen wvon
Wachebeamtlnnen kann es zur Anwendung von Zwangsgewalt gegentber den
Insassinnen kommen. Eine der gesetzlich verankerten Methoden ist dabei das Anlegen

von Handfesseln zur Vermeidung der Fremd- und Selbstverletzung. Auf diese Methode
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darf ebenso zuriickgegriffen werden, wenn bei dem Insassinnen Verdacht auf
Fluchtgefahr  besteht, dieser Handlungsanweisungen nicht Folge leistet  oder
Gegenstdnde zerstort. Besteht jedoch der dringliche Verdacht auf Gefdhrdung wvon
Leben, konnen weitere Fesselungsmethoden angewendet werden. Dies gilt auch bei
Personen mit psychischen Krankheiten (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S.
10f). AIll diese Punkte konnen wiederum zur Verschlechterung ihres psychischen
Zustands fiihren und sind somit zu betrachten.

Eine weitere Methode zur Anwendung von Zwangsgewalt ist die Verwendung wvon
Tasergeraten, wobei der Umgang durch verpflichtende Schulungen trainiert wird. Der
unbedenkliche Einsatz von Tasergerdten kann jedoch bis heute nicht vollkommen belegt
werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 22ff.). Eine besondere Stellung
bei der Anwendung von Zwangsgewalt nimmt dabei die Abwéigung zwischen Verstol3
und darauf folgender Konsequenz ein (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S. 11).
Da diese Abwéigung und Volistreckung der Zwangsgewalt von Seiten der
Wachebeamtinnen bestimmt wird, besteht die Annahme, dass diese einen gewissen
Entscheidungsrahmen haben, weshalb sich ein korrektes Strafausmall nur schwer
bestimmen [asst.

Bis zum Jahr 2010 bekamen Wachebeamtinnen in Polizeianhaltezentren keine
spezifische Ausbildung im Umgang mit den Betroffenen. Es wurden ihnen lediglich
eintdgige Schulungen angeboten (vgl. Agenda Asyl 2010, S. 5). Laut der Internetseite
ORF kam es nach Medienberichten im Jahr 2006 zu einer schweren Korperverletzung
eines Schubhaftinsassen durch Beamtlnnen der Sondereinheit, der zu dem Zeitpunkt
abgeschoben werden sollte (vgl. ORF 2012, S. 1). Heute lasst sich jedoch eine
umfassende Verbesserung beziglich des Umgangs der Wachebeamtinnen mit den
Insassinnen erkennen. Grinde dafir koénnen die speziellen, verpflichtenden und
regelmaRigen Ausbildungen der dort arbeitenden Beamtlnnen sein. Diese beinhalten
Verhaltens- und Handlungsvorschriften gegentber Traumatisierten. Aullerdem wird die
dortige Arbeit mittlerweile nicht mehr als Strafversetzung, sondern als relevante
Tatigkeit betrachtet. Diese Punkte fihrten insgesamt zu einem respektvolleren Umgang
(vgl. Bundesministerium fur Inneres 20123, S. 36).

Insgesamt zeigten sich durch die sprachlichen Barrieren sowie durch gering geschultes

Wachpersonal immer wieder Konflikte. Bis heute git die Anwendung von
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Zwangsgewalt durch Tasergerate als &uRerst umstritten. Verpflichtende Schulungen
konnten zu einer deutlichen Verbesserung im Umgang mit Zwangsgewalt und in der
Beziehung zwischen den Wachebeamtinnen und den Insassinnen fihren.

Da vor allem bei Minderjahrigen ein spezifischer Umgang durch die Wachebeamtinnen
erforderlich ist, solite die Unterbringung der Minderjahrigen in Schubhaftzentren

kritisch betrachtet werden.

4.3 Minderjahrige und Schubhaft

Laut vorlaufiger Statistik des Bundesministeriums fir Inneres wurden vom Anfang des
Jahres 2016 bis Ende Mai 2016 insgesamt 2.966 Asylantrdge von unbegleiteten
Minderjahrigen gestellt, wovon 540 Personen unter 14 Jahren waren. Da die
Maoglichkeit gegeben ist, dass Asylantrdge abgewiesen werden, besteht somit fur die
insgesamt  2.426 unbegleiteten Minderjahrigen, die im Jahr 2016 ihre Asylantrage
gestellt haben, ebenso die Gefahr, dass sie aufgrund der Sicherstellung der Abschiebung
in Schubhaft angehalten werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2016a, S. 10).
Aufgrund der gesetzlichen Verankerung des Anhalteverbotes der unter 14-Jahrigen
solte fir die 540 unmindigen unbegleiteten Minderjahrigen die Gefahr der
Unterbringung in ein Polizeianhaltezentrum nicht bestehen (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 36). Grundsétzlich sollte zur Sicherstellung von Minderjahrigen in
erster Linie eine Alternative zur Schubhaft, das sogenannte gelindere Mittel, zum
Einsatz kommen, welches in einem kinftigen Kapitel ndhere Erlauterung findet. In der
Realitdit wird jedoch hdufig auf das gelindere Mittel verzichtet und somit werden
Minderjahrige dennoch zur Sicherstellung in ein Polizeianhaltezentrum untergebracht.
Die Verhdngung der Schubhaft kommt deshalb so hdufig zur Anwendung, da bei den
Minderjahrigen von wenig Kooperationsbereitschaft ausgegangen wird und somit die
Annahme besteht, dass diese die behordlich angeordneten Terminvereinbarungen nicht
wahrnehmen (vgl. Landauer/Knapp/Svager/Dinev 2009, 0.S.).

Da auf Minderjdhrige andere Gesetze zutreffen, ist es wichtig, dass sie ihr Alter durch
vorhandene Dokumente nachweisen. Im Falle unzureichender Belege ist es notwendig
ihr Alter mittels medizinischen Methoden zu bestimmen. In Osterreich wird zur

Altersbestimmung von zwei Methoden Gebrauch gemacht. Die erste Methode ist das
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Handwurzelrontgen, bei dem durch die Entwicklung der Knochen sowie anhand der
Vergleichstabellen das Alter der Person bestimmt werden kann. Dieses Verfahren kann
bei Jungen bis zum 17. Lebensjahr mit einer Abweichung von 14,5 Monaten und bei
Madchen bis zum 15. Lebensjahr mit einer Abweichung von 11,2 Monaten ein
aussagekraftiges Alter bestimmen. Probleme ergeben sich bei diesem Verfahren jedoch
aufgrund der hohen Altersabweichung, den diversen Einflussfaktoren auf die
Entwicklung der Knochen sowie fehlender représentativer Vergleichstabellen beziiglich
Ethnie und sozialem Milieu. Die zweite Methode zur Bestimmung des Alters ist ein
Rontgen, bei dem der Entwicklungsstand der Weisheitszahnwurzeln analysiert wird.
Die Feststellung des Alters ist durch diese Untersuchung bis 21 Jahre mdglich, wobei es
zu einer Abweichung von 36 Monaten kommen kann. Diese grolRen Abweichungswerte
der beiden Methoden, lassen laut dem Menschenrechtsbeirat den Rickschluss zu, dass
keine der beiden Methoden als verlasslich oder gar ideal angesehen werden kann (vgl.
Menschenrechtsbeirat Bundesministerium  fir Inneres 2000, S. 22ff). Aus den
ungenauen  Altersbestimmungsmethoden ergibt sich auch die mdgliche Gefahr einer
Anhaltung von unter 14-Jahrigen in Polizeianhaltezentren, die gesetzlich verboten ist.
Wird ein Minderjéahriger falschlicherweise Uber 14 Jahre, geschétzt, so kann diesem die
Schubhaft verhdngt werden, wobei zu erwédhnen ist, dass die Anhaltedauer von
Heranwachsenden zwischen 14 und 18 Jahren zwei Monate nicht Uberschreiten darf
(vgl.  Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 387). Laut Menschenrechtsbeirat
gelten fir Minderjahrige in Schubhaft dieselben Bedingungen wie fir Erwachsene.
Jedoch fihrt die gesetzlich verpflichtende Aufteilung von Erwachsenen und
Heranwachsenden dazu, dass Minderjahrige immer wieder in Einzelhaft untergebracht
werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012, S. 40).

,vom Europdischen Ausschuss zur Verhiitung von Folter und unmenschlicher und
erniedrigender  Behandlung  oder  Bestrafung wurde anldsslich  seines  letzten
Osterreichbesuches festgestellt, dass an keinem der Polizeianhaltezentren eine dem
internationalen Standard entsprechende adéquate Unterbringung und Behandlung von
Minderjdhrigen gewahrleistet ist” (Landauer et al. 2009, 0.S.). Ein besonderes Anliegen
des Menschenrechtsbeirates besteht deshalb in der spezifischen Schulung der

Wachebeamtlnnen beziglich des Umgangs mit Minderjéhrigen, da diese eine ihrem
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Alter entsprechende Betreuung bendtigen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2000, S.
41).

Abgesehen vom Mangel an adaquater Unterbringung und Behandlung, kommt es in
Ausnahmefdllen zur Anhaltung von unter 14-Jahrigen, was ein schwerwiegendes
Problem darstellt. Im Jahr 2009 wurden laut universeller Menschenrechtspriifung
Osterreich, Kinder im Alter von vier, sieben und zehn Jahren, aus Griinden mangelnder
Betreuung, gemeinsam mit ihrem Vater in einem Polizeianhaltezentrum angehalten. Als
Rechtfertigung fir diese Tat wurde die Abwesenheit der Mutter, die in einer
psychiatrischen  Anstalt eingewiesen war, sowie die damit verbundene fehlende
Betreuung der Kinder seitens der Fremdenpolizei angegeben (vgl. Agenda Asyl 2010,
S. 5).

Zusammenfassend  kann  gesagt werden, dass Minderjdhrige  bis heute in
Polizeianhaltezentren angehalten werden, obwohl fir sie hauptsachlich das gelindere
Mittel zu tragen kommen solite. Um die Anhaltung Unmiindiger gesetzesgemaR zu
vermeiden, werden Personen ohne diesbezigliche Dokumente einer Untersuchung zur
Bestimmung ihres Alters herangezogen. Die dafiir verwendeten Methoden sind jedoch
auBerst kritisch zu betrachten, da sie mdglicherweise hohe Altersabweichungen
aufweisen. In Bezug auf die Unterbringung in den Polizeianhaltezentren gibt es
ebenfalls Kritik zu duRern, da es keine addquate Unterbringung und Betreuung fir
Minderjdhrige gibt. Aus diesen Grinden stellt sich die Frage, wie die Beratung und

Betreuung in den Polizeianhaltezentren vor sich geht.

4.4 Beratung und Betreuung in der Schubhaft

Da die Schubhaftbedingungen fur die Insassinnen immer prekdrer und umstrittener
wurden, machten es sich unterschiedliche soziale Einrichtungen, Studentlnnen und
Menschenrechtsorganisationen Ende der 1980er und Anfang bis Mitte 1990er zur
Aufgabe, die menschenunwirdige Situation dieser Personen durch Betreuungen in der
Schubhaft zu verbessern. Der erste Schritt beziiglich der Betreuung von
Schubhaftinsassinnen wurde bereits im Jahre 1987 in Graz vom Verein Zebra
unternommen, woraufhin in den folgenden Jahren weitere Stadte folgten. Im Jahr 1996

erarbeiteten Tiroler-Studentinnen der Sozialakademie ein psycho-soziales Modell, um
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den Betroffenen in den Polizeianhaltezentren eine bessere Betreuung zu ermaglichen.
Aus diesem Modell heraus entwickelte sich im darauffolgenden Jahr der Verein arge-
Schubhaft. Durch die Menschenrechtsorganisationen, die sich umfassend mit den
Zustanden in den Polizeianhaltezentren befassten, wurde die Aufmerksamkeit auf die
unzumutbaren  Schubhaftoedingungen in  Osterreich und die  Uberlastung  der
Wachebeamtlnnen  gerichtet,  worauthin - es  Mitte der 90er erstmals zu
Verbesserungsansétzen seitens der Politik kam. Dies fihrte dazu, dass im Jahr 1998
nach zwei Jahren Verhandlung zwischen dem Bundesministerium fur Inneres und
nichtstaatlichen Organisationen (NGOs), wie beispielsweise arge-Schubhaft, Zebra,
Caritas etc., der erste Schubhaftvertrag beschlossen wurde, welcher die soziale
Betreuung in Polizeianhaltezentren regelt.  Die unterschiedlichen NGOs (bernahmen
die Schubhaftbetreuung bis 1999, als der Verein Zebra als erste Organisation der
Maoglichkeit der Betreuung von Betroffenen entméchtigt wurde (vgl. Verein arge-
Schubhaft 2006, S. 25ff.).

2003 ereilte der Caritas und der Volkshilfe dasselbe Schicksal, woraufhin die Betreuung
laut dem Verein SOS Mitmensch dem Verein Menschenrechte Osterreich bergeben
wurde. Lediglich in Vorarlberg und in der Steiermark war die Caritas bis 2016 immer
noch fir diese Aufgabe zustindig. Der Verein Menschenrechte Osterreich gilt laut dem
Verein SOS Mitmensch als umstritten, da er den Menschen in Schubhaft bis 2011 keine
Rechtsberatung zukommen lieB. Da dies nicht den europdischen Rickfuhrungs-
Richtlinien entspricht, wurde eine mit der Rickkehr einhergehende Rechtsberatung
gesetzlich verordnet. Als Folge dieses gesetzlichen Beschlusses, wird vom Verein
Menschenrechte Osterreich seit 2011 zwar eine Rechtsberatung angeboten, jedoch ist
diese weder amtlich unabhdngig noch berdt sie die Betroffenen hinsichtlich ihrer
Berufungsmdglichkeiten (vgl. SOS Mitmensch o.J., S. 1).

Ebenfalls kritisch auBerte sich die Asylkoordination Osterreich diesbeziiglich, da es sich
beim Verein Menschenrechte Osterreich, um einen Verein handelt, der im Dienste des
Innenministerium tatig ist und sich somit nur schwerlich als NGO anerkennen lasst (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2009, S. 1).

Im Weiteren steht laut dem Verein SOS Mitmensch in Kritik, dass die Personen in
Schubhaft mit Erschwernissen hinsichtlich der rechtlichen Beratung konfrontiert sind.

Es werden ihnen zwar Telefonnummern einiger Rechtsanwalte zur Verfligung gestellt,

44



jedoch wird ihnen laut dem Verein SOS Mitmensch dabei kaum Hilfestellung in Bezug
auf die zukommenden sprachlichen Hirden sowie die Finanzierung geboten (vgl. SOS
Mitmensch 0.J., S. 1). Wie bereits erwahnt, handelt der Verein Menschenrechte
Osterreich beziiglich der Rechtsberatung nicht unabhangig, sondern im Sinne des
Staates. Dies zeigt sich vor allem in den umstrittenen Praktiken, die der Verein
anwendet, um die Betroffenen zur Rickkehr zu bewegen (vgl. Moser 2011, S. 193).

Die Schubhaftbetreuung vom Verein Menschenrechte Osterreich hat sich jedoch in den
letzten Jahren wverbessert, indem vermehrt darauf geachtet wird, dass die Betreuerlnnen
aus den jeweiligen Herkunftsiandern der Betroffenen stammen. Dies sollte der
sprachlichen Hurde entgegenwirken und fur ein besseres Verstandnis ihrer rechtlichen
Lage sorgen (vgl. Verein Menschenrechte Osterreich 0.J., S. 1).

Insgesamt kann die Betreuung in den Polizeianhaltezentren in die Bereiche: rechtliche,
soziale, drztliche und psychische Beratung unterteilt werden, welche im ndchsten
Abschnitt naher aufgezeigt werden.

4.4.1 Rechtliche Beratung

Viele der Insassinnen in den Polizeianhaltezentren haben zu Beginn keine Ahnung
dartber, aus welchen Grund sie in Schubhaft genommen und festgehalten werden, da
sie aufgrund sprachlicher Barrieren nicht in der Lage sind ihren Bescheid Uber die
Verhdngung der Schubhaft zu verstehen (vgl. Plattform Rechtsberatung - FUR
MENSCHEN RECHTE 2016, S. 1).

Aus diesem Grund haben die Inhaftierten in den Polizeianhaltezentren Anspruch auf
eine rechtliche Vertretung durch eine/n Juristin bzw. Juristen, eine NGO oder eine
Privatperson. Eine Ubersicht Uber mdgliche Juristinnen sowie NGO’s erhalten die
Betroffenen ~ von  den  jeweils  zustdndigen = Wachebeamtlnnen  in  den
Polizeianhaltezentren.  Grundsétzlich wird ihnen bei der Inhaftierung immer ein
Rechtsanwalt bzw. eine Rechtsanwaltin vom Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl
zur Verfugung gestellt. Dabei sollte darauf geachtet werden, dass die Betroffenen nicht
von mehreren Personen gleichzeitig rechtliche Beratung erhalten, da es aufgrund dessen
zu Uberschneidungen und somit zu Problemen kommen kann. AuBerdem muss die

Beratung Uber die Rechte der Insassinnen durch eine vom Staat unabhéngige Juristin
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bzw. unabhédngigen Juristen erfolgen, welche/r im Sinne der betroffenen Person zu
handeln hat. Voraussetzung fur Einsicht in die Akten der Asylwerberlnnen und die
rechtliche Vertretung ist jedoch eine Ubergabe der Vollmacht der Betroffenen an
den/die jeweilige/n Rechtsberaterin, die schriftlich vorzulegen ist. Die Insassinnen
haben zwar die Mdglichkeit ihre Akten zu begutachten, jedoch sind diese ausschlieBlich
in deutscher Sprache verfasst, was wiederum ein Hinzuziehen einer Rechtsberaterin
bzw. eines Rechtsberaters notwendig macht (vgl. Bundesministerium fiir Inneres 2014,
S. off).

Erwahnenswert ist ebenfalls, dass die Rechtsberatung in den Polizeianhaltezentren den
Schubhaftinsassinnen ~ kostenlos  zur  Verfiigung gestelt wird. Uberdies wurde
vertraglich festgelegt, dass die in den Polizeianhaltezentren tétigen Rechtsberaterinnen
den Angehaltenen zu jeder Zeit beratend zur Verfugung stehen (vgl. UNHCR 2008, S.
23). Es ist jedoch gesetzlich untersagt das Beratungsgesprach mit den
Rechtsvertreterinnen aufzuzeichnen oder diese mitanzundren (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 20169, S. 11). Ebenso strikt untersagt ist das Einschranken des Briefverkehrs
und das Einsehen deren rechtlicher Inhalte. Dieselben Voraussetzungen bei
Briefverkehr und Besuchsrecht sind auf die Diplomatinnen ihres Herkunftslandes
geltend zu machen (vgl. Peyr/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 393).

Zu den Aufgaben der Rechtsberatung zahlen hauptsdchlich das Erldutern von
behordlichen Dokumenten sowie Gesetzen, die auf den jeweiligen Fall zutreffen. Des
Weiteren sind sie fur die Abwicklung der Behordenwege zustandig. Im Falle eines
negativen Bescheids haben sie die Aufgabe die Betroffenen Uber ihre Mdglichkeiten
einer Beschwerde aufzuklaren und diese auf Wunsch der betroffenen Person und nach
Maoglichkeit beim Bundesverwaltungsgericht einzureichen (vgl. Bundesministerium  fur
Inneres 2014, S. 14).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Schubhaftinsassinnen das Recht auf eine/n
unabhéngige/n, kostenlose/n Rechtsvertreterin haben, welche/r ihnen regelméRig zur
Verfugung steht. Dabei liegt ihre Hauptaufgabe in den Polizeianhaltezentren darin,
jede/n Betroffen/e Uber ihre/seine Situation und Mdoglichkeiten in rechtlicher Hinsicht
zu beraten.

Neben der rechtlichen Beratung ist die soziale Betreuung der Schubhaftinsassinnen von

enormer Bedeutung.
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4.4.2 Soziale Betreuung

Wie bereits zuvor erwédhnt, wurde 1998 aufgrund verheerender Umstdnde in den
Polizeianhaltezentren beschlossen, dass die Betreuung von Insassinnen durch NGOs zu
erfolgen hat. Das Ziel dieses Beschlusses war den Personen eine moglichst
menschenwirdige sowie soziale Unterstiitzung zukommen zu lassen, um die fir die
Betroffenen schwierige Situation verbessern zu konnen (vgl. No-Racism 2016, S. 1).
Zur Erfillung dieser Aufgabe wurden unabhdngige NGOs wie beispielsweise Zebra,
Diakonie, arge-Schubhaft, Caritas, Volkshife und SOS-Mitmensch hinzugezogen,
welche nach und nach durch den Verein Menschenrechte Osterreich ersetzt wurden
(vgl. Verein arge-Schubhaft 2006, S. 25ff.).

Nach Angaben des Projektes No-Racism stellt die Ubergabe der Verantwortung an den
mittlerweile groRtenteils beauftragten Verein Menschenrechte Osterreich ein  Problem
dar, da dieser nicht unabhangig von der Regierung handelt und somit nicht als NGO
bezeichnet werden kann. Der Verein versucht eine schnelle Abwicklung des
Asylverfahrens zu bewirken, indem sie die Betroffenen von einer Ruckkehr in ihr
Herkunftsland Uberzeugen. Daraus ergibt sich eine kirzere Anhaltedauer, um dadurch
fur geringere Zahlen an Insassinnen in Polizeianhaltezentren zu sorgen (vgl. No-Racism
2016, S. 2).

Die Betroffenen haben jederzeit die Mdoglichkeit kostenlos die soziale Betreuung in
Anspruch zu nehmen. Die soziale Betreuung steht den Schubhaftinsassinnen bei allen
Fragen und Anliegen unterstiitzend zur Seite. Insbesondere stehen sie bei der
Erlauterung von Dokumenten, Gesetzen sowie ihrem Asylverfahren hilfestellend zur
Verfugung. Sie sind auch erméchtigt Informationen Uber das Asylverfahren bei den
zustandigen Amtern zu erhalten. AuBerdem vermitteln sie auch zwischen den
Betroffenen und den Wachebeamtinnen, Arztinnen, Rechtsberaterinnen sowie dem
Bundesministerium.  Ebenso  bemilhen sie sich um eine Kontaktherstellung der
Betroffenen zu ihren Familienmitgliedern in den Herkunftsléndern. Eine wesentliche
Aufgabe besteht in der Information und Beratung Uber die Mdglichkeit einer Riickkehr
in ihr Herkunftsland (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 12). Dabei erhalten
die Betroffenen insbesondere Informationen Uber ihre rechtliche Situation und die Lage
in ihren Herkunftslandern. Des Weiteren bekommen sie psycho-soziale Unterstiitzung

und Hilfestellung wahrend des Verlaufs ihrer geplanten Rickkehr (vgl. Caritas
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Osterreich 2015, S. 1). Das Hauptanliegen der sozialen Betreuung besteht darin, die
Betroffenen auf ihre bevorstehenden ~ Abschiebung  vorzubereiten (val.
Bundesministerium fur Inneres 2014, S. 12).

All diese Hilfestellungen kénnen von den Betroffenen von Montag bis Freitag jeweils
eine Stunde in Anspruch genommen werden, wobei eine Terminvereinbarung durch
Wachebeamtinnen erforderlich ist (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2014a, S. 2).
Die soziale Betreuung ist dabei verpflichtet alle Hilfeleistungen sowie die Daten Uber
die Dbetreute Person zur Génze aufzuzeichnen wund jederzeit Einsicht in die
Dokumentation zu gewahren (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2007, S. 19). Es kann
also gesagt werden, dass jede Person im Polizeianhaltezentrum die Unterstiitzung der
sozialen Betreuung in Anspruch nehmen kann, wodurch sie wichtige Informationen
Uber ihre Mdoglichkeiten und Hilfeleistungen erhalten. Eine weitere &uBerst wichtige

Betreuungsaufgabe liegt in der medizinischen Versorgung durch Arzte.

4.4.3 Arztliche Betreuung

Personen, die in einem Polizeianhaltezentrum untergebracht werden, haben die
Maglichkeit medizinische Betreuung in Anspruch zu nehmen. Nach der Unterbringung
in den Polizeianhaltezentren werden die Schubhéftlinge binnen 24 Stunden einer
arztlicnen  Erstuntersuchung  beziglich  ihrer ~ Haftfahigkeit ~ unterzogen  (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 392). Der Zweck dieser medizinischen
Begutachtung durch die Amtsdrztin/den Amtsarzt ist es, sowohl psychische als auch
physische Beschwerden der Betroffenen, die zum Teil bis dato unbekannt waren, zu
diagnostizieren. Im Falle besonderer Beschwerden besteht die Mdoglichkeit die
mediziniscne  Hilfe  anderer  Spezialistinnen  heranzuziehen.  Bereits  bestehende
Erkrankungen, die es erfordern regelmilRig Medikamente einzunehmen, missen der
Amtsarztin/dem  Amtsarzt gemeldet werden, damit diese/r Uber die weitere
Medikamentenvergabe entscheiden kann. Die verschriebenen Medikamente werden
durch die Wachebeamtinnen verabreicht und dirfen nicht aufbewahrt und gesammelt
werden. Treten wahrend der Unterbringungsdauer weitere psychische oder physische
Beschwerden auf, muss durch die Amtsarztin/den Amtsarzt abgeklart werden, inwieweit
die Person im Weiteren haftfahig ist (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 15f).

Wird die Untersuchung verweigert und liegt die Vermutung einer eingeschrankten
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Haftfahigkeit vor, so haben die Wachebeamtinnen das Recht Zwangsgewalt einzusetzen
(vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S. 10).

Laut 8§78 des Fremdenpolizeigesetzes werden haftunfahige Personen, deren Versorgung
im Polizeianhaltezentrum nicht gewahrleistet werden kann, in ein Gefangenenhaus mit
medizinischer ~ Abteilung untergebracht. Ist der Gesundheitszustand jedoch &uRerst
drastisch und somit umfassende Behandlung erforderlich, missen die Betroffenen in ein
Krankenhaus untergebracht werden, wobei sie falls erforderlich unter Bewachung
stehen. Diesbeziiglich zu erwéhnen ware, dass die Kosten einer derartigen
medizinischen Behandlung von der Osterreichischen Landespolizeidirektion getragen
werden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 37).

Wichtige Aufgaben bei der medizinischen Behandlung sind dabei die Information
beziglich des Anamnesebogens sowie die Hilfestellung bei der Beantwortung der
Fragen. Des Weiteren muss die Behandlung durch medizinische Spezialistinnen
gewahrleistet, Vorkehrungen gegen Ansteckungsgefahren gesetzt sowie
Krankeneinrichtungen kontaktiert werden. Zusétzlich muss die Medikamenteneinnahme
durch Krankenpflegerinnen kontrolliert werden. Uberdies wird so rasch als mdglich ein
Lungenrdntgen zur Abklarung fur Tuberkulose veranlasst und die Betroffenen werden
Uber die Folgen der Krankheit aufgeklart (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012, S.
16). Da bei dieser Krankheit Ubertragungsgefahr besteht, muss sie im gegebenen Fall
Kund gegeben werden. Die Kosten dieser Untersuchung sowie im erforderlichen Fall
die weiterfihrende Therapie werden zur Ganze Ubernommen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2014, S. 25).

Ein héufiges Problem bei der medizinischen Behandlung stellen laut UNHCR die
sprachlichen Barrieren dar. Die Aufgabe der Ubersetzung von ohnehin heiklen Themen
wird dabei des Ofteren anderen Schubhaftinsassinnen mit hinreichend  guten
Deutschkenntnissen  Ubergeben. Laut Angaben der UNHCR gab es dadurch
wiederkehrende Probleme bei der Ubermittiung von Informationen, wie beispielsweise
Tuberkulose oder psychischen Beschwerden. Kritisch betrachtet wird aullerdem, dass es
keine regelmdligen Frauenarzttermin gibt und es bei Terminen bei anderen
Spezialistinnen zu langen Wartezeiten kommen kann (vgl. UNHCR 2008, S. 12f). Aus
dem Bericht vom Bundesministerium fir Inneres, der von 1999 bis 2012 verfasst

wurde, geht hervor, dass ein wichtiger zu behebender Kritikpunkt die Doppelrolle, die
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die Amitsdrztin/der Amtsarzt einnimmt, ist. Diese/r Ubernimmt nicht nur die Rolle der
Arztin/des Arztes, der/die die Betroffenen behandelt, sondern auch jene Rolle, der/des
als amtliche/r Gutachter/in fir die Entscheidung der Entlassung zustindig ist. Dies kann
zu Interessenkonflikten fihren, weshalb der Menschenrechtsbeirat 2002 die Spaltung
der beiden Tétigkeiten vorschlug, welche bis heute nicht umgesetzt wurde (vgl.
Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 42).

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass die Personen in den Polizeianhaltezentren
den Anspruch auf &rztlicher Betreuung haben, wobei sie von einer Amtsérztin/einem
Amtsarzt sowohl auf ihre physischen als auch psychischen Beschwerden untersucht
werden. Besteht der Verdacht einer Haftunféhigkeit, so kann es im Falle der
Verweigerung der éarztlichen Untersuchung zur Ausfihrung von Zwangsgewalt seitens
der Beamtlnnen kommen. Weiters ergeben sich Informationstbermittlungsprobleme im
medizinischen Kontext aufgrund hdufig auftretender  Verstandigungsschwierigkeiten,
wobei des Ofteren auf die Dolmetschfihigkeiten von Mitinsassinnen  zuriickgegriffen
wird.

In enger Verbindung mit der drztlichen Betreuung und somit physischen Behandlung
steht die psychische Betreuung, welche ebenfalls einen starken Einfluss auf das

Wohlbefinden der Insassinnen in der belastenden Situation ausubt.

4.4.4 Psychische Betreuung

Die psychische Betreuung soll in erster Linie dazu dienen die Beeintrachtigungen der
Betroffenen zu diagnostizieren und sie bei der Verarbeitung ihrer Traumata zu
unterstiitzen (vgl. Bundesministerium fUr Inneres 2012, S. 17). Des Weiteren stellt die
psychische Vorbereitung auf die bevorstehende Abschiebung eine zusatzlich relevante
Kernaufgabe dar. Sie werden dabei Uber die wichtigsten Punkte ihrer Abschiebung
informiert, um somit Panik zu vermeiden und ihre psychische Befindlichkeit nicht
zusatzlich zu verschlimmern (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2007, S. 16).

Aus diesem Grund ist es von enormer Bedeutung, dass die Betroffenen in den
Polizeianhaltezentren die Mdglichkeit der psychischen Betreuung erhalten.

Im Idealfall solite sowohl eine Betreuung durch Gesprache als auch Behandlung mit

Medikamenten mdglich sein, wie sie bereits 2007 in den Polizeianhaltezentren
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Hernalser Gurtel und Rossauer Lénde stattfinden. Diese Betreuung sollte mindestens
zweimal wochentlich und in Zusammenarbeit mit psychiatrischen Einrichtungen, wie in
den bereits angefiihrten Polizeianhaltezentren, angeboten werden (vgl. Verein Dialog
2007, S. 3).

Zuwor gibt es lediglich eine Erstuntersuchung, wobei eine Diagnose Uber die
psychologische Befindlichkeit durch die/den jeweilige/n Amitsarztin/Amtsarzt gestellt
wird (vgl. Bundesministerium fiir Inneres 2014, S. 15).

Bei der psychischen Betreuung kommt es wie auch bei der &rztlichen Betreuung zu
Verstandigungsproblemen aufgrund der Sprache, wobei teilweise auf die mangelnden
Dolmetschfahigkeiten der Mitinsassinnen  zurtickgegriffen wird. Eine Befragung der
UNHCR zeigt diese Vorgehensweise auch in der psychischen Betreuung. In den
meisten Féllen ging hervor, dass die traumatisierten und psychisch instabilen Personen
ausschlieRlich durch Medikamente behandelt wurden, anstatt sie Uber ihre psychische
Befindlichkeit Bericht erstatten zu lassen (vgl. UNHCR 2008, S. 12ff.). Ein zusatzliches
Problem stellt die mangelnde Bereitschaft der Behandlung von Schubhaftinsassinnen
durch ausgebildete Psychologlnnen dar. Dies ergibt sich durch die geringe Anzahl an
Psychologlnnen, die im Umgang mit stark Traumatisierten und/oder Folteropfern
geschult wurden und somit als ausreichend qualifiziert eingestuft werden konnen (vgl.
Bundesministerium fur Inneres 2007, S. 17). Aufgrund der oben erwéhnten Punkte
bezlglich der mangelnden Qualifikation und der geringen Behandlungszeit ergibt sich
die Annahme, dass diese eher auf Medikamente zur Bewadltigung ihrer Traumata
zuriickgreifen, anstatt Gesprache Uber ihre Befindlichkeit zu fuhren.

Der Menschenrechtsbeirat 2009 hat Kritik an der Verhdngung sowie Anhaltung der
psychisch beeintrachtigten und traumatisierten Personen in den Polizeianhaltezentren
ausgeubt, da dies eine grundsatzliche Problematik darstellt. Neben den bereits oben
genannten Punkten ist ein wesentlicher Grund dafir die unzureichende Ausstattung und
Behandlungsmoglichkeit der Betroffenen in  den Polizeianhaltezentren. Aus diesem
Grund fordert der Menschenrechtsbeirat dazu auf, stark traumatisierte Personen in
Zukunft nicht zusétzlicher psychischer Belastung durch die Unterbringung in
Polizeianhaltezentren auszusetzen.  Werden die Betroffenen dennoch in  Schubhaft
angehalten, musste zumindest die Mdoglichkeit einer adaquaten psychischen Betreuung

bestehen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 47f.).
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Insgesamt wird durch die psychische Betreuung versucht das AusmaR der psychischen
Erkrankung, wenn vorhanden, zu diagnostizieren, die Betroffenen mittels Medikamente
zu behandeln und sie psychisch auf die bevorstehende Abschiebung vorzubereiten.
Haufige Probleme ergeben sich dabei beziglich sprachlicher Barrieren, uneinheitlicher
Regelungen, unzureichender Qualifikation und geringer Behandlungszeit, weshalb hier
die Alternative des gelinderen Mittels besser zur Anwendung kommen sollte.

Dennoch werden viele Menschen trotz psychischer und physischer Beschwerden, als
Folge der Flucht, in Schubhaft angehalten, weshalb sich die Frage stellt, inwiefern die
Unterbringung in  Polizeianhaltezentrum  zusatzlich  belastenden Einfluss auf das

Befinden der Betroffenen austibt.

4.5 Psychische und Physische Auswirkungen der Schubhaft

Die Schubhaft hat sowohl psychischen als auch physischen Einfluss auf die
Insassinnen.  Minderjéhrige  sind am  starksten von der Anhaltung im
Polizeianhaltezentrum betroffen. Ein Grund dafir ist die getrennte Unterbringung von
Familienmitgliedern, wobei eine Kontaktmoglichkeit ausschlieBlich durch Gitterstébe
gewahrt wird (vgl. UNHCR 2008, S. 15f). Laut der Kinder- und Jugendhilfe ware ein
Zusammenleben der Familien fur das Kindeswohl am besten. Die nicht kindgerechten
Bedingungen und fehlende Betreuung in den Polizeianhaltezentren stellen eine
Trennung der Kinder von ihren Eltern als bessere Alternative dar. Da in den
Osterreichischen  Polizeianhaltezentren  miindige  Minderjahrige  angehalten  werden
durfen, ist eine besondere Betreuung notwendig, um ihnen die schwierige Situation der
Anhaltung ein wenig ertraglicher zu machen. Die Anhaltung in Polizeianhaltezentren,
die einer Haft gleicht, verstof3t jedoch gegen 85 Absatz 1 und 2 der Kinderrechte, da
diese psychisches Leid mit sich bringt. Unmindige, die gesetzlich von der Schubhaft
ausgenommen sind, missten durch eine/n Vertreterin der Jugendwohlfahrt in das
Polizeianhaltezentrum zu ihren Eltern begleitet werden, um diese zu besuchen. Mangel
an Personal fuhrt jedoch dazu, dass kaum ein Kind die Mdglichkeit erhalt, die Eltern in
Schubhaft zu besuchen. Die Unterbindung des Kontakts zu den Erziehungsberechtigten
verstoRt jedoch gegen 82 Absatz 1 des Bundesverfassungsgesetzes der Kinderrechte.

Der osterreichische Berufsverband der Sozialarbeiterlnnen gibt zu bedenken, dass nicht
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nur Unmindige von der Schubhaft ausgenommen werden sollten, sondern dass dies fur
alle Minderjahrigen geltend zu machen sei, um ihnen psychisches Leid zu ersparen (vgl.
Osterreichischer Berufsverband der Sozialarbeiter/Innen 2011, S. 1ff). Durch die
rechtliche Regelung ist eine Trennung von Erwachsenen und mindigen Minderjahrigen
einzuhalten, was dazu fuhrt, dass die Jugendlichen hdufig in Einzelhaft gesteckt werden
(vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012, S. 40). Eine Einzelhaft darf lediglich fir drei
Tage verhangt werden. In Ausnahmeféllen kann dies durch die Wachebeamtinnen, ohne
genaue gesetzliche Regelung, verldngert werden. Ebenso wird im Falle eines
RegelverstoRes sowie Vermeidung der Einhaltung von Pflichten auf die Mdglichkeit der
Einzelhaft zurlickgegriffen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S. 17). Die
Unterbringung in Einzelhaft stellt fir die meisten eine zusétzliche Belastung dar.

Viele der Betroffenen haben aufgrund ihrer bisher erlebten Fluchterfahrungen und
Traumatisierungen groRe Furcht vor uniformierten Personen. Oft kommt es durch die
uniformierten Wachebeamtinnen bei den Betroffenen zur abermaligen Traumatisierung
(vgl. Caritas der Didzese Graz-Seckau 2007, S. 1).

Einfluss auf das psychische Befinden der Insassinnen haben sowohl die Dauer der
Schubhaft als auch die teilweise geringe Informationsvermittiung an die Betroffenen
uber ihren Verbleib (vgl. UNHCR 2008, S. 15). Insbesondere nimmt die bis zu 10
Monate verlangerbare Verhdngung der Schubhaftsdauer einen erheblichen Einfluss auf
die psychische Befindlichkeit der Schubhaftinsassinnen (vgl.  Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 38). Der taglich 23 Stunden lange Aufenthalt in den Haftraumen,
ausgenommen vom einstiindigen Hofspaziergang, sowie Mangel an
Beschaftigungsmoglichkeiten ~ fihren  durch  die  lange  Aufenthaltsdauer  zur
Teilnahmslosigkeit und Abstumpfung der Betroffenen (vgl. Caritas der Dibzese Graz-
Seckau 2007, S. 1). Zusatzlich zur eintdnigen Alltagsgestaltung haben die Insassinnen
kaum die Mdglichkeit Kontakt mit der Aulenwelt aufzunehmen. lhre Familien und
Freunde konnen sie lediglich eine halbe Stunde pro Woche durch eine Glasscheibe
sehen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 20). Eine beruhigende und tréstende
Umarmung ihrer Familien, die sie in dieser traumatisierenden und schweren Zeit
dringend als psychische Unterstitzung bendtigen wirden, ist somit kaum mdglich.

Die Gesamtheit der bereits erwahnten Faktoren sowie der zusétzliche Freiheitsentzug

der  Schubhaftinsassinnen  Uben enorme  Auswirkungen auf ihre  psychische
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Befindlichkeit aus. Insbesondere die Ungewissheit (ber ihren Kinftigen Verbleib und
ihre Zukunft stellen meist erhebliche Belastungen fur die Insassinnen dar, sodass viele
keinen anderen Ausweg mehr sehen, als ihrem Leid ein Ende zu setzen. Die Anhdufung
der psychischen Belastungen mindet in diesen Fallen hdufig in Hungerstreik und
Suizidversuchen. Die Ausfihrung der Suizidversuche kénnen im schlimmsten Fall zum
Tod der Betroffenen fuhren (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 43ff.).

Die Belastungen durch die Anhaltung in Polizeianhaltezentren kénnen jedoch auch
andere psychische und physische Symptome wie Kopfschmerz und Schlafprobleme
auslosen. Weitere Symptome, die aufgrund der unertrdglichen Situation héufig
auftreten, sind Vergesslichkeit und geringe Aufnahmeféhigkeit. Eine Umifrage der
UNHCR im Jahr 2008 ergab, dass 17 von 69 der befragten Insassinnen zusétzlich eine
Instabilitdt bezlglich ihrer Psyche aufwiesen. Viele der Befragten gaben zudem an eine
Heimkehr trotz Unsicherheit und Angst, der Schubhaft vorzuziehen (vgl. UNHCR 2008,
S. 5ff).

Der Umgang mit den wverschiedenen Symptomen wird in den Polizeianhaltezentren
unterschiedlich gehandhabt. AusschlieBlich starke psychische Symptome fuhren zur
Heranziehung von Psychologlnnen (vgl. UNHCR 2008, S. 14).

Der Menschenrechtsbeirat sieht die Unterbringung von Traumatisierten als dul3erst
problematisch, weshalb er die Empfehlung ausspricht in Zukunft Traumatisierte nicht
mehr in Polizeianhaltezentren  unterzubringen.  Sollte es dennoch weiterhin  zur
Anhaltung von Traumatisierten kommen, so misste zumindest fir eine adéquate
psychologische Betreuung gesorgt werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a,
S. 48).

Insgesamt muss vor allem ein Augenmerk auf die schwierige und psychisch &uRerst
belastende Situation von Minderjahrigen in Schubhaft gelegt werden, da es hierbei auch
des Ofteren zu VerstoRen gegen Gesetze und Kinderrechte kommt. Das Wichtigste wére
jedoch ein Verbot der Anhaltung génzlich aller Minderjahrigen in Schubhaft, um sie
somit von zusatzlichen psychischen Belastungen fernzuhalten. Die Situation in den
Polizeianhaltezentren ist jedoch nicht nur fur Minderjahrige schwierig, sondern fur alle
sich in Schubhaft befindenden Personen. Einzelhaft, das strenge Besuchsrecht,
eintdnige  Beschaftigungsmdglichkeiten und die hdufig vorkommende Trennung von

Familien fuhren bei den Insassinnen zur Verstarkung des psychischen Leids. Laut dem

54



Menschenrechtsbeirat  sollte es  zuklnftig zum Verbot der Anhaltung wvon
Traumatisierten in Polizeianhaltezentren kommen.

Da die maximale Dauer der Schubhaft gesetzlich festgehalten ist und die angehaltenen
Personen letztendlich entlassen werden missen, wird im néchsten Kapitel ndher auf
diesen Punkt eingegangen, wobei die unterschiedlichen Entlassungsmdglichkeiten

aufgezeigt werden.

4.6 Entlassung aus der Schubhaft

Aufgrund der als unertraglich wahrgenommenen Last durch die unverschuldete
Inhaftierung sind viele der Schubhaftinsassinnen dazu bereit, jegliche Dokumente zu
unterschreiben, um aus der Schubhaft entlassen zu werden. Laut UNHCR zeigte sich
hierbei zum wiederholten Mal das Problem der geringen Informationsvergabe an die
Betroffenen  beziiglich ihrer alternativen  Mdglichkeiten. Die  Schubhaftinsassinnen
soliten detailliert Uber die Mdoglichkeit einer Rickkehr und ber die Zurickweisung in
die jeweils verantwortlichen Dublin-Staaten aufgekldart werden (vgl. UNHCR 2008, S.
18ff).
Laut 881 des Fremdenpolizeigesetzes gilt in Bezug auf die Entlassung Folgendes:

,, Die Schubhaft ist durch Freilassung des Fremden formlos aufzuheben, wenn

1. sie gemaR 8 80 nicht langer aufrechterhalten werden darf oder

2. das Bundesverwaltungsgericht festgestellt hat, dass die Voraussetzungen fiir

ihre Fortsetzung nicht vorliegen ”(Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 39).
Paragraph 80 beinhaltet diesbeziglich, dass Personen innerhalo von 18 Monaten nicht
langer als 10 Monate in Schubhaft angehalten werden dirfen (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 38).
Im Falle einer Uberschreitung der Anhaltedauer im Polizeianhaltezentrum ist somit die
Schubhaft aufzuheben. Ein weiterer Grund fir eine Entlassung aus der Schubhaft stellt
die bereits oben genannte Mdoglichkeit einer Rilckkehr in ihr Herkunftsland dar. Trifft
keiner der erwdhnten Punkte zu, kommt es in letzter Instanz zur Abschiebung der
Schubhaftinsassinnen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 17). Kommt es
jedoch zur Entlassung, wird durch die Beamtlnnen eine Bestitigung Uber die

Anhaltedauer ausgehdndigt, wobei dieses formlose Schreiben den Schubhaftbescheid
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aufhebt (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 39). Besonders bei
Minderjahrigen sind auch nach der Entlassung besondere Vorkehrungen zu treffen.
Hierbei ist es erforderlich die Jugendwohlfahrt fur die weitere Betreuung und Obsorge
der Minderjéhrigen zu verstandigen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2000, S. 42).
Im Allgemeinen kann also gesagt werden, dass eine Entlassung aufgrund einer
Riickkehrentscheidung, der Uberschreitung der gesetzlich festgelegten Schubhaftsdauer
oder aufgrund der Abschiebung der Betroffenen erfolgen kann (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2010, S. 27). Eine weitere MOoglichkeit die vorzeitige Entlassung zu
bewirken, ist die sogenannte Haftunfahigkeit, auf die im néchsten Abschnitt genauer

eingegangen wird.

4.6.1 Haftunfahigkeit

Wie zuvor erwadhnt, kann durch die Feststellung der Haftunfahigkeit eine vorzeitige
Entlassung aus einem Polizeianhaltezentrum fur die Schubhaftinsassinnen  bewirkt
werden, wobei die Grunde dafir unterschiedlich sein konnen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2014, S. 17).

In der oOsterreichischen Anhalteordnung ist bereits im Paragraph 7 Absatz 1 festgehalten,
dass die Anhaltung von haftunfahigen Personen in den Polizeianhaltezentren strikt
untersagt ist. Aus diesem Grund ist eine drztliche Erstuntersuchung binnen 24 Stunden
nach der Festnahme gesetzlich angeordnet. Die angehaltenen Personen sind dabei zur
Mitwirkung verpflichtet und missen somit aus freiem Willen bei der drztlichen
Untersuchung mitagieren. Im Falle einer Ablehnung und Vermeidung des Mitagierens
wird wvon der Haftfahigkeit der Person ausgegangen, bis Krankheitsanzeichen
wahrnehmbar werden. Wird aufgrund bestimmter Anzeichen vermutet, dass die
Haftfahigkeit in Frage zu stellen ist und die/der Betroffene sich weigert, so wird durch
unverzigliche  Zwangsgewalt die  drztliche  Untersuchung veranlasst, falls die
Betroffenen sich dieser entziehen sollten. Da die Untersuchung eine Amtshandlung
darstellt, wird die Durchfihrung der Zwangsgewalt mit dem Einhergehen des Anlegens
von Handschellen in  Paragraph 26 der Anhalteordnung rechtfertigt  (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S. 5ff).
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Bevor die Betroffenen erstmals einer drztlichen Untersuchung unterzogen werden,
missen sie vorher einige Fragen zu ihrem Gesundheitszustand und Krankheitsverlauf in
einem Anamneseblatt beantworten. Aufgrund der Tatsache, dass das Anamneseblatt in
Deutsch wverfasst ist und es sich um relevante Informationen handelt, werden den
Personen Ubersetzerinnen zur Verfiigung gestellt, die ihnen beim Ausfiillen behilflich
zur Seite stehen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2007, S. 15).
Konnen Krankheitsanzeichen oder korperliche Schaden wahrgenommen werden, so
dirfen die betroffenen Personen erst nachdem sie von einer Amtsérztin/einem Amtsarzt
untersucht wurden, in Haft genommen werden. Besteht zusatzlich die Annahme wvon
Fremdverschulden bei korperlichen Schadigungen, so solite von der zustdndigen
Amtsarztin/dem zustandigen Amtsarzt ein Befund mit der Beurteilung dariber, verfasst
und ausgehandigt werden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S. 5).
Fir die Einschiatzung der Haftunfahigkeit in den Polizeianhaltezentren sind die
Polizeiamtsérztinnen/Polizeiamtsarzte  zustdndig, wobei sie den Grund ihrer Annahme
erlautern missen. Da es sich schwer erklaren lasst, inwieweit von Haftunfahigkeit
auszugehen ist, missen die Polizeiamtsarztinnen/Polizeiamtsarzte jeden Fall separat
analysieren und ihre Einschatzungen argumentieren. Sollte es jedoch zur Infragestellung
der Einschatzung Uber die Haftfahigkeit seitens der Schubhaftinsassinnen kommen,
dann steht den Betroffenen das Recht zu ein weiteres Mal &rztlich untersucht zu werden
(vgl. Bundesministerium fir Inneres 2007, S. 141).
Wie bereits erwdhnt wurde, ist es schwer zu sagen, wo die Haftunfahigkeit anfangt und
wo sie endet. Im Paragraph 7 der Anhalteordnung werden zwar einige Informationen
beziglich der arztlichen Untersuchung aufgezeigt, jedoch wird darin der Begriff
Haftunfahigkeit nicht klar definiert. Kritik diesbezlglich gab es bereits im Jahr 2009 in
Folge einer Besprechung mit Experten und Expertinnen aus den psychologischen und
psychiatrischen  Feldern, welche die genaue Schilderung der Anhaltebedingungen
forderten (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 48). In Bezug auf den
schwammigen Begriff der Haftunfahigkeit &uBerte der Menschenrechtsbeirat ebenso
Kritik und gab dem Bundesministerium fur Inneres folgende Anregung fir eine
deutlichere Begriffsdefinition:

,, Haftunfahigkeit liegt vor, wenn es nach der Natur der eigentiimlichen Leibes-

oder Geistesbeschaffenheit des Haftlings mit groRer Wahrscheinlichkeit zu einer

57



substanziellen Verschlechterung des Gesundheitszustandes infolge mangelnder

Betreuungsmaglichkeit in der Anhaltung oder durch die Aufrechterhaltung der

Anhaltung kommt” (Bundesministerium fiir Inneres 2012a, S. 48).
Im Weiteren hat der Menschenrechtsbeirat auf die Haftunfahigkeit bei traumatisierten
Menschen hingewiesen.  Soliten diese dennoch in einem Polizeianhaltezentrum
angehalten werden, so sollten ihnen addquate psychologische Therapien angeboten
werden, um eine Verschlechterung ihres psychischen Zustandes zu vermeiden (vgl.
Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 48).
Ebenfalls gesetzlich verankert ist die Uberstellung von kranken und verwundeten
Schubhaftinsassinnen in eine  Krankenanstalt, insofern deren/dessen medizinische
Betreuung in den Polizeianhaltezentren nicht gegeben ist. In diesem Fall wird der
Aufenthalt in einer Krankenanstalt als Anhaltung in einem Polizeianhaltezentrum
angesehen und somit die Aufenthaltsdauer in einer medizinischen Einrichtung als
Schubhaftsdauer angerechnet. Solange keine Verbesserung des Gesundheitszustandes in
Sicht ist und die/der Betroffene als haftunfihig  gilt, bleibt diese/r weiterhin unter
stationdrer Aufsicht (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 371).
Die Haftunfahigkeitserklarung und die damit einhergehende Entlassung aus der
Schubhaft kann durch einen Hungerstreik bewirkt werden, welcher auf ldngere Zeit zu
einer Gefahrdung des Lebens der Personen fihren kann. Kommt es zu einem spateren
Zeitpunkt zu einer Verbesserung des Gesundheitszustandes, wird die Vollziehung der
Abschiebung  fortgesetzt, welche erneut mit der Anhaltung in  einem
Polizeianhaltezentrum einhergehen koénnte (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S.
17). Ein weiterer Punkt, der zu einer Entlassung fuhren kann und welcher durch die
psychisch belastende Situation nicht ausgeschlossen werden sollte, ist die Ausfihrung
eines Selbstmordversuches von in Schubhaft Festgehaltenen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2012a, S. 45).
Da diese letzten beiden sehr prekdren Grinde auf eine starke psychische Belastung
hindeuten, werden diese in den darunter folgenden Kapiteln naher in Augenschein

genommen.
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4.6.1.1 Hungerstreik und Zwangsernédhrung

Als Hungerstreikende werden laut der World Medical Association jene Menschen
bezeichnet, welche ohne stark physische oder psychische Einschrankung die
Entscheidung treffen, eine bestimmte Zeit auf Nahrung und FIlissigkeit zu verzichten
(vgl. Bundesministerium fur Inneres 2003, S. 6). Hungerstreikende sind sogar bereit fir
ihr Ziel bis an ihre korperlichen Grenzen zu gehen. Aus diesem Grund ist ein
umfangreiches Wissen Uber die Thematik sowie eine &rztliche Betreuung von grofter
Bedeutung. Nachdem die Entscheidung der Verweigerung von Nahrung und Flissigkeit
getroffen wurde, erhalten die Betroffenen ein Informationsblatt Uber das Thema
Hungerstreik. Dieses Blatt wird in der jeweiligen Landessprache ausgehdndigt und
enthalt Informationen Uber mogliche Gesundheitsrisiken, welche in Folge zum Tode
der/des Hungerstreikenden fihren koénnen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2007, S.
241).

Bei einer Befragung durch die UNHCR im Jahr 2008 zeigte sich, dass von sechs
hungerstreikenden ~ Personen, die in  Schubhaft waren, lediglich vier das
Informationsblatt erhielten. Die vier Befragten bekamen zwar das Informationsblatt,
wussten aber dennoch nur wenig Uber die Gesundheitsrisiken eines Hungerstreiks
Bescheid. Viele der Betroffenen waren zusétzlich der Meinung, dass dies ihre einzige
Mdglichkeit sei, um entlassen zu werden. Sie wussten nichts Uber die Mdoglichkeit der
Schubhaftbeschwerde, weshalb von Seiten der UNHCR vorgeschlagen wird, vor Beginn
des Hungerstreiks ebenso eine kommunikative Informationsweitergabe standardméfig
durchzufiihren (vgl. UNHCR 2008, S. 13f).

Wird die definitive Entscheidung eines Hungerstreiks getroffen, kommt es zu einer
Begutachtung relevanter Parameter durch den Amtsarzt, der von einem/r Dolmetscherin
begleitet wird. Daraufhin folgt eine tagliche Klinische Begutachtung der Parameter
der/des Betroffenen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2007, S. 25). Die UNHCR
konnte durch ihre Befragung der Insassinnen die tdgliche Begutachtung der Werte
durch die Amtsarztin/den Amtsarzt ebenfalls nachweisen (vgl. UNHCR 2008, S. 14).
Fallt das Gewicht jedoch unter den sogenannten kritischen Wert, werden alle ein bis
drei Tage zusétzliche Gesundheitskontrollen gemacht. Ist die Anhaltung in einem
Polizeianhaltezentrum aus gesundheitlichen Grinden nicht mehr mdglich, wird der

Vollzug in einer medizinischen Abteilung in einem Gefangenenhaus in  Wien
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fortgesetzt. Diese Entscheidung der Uberstellung muss sowohl von der Amtsérztin/vom
Amtsarzt als auch von der Leitung des Gefangenenhauses getroffen werden. Bei der
Uberstellung in eine medizinische Abteilung kommt es hdufig zur Kontroverse
beziglich einer Zwangserndhrung, bei der es zur Verabreichung von Nahrung ohne
Einverstandnis der Betroffenen kommt. Zwangserndhrung ist jedoch gesetzlich nur
dann  gedeckt, wenn dies verhdltnismaRig zu einer Straftat steht. Da
Schubhaftinsassinnen aber keinerlei Straftat begangen haben, trifft dies auf sie nicht zu.
Eine Zwangserndhrung wiurde in ihrem Fall gegen die Menschenrechte verstolen.
Trotzdem tragt der Staat ebenfalls eine gewisse Verantwortung fir das Leben der
Insassinnen. Aus diesem Grund werden schwer kranke Personen, die in die
medizinische  Abteilung Uberstellt werden, als haftunfahig eingestuft. Nach der
Entlassung  erhalten sie  zusatzlich eine  medizinische  Nachwversorgung  (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2007, S. 25ff). Das Bundesministerium fiir Inneres
empfiehlt zur Verbesserung des Themas, dass medizinische Betreuungen immer nach
demselben Schema ablaufen sollten, genauere Informationen notwendig sind und dass
es wadhrend des Hungerstreiks keine zusatzlichen Sanktionen geben sollte, wie
beispielsweise eine  Verringerung des Besuchsrechts (vgl. Bundesministerium  fir
Inneres 2012a, S. 43).

Hungerstreik ist demnach die bewusste Entscheidung keine Nahrung oder Flissigkeit zu
sich zu nehmen, bis ein gewisses Ziel erreicht wird. Durch die teilweise schlechte
Informationsweitergabe, wissen viele der Insassinnen nicht genau Uber die
medizinischen Risiken ihres Verhaltens und ebenso nicht Uber die Mdglichkeit einer
Schubhaftbeschwerde Bescheid. Zwangsernahrung ist dabei kein gesetzlich gedecktes
Vorgehen, weshalb schwer kranke Personen, die in eine medizinische Abteilung in ein
Gefangenenhaus kommen, als haftunfahig eingestuft und somit entlassen werden. Ein

weiterer Punkt, der zur Haftunfahigkeit fuhrt, ist der Verzweiflungsakt des Suizids.

4.6.1.2 Suizid

Aufgrund  der  unweigerlichen  Festhaltung in den  Polizeianhaltezentren  zur
Sicherstellung der Abschiebung ist es keine Seltenheit, dass in Folge dessen die

angehaltenen Personen ihr eigenes Leben und somit ihren Korper Gefahren aussetzen.
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Neben den Hungerstreiks und Selbstverletzungen stellen Suizidversuche bzw. Suizide
in Polizeianhaltezentren ein weiteres Tabuthema dar (vgl. No-Racism 2005, S. 1).

Laut der Weltgesundheitsorganisation wird unter dem Begriff Suizid jene Tat
verstanden, die von einem Menschen mit dem Ziel den eigenen Tod herbeizufiihren,
ausgelibt wird. Die dazu vollzogenen Taten werden selbst beabsichtigt zugefigt (vgl.
OECD 20009, S. 28).

,Die  vorsdtzliche Selbsttotung ist nicht nur Ausdruck emes personlichen
Zusammenbruchs, sondern auch einer Verschlechterung des sozialen Umfelds, in dem
die betreffenden Personen leben” (OECD 2009, S. 28). Wesentlich fir die geplante
Selbsttotung ist, dass sie meist in personlichen Krisenphasen stattfindet. Betroffene, die
sich jedoch nicht in der Lage fihlen ihre individuellen Phase der Krise zu bewaltigen,
treffen oft den Entschluss sich selbst das Leben zu nehmen (vgl. OECD 2009, S. 28).
Von den bereits erwdhnten Faktoren, die einem Menschen zu selbsttdtenden
Handlungen bewegen, sind auch die Schubhaftinsassinnen betroffen. Bei den Personen,
die in einem Polizeianhaltezentrum angehalten sind, kommt jedoch hinzu, dass sie vom
Freiheitsentzug, Ungewissheit Uber ihre Zukunft und ihren kinftigen Verbleib betroffen
sind, welche zusétzlich enorme Auswirkungen auf ihre psychische Befindlichkeit haben
und somit extreme Belastungen darstellen. Einen weiteren und bedeutenden
Einflussfaktor stellen die bereits erlebten traumatisierten Erlebnisse der Personen dar,
die zudem drastische Auswirkung auf das Ausfihren selbsttétender MalRnahmen haben
konnen. All diese aufgelisteten Faktoren sind Grinde dafir, dass sowohl
Suizidversuche als auch Selbstmorde wvon Schubhaftinsassinnen in  Gsterreichischen
Polizeianhaltezentren keine Seltenheit darstellen (vgl. Bundesministerium fir Inneres
20123, S. 45).

Sowohl bei Hungerstreik als auch bei Selbstmordversuchen ist es zwar relevant das
Recht auf Selbstbestimmung der Betroffenen zu akzeptieren, dennoch hat der Staat die
Aufgabe Leben zu schitzen, da sich diese Personen in Gewahrsam des Landes befinden.
Aus diesem Grund hat der Staat die Verpflichtung Personen in Polizeianhaltezentren,
bei denen von Selbstmordgefahr auszugehen ist, im Auge zu behalten und diesen
erforderlichenfalls  medizinische Betreuung anzubieten (vgl. Bundesministerium  fir
Inneres 2007, S. 13). Wird in einem Polizeianhaltezentrum von einer Selbstgefahrdung

ausgegangen, so wird versucht préventiv dagegen zu arbeiten (vgl. Bundesministerium
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fur Inneres 2012, S. 16). Ebenso entscheidend ist, dass im Falle des VVorhandenseins von
suizidalen Gedanken den Betroffenen sowohl hilfreiche  Unterstiitzung als auch
Therapiemoglichkeiten zur Verfigung gestellt werden (vgl. OECD 2009, S. 28).

Die Schubhaftinsassinnen neigen oftmals aus Verzweiflung und enormer Belastung zu
solch einer Tat, um nicht mehr weiterhin in der Ungewissheit Gber ihre Zukunft leben
zu missen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 45).

Ein Fall, der durch die Zeitschrift Falter publik wurde, ereignete sich am 8. Juli 2008 in
einem Osterreichischen Polizeianhaltezentrum. An jenem Tag hatte die Abschiebung des
tschetschenischen  Schubhaftinsassen  Ruslan ~ A.  vollzogen werden sollen.  Der
Familienvater, der unter einer psychischen Erkrankung Ilitt, bestand darauf seine
Therapeutin zu sprechen, ansonsten wirde er sich selbst das Leben nehmen. Da es ihm
zuvor gelang eine Rasierklinge in seine Zelle hinein zu schleusen, Ubte er
Selbstverletzung an sich aus und bestand weiterhin auf ein Gesprach mit seiner
Therapeutin. Doch anstatt der Therapeutin wurde das Einsatzkommando Cobra
verstandigt, die mittels eines starken Tasers auf ihn losgingen. Erst danach wurde der
psychisch kranke Familienvater in die psychiatrische Klinik gebracht, wo seine
Haftunfahigkeit ausgesprochen wurde. Von Amnesty International wurde der Einsatz
von Tasern als lebensgefahrlich eingestuft, weshalb es zu bedenken wére dessen Verbot
auf die Polizeianhaltezentren auszuweiten (vgl. APA-OTS 2009, S. 1).

Ebenso fiir Sprachlosigkeit sorgte der im Jahr 2014 verfasste Erfahrungsbericht einer
Schubhaftbetreuerin, welcher auf dem Blog der Diakonie veroffentlicht wurde.
Nachdem ein von ihr betreuter Mann &uBerte, sich selbst das Leben zu nehmen, wurde
dieser in einer sogenannten Korrekturzelle untergebracht. Als seine Schubhaftbetreuerin
sah, dass sich die Korrekturzelle im Keller befand und aus Gummiwénde bestand, war
sie sehr schockiert. In der Zelle befand sich der von ihr betreute Schubhaftinsasse, der
ohne Kleidung und lediglich mit einer Decke ausgestattet im Dunklen lag. Dieser
traurige Vorfall brachte sie dazu, den Fall publik zu machen (vgl. Schlichtmeyer 2014,
S. 1).

Da es bereits zu einigen Vorkommnissen in den Osterreichischen Polizeianhaltezentren
gekommen ist, haben es sich die Kommissionen des Menschenrechtsbeirats zur
Aufgabe gemacht den Umgang der Beamtlnnen mit den suizidgefahrdeten

Schubhaftinsassinnen zu thematisieren. Bei den Beobachtungen hat sich herausgestellt,
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dass die Handhabung mit Selbstverletzungen in den Anhaltezentren kritisch zu
betrachten ist. Als Verhinderungsmal3nahmen werden angeordnet: Die Unterbringung in
Einzelhaft, das Anlegen von Handschellen an Hénden oder Beinen, die Entnahme
jedlicher Kleidungssticke und Decken, wobei diese Malinahmen auch miteinander
kombiniert werden konnen. Bei den Beobachtungen hat sich ebenso herausgestellt, dass
es seitens einiger Amtsdrztinnen/Amtsérzte Annahmen beziglich des Vortduschens von
Suizidversuchen gibt. Einige der Wachebeamtlnnen gehen davon aus, dass viele der
Insassinnen psychische Auffalligkeiten lediglich zum Zweck der
Haftunfahigkeitssprechung vorspielen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S.
45f).

Die im Jahr 2002 gestelten Empfehlungen des Menschenrechtsbeirates wurden laut der
Beobachtungen im Jahr 2010 als groBtenteils umgesetzt, dazu zdhlen sowohl die
Gewabhrleistung ~ psychiatrischer  Dienste als auch  Schulungen der in den
Polizeianhaltezentren  tatigen Personen. Beziiglich der Anhaltung in Einzel- bzw.
Sicherungszellen bei Verdacht auf Selbstgefahrdung hat sich herausgestellt, dass bereits
gewisse  Vorkehrungen  getroffen  wurden.  Hoch  selbstmordgefahrdeten  und
fremdgefahrdende  Personen  wird  empfohlen eine  psychiatrische  Behandlung
zukommen zu lassen und fur sie ebenso Einzelhaft anzuordnen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2012a, S. 45ff.).

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass Suizid in den Polizeianhaltezentren ein
Tabuthema darstelit. Das Thema hat aufgrund einiger bekannt gewordener
Vorkommnisse ~ fur  Offentliches  Interesse  gesorgt. Die Grinde, die einige
Schubhaftinsassinnen aus Zweifel dazu bewegen selbstverletzende bzw. selbsttotende
Handlungen auszuilben, sind unter anderem der Freiheitsentzug und die Ungewissheit
uber ihren kinftigen Verbleib. In den 0Osterreichischen Polizeianhaltezentren gibt es
unterschiedliche Handhabungen zur Vermeidung der Selbstgefahrdung. Es hat sich
sowohl durch die Publikation einiger Falle sowie durch die Evaluierung des
Menschenrechtsbeirats herausgestellt, dass es zur Vermeidung von Suizidversuchen oft
zu Malnahmen wie Fesselungen, Entnahme von Kleidungen und Decken sowie zur
Unterbringung der Betroffenen in Einzelzellen gekommen ist. Da die Anhaltung in

Polizeianhaltezentren enorme psychische Belastungen mit sich bringen, sollte aufgrund
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dessen auf menschenwirdigere Alternativen zur Sicherstellung der Abschiebung

zuriickgegriffen werden.

4.7 Die Alternative des gelinderen Mittels

Anstelle der Schubhaft gibt es auch die alternative Mdoglichkeit des sogenannten
gelinderen Mittels (vgl. UNHCR 2013, S. 9). Dieses wird ebenfalls zur Sicherstellung
von Personen, die von der Abschiebung betroffen sind, verwendet (vgl. BVWG o0.J., S.
1). Vor allem bei Minderjdhrigen solite das gelindere Mittel anstelle der Schubhaft
Verwendung finden. Trotzdem kommt es in Osterreich immer wieder vor, dass
Jugendliche in Polizeianhaltezentren sichergestellt werden. Die von der Abschiebung
betroffenen Personen missen sich aber in erster Linie dazu bereit erklaren,
personenbezogene Daten, wie z.B. einen Ausweise mit Lichtbild, KorpergroRe, Gewicht
etc., bekannt zu geben (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 389). Erst dann
kann die Alternative des gelinderen Mittels Anwendung finden.

Aulerdem missen sich die Betroffenen in Abstdanden von zwei Tagen bei der Polizei
einfinden und in ihnen zugeteilten Unterkinften aufhalten (vgl. UNHCR 2013, S. 9).
Eine weitere MalRnahme kann das Hinterlegen einer gewissen Geldsumme bei der
Behorde darstellen. Wird einer dieser Punkte nicht befolgt, werden die betroffenen
Personen in Schubhaft genommen. Der Prozess des gelinderen Mittels kann bis zu 20
Monate angeordnet werden und kann somit doppelt so lang wie die Schubhaft dauern.
Im Jahr 2013 wurde das gelindere Mittel in Osterreich bei 18% der von Abschiebung
betroffenen Personen angewandt (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 389).
Laut einer Erhebung vom Rechnungshof im Jahr 2015 hat sich herausgestellt, dass die
Alternative des gelinderen Mittels bei 309 Personen zur Anwendung fand, wogegen die
Schubhaft Uber 857 Abzuschiebenden wverhdngt wurde (vgl. Rechnungshof 2016, S.
125). ,Die Anwendung eines gelinderen Mittels steht der fir die Durchsetzung der
Abschiebung erforderlichen Austibung von Befehls- und Zwangsgewalt nicht entgegen”
(Bundeskanzleramt ~ Osterreich  2016d, S. 37). Die Abschiebung erfolgt
dementsprechend immer nach denselben Bedingungen, unabhdngig davon, ob das

gelinderes Mittel oder die Schubhaft zur Anwendung kommit.
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Die Kosten, die durch die Verwendung des gelinderen Mittels entstehen, missen von
den Betroffenen zur Génze Ubernommen werden. Fehlende finanzielle Mdoglichkeiten
konnen dazu fuhren, dass diese Summe vom Bund Ubernommen wird (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 47). Es kann also gesagt werden, dass das
gelindere Mittel insgesamt, aber insbesondere fur Minderjahrige eine gute Alternative
zur  Schubhaft darstellt. Trotzdem wird in vielen européischen Léandern auf die

Schubhaft zurlckgegriffen.

4.8 Schubhaft im Landervergleich

Flucht und Asyl betreffen viele Lénder, insbesondere Léander in der Europdischen
Union. Aus diesem Grund wurde im September 2012 AIDA als Projekt vom
européischen  Fluchtlingsrat ECRE ins  Leben gerufen, das Uber eine
Asylinformationsdatenbank verfigt, in der sich L&nderberichte aus 20 Staaten befinden.
In dieser Datenbank sind Informationen von 17 Mitgliedstaaten der europdischen Union
(Osterreich,  Belgien, Bulgarien,  Zypern,  Frankreich,  Deutschland,  Spanien,
Griechenland, Ungarn, Kroatien, Irland, Italien, Malta, die Niederlande, Polen,
Schweden, GroRbritannien) sowie von 3 Nicht-EU-Staaten (die Schweiz, Serbien, die
Tirkei) vorhanden (vgl. Asylum Information Database 2017, S. 1).

Die Asylinformationsdatenbank beinhaltet unter anderem Informationen beziglich der
Asylverfahren in den jeweiligen Staaten, deren Handhabungen mit der Dublin-
Verordnung sowie die Vorgehensweise beziglich der Schubhaft. Der Sinn und Zweck
des Projekts ist das Anstreben einer gemeinsamen europdischen Asylpolitik sowie das
Bereitstellen von Informationen fiir Rechtsvertreterlnnen, Wissenschaftlerinnen und der
Offentlichkeit (vgl. No-Racism 2013, S. 1).

Im Artikel 8 der Neufassung der Aufmahmerichtlinien, die vom Europdischen Parlament
und vom Europdischen Rat veroffentlicht wurde, ist die Grundlage von Schubhaft
formuliert. Zum einen weist Artikel 8 die Mitgliedstaaten auf das Verbot der
Inhaftierung von Asylwerberlnnen hin, falls diese tatsichlich aus dem einzigen Grund
einen Asylantrag gestellt zu haben, angehalten werden sollten. Zum anderen werden
dadurch die  Mitgliedstaaten  aufgefordert, nachzuprifen, ob  menschenwirdige

Alternativen zur Schubhaft sich als effektiv erweisen, um diese erstrangig anzuwenden.
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Falls es jedoch erforderlich sein solite, sind die Mitgliedstaaten berechtigt
Asylwerberlnnen in  Schubhaft zu nehmen, wobei die Uberpriifung dieser Félle
wesentlich ist. Im Artikel 8 Absatz 4 sind Alternativen zur Schubhaft dargelegt, die die
jeweiligen Mitgliedstaaten der Europdischen Union in Erwadgung ziehen sollten. Die
menschenwirdigen Alternativen waren das Hinterlegen von finanziellen Mitteln, die
Wohnsitzbeschrankung mit der Verpflichtung des Aufenthalts an einem zugewiesenen
Ort oder Meldeauflagen, wobei die Personen der Anordnung nachgehen missen, sich zu
bestimmten Zeiten bei gewissen Polizeidienststellen zu melden (vgl. Amtsblatt der
Europdischen Union 2013a, S. 101).

Sehr haufig kommt die Wohnsitzbeschrankung als eine Alternative zur Anwendung,
wobei die Personen die Aufforderung nachkommen missen, sich an einem zugeteilten
Ort aufzuhalten. Jedoch wird von dieser Moglichkeit nicht in Belgien, Bulgarien, Irland,
Spanien, Zypern, Schweden und Malta Gebrauch gemacht. Die Mdglichkeit einer
Meldepflicht mit bestimmten Zeitabstdnden bei gewissen Polizeidienststellen wird nur
in Belgien, Zypern, Frankreich, Spanien, Serbien und in Irland nicht in Erwdgung
gezogen. In einigen Staaten, darunter Deutschland, Griechenland, Italien, Kroatien,
Schweiz und Schweden, besteht zur Sicherstellung der Abschiebung die Mdglichkeit
der  Aushdndigung  wichtiger Dokumente, die jedoch im Artikel 8 der
Aufnahmerichtlinien  keine Erwahnung findet. Ein  weiteres Modell stellt das
Hinterlegen von finanziellen Mitteln dar, die in Osterreich, Deutschland, Ungarn,
Griechenland, Malta, Polen, den Niederlanden und GrofRbritannien Anwendung findet
(vgl. Asylum Information Database 2017, S. 1).

In einigen Landern, wie Dbeispielsweise Belgien, wird sogar auf andere Alternativen
zuriickgegriffen, wo Familien mit Kindern statt in einem Polizeianhaltezentrum in einer
Familieneinheit untergebracht werden (vgl. European Council on Refugees and Exiles
2015, S. 78).

Deutschland zihlt zu einem der wenigen Staaten, wo alle bereits erwahnten Alternativen
zur Schubhaft Anwendung finden (vgl. European Council on Refugees and Exiles
20153, S. 68). Diese Alternativen werden ebenfalls in Griechenland angewendet (vgl.
European Council on Refugees and Exiles 2015b, S. 92).

Bezlglich der Dauer des Aufenthalts in den Polizeianhaltezentren kann gesagt werden,

dass die Unterschiede zwischen den verschiedenen Staaten enorm sind. Wahrend
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Bulgarien,  Zypern, Deutschland,  Griechenland, Irland sowie die  Schweiz
Asylwerberlnnen eine maximale Haftdauer von 18 Monaten verhdngen, betrégt die
Schubhaftdauer in Spanien zwei Monate. Ahnlich schaut es in Frankreich mit 1,5
Monate und in der Tirkei mit einem Monat Schubhaftdauer aus. Osterreich liegt dabei
genau im mittleren Feld mit einer maximalen Dauer der Schubhaft von zehn Monaten
(vgl. Asylum Information Database 2017, S. 1). Anders schaut es in Grol3britannien aus,
wo es keine Schubhaftverhdangung fir Asylwerberinnen gibt (vgl. European Council on
Refugees and Exiles 2015c, S. 79).

In Bezug auf die unentgeltliche Rechtsberatung und Rechtsvertretung kann gesagt
werden, dass das Recht auf deren Inanspruchnahme in den Gesetzen aller AIDA Léander
verankert ist, davon ausgenommen sind jedoch Deutschland, Spanien, Griechenland,
Malta und die Schweiz. Obwohl die restlichen L&nder unentgeltliche Rechtsberatung
per Gesetz zur Verfigung stellen, wird davon jedoch in der Praxis in Bulgarien, Zypern,
Polen, Ungarn, GroRbritannien und der Tirkei kein Gebrauch gemacht (vgl. Asylum
Information Database 2017, S. 1).

Hinsichtlich der Schubhaftverhdngung bei minderjahrigen Asylwerberinnen sind beim
Vergleich aller AIDA Léander Unterschiede zu sehen. In Griechenland werden sowohl
die unbegleiteten minderjéhrigen Asylwerberlnnen als auch die Minderjahrigen, die
gemeinsam mit ihren Familien die Flucht ergriffen haben, hdufig in  Schubhaft
genommen (vgl. European Council on Refugees and Exiles 2015b, S. 93). Von
derselben Problematik sind auch die minderjéhrigen Asylsuchenden in Bulgarien
betroffen (vgl. European Council on Refugees and Exiles 2015d, S. 55). Ganz anders
sieht es in Kroatien aus, wo die Schubhaft niemals an Minderjdhrigen verhdngt wird
(vgl. European Council on Refugees and Exiles 2015e, S. 61). In Osterreich kommt es
zwar auch zur Verhdngung der Schubhaft, jedoch ist dies laut dem Landerbericht von
AIDA nur selten der Fall (vgl. European Council on Refugees and Exiles 2015f, S. 77).
In der Aufmahmerichtlinie vom Européischen Parlament ist angegeben, dass die AIDA
Mitgliedstaaten den Zugang durch die UNHCR erlauben sollten. Der einzige Staat, der
der UNHCR den Zugang nicht gewahrt, ist Frankreich. Rechtsvertreterinnen haben
ebenso in allen AIDA Staaten Zutritt zu den Polizeianhaltezentren. In einigen Landern
ist dieser jedoch eingeschrankt. Im Zuge der Ermittlungen fir die L&nderberichte hat

sich ebenfalls herausgestellt, dass alle AIDA Lander abgesehen von Malta den
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Familienmitgliedern einen beschréankten Zugang zu den Schubhaftinsassinnen in den
Polizeianhaltezentren gewdahrten (vgl. Asylum Information Database 2017, S. 1).

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass durch die Asylinformationsdatenbank
AIDA und durch die darin enthaltenen L&nderberichte ein Vergleich von 17 EU-Staaten
und 3 Nicht-EU-Staaten ermodglicht wird. In Bezug auf die Schubhaft Iasst sich
feststellen, dass die Schubhaftverhdngung in allen AIDA-L&ndern Anwendung findet,
jedoch nicht in GroR3britannien. In vielen AIDA-Mitgliedstaaten gibt es Alternativen zur
Schubhaft, von denen jedoch nur selten Gebrauch gemacht wird. Zu den Alternativen
zéhlen das Hinterlegen von finanziellen Mitteln, die Wohnsitzbeschrankung, das
Aushandigen wichtiger Dokumente sowie das Nachgehen der Meldeauflagen. Nichts
desto trotz sind sowohl die Schubhaft als auch die Alternativen zur Schubhaft als
Sicherstellung der Abschiebung gedacht. Aus diesem Grund wird im né&chsten Abschnitt

naher auf die Abschiebung eingegangen.

5. Abschiebung

Abschiebung meint die zwanghafte Zuriickweisung einer Person, da diese keinerlei
Grinde fir eine Aufenthaltsberechtigung aufweist, um weiterhin in  Osterreich zu
bleiben. Dies kann einerseits durch die Abweisung des Asylantrags oder andererseits
durch ein Verbot des weiteren Verbleibs in Osterreich vollizogen werden (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016h, S. 1). Die Betonung liegt dabei auf der
Verpflichtung der Ausreise, weshalb das Thema  Abschiebung im
sozialwissenschaftlichen Kontext bis heute als duBerst bedenklich angesehen wird (vgl.
Rosenberger/Trauner 2014, S. 141).

Die Abschiebung muss nicht verpflichtend durch ein Schreiben mitgeteilt werden, da in
Osterreich fir die Aushiandigung eines behordlichen Bescheids in Bezug auf die
bevorstehende Abschiebung keine Verpflichtung besteht (val.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 394).

Besteht die Annahme der Fluchtgefahr, so wird die abzuschiebende Person in einem
Polizeianhaltezentrum zur Gewahrleistung der Abschiebung in Gewahrsam genommen.

In dieser Zeit sind die Behdrden dazu angehalten den Kontakt mit dem Herkunftsland
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zu sichern, den Transport zu kldren und alle weiteren relevanten Vorkehrungen zu
treflen (vgl. Zebra 0.J., S. 1). Um einen Uberblick dariiber zu erhalten, wie viele
Personen von dieser Malnahme betroffen sind, wird im né&chsten Abschnitt der Fokus

auf die Anzahl der Abschiebungen in Osterreich gelegt.

5.1 Zahlen und Fakten

Zwischen dem Jahr 2004 und 2008 =zeigte sich ein deutlicher Rickgang der
Abschiebungen. Gab es im Jahr 2004 noch 5.811 Abschiebungen, verringerte sich diese
Zahl bis ins Jahr 2008 auf 2.026. Ein wesentlicher Punkt dabei ist die Aufschliisselung
und getrennte Betrachtung unterschiedlicher Arten der AuRerlandesbringung. Diese
Aufschliisselung sient sowohl eine Trennung zwischen Abschiebung und freiwilliger
Rickkehr als auch eine Unterscheidung zwischen Zuriickschiebung und Dublin-
Uberstellung. Unter  Abschiebung wird eine zwanghafte Zuriickweisung in  das
Herkunftsland  verstanden, wahrend Zurlckschiebung die Rickfihrung in  den
Nachbarstaat meint. Bei der Dublin-Uberstellung werden Personen in den fir sie
zustandigen Dublin-Staat zurlickgefiuhrt. Die freiwillige Ruckkehr stelt wiederum eine
Ruckfihrung dar, die wvon der jeweiligen Person durch die Unterstiitzung von
Projekttragern bewusst gewahlt wird (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012b, S.
44f). Ein Grund fur den Rickgang der Abschiebungen bis hin zum Jahr 2008 kdnnte
die steigende Zahl der Dublin-Uberstellungen als auch jener der freiwilligen Riickkehr
seit dem Jahr 2004 darstellen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2009a, S. 110).

Von 2009 bis 2013 zeigte sich ein Einpendeln auf ca. 2.000 Abschiebungen pro Jahr
(vgl. Welz 2014, S. 26). Im Jahr 2015 gab es jedoch einen Anstieg der Abschiebungen
auf 3.278 Personen, was wiederum einen Erhthung von 40 Prozent zum Vorjahr
bedeutet (vgl. Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl 2016b, S. 1). Im heurigen Jahr
zeigten sich erneut steigende Abschiebungszahlen, denn bereits bis Mai 2016 wurden
2.785 Personen in ihr Herkunftsland zurtickgewiesen (vgl. Parlament-Republik
Osterreich 2016, S. 1).

Dieser Anstieg konnte auf das vermehrte Ansuchen um Asyl zuriickzufiihren sein.
Waren es im Jahr 2014 noch 28.064 gestellte Asylantrége, stieg diese Zahl im Jahr
darauf auf 88.151 (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2015a, S. 3). Bis zum 31. August
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2016 wurden bereits 32.036 Asylantrage gestellt (vgl. Bundesministerium fiir Inneres
2016d, S. 3).

Insgesamt  ist es  wichtig  zwischen  Abschiebung,  freiwilliger  Rickkehr,
Zuriickschiebung und  Dublin-Uberstellung zu differenzieren. In den letzten Jahren
zeigte sich ein Anstieg von Beantragungen auf Asyl und damit im Zusammenhang gab
es steigende Abschiebezahlen. Aullerdem wurde seitdem Jahr 2004 von immer mehr
Personen die Mdglichkeit der freiwilligen Rlckkehr in Anspruch genommen. Doch
nicht nur die Zahlen zum Thema Abschiebung stellen einen relevanten Faktor dar

sondern auch die Durchfiihrung.

5.2 Durchfiihrung der Abschiebung

Eine Moglichkeit die Durchfuhrung der Abschiebung sicher zu stellen, ist die
Unterbringung in ein Polizeianhaltezentrum.  Wie bereits im Abschnitt Schubhaft
erwdhnt, setzt diese jedoch die Annahme einer moglichen Flucht wvoraus (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 384). Kann die Sicherstellung bereits durch
die Anordnung des gelinderen Mittels bewirkt werden, ist diese MalRnahme einer
Unterbringung  im  Polizeianhaltezentrum  vorzuziehen  (vgl.  Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 37). Wahrend das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl fir die
Anordnung der Abschiebung zustdndig ist, fihrt die Landespolizeidirektion die
Abschiebung durch (vgl. Rechnungshof 2016, S. 115). Die Betroffenen missen
mindestens 24 Stunden vor ihrer Abschiebung aus ihren Unterkinften abgeholt werden,
um daraufhin zu den jeweiligen Abschiebetransportmitteln gebracht zu werden (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 52). Die Abschiebung kann wie von der
Kleinen Zeitung berichtet, bereits im Morgengrauen volizogen werden. Dies bringt sehr
viel Angst fir die einzelnen Betroffenen aber vor allem fir Familien mit Kleinen
Kindern mit sich (vgl. Kleine Zeitung 2010, S. 1).

Dieser Vorgang kann, bei Widersetzung der Amtshandlung, durch die Sicherheitsorgane
mit der Austibung von Zwangsgewalt vollzogen werden (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395).

Den betroffenen Personen werden bei der Abholung personliches Hab und Gut

abgenommen. Sie haben jedoch das Recht diese Gegenstdande und Dokumente in ihrem
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Heimatland wieder zu bekommen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2014, S. 10). Fir
die Uberstellung in das Zielland werden die Reisedokumente der Abzuschiebenden
bendtigt. Sind diese jedoch nicht auffindbar, so missen durch die jeweiligen Behdrden
im Zielland Ersatzdokumente zur Verfigung gestellt werden. Wesentlich ist hierbei,
dass der Vorgang der Abschiebung in kirzester Zeit zu erfolgen hat (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 26). Sobald alle erforderlichen Reisedokumente
vorliegen, wird ein Abschiebedatum festgelegt, welches mit der Entscheidung Uber das
Transportmittel einhergeht. Transportmittel, die fur die Abschiebung zur Verfligung
stehen, sind Busse und Flugzeuge (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2014, S. 10).

Da es in der Vergangenheit hdufig Probleme bei der Abschiebung von Familien gab,
legte der Menschenrechtsbeirat Punkte zur Verbesserung fest. Diese umfassen die
Punkte eines wirdigen Umgangs mit Familien und Kindern, Dokumentation der
Vorgange sowie fachlich gefilhrte Gesprache beziglich der Ruckfihrung. All diese
Punkte konnten vom Menschenrechtsbeirat seit dem Jahr 2012 als umgesetzt betrachtet
werden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 53). Zusétzlich wurde durch das
Fremdenpolizeigesetz festgelegt, dass im Falle der Ruckfihrung einer ganzen Familie
diese im Idealfall gemeinsam abgeschoben werden solite (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 26).

Erfolgt der Abtransport durch ein Flugzeug, so misste vor allem auf eine mdglichst
kurze und wenig beschwerliche Flugroute geachtet werden, um die Personen damit
nicht zusatzlich zu belasten (vgl. Bundesministerium fir Inneres 1999, S. 20).

Dabei werden die abzuschiebenden Personen von Polizeibeamtinnen zum Flughafen
gebracht und bis zu ihrem Einstieg in das Passagierfluigzeug beobachtet. Kommt es
jedoch zu einer Annahme der Verweigerung des Abtransportes, werden die Betroffenen
von den Beamtlnnen bis zum Flugzeug begleitet. Bei starkem Widerstand, der eine
Abschiebung unmdglich macht, wird ein neues Datum fir dieses Vorhaben festgelegt,
wobei die Abschiebung mittels Charterflugzeugen ausgefihrt wird. Infolgedessen
werden die abzuschiebenden Personen von den Beamtlnnen bis in das Zielland begleitet
und von den dortigen Behtrden dbernommen (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2014, S. 11). Eine weitere Moglichkeit des Abtransportes wurde im Februar 2016 im
Bundesministerium eingebracht. Die Abschiebung von Asylwerberinnen soll zusétzlich

mit Hilfe des Bundesheerflugzeuges Hercules C-130 erfolgen (vgl. Parlament-Republik
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Osterreich 2016a, S. 1). Der Abtransport mittels Bundesheerflugzeug wurde vom
Bundesheer als eine UnterstiitzungsmaBnahme zur Verfligung gestellt. Mithilfe der
Hercules C-130 sollen ausschlieRlich Abschiebungen von ménnliche Personen erfolgen,
wobei diese wahrend des Fluges von einer Arztinfeinem Arzt, Ubersetzerln, Sanitéterin,
Backup-Team und einer Person des Menschenrechtsbeirates begleitet werden missen.
Im Juli 2016 erfolgte bereits eine Abschiebung mittels eines Bundesheerflugzeuges,
wobei 14 mannliche Asylwerber bis ins Zielland abtransportiert wurden. Vom Transport
der Hercules C-130 werden auch in Zukunft Frauen und Kinder ausgenommen (vgl.
Bundesministerium fir Landesverteidigung und Sport 2015, S. 1).

Vorfalle in der Vergangenheit flihrten dazu, dass bei jeder Abschiebung mittels eines
Charterfluges eine Person des Menschenrechtsbeirates als unabhédngige/r Beobachterin
anwesend sein muss. Die Beamtinnen, die als Begleitpersonen fir die Sicherstellung der
Abschiebung in den Charterflugzeugen dienen, erhalten eine spezielle Schulung fir
diese heikle Aufgabe (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 52). Auflerdem
wurden seit dem Fall Omofuma im Jahr 1999, der spéater noch néher erldutert wird,
Richtlinien fir die Vorgangsweise wahrend der Abschiebung festgelegt. Dabei muss
sichergestellt werden, dass es zu einer reibungslosen Abschiebung in das Herkunftsland,
sowohl fir die Abzuschiebenden als auch fur die Beamtlnnen, kommt. Falls keine
eigenen finanziellen Mittel vorhanden sind, muss nach der Ankunft im Zielland fir die
ersten Tage eine Unterstitzungshife zur Verfigung gestellt werden. Damit die
Unterstitzung in der Anfangszeit gegeben ist, solten die NGO’s des jeweiligen
Ziellandes informiert und mit eingebunden werden, da die Hilfeleistung direkt vor Ort
leichter zu planen ist (vgl. Bundesministerium fur Inneres 1999, S. 17f). Unbegleitete
minderjahrige  Flichtlinge nehmen bei der Ubergabe im Zielland eine Sonderstellung
ein. Sie durfen lediglich dann Uberstellt werden, wenn ein gesetzlicher Vormund,
Familienmitglieder oder eine gesicherte staatliche Unterbringung fir sie garantiert ist
(vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395). Doch nicht nur die
Abzuschiebenden bendtigen Unterstitzung im Zielland, sondern auch die Beamtlnnen,
die sie dorthin begleiten. Da sie hdufig lediglich geringe Unterstitzung durch dortige
Behtrden erhalten, missen sie sich an die Osterreichische Botschaft des jeweiligen
Landes wenden. Das Entscheidende wéhrend des gesamten Vorgangs ist jedoch die

Einhaltung der Menschenrechte, weshalb eine Dokumentation Uber den gesamten
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Abschiebevorgang und die  mdglicherweise  getétigten  Zwangsmanahmen  dem
Bundesministerium fur Inneres (bergeben werden muss (vgl. Bundesministerium fir
Inneres 1999, S. 18ff.).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Betroffenen innerhalb von 24 Stunden
aus ihren Unterkinften abgeholt werden, um deren Abschiebung durchfihren zu
konnen. Im Falle dessen, dass die Reisedokumende der Betroffenen nicht auffindbar
sind, missen durch die jeweiligen Behdrden im Zielland Ersatzdokumente angefordert
und ausgehdndigt werden. Fir die Durchfihrung der Abschiebung werden Busse und
Flugzeuge zur Verfigung gestellt. Je nachdem wie viel Widerstand geleistet wird, gibt
es eine Begleitung bis zum Passagierflugzeug oder einen Charterflug, der teilweise
mittels Hercules C-130 ausgefihrt wird. Bei der Abschiebung mittels Chaterfiligen
missen  zusdtzlich zu den  Sicherheitsbeamtinnen und  einer  unabh&ngigen
Beobachterin/einem unabhédngigen Beobachter des Menschenrechtsbeirates ebenso eine
Arztinfein Arzt, Ubersetzerln, Sanititerln, Backup-Team anwesend sein, um fiir eine
reibungslose Abschiebung zu sorgen. Erfolgt die Ruckfuhrung in das Heimatland, so
muss Kontakt zu den NGO’s des jeweiligen Landes aufgenommen werden, damit sie
die abschiebenden Personen in der Anfangszeit im Falle fehlender finanzieller Mittel
oder anderer Probleme Unterstiitzung anbieten konnen. Ebenso muss fir die Obsorge
der abzuschiebenden Minderjéhrigen im Herkunftsland gesorgt werden. Da es in der
Vergangenheit des Ofteren zu Gewalthandlungen im Zuge des Abschiebeverlaufs
gekommen ist, wurde eine verpflichtende Dokumentation Uber den genauen \organg
sowie die Grinde fir die mdglicherweise angewandten Zwangsmalinahmen geltend
gemacht.

Die unterschiedlichen ZwangsmaRnahmen, die in diesem Zusammenhang stehen,

werden im néchsten Kapitel genauer erklart.

5.3 Zwangsgewalt bei der Ausfiihrung der Abschiebung

Die  zwanghafte  Zurickweisung von Personen darf unter Ausfiihrung von
Zwangsgewalt von Sicherheitsorganen zur Anwendung kommen. Wesentlich ist hierbei,
dass die Personen im Falle einer Widerstandsleistung mit den Konsequenzen der

Gegenwehr zu rechnen haben und dass diese nicht langer als notwendig Anwendung
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finden darf. Ebenso ist abzuwégen, ob das Einschreiten dem Prinzip der
VerhéltnismaRigkeit entspricht (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395).
Die Zustandigkeit der Sicherheitsbeamtinnen betrifft sowohl die Abholung von
Betroffenen aus ihren Unterkinften als auch die Begleitung beim Transport, falls dies
erforderlich sein sollte. Beim Abtransport der Personen kann es zur Anwendung von
Zwangsgewalt kommen, die Kkritisch zu betrachten ist (vgl. Bundesministerium fir
Inneres 2014, S. 10f.).
,, Die europaischen Staaten sind nicht zimperlich, wenn es um die Durchsetzung
von Abschiebungen geht auch in Staaten, wo Menschenrechtsverletzungen an
der Tagesordnung sind. Handschellen, Fesseln, Klebebander, Knebel, Helme ein
Arsenal, das zum Teil an mittelalterliche Folterwerkzeuge erinnert” (ProAsyl
0.J., S. 1).
Aus diesem Grund sind von Sicherheitsorganen ausgefiihrte Zwangsmafnahmen einer
Kontrolle zu unterziehen. Diese missen nachvolizienbar sein und durch eine
Dokumentation Uber die genaue Ursache des Einschreitens, deren Ausflhrungsweise
sowie deren Zeitspanne belegt werden. Des Weiteren muss die fertiggestellte
Dokumentation der Generaldirektion fir offentliche Sicherheit zur Verfiigung gestellt
werden (vgl. Bundesministerium fur Inneres 1999, S. 22). Die Gewaltanwendung im
Sinne der Amtshandlung muss demzufolge fir jeden verstandlich gemacht werden. Ist
die Ausfihrung der Zwangsmaflnahme durch die abzuschiebende Person als
verhaltenswidrig anzusehen, hat diese das Recht eine Beschwerde aufgrund der
angewandten  Malnahme an das  Landesverwaltungsgericht oder an das
Bundesverwaltungsgericht ~ einzureichen. Wird diese Handlung als rechtlich nicht
nachvollziehbar betrachtet, haben die Betroffenen Anspruch auf Schadensersatz (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395). Bis hin zum Jahr 1999 wurden keine
einheitliche Regelungen fir das Verhalten von Sicherheitsorganen beim Transport von
Betroffenen festgelegt. Im Jahr 1999 kam es jedoch beim Abtransport von Herrn
Omofuma, dem zur Sicherstellung der Mund verklebt wurde, zum Erstickungstod. Sein
Tod sorgte fir Aufregung und flhrte erstmals zu einer Aufstellung von
Verhaltensregeln in Bezug auf die Handlungserméchtigungen von Sicherheitsorganen
beim Transport von Abzuschiebenden (vgl. Bundesministerium fir Inneres 1999, S.

4ff).  Die  Sicherheitsorgane  haben jedoch immer noch einen  groRRen
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Handlungsspielraum, wodurch unzuléssige Handlungen nicht auszuschlieRen sind (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395). Jegliche Austbung von Gewalt, die
als  menschenunwirdig betrachtet werden kann, fihrt zu einem VerstoR der
Europdischen  Menschenrechtskonvention, auch wenn dabei eine gesundheitliche
Beeintrachtigung auszuschlieBen ist (vgl. Bundesministerium fur Inneres 1999, S. 4).
Im Paragraph 13 des Fremdenpolizeigesetzes ist diesbezlglich ebenso angefuhrt, dass
das Ausfiihren von Zwangsgewalt als legitim anzusehen ist, solange die auszufihrende
Amtsgewalt keinerlei Gesundheitsgefahrdung oder Bedrohung fir das Leben der/des
Betroffenen darstellt. Sollte es jedoch in Folge der Sicherstellung zu einer Bedrohung
des Gesundheitszustandes kommen, so wére in diesem Falle ebenso von einem VerstoR3
gegen das Fremdenpolizeigesetz zu reden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S.
11).

Letztendlich kann gesagt werden, dass es sich bei der Anwendung von Zwangsgewalt
zur Sicherstellung der Abschiebung um ein heikles Thema handelt. Obwohl die
Ausfihrung der ZwangsmalRnahme gesetzlich verankert ist, findet sich keine genaue
Regelung dartiber, wann, aus welchem Grund und in welcher Intensitdt Zwangsgewalt
Anwendung  finden darf, weshalb ein  VerstoR gegen die  Europdische
Menschenrechtskonvention nicht génzlich ausgeschlossen werden kann. Doch nicht
jede Person, deren Aufenthalt noch nicht abgesichert wurde, ist von solch einer
Malinahme betroffen, da es unter bestimmten Umstdnden zu einem Abschiebeverbot

bzw. Abschiebehindernis kommen kann.

5.4 Griunde fur ein Abschiebeverbot oder Abschiebehindernis

oNiemand darf der Folter oder unmenschlicher oder erniedrigender Strafe oder
Behandlung unterworfen werden” (Bundeskanzleramt Osterreich 2016a, S. 5).

Der zuvor erwahnte Artikel 3 der Europaischen Menschenrechtskonvention beschreibt
den Ansatz, auf den Non-Refoulement basiert. Wortlich bersetzt ist der Begriff mit
einem Abschiebeverbot gleichzusetzen (vgl. Zebra o.J.a, S. 1). Es basiert auf den
volkerrechtlichen Grundsatz, der besagt, dass die AuRerlandesbringung aufgrund
besonderer Gegebenheiten eine Rechtswidrigkeit darstellt (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 396).
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Im 850 Absatz 1 des Fremdenpolizeigesetzes wird ausfihrlich geschildert, unter
welchen Bedingungen ein Abschiebeverbot zutrifft. Von einer Unzuldssigkeit einer
AuRerlandesbringung ist zu sprechen, wenn die Menschenrechte der abzuschiebenden
Person verletzt werden oder ihr Leben im Falle der Abschiebung einer Gefahr
ausgesetzt ist. Weitere Grinde fir ein Abschiebeverbot stellen die Ausfiihrung der
Todesstrafe  im  Heimatland oder die Bedrohung durch internationale  bzw.
innerstaatliche Gewalt dar (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 27). Die
Européische  Menschenrechtskonvention hélt  fest, dass die Menschenrechte der
Personen nicht verletzt werden dirfen und spricht somit Verbote aus, die die Integritat
der Personen schiitzen. Dabei wird vor allem auf das Verbot der Auslbung der
Todesstrafe hingewiesen. Des Weiteren sollte keine Person Folter, inhumanen Umgang
oder Herabwirdigung unterworfen werden, bei der ihr korperliches oder geistiges Leid
zugefigt wird. Da der Osterreichische Staat die Grundsdtze der Europdischen
Menschenrechtskonvention anerkannt, treffen diese Rechte auf jeden in Osterreich
lebenden  Menschen  unabhéngiy von  seiner  Herkunft zu  (vgl.  Peyrl
/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 396).

Das Fremdenpolizeigesetz erldutert im Weiteren in 850 Absatz 2, dass eine
Abschiebung als rechtswidrig betrachtet wird, wenn ihr Dasein oder ihre Freiheit
aufgrund von religioser, politischer Betrachtungen sowie ethnischer, sozialer oder
nationalistischer Zugehdrigkeit in Gefahr ist. Sollte es jedoch im Herkunftsland ein
sicheres Gebiet geben, indem die Abzuschiebenden Schutz vor Verfolgung finden
konnen, so kommt es zu einer Aufhebung des Abschiebeverbotes. Ebenso kann es zu
einem Verbot der Abschiebung kommen, wenn der Européische Gerichtshof fir
Menschenrechte Grinde fiur dessen Unzuldssigkeit vorlegt (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016d, S. 27f).

Im Laufe des Asylverfahrens muss es durch das Bundesamt fir Fremdenwesen und
Asyl zu einer Uberpriifung des oben genannten §50 im Fremdenpolizeigesetz kommen,
das  Uber die  Zuldssigkeit  der  AuBerlandesbringung  entscheidet  (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 399). Besteht jedoch eine Unzuldssigkeit
der Abschiebung in das Herkunftsland, kommt es zur Vergabe des Status wvon
internationalem Schutz. Wahrend des gesamten Vorgangs der Uberpriifung gilt ein

Abschiebeschutz bezogen auf das Herkunftsland. Die Ausnahme stellt lediglich die
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Uberstellung der abzuschiebenden Person in ein anderes Land dar, womit die
Uberprifung als aufgehoben gilt. Falls sich wahrenddessen die Lage im Herkunftsstaat
drastisch verandern sollte, so muss es zu einer Anderung des Bescheides kommen (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 28). Neben den gesetzlich fest verankerten
Abschiebeverboten gibt es auch sogenannte Abschiebehindernisse, die grundsatzlich
zwar ebenfalls auf Gesetze zurlickzufiihren sind, aber eher vage definiert wurden. Diese
nicht ausreichend konkretisierten Abschiebehindernisse beziehen sich sowohl auf
physische als auch auf psychische Erkrankungen. Der bereits erwahnte Artikel 3 der
Europdischen Menschenrechtskonvention beinhaltet unter anderen den Schutz vor
unmenschlicher Behandlung, welcher bei diesen Erkrankungen héufig herangezogen
wird.
2009 wurde jedoch ein nigerianischer Staatsangehoriger trotz einer Erkrankung an
AIDS abgelehnt. Begriindet wurde dies damit, dass es durch die Abschiebung in sein
Herkunftsland zwar zu einer Verringerung seiner Lebenserwartung und somit zu einem
verfrihten Tod ka&me, doch diese Grundlage reicht nicht aus, um eine Verletzung von
Artikel 3 darzustellen. Jahre zuvor ereignete sich ein &hnlicher Fall, bei dem ebenfalls
dasseloe Urteil volistreckt wurde (vgl. Osterreichisches Institut fir Menschenrechte
2011, S. 323f)).
Psychische Erkrankungen sind hierbei noch schwerer einzuordnen, da eine Abschiebung
in das Herkunftsland zu einer Retraumatisierung und somit zu einer Verschlechterung
des Zustandes der Traumatisierten flhren kann. AusschlieBlich eine  wesentliche
Verschlechterung der psychischen Erkrankung kann eine Begrindung fir ein
Abschiebehindernis darstellen (vgl. Bittenbinder et al. 2014, S. 88).
,, Eine wesentliche Verschlechterung des Gesundheitszustandes sei nicht schon
bei jeder befurchteten unglnstigen Entwicklung des Gesundheitszustandes
anzunehmen, sondern nur bei ‘aufSergewohnlich schweren kdérperlichen oder
psychischen Schaden und/oder Existenz bedrohenden Zustadnden, kurz
existenziellen Gesundheitsgefahren’” (Bittenbinder et al. 2014, S. 89).
Die Annahme, dass die jeweilige Krankheit nicht heilbar ist, reicht als Begrindung
nicht aus, um einen Abschiebeschutz zu erlangen. Fir die Rechtsprechung besteht dabei

kein Anlass diese aulergewohnlich schweren psychischen und physischen Schéden
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genauer zu erldutern, auch wenn dies fur viele der Betroffenen grolRe Schmerzen zur
Folge hat (vgl. ebd., S. 89).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass ein Abschiebeverbot dann vorliegt, wenn
die Person im Herkunftsland starkem korperlichem oder geistigem Leid ausgesetzt
ware, Gefahr fir das Leben der Betroffenen droht oder der europdische Gerichtshof fur
Menschenrechte Grinde fur Unzuldssigkeiten vorlegt. Doch es gibt nicht nur das genau
gesetzlich geregelte Abschiebeverbot, sondern auch das sogenannte
Abschiebehindernis. Dieses bezieht sich auf die Einschdtzung der Schwere psychischer
und physischer Erkrankungen und unterliegt somit keiner genauen gesetzlichen
Regelung, weshalb es zu sehr viel Leid unter den Betroffenen kommen kann.

Ein weiteres wesentliches Abschiebeverbot stellt die Duldung dar, welche im néchsten

Abschnitt auf Grund der Komplexitat, genauer betrachtet wird.

5.4.1 Duldung

Eine Duldung liegt vor, wenn der Verbleib einer Person im Land aus bestimmten
Grinden begrenzt auf einen gewissen Zeitraum bestehen bleibt. Sie tritt unter anderem
in Kraft, wenn die zwanghafte Zuriickweisung einer Person, wie bereits im Abschnitt
zuvor durch 850 erldutert, als unzuldssig betrachtet werden kann. Die Dauer dieser
Duldung betrdagt ein Jahr, sofern die Grinde der Duldung vorliegen. Die Betroffenen
erhalten hierbei eine Karte fur Geduldete, welche nach Ablauf einer einjahrigen Frist
ein zusitzliches Jahr beantragt werden kann (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016c,
S. 26f).
Eine weitere Mdoglichkeit eine solche Karte zu erlangen, liegt vor, wenn eine
Abschiebung aufgrund gewisser Kiriterien nicht vertretbar scheint, also die Person
unverschuldet staatenlos wurde. Hierbei gelten folgende Kriterien:
e Die/Der Betroffene darf ihre/seine Identitat nicht absichtlich verbergen.
e Bei Terminen die zur Abklarung der weiteren Situation erforderlich sind,
herrscht Erscheinungspflicht.
e Die Beschaffung dazu benétigter Dokumente darf nicht verhindert werden (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 400f.).
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Werden diese Punkte nicht eingehalten, hat dies eine Beendigung der Duldung zur
Folge. Die betroffene Person muss sowohl Uber die Kriterien als auch Uber die Folgen
ihrer Missachtung informiert werden. Einen weiteren Grund fir eine Duldung stellt jene
Situation dar, bei der die Rickkehrentscheidung zum gegenwartigen Zeitpunkt als
Rechtswidrigkeit betrachtet werden kann (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016¢, S.
26).

Als geduldet gelten zusatzlich Personen mit subsididren Schutz, welche ebenfalls einer
Frist bezlglich ihres Aufenthaltes unterliegen (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 401).

Eine Person gilt als geduldet, wenn ihr unter bestimmten Umstdanden ein befristeter
Aufenthalt in Osterreich zugesprochen wird. Die Duldung erhélt durch die Ausstellung
einer Karte Bestétigung und betrdgt ein Jahr, wobei die Mdglichkeit einer Verlangerung
besteht. Den Betroffenen werden dabei bestimmte Kriterien auferlegt, die es zu erfillen
gilt, ansonsten erlischt die Duldung. Manche dieser Personen sind bereits sehr gut in das
Land integriert und werden dennoch abgeschoben. Auf diese schwierige und fir viele

belastende Situation wird im néchsten Punkt naher eingegangen.

5.5 Abschiebung trotz Integration

Wie bereits zu Beginn erwédhnt wurde, wird unter dem Begriff Integration die
Wiederherstellung einer Einheit verstanden, welche auf die anzueignende Sesshaftigkeit
hinweist. Sie besagt, dass die Aufnahmegesellschaft bereits die Sesshaftigkeit besitzt,
wahrend die einzugliedernde Menschengruppe diese erst durch das Durchlaufen des
Integrationsprozesses erreicht (vgl. Olshausen 1997, S. 34).

Damit die Eingliederung in das Aufmahmeland zum Erfolg fihren kann, bedarf es den
Wunsch und den Willen eines funktionierenden Zusammenlebens sowohl seitens der
Aufnahmegesellschaft als auch seitens der zu integrierenden Person, welcher mit
taglicher Anstrengung einhergeht (vgl. ebd., S. 34f)).

Wie bereits zu Beginn erwéhnt wurde, besteht die Integration aus vier Teilen, darunter
die strukturelle, soziale, kulturelle sowie identifikative Integration, die dariber

Auskunft geben, inwieweit von einer gelungenen Integration zu sprechen st (vgl.
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Fischer/Springer 2011, S. 53). Zundchst wird ndher auf alle vier Integrationsformen
eingegangen, um die dafir zu leistende Integrationsleistungen aufzuzeigen.

Die  strukturelle  Integration umfasst das  Einbeziehen in  gesellschaftliche
Funktionssysteme, welches sich auf die Inanspruchnahme von Bildung, das Einbringen
in die Arbeitswelt sowie die politische Involvierung bezieht. Da die Bildung zur
Integration  beitrdgt, werden die schulpflichtigen minderjahrigen  Asylwerberinnen
entsprechend ihres Alters einer Schulklasse zugeordnet, wo sie sich geistig entfalten
konnen. Die jugendlichen Asylwerberlnnen, die nicht mehr schulpflichtiy sind, haben
die Mdoglichkeit Kurse der Basisbildung in  Anspruch zu nehmen. Nach der
Absolvierung der Basisbildung wird den jungen Asylwerberinnen die Gelegenheit
geboten weitere Schulungen zur Erhalt des Pflichtschulabschlusses in Anspruch zu
nehmen. In Osterreich gibt es in jedem Bundesland Bildungsinstitutionen, die
Asylwerberinnen zu ihrer strukturellen Integration verhelfen mochten und die gerne in
Anspruch genommen werden (vgl. Bundesministerium fur Bildung und Frauen 2015, S.
8f.).

Damit von einer gelungenen Integration gesprochen werden kann, ist es erforderlich fir
die soziale Teilhabe zu sorgen, weshalb oft seitens der Asylwerberlnnen versucht wird,
Beziehungen zu der 0Osterreichischen Bevolkerung aufzunehmen. Im Alltag gestaltet
sich der Beziehungsaufbau zu den Osterreicherinnen bei den Erwachsenen
komplizierter als bei Schulpflichtigen, die den téglichen Kontakt in der Schule zu der
Osterreichischen Bevolkerung pflegen kdnnen (vgl. Holzapfel 19994, S. 96).

Aufgrund der Tatsache, dass es wenige Orte gibt, wo der Kontaktaustausch zu der
Osterreichischen Bevolkerung gelingt, versuchen sich viele in Vereinen einzubringen.
Bezlglich erster Anndherungsversuche hat sich das Einbringen in Sportvereinen als
effektiv erwiesen. Einen weiteren Nebeneffekt (bt es insofern aus, dass sich durch Sport
die sozialen Differenzen sowie Hemmungen auflosen und stattdessen die soziale
Integration hervorgerufen wird (vgl. Holzapfel 1999Db, S. 97).

Ebenso wvon groRBer Relevanz fir eine gelungene Integration ist die kulturelle
Integration, worunter unter anderem das Aneignen der Sprache verstanden wird (vgl.
Fischer/Springer 2011, S. 53). Die Sprache ist sowohl ein Instrument als auch eine
Fahigkett, die es sich anzueignen gilt, um Bestandteil einer Menschengruppe zu werden

und sich mit diesen verstandigen zu koénnen (vgl. Holtkamp 2016, 0.S.). Damit sich die
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Asylwerberlnnen als ein Bestandteil der Aufnahmegesellschaft fiihlen, bemihen sie sich
die deutsche Sprache anzueignen. Es gibt zwar Vereine, die kostenlose Deutschkurse
anbieten, jedoch zéhlen lediglich Asylberechtigte und subsididr Schutzberechtigte zur
Zielgruppe aber Asylwerberinnen sind von dem kostenlosen Angebot ausgeschlossen
(vgl. Osterreichischer Integrationsfonds 2016, S. 1). Damit die Asylwerberlnnen ebenso
die Moglichkeit haben, Deutsch zu lernen, bietet der Verein ISOP - Innovative
Sozialprojekte fir alle Personengruppen Deutschkurse an, die jedoch kostenpflichtig
sind (vgl. ISOP - Innovative Sozialprojekte GmbH o.J., S. 1).

Viele Personen, die die Sprache des Aufnahmelandes gelernt haben und sich bemihen
den Kontakt zu Osterreicherinnen zu pflegen, haben oftmals ein Zugehorigkeitsgefunl
gegeniiber der Aufnahmegesellschaft und identifizieren sich somit mit deren Kultur und
Gesellschaft. Kommt es somit zu einem Zugehorigkeitsgefihl zu der aufnehmenden
Gesellschaft, so ist von einer identifikative Integration die Rede (vgl. Fischer/Springer
2011, S. 53). Die identifikative Integration kann erst mit der Anerkennung des
Flichtlingsstatus sowie des Erhalts einer Aufenthaltsbewilligung einhergehen, da es in
Form einer Einblrgerung stattfindet (vgl. Wist 2002, S. 50).

Die aufnehmende Gesellschaft stellt meist den Asylwerberlnnen die Forderung, sich
dem aufzunehmendem Volk anzupassen, wobei dies jedoch mdglichst unbemerkt gehen
soll. Die Aufrechterhaltung der eigenen Kultur mit der einhergehenden Ausibung der
Brauche sowie der Kontakt zu kulturell homogenen Menschengruppen werden seitens
der Aufmahmegesellschaft als hemmend fir die Integration betrachtet (vgl. Holzapfel
1999, S. 129f).

Laut Angaben der UNHCR zeigte sich, dass lediglich in vereinzelten Fdllen trotz
fehlender Fluchtgrinde ein Bleiberecht aufgrund gelungener Integration vergeben wird
(vgl. UNHCR 2013, S. 6).

Meist wird jedoch die Integrationsleistung bei der Entscheidung Uber die
Asylgewdhrung  nicht  betrachtet bzw. nimmt sie keinerlei Einfluss auf die
Asylentscheidung. Denn es gibt viele Félle, wo Personen trotz des Aufweisens von
Deutschkursbestéatigungen und anderen Integrationsleistungen, abgeschoben wurden. Im
Oktober 2016 wurde diesbezlglich der Fall einer syrischen Familie in den Medien
publik gemacht. Obwohl die syrische Familie aus dem Kriegsgebiet Aleppo mithilfe

freiwilligen  Spenden  Deutschkurse  absolviert  hatte, den  Kontakt  zur
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Aufnahmegesellschaft pflegte und der Sohn der Familie seit einem knappen Jahr die
Schule besuchte und ausgezeichnete Noten sowie Deutschkenntnisse vorwies, solite die
syrische Familie aufgrund des Dublin-111-Abkommens nach Kroatien abgeschoben
werden. Trotz groRartiger Unterstlitzung seitens der Schule und den Mitschilern, die
sich fir das Bleiberecht der Familie auf jeglicher Weise einsetzten, dulerte das
Innenmisisterium  diesbezuglich, dass die Dublin-Regelung einzuhalten ist, es keine
freie Wahlmdglichkeit Uber die neue Heimat gibt und dass derartige Abschiebungen
keine Seltenheit darstellen (vgl. Styria Medienhaus Lifestyle & Co KG 2016, S. 1).

Schlussendlich kann gesagt werden, dass viele Asylwerberinnen versuchen sich so gut
wie moglich die Sprache des Aufnahmelandes anzueignen und den Kontakt zu der
Osterreichischen Bevolkerung zu pflegen, in der Hoffnung, dass der Nachweis dieser
Integrationsleistungen einen Einfluss auf deren Asylentscheidung austbt. Zwar gibt es
vereinzelte Falle, wo der Nachweis der Integrationsbemihungen die Asylentscheidung
im Positiven beeinflusst hat, jedoch werden diese meist in keinerlei Hinsicht

Betrachtung geschenkt.

5.6 Die Alternative der Freiwilligen Ruckkehr

Freiwillige Rickkehr nimmt eine stetig steigende Relevanz in Osterreich ein (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2008, S. 92). Dazu wére es notwendig eine Definition
fur freiwillige Rickkehr zu formulieren, doch diese Begrifflichkeit ist in den
Osterreichischen Gesetzen nicht verankert. Grundsatzlich kann trotzdem gesagt werden,
dass es sich hierbei um einen bewussten, freiwilligen und wissentlich getroffenen
Entschluss der Rickkehr in das Herkunftsland handelt (vgl. International Organization
for Migration 2006, S. 8).

Jede/r AsylwerberIin hat das Recht nach einem negativen Bescheid oder wahrend des
laufenden Asylverfahrens, aus freien Stiicken in das Herkunftsland zuriick zu kehren.
Die freiwillige Ruckkehr ist der Abschiebung vorzuziehen, da sie ohne jegliche
Zwangsgewalt vollzogen wird. Sie unterliegt dabei bestimmten EU-Richtlinien, welche
von den Rickkehrberatungsstellen  umgesetzt werden  (vgl.  Bundesamt  fur
Fremdenwesen und Asyl 2016, S. 1f). Die Leistungen, die dabei erbracht werden,

umfassen die Organisation und den Ablauf der gesamten Reise in das Herkunftsland.
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Diese beinhalten die Flugbuchung, das ordern von Dokumenten, sowie die zur
Verfugungstellung  finanzieller ~ Mittel, die  dafur  benttigt  werden  (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2008, S. 93). In Osterreich werden die Leistungen der
Riickkehrberatung vom Verein fir Menschenrechte Osterreich und der Caritas gemacht.
Asylwerberinnen konnen die Entscheidung Uber die Wahl der beiden Organisationen
eigenstandig treffen (vgl. Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl 2016, S. 2). Die
Organisationen sind dabei bemiht die Betroffenen (ber die Gegebenheiten und
Unterstiitzungsmdglichkeiten aufzuklédren. In Osterreich helfen sie nicht nur bei den
bereits zuvor genannten Leistungen, sondern zusatzlich bei der Organisation,
Kontaktknipfung mit Daheimgebliebenen, sowie bei den erforderlichen Amtswegen fur
inre freiwillige RUckkehr. Diese Hilfe endet jedoch nicht, wenn die/der Betroffene die
Grenze (berquert hat, sondern siefer wird durch Reintegrationsprogramme und
weiterfihrende Schritte unterstiitzt (vgl. Caritas Osterreich 2015a, S. 1). Im Jahr 2015
wurde diese Unterstitzungsmalinahme von 5.087 Personen in Anspruch genommen.
Dies sind die hochsten Zahlen seit den statistischen Aufzeichnungen, was wiederum
einen Beweis fir die groRe Relevanz der freiwilligen Ruckkehr darstellt (vgl.
Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl 2016a, S. 2). Insgesamt stellt die freiwillige
Rickkehr fir Asyiwerberinnen die Moglichkeit der Hilfestellung und Information, tber
ihre bewusste und aus freien Stiicken getroffene Entscheidung der Rickkehr in ihr
Herkunftsland, bereit. Im Gegensatz zur freiwilligen Rickkehr kommt es bei der
Abschiebung hdufig zu psychischen Belastungen, welche Auswirkungen das haben

kann wird im Folgenden genauer betrachtet.

5.7 Psychische Auswirkungen der Abschiebung

Viele Personen haben aufgrund ihrer prégenden Erfahrungen in ihren Herkunftslandern
sowie wahrend ihrer Flucht Traumatisierungen erlitten. Die Betroffenen haben durch
ihre  Traumatisierung oft Probleme diese Erfahrungen chronologisch zu ordnen. Der
Bericht ihrer erlebten Ereignisse weist aus diesem Grund des Ofteren Liicken auf, und
sorgt somit fur eine Infragestellung ihres Fluchtgrundes (vgl. Spektrum der
Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1).
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Aullerdem kommt es oftmals erst unmittelbar vor der Abschiebung zur Schilderung
ihrer  traumatischen  Ereignisse, was die Mdoglichkeit einer Neuaufnahme ihres
Verfahrens erschwert (vgl. Bittenbinder et al. 2014a, S. 81). Grinde fir die
Gedachtniseinbul’en sowie die spate Schilderung ihrer entsetzlichen Erlebnisse sind
Schamgefiihle sowie das Empfinden von Schuld beziglich ihrer Fluchterfahrungen.
Hinzu kommt der Versuch der Verdrangung der schrecklichen erlebten Ereignisse. Ein
weiterer Grund ist die Tatsache, dass sich die Betroffenen (ber die Symptome in
Verbindung mit ihrer Flucht nicht im Klaren sind (vgl. ProAsyl 2004, S. 19). All diese
Punkte erschweren die Darstellung ihrer Fluchtgrinde, wodurch es zu einer
Abschiebung in ihr Herkunftsland kommen kann, was wiederum weitere psychische
Probleme auslosen kann.

Zusétzlich fihren die schwierigen Lebensbedingungen in den Quartieren sowie die
zuvor erlebte Gewalt bei den Asylwerberlnnen zu einem Gefilhl der Hilflosigkeit. Nach
Erhalt des negativen Bescheids wird dieses Gefuhl der Hilflosigkeit durch die drohende
Abschiebung verstarkt. Die Verunsicherung bezuglich ihres zukinftigen Verbleibs ruft
bei den Betroffenen Furcht vor einer Zuriickweisung in das Herkunftsland hervor (vgl.
Wirtgen 2009, S. 2463). Bereits durch Androhung der Abschiebung kann es zu einer
Verschlechterung der traumatischen Symptome kommen, welche mit einem Anstieg der
Angst einhergeht. Durch den komplexen und &uBerst burokratischen Verlauf der
Abschiebung, bei dem den Betroffenen lediglich eine geringe Einflussnahme gewahrt
wird, kommt es zu einer Objektivierung der betroffenen Individuen (vgl. Bittenbinder et
al. 20144, S. 90).

Vor allem Kinder schildern die Ereignisse der Abschiebung als einen besonders
pragenden und drastischen Lebenseinschnitt. Nachtliche Albtraume, Suizidgedanken,
Kraftlosigkeit und Aggression beschreiben nur eine geringe Anzahl der hdufig
auftretenden Symptome bei Kindern (vgl. UNICEF 2012, S. 8ff.).

La&mmlein und Grube flhrten im Jahr 2011 eine Studie durch, bei der es um die
psychiatrischne  Erkrankungen bei drohender Abschiebung ging. Dabei wurden
Asylwerberinnen ohne gesicherten Status mit der Kontrollgruppe der Asylberechtigten
mit Status verglichen. Anhand von 157 Teilnehmerlnnen konnte mit Hilfe eines Mann-

Whitney-U-Tests  bestatigt ~ werden, dass  Asylwerberlnnen  mit  ungewisser
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Aufenthaltsdauer h&ufiger an psychischen Erkrankungen leiden als Asylberechtigte
(vgl. Lammlein/Grube 2012, S. 49ff)
Die psychischen Symptome sowie eine Verschlimmerung des psychischen Zustandes
der Betroffenen durch die Zurlickweisung in ihr Herkunftsland werden bei der
Entscheidung Gber die Abschiebung nicht beriicksichtigt. Es wird lediglich eine
arztlicne Untersuchung in  Bezug auf die Transportféhigkeit der Betroffenen
durchgefuhrt (vgl. Wirtgen 2009, S. 2464). AusschlieRlich besonders gravierende
psychische Erkrankungen werden bei der Entscheidung Uber einen Abtransport
mitbertcksichtigt (vgl. Bittenbinder etal. 2014a, S. 89).
Die stdrkste Belastung bringen jedoch die Durchfuhrungsmaf3nahmen, die mit dem
plotzlichen Erscheinen der Polizeibeamten mit einer moglichen Gewaltausiibung sowie
dem Anlegen von Handfesseln der Personen einhergehen, mit sich. Aufgrund spéaterer
Uberprifungen wurde zusétzlich ersichtlich, dass es durch Verharmlosung der
psychischen Symptome in einigen Féllen zu Selbstmordversuchen kam (vgl. Wirtgen
2009, S. 2465).
,Zwar erscheint es logisch, dass ein Staat das Recht hat, unerwinschte
Auslanderinnen des Staatsgebiets zu verweisen. Dennoch ist nicht zu leugnen,
dass die Abschiebepraxis in Osterreich fiir Betroffene vielfach einer Katastrophe
gleichkommt ”(Brickner 2012, S. 16).
Zusammenfassend kann gesagt werden, dass bei der Entscheidung Uber die
Abschiebung  nur  gravierende  psychische  Symptome  Berlicksichtigung  finden
Lediglich der Prozess der Abschiebung und die Ungewissheit tUber den Verbleib bringen
eine  weitere emotionale Belastung mit sich, die sich in Form von einem
Ohnmachtsgefiinl, einem Anstieg der Angst sowie ndchtliche Albtrdume bis hin zu
Suizidgedanken erkennbar machen.
Die damit hdufig einhergehenden psychischen Stérungen werden im néchsten Kapitel

genauer geschildert.
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6. Traumafolgeerkrankungenund hdufige psychische
Erkrankungen bei Abzuschiebenden

Es lasst sich relativ schwer sagen, wie viele Asylwerberlnnen von psychischen
Stérungen betroffen sind. Ersichtlich ist jedoch, dass diese Gruppe im Gegensatz zur
restlichen Bevolkerung haufiger unter psychischen Storungen, die auf ein Trauma
zurtickzufiihren sind, leidet (vgl. Machleidt 2005, S. 56).

Durch die Weltgesundheitsorganisation wurden die unterschiedlichen psychischen
Storungen im sogenannten International Classification of Diseases 10 (ICD-10) unter
Kapitel-F  klassifiziert. Kapitel F.43 beschreibt dabei Reaktionen auf schwere
Belastungen und Anpassungsstorungen. Diese Art der psychischen Stérung wird vor
allem durch zwei Faktoren gekennzeichnet: entweder die Person war einem duf3erst
belastenden Erlebnis ausgesetzt oder es gab einen Einschnitt im Leben, der zur
kompletten Anderung des zuvor erlebten filhrte (vgl. Bundesministerium fir Gesundheit
2014, S. 220). Da fast jede/r der Asylwerberlnnen in ihrem/seinem Heimatland oder
wahrend der Flucht belastende Ereignisse miterlebt hat und es im Exilland meist zu
einer kompletten Anderung ihres Lebens kommt, scheint diese Art der psychischen
Stérung bei Asylwerberlnnen haufig verbreitet zu sein.

Richter et al. fihrten im Jahr 2015 eine Studie Uber die héufigsten psychischen
Belastungen bei Fliichtlingen durch. Sie fanden dabei heraus, dass die am Oftesten
auftretende psychische Erkrankungen die Posttraumatische Belastungsstorung, gefolgt
von Depression und Anpassungsstorung darstellen (vgl. Deutsche Gesellschaft fir
Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde 2016, S. 3).

Aus diesem Grund wird in dem ndchsten Abschnitten ndher auf die Posttraumatische
Belastungsstorung, Depression und Anpassungsstorung eingegangen, um somit die
weitere psychische Belastung durch eine Inhaftierung in ein Polizeianhaltezentrum

sowie im gegebenenfalls einer Abschiebung besser zu verstehen.

6.1 Trauma und traumatische Erfahrungen

Eine einheitliche Definition mit denselben Inhalten beziiglich des Themas Trauma, die

allgemeine Akzeptanz erlangt, konnte bis heute nicht addquat erfasst werden. Es gibt
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demnach unterschiedliche  Definitionen, die  unterschiedliche  Aspekte  umfassen.
Allgemein kann jedoch gesagt werden, dass der Begriff Trauma aus dem griechischen
stammt und Wunde bedeutet. Der Begriff wurde jedoch erst Ende des 19. Jahrhunderts
fir die Beschreibung eines seelischen Zusammenbruchs nach einem erschitternden, von
aulen einwirkendem Ereignis, fur das keine passende Bewaéltigungsstrategie vorhanden
ist, in der Psychologie verwendet (vgl. Bittenbinder et al. 2014b, S. 36f). Die Person
steht der Situation demnach schutzlos gegeniiber, wodurch eine Angst entsteht, die nicht
kontrollierbar ist. Das Endergebnis dieses traumatischen Prozesses ist eine psychische
Stérung (vgl. Lueger-Schuster 2004, S. 49). Ein Trauma geht meist mit dem Tod eines
Menschen oder der Zerstorung des bisher gefiihrten Lebens einher. Durch die drastische
Erfahrung, die fern von typischen menschlichen Erfahrungen liegt, bestehen fir die
Betroffenen kaum Moglichkeiten mit dieser Situation umzugehen. Es kommt zu
Sinnverlust,  Vernichtungsangsten  und  einer  unaufhdrlichen  Erschitterung — des
Urvertrauens, dem das Individuum machtlos ausgesetzt ist (vgl. Winklhofer 2015, S. 3).
Da viele Flichtlinge Zeuge oder Opfer von Folter und Vergewaltigung waren oder ihr
Land aufgrund von Krieg verlassen mussten, erlitten viele von ihnen ein Trauma.

Der Ablauf eines Traumas lasst sich in die traumatische Situation, die traumatische
Reaktion und den traumatischen Prozess unterteilen. Die traumatische Situation ist jene
extrem belastende Situation, die von den Betroffenen nicht durch erlernte Strategien
verarbeitet werden kann und die fur eine Traumatisierung verantwortlich ist. Es ist
jedoch nicht zwingend, dass eine traumatische Situation eine Traumatisierung
hervorruft. Entscheidend sind hierbei personliche Madglichkeiten und
Bewadltigungsmechanismen, die  dabei helfen mit der traumatischen  Situation
umzugehen. Die traumatische Reaktion, die ein starkes Gefihl von Ohnmacht und
Hilflosigkeit mit sich bringt, kann bis zu 4 Wochen andauern. Halt die traumatische
Situation jedoch langer an, spricht man von einem chronischen Verlauf, dem
sogenannten traumatischen Prozess. Die Symptome, die waéhrend dieses Prozesses
auftreten, konnen sehr unterschiedlich sein. Am Haufigsten treten dabei unter anderem
Depersonalisationen, Empfindungsstdrungen, Angstgefuhle, Schlafstorungen,
emotionale Taubheit und erhOhte Aggression auf. Des Weiteren kommt es zu
Flashbacks, ein sogenanntes unkontrollierbares Wiedererleben der traumatischen
Situation (vgl. Groschen 2008, S. 19ff.).
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Es gibt zudem einen weiteren wichtigen Aspekt, der beriicksichtigt werden muss. Ein
Trauma kann durch Naturkatastrophen, Schicksalsschlage oder direkt durch Personen
hervorgerufen werden. Hierbei sind wvor allem Traumen, die durch Personen
hervorgerufen werden, wie beispielsweise Entfihrungen und Vergewaltigungen, am
schwersten zu bewaltigen (vgl. Winklhofer 2015, S. 4).

Viele  Flichtlinge  verlieBen ihr  Land aufgrund von  Krieg, Folter oder
Vergewaltigungen. Diese einschneidenden Erfahrungen kdnnen von vielen nicht
bewaltigt werden, wodurch es zu psychischen Folgeerkrankungen kommt (vgl.
Spektrum  der  Wissenschaft ~ Verlagsgesellschaft ~ mbH 2015, S. 1).
Traumafolgestorungen bei Fluchtlingen gehen neben den bereits erwdhnten Symptomen
haufig mit Rickzug, Isolation, Beziehungsstorungen, Entfremdung und einer gewissen
Abgestumpftheit einher (vgl. ProAsyl 2004, S. 9). Es kommt jedoch nicht nur zu
psychischen, sondern auch zu physischen Erkrankungen aufgrund des Traumas, welche
sich beispielsweise durch die Anspannung von Muskeln, einem gesenkten Blutdruck
und Herzschlag sowie unerkldrlichen Schmerzen &uBern konnen (vgl. Spektrum der
Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1).

Viele traumatische Ereignisse sind so einschneidend, dass es den Betroffenen nicht
mdglich ist, darlber zu sprechen. Jedoch ist nicht nur das Trauma selbst, sondern auch
die Zeit danach von groRer Bedeutung (vgl. Winklhofer 2015, S. 4). Die Trauer um die
verlorenen Bezugspersonen und das verlassene Herkunftsland bleibt lange Zeit erhalten.
Zusétzlich stehen die Flichtlinge vor der Herausforderung einen Neustart in einem
anderen Land zu schaffen (vgl. Zimmermann 2012, S. 22). Dieser Neustart beginnt
meist mit der Unterbringung der Betroffenen in Quartieren mit anderen Personen aus
unterschiedlichen Kulturen in groRer Armut (vgl. Wirtgen 2009, S. 2463).

All die zuvor erwahnten Punkte nehmen Einfluss auf die Betroffenen, wodurch
verschiedene UnterstiitzungsmalRnahmen zur speziellen Behandlung nétig wéren (vgl.
Zimmermann 2012, S. 22). Die Verdrangung des Erlebten kann dauerhafte Zwénge
hervorrufen. Gefihlsschwankungen, mit denen die Betroffenen nicht umgehen lernen,
kdnnen zu Sichten aber auch bis hin zu Suizid fihren. Viele Fliichtlinge versuchen sich
so schnell es geht an die Gesellschaft anzupassen, wodurch sie ihre eigenen Bedurfnisse
zurlickstellen. Dadurch entsteht hdaufig ein Gefihl in der Vergangenheit sowie im

Trauma gefangen und somit dauerhaft geschadigt zu sein. Sie verlieren dabei des
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Ofteren die Féahigkeit, Vertrauen zu anderen Menschen aufzubauen (vgl. Winklhofer
2015, S. 5).

Die Traumatisierung und ihre Folgen, wie beispielsweise das Unvermdgen Erlebtes zu
verbalisieren, nehmen bei den Asylverfahren kaum Einfluss auf die Entscheidung. Die
Interviews, die mit den Betroffenen beziglich der Asylentscheidung gefiihrt werden,
sind durch die starke Belastung und Traumatisierung oft widersprichlich, wodurch das
Verfahren oftmals unbegriindet negativ ausgeht. Nach einem negativen Bescheid leben
sie zudem taglich in groRBer Angst vor der Abschiebung, was eine zusatzliche Belastung
darstellt (vgl. Wirtgen 2009, S. 2463f). Doch nicht nur die Flucht, das Asylverfahren
und die Unterbringung in den Quartieren stellen eine grole Belastung fur die
Flichtlinge dar, sondern auch die Sicherstellung in den Polizeianhaltezentren, weshalb
sich der Menschenrechtsbeirat gegen eine Anhaltung von Traumatisierten in Schubhaft
ausgesprochen hat (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 48).

Insgesamt kann gesagt werden, dass die Definition von Trauma einen psychischen
Zusammenbruch, der wvon &uBeren Ereignissen ausgelost wird, bezeichnet. Die
Betroffenen sind diesem Zustand schutzlos ausgesetzt, da sie keine passenden
Bewaltigungsstrategien fir solch eine schwierige Situation besitzen. Bei Fliichtlingen
fihren meist Krieg, Folter und Vergewaltigung zu Traumatisierung, welche mit
psychischen Folgeerkrankungen, wie beispielsweise Schlafstorungen oder physischen
Erkrankungen wie unerklarliche Schmerzen, einhergehen. Weitere Belastungen, die
Einfluss auf die Traumatisierung nehmen, konnen das Asylerfahren, die
Unterbringung, der Neuanfang in einem noch unbekannten Land und die Anhaltung in
Schubhaft sein. Wie bereits zuvor erwahnt, sind die héufigsten psychischen Belastungen
bei  Flichtlingen  die  Posttraumatische  Belastungsstorung,  Depression  und
Anpassungsstorung.

Als erstes wird dabei die Anpassungsstorung in das Blickfeld geriickt.

6.1.1 Anpassungsstorung

Laut dem ICD-10 beschreibt eine Anpassungsstorung einen Leidensprozess mit
psychischer Beeintrachtigung, der wahrend des gesamten Verlaufs Einfluss auf die

sozialen Funktionen der Betroffenen nimmt. Eine Anpassungsstorung kann durch neue
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gravierende Lebensabschnitte, einem belastenden Vorfall oder durch lebensbedrohliche
physische Krankheit ausgelost werden (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 209).
Bei Flichtlingen entsteht eine solche Erkrankung meist durch den Tod eines
nahestehenden Menschen, die Trennung von der Familie, die Flucht, dem Neuanfang in
einem fremden Land und durch die Migration (vgl. Arnhold o0.J., S. 1). Eine weitere
Ursache stellt, laut einem Fall des Asylgerichtshofs, das Warten auf den Asylbescheid
dar (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2011, S. 2). Die Ursachen einer
Anpassungsstérung sind jedoch nicht eindeutig. Es wird davon ausgegangen, dass
mehrere Kriterien und Ereignisse Einfluss darauf nehmen, ob die Erkrankung ausgelost
wird. Diese Faktoren konnen sich auf Einschnitte im Leben und das Risikoverhalten
beziehen, als auch umweltbedingt und genetisch bedingt sein. Wie stark der Einfluss
der einzelnen Faktoren ist und wie diese in Verbindung stehen, ist jedoch nicht genau
erforscht (vgl. Sonnenmoser 2007, S. 171).

Eine  Anpassungsstorung kann in unterschiedlicher Form auftreten, wobei ein
wesentlicher Punkt darin besteht, dass die Beeintrachtigung durch ein belastendes
Ereignis hervorgerufen wurde. Die psychische Erkrankung tritt meist ein Monat nach
dem gravierenden Ereignis auf und dauert ungefahr ein halbes Jahr an. Die Symptome
die dabei auftreten, sind unter anderem Furcht, Depression, Sorgen ber die Gegenwart
und Zukunft sowie die dadurch entstehenden Einschrankungen in der téglichen
Lebensfihrung (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 209). Die Symptome kénnen
die Betroffenen in solch einem Ausmall belasten, sodass es sogar zu Suizid kommen
kann, weshalb eine Behandlung und das Kennen von Bewaltigungsstrategien aul3erst
wichtig sind (vgl. Arnhold 0.J., S. 1).

Eine Anpassungsstérung kann aullerdem in eine Posttraumatische Belastungsreaktion
minden oder in Verbindung mit einer kurzen oder ldngeren depressiven Reaktion
stehen (vgl. Bengel/Hubert 2010, S. 5f). Aus diesem Grund wurde die
Anpassungsstorung auch vor der Posttraumatischen  Belastungsstérung und der
Depression angefiihrt.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass bei Fliichtlingen eine Anpassungsstérung
meist durch Krieg, Flucht, einem kompletten Neuanfang, Migration und/oder durch das
Warten auf den Asylbescheid ausgelost wird. Die Symptome dieser psychischen

Beeintrachtigung sind Furcht, Depression und Sorgen dber ihr weiteres Leben, welche
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wahrend der gesamten Zeit Einfluss auf das soziale Verhalten nehmen. Da eine
Anpassungsstorung eine Posttraumatische Belastungsreaktion zur Folge haben kann,

wird diese im nachsten Abschnitt néher betrachtet.

6.1.2 Posttraumatische Belastungsstorung

Im ICD-10 wird die Posttraumatische Belastungsstérung unter F43.1 eingeordnet und
wird durch eine Kkatastrophenartige Bedrohung oder extrem belastende Situation
hervorgerufen. Das Ereignis ist von solch belastendem Ausmal, sodass kaum jemand in
der Lage waére, damit konstruktiv umzugehen. Ausloser konnen unter anderem Krieg,
Folter, Terrorismus, Vergewaltigung oder auch das Beobachten eines grausamen Todes
sein (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 207).
,,Bei einer Posttraumatischen Belastungsstérung haben Menschen Symptome aus
den folgenden drei Bereichen:

e der erhéhten angstbedingten Erregung,

e dem Wiedererleben und

o der Vermeidung” (Dima/Ernest 2016, S. 32).
Eine dauerhaft anhaltende erhohte Erregung fihrt hdufig zu Angst und Depression.
AuRerdem sind die Betroffenen des Ofteren schlaflos und enorm schreckhaft (vgl.
Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 207). Der durch ein Trauma ausgeldste Stress
kann zudem nicht kompensiert werden. Dadurch bleibt stets eine gewisse Anspannung
erhalten, was wiederum Uberforderung, Konzentrationsschwierigkeiten und Gereiztheit
hervorruft (vgl. Dima/Ernest 2016, S. 32f). Betroffene wversuchen sich hdufig mit
Drogenkonsum oder exzessiven Alkoholkonsum zu beruhigen. Die grofle Verzweiflung
erweckt in vielen Suizidgedanken (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 207f).
Uniformen, enge Unterbringungen und ein gerichtliches Verhér koénnen zu einer
Verschlechterung der Situation fihren und bei den Betroffenen Flachbacks ausldsen.
Aus diesem Grund soliten diese Situationen vermieden werden (vgl. Hemayat 2013, S.
1). Obwohl die Posttraumatische Belastungsstérung bei  Asylwerberlnnen und
Asylberechtigten sehr héufig vorkommt, werden sie trotzdem all den oben genannten

Situationen ausgesetzt, die zu einer Verschlimmerung der Symptome fiihren kénnen.
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Die Flucht stellt demnach nicht den einzigen belastenden Faktor dar. Die grof’e Furcht
vor der Abschiebung und einer Unterbringung in Schubhaft kénnen bei den Betroffenen
ebenfalls zu Flashbacks fihren und somit starken Einfluss auf ihre Psyche und den
Verlauf der Posttraumatische Belastungsstorung haben (vgl. Hemayat 2013, S. 1). Koch
et al. konnten im Jahr 2008 zeigen, dass Asylwerberlnnen und Asylberechtigte deutlich
haufiger in psychiatrischer Behandlung sind als andere Personen. AuRerdem zeigte sich,
dass das lange Warten beziglich des Asylverfahrens ebenfalls negativen Einfluss auf
die Betroffenen nimmt. Machleidt und Calliess wiesen 2004 bereits nach, dass die
Angst vor einer Abschiebung hédufig eine Posttraumatische Belastungsstorung ausldsen
(vgl. L&mmlein/Grube 2012, S. 49).

Die Posttraumatische Belastungsstorung tritt meist im Zeitraum Zzwischen einigen
Wochen und 6 Monaten erstmals auf. Der Verlauf ist meist sehr schwankend, doch die
Heilungschancen sind sehr hoch. Trotzdem kommt es bei manchen Menschen zu einer
Chronifizierung, die oft zu einer dauerhaften Personlichkeitsanderung fihrt  (vgl.
Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 208). Eine deutsche Traumastudie aus dem Jahr
2011 konnte zeigen, dass ungefihr die Halite aller Flichtlinge die schrecklichen
Erlebnisse nicht in ihr Leben integrieren konnten und somit eine Posttraumatische
Belastungsstorung erlitten (vgl. Spektrum der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH
2015, S. 1). Durch die andauernde Verstarkung und das wiederholte Auslosen der
traumatischen Situation, kann die Posttraumatische Belastungsstorung sogar das ganze
Leben Einfluss auf die Person haben (vgl. Winklhofer 2015, S. 5). Vielen Betroffenen
ist gar nicht bewusst, dass sie an einer Posttraumatischen Belastungsstorung leiden.
Ihnen ist zwar haufig bewusst, dass sie in gewissen Situationen Panik verspiren oder
sich haufig irrational verhalten, aber sie kennen den Grund fir ihr Verhalten nicht.
Betroffene konnen bereits dadurch entlastet werden, indem ihnen der Zusammenhang
erklart, ihnen Hilfestellung angeboten und ihnen zudem bewusst gemacht wird, dass
dieser Zustand nicht dauerhaft anhalten muss (vgl. Dima/Ernest 2016, S. 30f). Die
weiteren Handlungsmoglichkeiten und Bewaéltigungsstrategien, die dabei bebhilflich sein
konnen, werden jedoch in einem spéteren Abschnitt naher erlautert.

Im Allgemeinen wird dann von einer Posttraumatischen Belastungsstérung gesprochen,
wenn ein Ereignis so katastrophenartig ist, sodass die Person nicht in der Lage ist, damit

umzugehen. Es kann dabei unter anderem zu Symptomen wie Schlaflosigkeit,
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Schreckhaftigkeit, Anspannung, Konzentrationsschwierigkeiten, Gereiztheit und einem
Gefiihl der Uberforderung kommen. Asylwerberinnen und Asylberechtigte sind dabei
sehr hdufig von dieser Diagnose betroffen. Das lange Warten beziglich des
Asylverfahrens, enge Rdume, Uniformen, die Sicherstellung in Schubhaft und die Angst
vor der Abschiebung kénnen zu einer Verschlechterung der Situation beitragen. Da
vielen Betroffenen nicht bewusst ist, aus welchem Grund die genannten Symptome
auftreten, ist es anfanglich von grofler Bedeutung, sie Uber die Zusammenhénge
aufzuklaren und ihnen Hilfe anzubieten.

Das dritte der am haufigsten auftretenden Erkrankungen stellt die Depression dar,

welche als nachstes genauer beschrieben wird.

6.1.3 Depression

Seit Ende des 20. Jahrhunderts gibt es eine anerkannte Definition bzw. Diagnose
beziiglich Depression. Diese entstand durch die Mdoglichkeit der Operationalisierung
mittels unterschiedlicher Kiriterien, die unabdinglich fir das Stellen einer Diagnose
gegeben sein missen. Um eine solche Diagnose zu identifizieren, muss zumindest eine
negative Grundstimmung vorliegen (vgl. Schopf 2006, S. 1).

Da die zuvor erwdhnte Anpassungsstorung und Posttraumatische Belastungsstorung
haufig in Zusammenhang mit einer kurzen oder langeren bzw. leichten und schweren
depressiven Episode stehen, wird auf diese Formen der Depression néher eingegangen
(vgl. Bengel/Hubert 2010, S. 6). ,Depressive Stimmung (1), Verlust von Interesse oder
Freude (2) und Antriebsmangel sowie erhthte Ermidbarkeit (3) sind die typischen
Symptome einer Depression” (Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 172). Weitere
oftmals auftretende  Zusatzsymptome sind eine geringe  Konzentrationsfahigkett,
geringes Selbstbewusstsein, Schuldgefiihle, betriibte Zukuntftspléne,
Selbstmordgedanken, Schlafprobleme und verringertes Hungergefuhl. Eine leichte
depressive Episode kann diagnostiziert werden, wenn zwei der zuerst genannten
Hauptsymptome vorliegen und dazu noch eines der Zusatzsymptome. Bei einer
mittelgradigen depressiven Phase missen ebenfalls zwei der Hauptsymptome, jedoch
bereits drei der Zusatzsymptome vorliegen. Eine schwere depressive Phase ohne

psychotische ~ Symptome kann dann festgestelt werden, wenn bereits drei
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Hauptsymptome und flnf Zusatzsymptome aufgetreten sind (vgl.
Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 170ff.).

Neben der Posttraumatischen Belastungsstérung zahlt die Depression zu den héufigsten
psychischen Erkrankungen bei Asylwerberinnen und Asylberechtigten. Die Grinde, die
dahinter liegen, sind meist Krieg, Gewalt und weitere tragische Fluchterfahrungen (vgl.
BundesPsychotherapeutenKammer 2016, S. 1). Treten bei den durch die Flucht
Traumatisierten, Furcht und Depression auf, kann dies im weiteren Verlauf zu
Selbstmordgedanken fihren (vgl. Baer/Frick-Baer 2016, 0.S.). Eine Studie der Philipps-
Universitat in Marburg, an der 50 Betroffene teilnahmen, beschaftigte sich mit dem
Thema der psychotherapeutischen  Erstversorgung von  Asylwerberinnen.  Die
Betroffenen werden demnach nicht nur durch die Flucht, sondern auch durch die
Ungewissheit Uber ihren zukinftigen Verbleib schwer erschittert. Die Studie konnte
zeigen, dass nahezu alle der befragten Asylwerberlnnen eine  Depression,
Posttraumatische  Belastungsstorung,  Angststorung, Suchterkrankung oder physische
Erkrankungen zeigten (vgl. Landkreis GieRen-Der Kreisausschuss 2014, S. 1).
Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Hauptsymptome einer Depression eine
negative Stimmung, Interessenverlust und Antriebslosigkeit darstellen. Depression st
einer der haufigsten Diagnosen bei Asylwerberlnnen und Asylberechtigten und wird
meist durch Krieg, Gewalt sowie andere einschneidende Ereignisse wéhrend der Flucht
ausgelost. In diesem Zusammenhang treten héufig leichte, mittelgradige und schwere
depressive Episoden auf. Beschéftigung stellt dabei eine gute Mdoglichkeit dar, um das
Depressionsrisiko zu verringern.

Da es viele Faktoren gibt, die eine psychische Erkrankung oder Retraumatisierung

negativ beeinflussen kodnnen, geht es im ndchsten Punkt um diese Thematik.

6.2 Retraumatisierung im Exilland

Retraumatisierung bezeichnet einen Prozess, bei dem zuvor traumatisierte Personen
erneut Reizen unterworfen sind, welche sie nicht durch Regulationsstrategien
bewadltigen konnen. Als auslosende Faktoren kodnnen beispielsweise Umweltreize oder

soziale Vorgange fungieren. Insgesamt gibt es eine Vielzahl an Faktoren, die zu
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Triggern werden, die eine erneute Traumatisierung auslosen koénnen (vgl. Eidmann
2009, S. 39).

Auslosenden Reize, wie beispielsweise Bilder und andere Sinneswahrnehmungen,
werden unabhdngiy von Raum und Zeit im Gedé&chtnis abgespeichert. Die bereits
Traumatisierten haben dadurch das Gefiihl, dass diese Ereignisse bzw. Flashbacks im
Hier und Jetzt geschehen (vgl. Spektrum der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH
2015, S. 1). Situationen, die eine Assoziation an zuvor als schwierig erlebte Ereignisse
herstellen, konnen zu Angstzustanden fuhren, welche wiederum Erinnerungen an die
erlebte  Hilflosigkeit hervorrufen  (vgl. Schanze 2007, S. 23). All die zuvor
beschriebenen Vorgange sind ausschlaggebend fir die erneute Entstehung einer
Traumatisierung.

Bei Personen, die flichten mussten, konnen sogar gewisse Faktoren im Zufluchtsland
eine Retraumatisierung auslosen. Der erste Faktor in diesem Zusammenhang ist die
Ungewissheit Uber den Verbleib im Exilland. Ein weiterer Faktor bezieht sich auf die
Zukunftséngste und der Sorge vor einer drohenden Abschiebung ins Herkunftsland. Der
letzte Punkt, der h&ufig in Verbindung mit Retraumatisierung steht, stellt die Integration
in eine fremde Kultur dar (vgl. Groschen 2008, S. 30).

Im Zusammenhang mit dem ersten Faktor konnen folgende Punkte einen Einfluss auf
die Angst vor dem Ungewissen ausiben: "(...) die aufenthaltsrechtliche Unsicherheit
d.h. strapazierende Verfahren von wunklarer Dauer und unsicheren Ausgang”
(Dima/Ernest 2016, S. 50).

In Bezug auf den zweiten Faktor kann gesagt werden, dass die Asylwerberlnnen in
einem andauernden Angstzustand aufgrund der Sorge einer drohenden Abschiebung
leben. Zusétzlich belastet sie das Beobachten der Durchfuhrungsmalinahmen, die bei
den Abholungen ihrer Mitbewohnerlnnen fur die bevorstehende Abschiebung zur
Anwendung kommen (vgl. Dima/Ernest 2016, S. 50).

Faktor 3 bezieht sich auf die Retraumatisierung aufgrund zuvor erlebter Ereignisse, die
eine Anpassung und somit eine Integration erschweren. Doch die Integration mit all
ihren Hirden kann durch Diskriminierung und Fremdenfeindlichkeit seitens der
Menschen im Zufluchtsland ebenfalls zu erneut auftretender Traumatisierung fihren
(vgl. Spektrum der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1).
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Ein weiterer Faktor, der zusatzlichen Einfluss auf eine Retraumatisierung haben konnte,
ist die belastende Situation in den Flichtlingslagern. Durch die vielen Menschen aus
verschiedenen Kulturen, den unangenehmen Schall, die geringen
Rickzugsmoglichkeiten und den Platzmangel kann kaum ein  Sicherheitsgefinl
aufgebaut werden. Diese belastenden Faktoren und die dadurch hdufig hervorgerufenen
Konflikte unter den Personen konnen zu Trigger werden (vgl. Dima/Ernest 2016, S. 50).
Eine  Retraumatisierung kann ebenso in Folge einer Anhaltung in einem
Polizeianhaltezentrum hervorgerufen werden, da die dortigen Bedingungen sie an die
Situation in ihrem Herkunftsland erinnern (vgl. Asylkoordination Osterreich 2010, S.
2).
,, Konkret: ein Grofiteil der traumatisierten Klientinnen hat im Herkunftsland
MaRnahmen wie Ausgangssperre, Hausarrest, Belagerung, Checkpoints etc.
ertragen muissen. Mit einer @hnlichen Situation im Zufluchtsland konfrontiert zu
werden, wiederholt die Ausgeliefertheit gegenuber einer sanktionierenden
Macht und Angste, nur ja keinen falschen Schritt zu tun” (Asylkoordination
Osterreich 2010, S. 2).
Eine Unterbringung von Traumatisierten in Polizeianhaltezentren sollte deshalb, wie
bereits wiederholt erwahnt, vermieden werden.
Insgesamt konnen mehrere Faktoren fir die Retraumatisierung von Betroffenen im
Zufluchtsland eine Rolle spielen. Die héufigsten Faktoren sind jedoch die Ungewissheit
Uber den Verbleib, die Zukunftsangst, die Sorge vor einer drohenden Abschiebung,
Integrationsschwierigkeiten, belastende Unterbringungsbedingungen  sowie  die
Anhaltung in Polizeianhaltezentren.
Damit eine Retraumatisierung vermieden oder zumindest besser verarbeitet werden
kann, ist es erforderlich, bestimmte Bewaltigungsstrategien sowie
Bewaltigungshandlungen zu kennen, weshalb dies im darauffolgenden Kapitel naher

beschrieben wird.

6.3 Bewaltigungshandelnund Bewaltigungsstrategien

Damit die Betroffenen die bestmdglichste Unterstitzung erhalten, um mit ihren

dramatischen  Erlebnissen umgehen zu konnen, ist eine Schulung aller beteiligten
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Personen notwendig. Dabei spielt vor allem das Einfuhlungsvermdgen der Personen, die
mit  traumatisierten Menschen arbeiten, eine wesentliche Rolle. Eine weitere
Grundvoraussetzung fir die bessere Bewadltigung stellt das Wissen Uber das Thema
Trauma sowie deren Folgen dar. Zusatzlich sind ethische Kenntnisse sowie ein
empathischer und  vertrauenswirdiger Umgang von grofRer  Bedeutung  (vgl.
Lucas/Moller/Heckl 2000, S. 405).

Durch die hdufig schrecklichen Erlebnisse der Betroffenen werden Einrichtungen, die
sich mit dieser Thematik beschéftigen, immer relevanter. In Osterreich gibt es
mittlerweile in allen neun Bundeslindern fur  Asylwerberinnen und Asylberechtigten
Angebote, damit sie lernen, mit ihren Traumatisierungen fertig zu werden (vgl. Medizin
Medien Austria GmbH 2015, S. 1). Vereine, die sich mit dieser Thematik beschaftigen,
sind Diakonie Fluchtlingsdienst, Hemayat, NIPE (Netzwerk fur Interkulturelle
Psychotherapie nach Extremtraumatisierung), OMEGA (Transkulturelles Zentrum fir
psychische und physische Gesundheit und Integration), Verein menschen.leben,
ZEBRA (Interkulturelles Beratungs- und Therapiezentrum) sowie die Caritas der
Erzdiozese Wien, die neben ihren Angeboten ebenso eine Traumabehandlung anbieten
(vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016i, S. 1). Ein Problem, welches in diesem
Zusammenhang immer wieder auftritt, ist das Schamgefihl, das viele daran hindert tber
ihre Probleme und traumatisierenden Erlebnisse zu sprechen (vgl. ProAsyl 2004, S. 18).
Die Furcht vor einer drohenden Abschiebung nimmt negativen Einfluss auf die
unterschiedlichen  Bewaltigungsstrategien  der ~ Psychotherapie, da durch  den
andauernden Angstzustand eine Retraumatisierung hervorgerufen werden kann. Trotz
all dem ist eine psychosoziale Unterstiitzung fir die Betroffenen von groRer Relevanz
(vgl. Lucas/ Méller/Heckl 2000, S. 406).

»Faktoren, die den Prozess der Krisenbewiltigung gunstig beeinflussen kénnen, sind die
Sicherheit des Aufenthalts, stabile Beziehungen, Kontinuitit und Hilfestellung”
(Winklhofer 2015, S. 9).

Ein wichtiger Faktor fur die Bewaltigungsarbeit ist der Zugang zur/zum Betroffenen
und dass das Augenmerk in erster Linie auf die Gegenwart sowie die
Zukunftsperspektiven gelegt wird. Gesprache ber die Vergangenheit sollten erst nach
Aufbau eines Vertrauensverhélinisses und aus dem eigenen Bedirfnis der Betroffenen

heraus durchgefiihrt werden. Dabei ist es relevant auf die Reaktionen der/des
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Erzéhlerin/Erzéhlers zu achten, ihr/ihm Raum fir ihre/seine Gefiihle zu geben und
ihr/ihn mit Einfihlungsvermdgen gegentiber zu treten. Sollten wahrend des Gesprachs
aufgrund bestimmter Reize traumatische Erinnerungen und Gefiihisausbriiche ausgeldst
werden, ist es von besonderer Relevanz den Betroffenen das Gefiihl von Sicherheit zu
geben. Berithrungen, Augenkontakt und Befragungen (ber gerade Geschehenes
ermdglichen den Betroffenen wieder zurtick in die Gegenwart zu gelangen, wodurch
ihnen wieder das Gefiihl von Sicherheit Ubermittelt wird (vgl. Dima/Ernest 2016, S.
56ff.).

Beim Umgang mit Flichtlingen spielt ebenfalls ein gut geschulter Dolmetscher, der
dariber hinaus Kenntnisse Uber die Thematik der Traumatisierung aufweist, eine
wesentliche Rolle. Des Weiteren sollte im Gesprach das Auslosen einer
Retraumatisierung durch die erzwungene Erzdhlung von Vergangenem vermieden
werden (vgl. Lucas/Moller/Heckl 2000, S. 405). Allgemeine Faktoren, die fordernd fiir
die Bewaltigung sein konnen, sind der soziale Kontakt, eine eigene Bleibe, eine Arbeit,
die Sicherheit Uber den Verbleib sowie eine gesellschaftliche Anerkennung (vgl.
Spektrum der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1).

Bei der Arbeit mit Traumatisierten ist es von besonderer Relevanz Acht auf die
Vermittlung des Gefihls wvon Sicherheit, Selbstwirksamkeit, Bindung und einen
sicheren Ort zu geben. Zusétzlich sollte die Arbeit ressourcenorientiert sein und ein
positives Selbstbild vermitteln, worauf im Weiteren nédher eingegangen wird. Da das
Gefihl der Sicherheit die Basis fir psychische Stabilitdt darstellt, ist ein Ort der
Sicherheit mit vorgegebenen Strukturen von grof3er Bedeutung. Um mit der schwierigen
Situation besser umgehen zu konnen, ist ihnen das Bedurfnis nach Kontrollierbarkeit
ihres eigenen Lebens &uBerst wichtig, weshalb ihnen mit einer respektvollen und
offenen Haltung entgegen gekommen werden sollte. Atem- und Bewegungsibungen
kdnnen den Betroffenen helfen wieder ein Gefihl fir Selbstwirksamkeit zu erlangen. Es
solite jedoch immer darauf geachtet werden, dass die Betroffenen die Augen wéhrend
der Ubung gedffnet lassen, um nicht zu tief in sich zu kehren und somit eine erneute
Belastung durch Bilder, die sie von ihren traumatischen Erlebnissen haben, auszulsen.
Einige der maglichen Bewaltigungsstrategien sind die  Nasenwechselatmung, die
Bauchatmung, die 10-0 Atemibung, die 5-4-3-2-1-Ubung sowie  diverse

Bewegungsibungen.

98



Eine weitere oft angewendete Methode stellen Bewegungsibungen dar, die eine
stressabbauende Wirkung haben und den Personen dabei helfen ihren eigenen Korper
wieder bewusst zu spiren. Hier findet vor allem die Muskelrelaxation, bei der die
Person zuerst die Muskeln anspannt und danach wieder entspannt, hdufige Anwendung.
Zusatzlich solite ihnen die Maoglichkeit der Partizipation gegeben werden, indem sie
beispielsweise selbst Uber die Thematik in der Beratung entscheiden. Im Allgemeinen
stellt eine Bezugsperson, die fir die/den Betroffene/n da ist, einen wesentlichen
Resilienzfaktor da. Diese Bezugsperson kann anfangs héaufig ein/e Betreuerin einer
sozialen Einrichtung sein. Hierbei ist das Herstellen einer sicheren Bindung zur/zum
Betroffenen ein wesentlicher Punkt, wobei die/der Betreuerin die Klientin/den Klienten
das Gefiihl vermitteln solite, fir sie/fihnn da zu sein und ihr/ ihm zuzuhren. Dabei ist vor
allem der Umgang mit Ndhe und Distanz sowie Reflexion (ber geschehene Situationen
fur die Betreuerlnnen von grofRer Bedeutung. Die Arbeit mit den Klienten sollte stets
ressourcenorientiert sein und es solite gemeinsam mit der Klientin/dem Klienten
versucht werden, Ziele, wie beispielsweise ein Schulabschluss, zu setzen (vgl.
Dima/Ernest 2016, S. 63ff.).

Vor allem Kinder haben hdufig das Problem, dass sie nicht wissen, wie sie mit dem
traumatischen  Erlebnis  umgehen sollen. Bei vielen dufert sich dies durch
Lernschwierigkeiten,  Aggression, Depression und in Verhaltensauffalligkeiten. Die
Schule kann dabei einen &ulerst unterstitzenden Faktor darstellen, indem sie dem Kind
einen sicheren Ort bietet, an dem es akzeptiert, geschatzt und ernst genommen wird.
Eine erfolgreiche Traumabewdltigung durch die Anwendung von entsprechenden
Strategien flhrt h&ufig dazu, dass die Betroffenen mehr Selbstvertrauen und den
Glauben an sich selbst wiederfinden und somit in ihrer Personlichkeit gestarkt werden.
Die Betroffenen weisen nach der Bewaéltigung eine innere Starke auf und sehen sich als
Uberlebende, die jeder zukinftigen Herausforderung standhalten. Zudem weisen sie,
durch ihre eigenen Erfahrungen viel Verstandnis und Empathie fir andere Personen auf
(vgl. Winklhofer 2015, S. 9ff.).

Letztendlich kann gesagt werden, dass es wvon besonderer Relevanz ist, den
Traumatisierten bei der Bewadltigung ihre erlebten Traumata zu unterstitzen. Hierbei
stellen vor allem die Kenntnis von Bewaltigungsstrategien einen wesentlichen Punkt im

Umgang mit Traumatisierten dar. Dabei sollte insbesondere Acht auf die Vermittlung
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des Gefuhls von Sicherheit, Selbstwirksamkeit und Vertrauen genommen werden. Des
Weiteren solite darauf geachtet werden ressourcenorientiert zu arbeiten und dabei ein

positives Selbstbild zu vermitteln.

7. Zusammenfassung des theoretischen Teils

Um sowohl national als auch international ein einheitliches Rechtssystem fur die
Gewadhrleistung des Schutzes der Menschen zu erreichen, wurden unterschiedliche
Abkommen beschlossen (vgl. Vereinte Nationen 1948, S. 1). Das relevanteste
Abkommen ist hierbei die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, welche die
Rechte und Gleichstellung der Menschen beinhaltet (vgl. Amnesty 2009, S. 1). Darauf
basierend entstand die Europdische Menschenrechtskonvention, die das Recht auf
Leben und Freiheit der Menschen umfasst (vgl. Verein Humanrights.ch/ MERS 2014, S.
1). Durch den Beschluss der Genfer Flichtlingskonvention wurde eine einheitliche
Definition Uber den Flichtlingsstatus erstellt, wonach die Flichtlingseigenschaft auf
Personen zutrifft, die aufgrund ihrer Ethnie, Konfession, Nationalitdit sowie sozialer und
politischer Zugehdrigkeit aus begrindeter Furcht die Flucht aus ihren Herkunftsiander
ergreifen mussten (vgl. UNHCR 0.J., S. 2).

Nach der Antragsstellung auf Asyl in Osterreich wird der Frage Uber die Zustindigkeit
Osterreichs fir den jeweilig gestelltlen Asylantrag nachgegangen, wobei zwei relevante
Verordnungen ausschlaggebend fir die Entscheidung sind. Bei der Entscheidung Uber
die Zustdndigkeit muss sowohl das Zutreffen der Drittstaatensicherheit als auch der
Dublin-111-Verordnung dberprift werden (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015,
S. 259).

Obwohl die internationalen Verordnungen aufgrund deren Ratifizierung in Osterreich
Anwendung finden, sind die nationalen Rechtsgebungen ebenso von enormer Relevanz.

Mit dem Beschluss des innerstaatlichen Verfahrens fir Osterreich wurden die Schritte
des Asylverfahrens eindeutig festgelegt (vgl. Wlasak 2009, S. 59). Bis hin zur
Entscheidung Uber die Zustdndigkeit beziiglich des Asylantrags unterliegt die/der
Betroffene einem Abschiebeschutz (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016e, S. 1). Im
Zuge der inhaltlichen Prifung des Asylantrags kommt es zu einer Einvernahme, wobei
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den Betroffenen Fragen beziglich ihrer Fluchtgrinde gestelt  werden  (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016e, S. 1). Im Falle des Erhalts eines negativen
Bescheides durch das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl besteht die Mdglichkeit
der Einreichung einer Beschwerde. In diesem Fall wirde dies durch das
Bundesverwaltungsgericht  Uberpriift werden, wobei abermals die Mdoglichkeit der
Einreichung einer Beschwerde besteht. Kommt es zu einem weiteren negativen
Bescheid, so hat die/der Betroffene zum wiederholten Mal die Mdglichkeit eine
Beschwerde einzureichen, die in letzter Instanz vom  Verfassungsgerichtshof
entschieden wird. Wird diese Beschwerde erneut abgewiesen, droht der betroffenen
Person unweigerlich die Abschiebung (vgl. Asylkoordination Osterreich 2014, S. 1).

In Bezug auf die Schubhaftverhdngung kann gesagt werden, dass diese MaRRnahme zur
Sicherstellung der Abschiebung von Asylwerberinnen dient (vgl. Bundeskanzleramt
Osterreich 2016f, S. 1). Deren Anordnung erfolgt durch den Verdacht der Fluchtgefahr
bzw. des Entzugs aus dem laufenden Abschiebeverfahren. Da diese Sicherstellung
gegen die Menschenrechte verstoRen wirde, wird diese durch die beflrchtete Annahme
des Entzugs aus dem laufendem Verfahren der/des Betroffenen umgangen (vgl. Verein
arge-Schubhaft 2006, S. 18). Die Bedingungen in den Polizeianhaltezentren sind héufig
drastischer als jene in der Strafvollzugsanstalt (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 383). Die Schubhaft kann insgesamt als &uRerst bedenklich und unmenschlich
betrachtet werden (vgl. Moser 2011, S. 187). Eine weitere Voraussetzung fir die
Verhédngung der Schubhaft ist die Verletzung der Verhaltensauflagen beziiglich der
Alternative des gelinderen Mittels (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 36).
Viele der Betroffenen betrachten die Anhaltung als ungerecht und konnen nicht
begreifen, weshalo sie ohne ein Verbrechen begangen zu haben, inhaftiert werden (vgl.
UNHCR 2008, S. 6f.).

Die Bedingungen in den Osterreichischen Polizeianhaltezentren unterscheiden sich
immens voneinander und sind grundsétzlich nicht fir langere Aufenthalte gedacht (vgl.
Verein arge-Schubhaft 2006, S. 31). In Bezug auf die Dauer der Anhaltung kann bei
Volljahrigen von einer Dauer von vier Monaten ausgegangen werden. Jugendliche
zwischen 14 und 18 Jahren soliten nicht langer als 2zwei Monate in
Polizeianhaltezentren  untergebracht  werden  (vgl.  Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 387). Kinder bzw. Jugendliche unter 14 Jahren dirfen der Malinahme der
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Anhaltung durch die Schubhaft nicht ausgesetzt werden. Erwachsenen konnen bis zu
sechs Monaten in Schubhaft angehalten werden, falls ihr Verfahren noch nicht
abgeschlossen ist. Fehlen jedoch wichtige Dokumente fir die Gewahrleistung der
Abschiebung oder bestent Widerstand gegen polizeiliche Malinahmen, darf der
Schubhaftzeitraum auf 10 Monate innerhalb von 18 Monaten verlangert werden (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 36ff). Bei der Auseinandersetzung mit der
Thematik der Verpflegung hat sich herausgestellt, dass in den Polizeianhaltezentren auf
kindgerechte Kost fur Sauglinge und Kleinkinder Acht genommen wird (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2012, S. 12). Fraglich ist jedoch, warum Sduglinge und
Kleinkinder ~ hier Erwéhnung finden, obwohl es laut 876 Absatz 1 des
Fremdenpolizeigesetzes 2005 nicht gestattet ist, diese in  Polizeianhaltezentren
unterzubringen (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 36).

Die Kosten, die durch die Anhaltung in Schubhaft anfallen, werden vom Bund
beglichen, falls es den Personen nicht mdglich ist diese zu tragen (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 47). In Bezug auf die Unterbringung ist eine
Anhaltung von Verwandten in denselben Zellen per Gesetz untersagt (vgl. UNHCR
2008, S. 16). Es gibt die Mdoglichkeit einer Unterbringung in einer Gemeinschaftszelle
oder Einzelzelle. Zudem besteht bei Selbst- oder Fremdgefahrdung die Anordnung der
Einzelhaft (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 19f).

Allen angehaltenen Personen wird zudem einmal wochentlich das Recht auf Besuch
gewahrt, wobei dieser auf einer halben Stunde beschrankt ist. Die Besucher haben wie
in den Strafvollzugsanstalten die Verpflichtung sich auszuweisen, um dann die
Maoglichkeit zu erhalten, sich mit den Insassinnen durch eine Glasscheibe zu unterhalten
(vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S. 20).

Da der korperliche Ausgleich der Personen in Schubhaft von enormer Bedeutung fir
deren physisches sowie psychisches Wohlbefinden ist, haben die Schubhaftinsassinnen
einmal tdglich das Recht auf Ausgang im Innenhof des Polizeianhaltezentrums (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 393).

In den Polizeianhaltezentren haben sich die Insassinnen sowohl an die Regeln als auch
an die Pflichten der Anhalteordnung zu halten. Bei Widersetzung dieser Anordnungen
kann es zu unterschiedlichen Strafen kommen (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2010, S. 16). Eine dieser Strafen betrifft die Einzelhaft, die bei Nicht-Befolgung der
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Regeln und Pflichten drei Tage volistreckt werden darf. Es gibt jedoch Ausnahmeflle,
in denen die Wachebeamtlnnen eine Verldngerung anordnen  konnen  (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 16f). Bei Fremd- und Selbstverletzung,
Fluchtgefahr oder Zerstorung von Gegenstanden besteht zudem die Moglichkeit den
beteiligten Personen Handfesseln zur Sicherstellung anzulegen. Dies gilt auch bei
Personen mit psychischen Krankheiten (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016g, S.
10f). Des Weiteren besteht die Mdoglichkeit der Einsetzung von Tasergeréten, deren
Bedenklichkeit bis heute nicht widerlegt werden konnte (vgl. Bundesministerium fir
Inneres 2012a, S. 22ff.). Vor allem die Unterbringung Minderjahriger in Schubhaft stellt
eine besondere Herausforderung dar.

Grundsatzlich sollte bei den Minderjéhrigen zur Sicherstellung der Abschiebung in
erster Linie die Alternative des gelinderen Mittels anstatt der Schubhaft zum Einsatz
kommen. In der Realitit wird jedoch auf das Heranziehen des gelinderen Mittels
verzichtet, da bei den Minderjahrigen von wenig Kooperationsbereitschaft ausgegangen
wird und somit die Annahme besteht, dass diese die behordlich angeordneten
Terminvereinbarungen nicht wahrnehmen (vgl. Landauer/Knapp/Svager/Dinev 2009,
0.S.).

Viele der Insassinnen in den Polizeianhaltezentren haben zu Beginn keine Kenntnis
dartber, aus welchen Grund sie in Schubhaft genommen und festgehalten werden.
Oftmals verstehen die Betroffenen aufgrund der sprachlichen Barrieren die Begriindung
fir ihre Verhdngung der Schubhaft laut ihres Asylbescheides nicht (vgl. Plattform
Rechtsberatung - FUR MENSCHEN RECHTE 2016, S. 1). Deshalb wird den
Inhaftierten in den Polizeianhaltezentren der Anspruch auf Rechtsvertretung durch eine
Privatperson, einer NGO oder einer Juristinfeinen Juristen gewahrleistet (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 9ff). Des Weiteren besteht die Maoglichkeit
einer sozialen Betreuung in den Polizeianhaltezentren.

Das Ziel der sozialen Betreuung ist eine moglichst menschenwirdige Unterstiitzung fur
die Insassinnen zu leisten, um ihnen die schwierige Situation ein wenig zu erleichtern
(vgl. No-Racism 2016, S. 1). Die Hilfestellungen umfassen die Unterstiitzung bei
jeglichen Fragen und Anliegen sowie die Erlauterung von Dokumenten und Gesetzen zu
inrem  Asylverfahren. Uberdies wird versucht eine Vermittiung zwischen Betroffenen

und den Wachebeamtinnen, Arztinnen, Rechtsberaterinnen sowie dem
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Bundesministerium herzustellen. Wesentliche Punkte sind zudem auch die Herstellung
des Kontakts zu Verwandten in den Herkunftsiandern und Beratung Uber die
Maoglichkeit einer Rickkehr zu ihren Familien (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2014, S. 12).

In den Polizeianhaltezentren wird ebenfalls fir die arztliche Betreuung der Insassinnen
gesorgt. Nach der Inhaftierung werden die Schubhéftlinge binnen 24 Stunden einer
arztlichen  Erstuntersuchung  beziglich  ihrer  Haftfahigkeit ~ unterzogen  (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 392). Der Zweck dieser medizinischen
Begutachtung durch den Amtsarzt/die Amtsarztin ist die Erstellung einer Diagnose
bezlglich der physischen und psychischen Beschwerden. Treten wahrend der
Unterbringungsdauer weitere psychische oder physische Beschwerden auf, muss durch
den Amtsarzt/die Amtsdrztin  abgeklart werden, inwieweit die Person im Weiteren
haftfahig ist (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2014, S. 15f.).

Die psychische Betreuung stellt einen weiteren wesentlichen Punkt dar. Hierbei geht es
hauptsachlich um die Stellung einer Diagnose beziiglich der Beeintrédchtigungen der
Insassinnen und der Verarbeitung von Traumata (vgl. Bundesministerium fur Inneres
2012, S. 17). Im Mittelpunkt steht jedoch die Informationsweitergabe und die
psychische Vorbereitung auf die Schubhaft, um Panikattacken zu vermeiden und ihre
psychische Befindlichkeit nicht zu wverschlimmern (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2007, S. 16). Psychologinnen werden in den meisten Fallen lediglich bei massiven
psychischen Problemen durch eine Meldung der Mitarbeiterinnen an den Amtsarzt/die
Amtsarztin herangezogen (vgl. UNHCR 2008, S. 14).

Die Anhaltung in Schubhaft kann psychische und physische Belastungen bei den
Insassinnen  hervorrufen.  Vor allem Minderjéhrige sind durch die getrennte
Unterbringung ihrer Familien und den ausschlieRlichen Kontakt durch Gitterstdbe am
starksten von der Anhaltung betroffen (vgl. ebd., S. 15f). Psychische Belastungen
konnen eine erneute Traumatisierung durch die Furcht vor uniformierten Personen
auslosen (vgl. Caritas der Ditzese Graz-Seckau 2007, S. 1). Die ungewisse Dauer der
Anhaltung und die geringe Informiertheit der Betroffenen nimmt ebenso Einfluss auf ihr
psychisches Wohlbefinden (vgl. UNHCR 2008, S. 15). Diese psychischen Belastungen
konnen zudem h&ufig in physische Erkrankungen wie Kopfschmerzen, Vergesslichkeit

und geringer Aufnahmefahigkeit Ubergehen (vgl. ebd., S. 5ff.).
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Da die unverschuldete Inhaftierung in einem Polizeianhaltezentrum enorme psychische
Auswirkungen und unertrdgliche Last mit sich bringt, erkldren sich viele der
Schubhaftinsassinnen dazu bereit, jegliche Dokumente zu unterschreiben, um aus der
Schubhaft entlassen zu werden (vgl. ebd., S. 18ff). Durch die Uberschreitung der
Anhaltedauer kann es zu einer Aufhebung der Schubhaft kommen. Ein weiterer Grund
fir eine Entlassung aus der Schubhaft stellt die Mdoglichkeit einer freiwilligen Ruckkehr
in das Herkunftsland dar (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 17). Die
Feststellung der Haftunfahigkeit stellt ebenso einen Grund fur die vorzettige Entlassung
aus dem Polizeianhaltezentrum dar, wobei deren Ursachen unterschiedlich sein kdnnen
(vgl. ebd., S. 17). In der oOsterreichischen Anhalteordnung ist unter Paragraph 7 Absatz 1
festgehalten, dass die  Anhaltung von  haftunfihigen  Personen in  den
Polizeianhaltezentren strikt untersagt ist. Die Angehaltenen werden binnen 24 Stunden
nach der Festnahme einer éarztlichen Untersuchung unterzogen, wobei deren
Haftfihigkeit abgeklart wird (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 20169, S. 5ff). Durch
die unklare Definition des Begriffs ist es schwer zu sagen, wo die Grenzen der
Haftunfahigkeit anfangen und wo diese enden (vgl. Bundesministerium fur Inneres
2012a, S. 48). Klar ist jedoch, dass eine Haftunfahigkeit durch einen Hungerstreik
bewirkt werden kann (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 17). Ein
Suizidversuch kann ebenso zu einer Erkldrung der Haftunféhigkeit fihren (vgl.
Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 45).

Eine Alternative zur Schubhaft stellt das sogenannte gelindere Mittel dar (vgl. UNHCR
2013, S. 9). Es wird ebenfalls zur Sicherstellung abzuschiebender Personen angewandt
(vgl. BVWG 0.J., S. 1). Die Betroffenen missen sich dabei alle zwei Tage bei der
Polizei einfinden und sich in zugeteiten Wohnorten aufhalten (vgl. UNHCR 2013, S.
9). Vor allem bei Personen unter 18 Jahren sollte das gelindere Mittel anstelle der
Schubhaft Anwendung finden (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 389).
Um einen Vergleich der L&nder in Bezug auf die Asylverfahren und deren Handhabung
zu ermdglichen, wurde AIDA als Projekt vom europdischen Flichtlingsrat ECRE ins
Leben gerufen. Die Asylinformationsdatenbank AIDA beinhaltet 20 unterschiedliche
Landerberichte (vgl. Asylum Information Database 2017, S. 1). Diese umfassen
Informationen bezliglich der Asylverfanren der jeweiligen Staaten, die Handhabungen

dieser aufgrund der Dublin-Verordnung, das Heranziehen von Schubhaft zur
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Sicherstellung der Abschiebung, sowie weitere wesentliche Punkte beziiglich Asyl
begleitet von Statistiken (vgl. No-Racism 2013, S. 1). Bei einem Vergleich der AIDA-
Lander in Bezug auf die Schubhaft sind Diversititen in der Handhabung zu sehen.
Grof3britannien nimmt durch die Abschaffung der Schubhaft zur Sicherstellung
abzuschiebender Personen eine Vorbildfunktion in Europa ein (vgl. European Council
on Refugees and Exiles 2015c, S. 79). Im Artikel 8 Absatz 4 der Neufassung der
Aufnahmerichtlinien sind Alternativen zur Schubhaft dargelegt. Alternative Methoden,
die in den diversen Landern Anwendung finden, stellen das Hinterlegen von
finanziellen Mitteln, die Wohnsitzbeschrankung, die Meldeauflage und das periodische
Einfinden in den Polizeidienststellen dar (vgl. Amtsblatt der Europdischen Union
2013a, S. 101).

Trotz der zahlreichen Alternativen anstelle der Schubhaft, folgt nach einem negativen
Bescheid die Abschiebung der Betroffenen. Liegen keine Grinde fir eine
Aufenthaltsberechtigung in Osterreich vor, kommt es zur zwanghaften Zuriickweisung
der Betroffenen. Griinde dafir konnen ein negativer Asylbescheid oder ein Verbot des
weiteren Verbleibs in Osterreich darstellen (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016h, S.
1). Da die Ausreise verpflichtend und zwanghaft ist, wird das Thema Abschiebung in
der  Sozialwissenschaft bis heute als duferst bedenklich betrachtet  (vgl.
Rosenberger/Trauner 2014, S. 141). Um die Abschiebung sicherzustellen, gibt es in
Osterreich die Methode der Anhaltung in einem Polizeianhaltezentrum sowie die
Anwendung des gelinderen Mittels. Letzteres sollte die bevorzugte Methode darstellen
(vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 37). Die Anordnung der Abschiebung
wird durch das  Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl vollzogen, wobei der
Abschiebevorgang selbst durch die Landespolizeidirektion angeordnet wird  (vgl.
Rechnungshof 2016, S. 115). Mindestens 24 Stunden vor der bevorstehenden
Abschiebung missen die Betroffenen von ihren Unterkiinften abtransportiert werden
(vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S. 52). Sobald alle erforderlichen
Reisedokumente vorliegen, wird ein Abschiebedatum festgelegt, welches mit der
Entscheidung Uber das Transportmittel einhergeht. Der Abschiebevorgang kann mittels
Bus oder Flugzeug erfolgen (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2014, S. 10). Seit 2016
gibt es zudem die Mdoglichkeit die Betroffenen mit Hilfe des Bundesheerflugzeuges
Hercules C-130 abzutransportieren (vgl. Parlament-Republik Osterreich 2016a, S. 1).
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Die Uberfibrung bis hin zum Flughafen erfolgt durch die Polizeibeamtinnen.
Verweigert die betroffene Person jedoch den Abtransport, wird sie bis zum Flugzeug
begleitet. Bei starkem Widerstand der/des Betroffenen, wird ein neues Datum fiir eine
Abschiebung mittels Charterflugzeug  festgelegt. Zusétzlich ~ werden  die
abzuschiebenden Personen von Beamtlnnen bis in ihr Herkunftsland begleitet und dort
den zustdndigen Behorden Ubergeben (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2014, S. 11).
Der Menschenrechtsbeirat legte wesentliche Verbesserungsvorschlage beziglich der
Abschiebung von Familien fest, da es in der Vergangenheit immer wieder zu
Schwierigkeiten und Problemen kam (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2012a, S.
53). Zudem wurde festgelegt, dass Familien, wenn mdglich, immer gemeinsam
abgeschoben werden sollten (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 26).

Oftmals kommt es im Zuge der Abschiebung zur Awusfihrung von Zwangsgewalt,
welche durch die Sicherheitsorganen Anwendung findet (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395). Die Ausfihrung der Zwangsgewalt
beim Abtransport wird als &ulerst kritisch betrachtet (vgl. Bundesministerium fur
Inneres 2014, S. 10f). Laut den Angaben von ProAsyl gehen die européischen Staaten
im Zuge der Durchfihrung der Abschiebung nicht besonders human mit den
Betroffenen um. Dabei kommen laut ihren Aussagen Malinahmen, wie beispielsweise
das Anlegen von Handschellen und Knebeln sowie Fesselungen, zur Anwendung, die
eine Verletzung der Menschenrechte darstellen (vgl. ProAsyl oJ., S. 1). In der
Osterreichischen Gesetzgebung ist in 813 des Fremdenpolizeigesetz angefihrt, dass das
Ausfiihren von Zwangsgewalt als legitim anzusehen ist, solange die auszufiihrende
Amtsgewalt keinerlei Gesundheitsgefahrdung oder Bedrohung fur das Lebens der/des
Betroffenen darstellt. Sollte es jedoch in Folge der Sicherstellung zu einer Bedrohung
des Gesundheitszustandes kommen, so wére in diesem Falle ebenso von einem Verstof3
gegen das Fremdenpolizeigesetz die Rede (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S.
11). Durch die Macht der Sicherheitsorgane entsteht ein grof3er Handlungsspielraum,
wodurch unzuléssige Handlungen nicht auszuschlieRen sind (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 395). Im Endeffekt darf jedoch nicht in
Vergessenheit geraten, dass jegliche Austbung von Gewalt zu einem Verstol3 der

Européischen Menschenrechtskonvention fuhrt. Die Ausibung von Gewalt ist auch
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dann als menschenunwirdig zu betrachtet, wenn dabei eine gesundheitliche
Beeintrdchtigung auszuschlielen ist (vgl. Bundesministerium fir Inneres 1999, S. 4).
Es besteht jedoch die Mdglichkeit, dass die bevorstehende Abschiebung aus diversen
Grinden verhindert oder auch verboten wird. Die Bedingungen fir eine
Abschiebeverbot werden bereits im 850 Absatz 1 des Fremdenpolizeigesetzes
ausfuhrlich geschildert. Von einer Unzuldssigkeit einer Aulerlandesbringung ist zu
sprechen, wenn die Menschenrechte dadurch verletzt werden oder ihr Leben im Falle
der Abschiebung einer Gefahr ausgesetzt ist. Weitere Grinde, die zu einem
Abschiebeverbot fihren, sind die dort zu befirchtende Ausfihrung der Todesstrafe im
Herkunftsland oder die Bedrohung der Person durch internationale bzw. innerstaatliche
Gewalt (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 27). Eine weitere Moglichkeit fiir
die Erlassung der Abschiebung stellt das Abschiebehindernis dar, welches zwar ebenso
auf Gesetze zurtickzufiihren ist, aber lediglich vage definiert wurde. Diese nicht
ausreichend konkretisierten Abschiebehindernisse beziehen sich sowohl auf physische
als auch auf psychische Erkrankungen. Vor allem die psychischen Erkrankungen stellen
hierbei ein Problem dar, da diese schwer einzuordnen sind. Oftmals I6st die
Abschiebung in das Herkunftsland bei den Betroffenen eine Retraumatisierung aus, die
mit einer Verschlechterung des Zustandes der Abzuschiebenden einhergeht. Lediglich
massive psychische Erkrankungen oder Verschlechterungen des Zustandes stellen dabei
ein Abschiebehindernis dar (vgl. Bittenbinder et al. 2014, S. 88). Dahingegen stelit das
Vorweisen von Integrationsleistungen selten einen Grund fir die Verhinderung der
Abschiebung dar (vgl. Styria Medienhaus Lifestyle & Co KG 2016, S. 1).

Im Falle der Vorbringung eines Fluchtgrundes, bestent die Mdoglichkeit eines
begrenzten und unbegrenzten Aufenthaltsstatus. Aus unterschiedlichen gesetzlich
verankerten Grinden kann es zu einer einjahrig begrenzten Aufenthaltsberechtigung
kommen. Diese Mdglichkeit des begrenzten Bleiberechts wird als Duldung bezeichnet.
Die dadurch erhaltene Duldungskarte kann nach Ablauf einer einjdhrigen Frist um ein
zusitzliches Jahr verlangert werden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016¢, S. 26f).
Einen weiteren Grund fir eine Duldung stellt jene Situation dar, bei der die
Rickkehrentscheidung zum gegenwartigen Zeitpunkt als Rechtswidrigkeit betrachtet

werden kann (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2016c, S. 26). Ebenso gelten subsidiar
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Schutzberechtigte durch ihre befristete  Aufenthaltsberechtigung als geduldet  (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 401).

Personen, die keinen Status bzw. keine Duldung erhalten, haben neben der zwanghaften
Abschiebung ebenfalls die Moglichkeit der freiwilligen Rickkehr.

Die Methode der freiwilligen Riickkehr findet in  Osterreich immer haufigere
Anwendung (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2008, S. 92). Im Gegensatz zur
Abschiebung stellt diese Methode eine freiwillig und bewusst getroffene Entscheidung
der Rickkehr in das Herkunftsland dar (vgl. International Organization for Migration
2006, S. 8). Jede/r Asylwerberln hat nach Erhalt eines negativen Bescheids oder
wahrend des laufenden Asylverfahrens die Moglichkeit, freiwillig in das Herkunftsland
zurick zu kehren (vgl. Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl 2016, S. 1f).
Unterschiedliche Organisationen helfen bei der gesamten Planung sowie Organisation
der Ruckfiuhrung in ihr Herkunftsland. Die Aufgaben beinhalten unter anderem das
Buchen eines Flugs, das Einholen wvon erforderlichen Dokumenten und die
Bereitstellung von finanziellen Mitteln (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2008, S.
93). Die Hilfe der Organisationen endet jedoch nicht mit der Uberquerung der Grenze
der Betroffenen, sondern wird im Weiteren durch Reintegrationsprogramme und
weiterfilhrende Schritte fortgefiinrt (vgl. Caritas Osterreich 2015a, S. 1).

Im Gegensatz zur freiwilligen Ruckkehr bringt die zwanghafte Abschiebung héufig
psychische Auswirkungen auf Betroffene mit sich. Durch die Traumatisierung ergibt
sich hdufig das Problem, dass Ereignisse nicht mehr chronologisch geordnet werden
konnen, was wiederum zu einer Infragestellung ihres Fluchtgrundes fihrt (vgl.
Spektrum der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1). Viele der Betroffenen
verdrangen die schrecklichen Ereignisse und sind sich hdufig nicht im Klaren Uber die
Verbindung ihrer Symptome und der erlebten Flucht (vgl. ProAsyl 2004, S. 19). Eine
ungewisse  Aufenthaltsdauer  verschlechtert die  psychische  Befindlichkeit  der
Asylwerberlnnen  zunehmend (vgl. L&mmlein/Grube 2012, S. 49ff). BloR die
Androhung der Abschiebung kann zu einer Verschlechterung der traumatischen
Symptome flhren, welches ebenso mit einem Anstieg der Angst einhergehen. Aufgrund
der geringen Einflussnahme auf den komplexen und &uBerst birokratischen Verlauf der
Abschiebung verspiren die Betroffenen meist das Gefihl der Hilflosigkeit durch ihre
Objektivierung (vgl. Bittenbinder et al. 2014a, S. 90). Ausschlieflich massive
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psychische  Erkrankungen werden Dbei der Entscheidung des Bleiberechts
mitberlcksichtigt.  Andere  psychische  Symptome oder Verschlechterungen ihres
psychischen  Zustandes durch eine Abschiebung flieBen jedoch nicht in die
Entscheidung Uber die Abschiebung ein. Hierbei wird lediglich auf eine Bestatigung der
Transportfahigkeit durch die arztliche Untersuchung geachtet (vgl. Wirtgen 2009, S.
2464).

Die Durchfiihrungsmanahmen mit dem damit verbundenen plétzlichen Erscheinen der
Polizeibeamtinnen, der Gewaltausibung sowie dem Anlegen von Handfesseln der
Personen bringen jedoch die starkste Belastung mit sich. Die Verharmlosung
psychischer Symptome fihrte zudem in einigen Fallen zu Selbstmordversuchen (vgl.
ebd., S. 2465). Laut Brickner besteht rechtlich gesehen grundsatzlich das Recht der
Abschiebung von Asylwerberinnen, dennoch stellt der Abschiebeverlauf fir viele
Betroffene eine Katastrophe dar (vgl. Brickner 2012, S. 16).

Oftmals wird den bereits erlebten Traumatisierungen der Asylwerberinnen keine
Beachtung geschenkt. Es kann 2zwar davon ausgegangen werden, dass eine
Traumatisierung nicht bei allen Asylwerberlnnen vorkommt, jedoch kann gesagt
werden, dass diese Gruppe haufiger psychischen Stérungen aufweist, die auf ein
Trauma zuriickzufthren sind (vgl. Machleidt 2005, S. 56). Diesbeziglich gibt es zwei
Faktoren, die ausschlaggebend fiir die Entstehung einer psychischen Storung sind: Zum
einen kann die Ursache dafir im Erleben eines drastischen Einschnitts im Leben der
Person in der Vergangenheit liegen, die zu einer kompletten Anderung des Lebens
fuhrte. Zum anderen konnte ein duRerst belastendes Erlebnis in der Vergangenheit eine
Ursache fir die Entstehung der psychischen Storung sein (vgl. Bundesministerium fir
Gesundheit 2014, S. 220). Da fast jeder der Asylwerberlnnen in ihrem/seinem
Herkunftsland oder wéhrend der Flucht belastende Ereignisse miterlebt hat und es
zudem im Exilland meist zu einer kompletten Anderung ihres Lebens kommt, scheint
diese Art der psychischen Storung bei Asylwerberinnen haufig verbreitet zu sein.

Im Zuge einer im Jahr 2015 durchgefiihrten Studie von Richter et al. wurden die
haufigsten  psychischen  Belastungen der  Asylwerberlnnen und  Asylberechtigte
aufgezeigt, wobei sich herausstellte, dass die am meisten auftretende psychische

Erkrankungen die Posttraumatische Belastungsstorung, Depression  sowie
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Anpassungsstorung  darstellen  (vgl.  Deutsche  Gesellschaft fir  Psychiatrie  und
Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde 2016, S. 3).

In Bezug auf Trauma kann gesagt werden, dass die Person beim Erleben eines
traumatischen Ereignisses einer Situation schutzlos gegentber steht, wodurch eine
unkontrollierbare Angst entstent. Das Endergebnis dieses traumatischen Prozesses ist
eine psychische Storung (vgl. Lueger-Schuster 2004, S. 49). Ein traumatisches Erlebnis
geht meist mit dem Tod eines Menschen oder der Zerstérung des bisher gefiihrten
Lebens einher, die mit einer Handlungsunféhigkeit in Bezug auf eine drastische
Erfahrung in Verbindung steht. Es kommt zu Sinnverlust, Vernichtungsangsten und
einer unaufhorlichen Erschitterung des Urvertrauens, dem das Individuum machtlos
ausgesetzt ist (vgl. Winklhofer 2015, S. 3). Da viele der geflohenen Personen zuvor
Zeugen oder Opfer von Folterungen sowie Vergewaltigungen waren oder ihr Land
aufgrund eines Krieges verlassen mussten, leiden die meisten von ihnen aufgrund der
schrecklichen Erlebnisse unter einer Traumatisierung (vgl. Spektrum der Wissenschaft
Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1). Die am haufigsten auftretenden Symptome sind
unter anderem Depersonalisationen, Empfindungsstdrungen, Angstgefihle,
Schlafstorungen, emotionale Taubheit und erhOhte Aggression. Ebenso kommt es zu
Flashbacks, einem sogenannten unkontrollierbaren Wiedererleben der traumatischen
Situation (vgl. Gréschen 2008, S. 19ff.).

Viele Personen konnen die bereits erwadhnten einschneidenden Erfahrungen  nicht
bewaltigen, wodurch es oft zu psychischen Folgeerkrankungen kommt (vgl. Spektrum
der Wissenschaft Verlagsgesellschaft mbH 2015, S. 1). Traumafolgestérungen bei
Flichtlingen gehen neben den bereits erwdhnten Symptomen hdufig mit Rickzug,
Isolation, Beziehungsstorungen, Entfremdung und einer gewissen Abgestumpftheit
einher (vgl. ProAsyl 2004, S. 9). Durch die Verdrdngung des Erlebten kodnnen
daverhafte ~ Zwange  hervorgerufen  werden.  Aufgrund  nicht  handhabbarer
Gefiihlsschwankungen machen die Personen des Ofteren Suchterfahrungen, zudem
kommt es fallweise auch zu Suiziden (vgl. Winklhofer 2015, S. 5). Wie bereits erwahnt,
stellt die Anpassungsstorung eine der héufigsten Erkrankungen bei Asylwerberinnen
dar.

Die Anpassungsstorung bezeichnet einen Leidensprozess der mit einer psychischen

Beeintrachtigung einhergeht und waéhrend der Erkrankung Einfluss auf die sozialen
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Funktionen der  Betroffenen  nimmt.  Ausloser  konnen  belastende  Vorfille,
schwerwiegende korperliche Erkrankungen oder gravierende Lebensabschnitte sein
(vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 209). Die Anpassungsstorung tritt bei
Asylwerberinnen und Asylberechtigten meist durch den Tod eines nahestehenden
Menschen, die Trennung von der Familie, die durchlebte Flucht, dem Neuanfang in
einem fremden Land und durch die Migration auf (vgl. Arnhold o0.J., S. 1). Laut dem
Asylgerichtshof kann das gesamte Asylverfahren als Ausloser solch einer Erkrankung
betrachtet werden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich 2011, S. 2). Die haufigsten
Symptome sind dabei Angst, Depression, Sorge und die damit verbundene
Einschrankung ihres Lebens (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 209). Diese
kdnnen so massiv sein, dass es sogar zu Selbstmordversuchen kommen kann, weshalb
eine Behandlung und das Kennen von Bewadltigungsstrategien unabdinglich sind (vgl.
Amhold 0.J., S. 1).

Die am hdufigsten auftretende psychische Erkrankung ist jedoch die Posttraumatische
Belastungsstorung.  Sie  wird durch eine extreme Bedrohung oder Belastung
hervorgerufen. Das Ereignis ist dabei so belastend, dass kaum ein Mensch Uber solch
starke Resilienzfaktoren verfigt, um damit fertig zu werden. Auslosende Faktoren
konnen unter anderem Krieg, Folter, Terrorismus, Vergewaltigung oder auch das
Mitansehen eines grausamen Todes sein (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015,
S.207). Viele Betroffene versuchen ihre tiefe Verzweiflung durch Alkohol und Drogen
zu  kompensieren, was wiederum haufig in  Suizidgedanken (bergeht (vgl.
Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 207f). Uniformen, beengende Unterbringungen
und ein gerichtliches Verhdr konnen zu einer Verschlechterung der Situation fhren,
indem sie bei den Betroffenen Flashbacks auslosen, weshalb diese vermieden werden
soliten (vgl. Hemayat 2013, S. 1). Die groRe Furcht vor der Abschiebung und einer
Unterbringung in Schubhaft konnen bei den Betroffenen eine Verschlechterung der
Erkrankung hervorrufen (vgl. ebd., S. 1). Eine deutsche Traumastudie konnte belegen,
dass rund die Halfte aller Flichtlinge eine Posttraumatische Belastungsstorung
aufweisen (vgl. Spektrum der Wissenschaft Verlagsgeselischaft mbH 2015, S. 1). Die
Anpassungsstorung  und die  Posttraumatische  Belastungsstorung  stehen  haufig in
Verbindung mit einer leichten oder schweren Depression (vgl. Bengel/Hubert 2010, S.
6).
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Klassische Symptome einer Depression stellen das Gefihl von Hoffnungslosigkeit, der
Verlust von Engagement oder Gliicksempfinden und Antriebslosigkeit in Verbindung
mit Mdudigkeit dar (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 172). Zusétzlich treten
des Ofteren Konzentrationsdefizite, geringes Selbstvertrauen, Schuldgefiinle, negative
Befurchtungen in Bezug auf die Zukunft, Suizidgedanken, Schlafstorungen und ein
geringes Hungergefiihl auf (vgl. Weltgesundheitsorganisation 2015, S. 170ff). Die
Depression zahlt nach der Posttraumatischen Belastungsstérung zu den haufigsten
psychischen Erkrankungen bei Asylwerberinnen und Asylberechtigten, da diese oft mit
Krieg, Gewalt und tragischen  Fluchterfahrungen  konfrontiert — sind  (vgl.
BundesPsychotherapeutenKammer 2016, S. 1). Laut einer Studie der Philipps-
Universitait in Marburg werden  Asylwerberinnen durch die Flucht sowie die
Ungewissheit Uber ihren zukinftigen Verbleib schwer erschittert, weshalb nahezu alle
der 50 befragten Asylwerberlnnen an Depression, Posttraumatische Belastungsstorung,
Angststorung, Suchterkrankung oder physische Erkrankungen litten (vgl. Landkreis
GielRen-Der Kreisausschuss 2014, S. 1).

Retraumatisierung bezeichnet einen Prozess, bei dem zuvor traumatisierte Personen
erneut Reizen unterworfen sind, welche sie nicht durch Regulationsstrategien
bewéltigen konnen. Als auslosende Faktoren konnen beispielsweise Umweltreize oder
soziale Vorgange fungieren, die als sogenannte Trigger bezeichnet werden. Durch
Trigger kann eine erneute Traumatisierung ausgelost werden (vgl. Eidmann 2009, S.
39).

Im Zufluchtsland konnen gewisse Faktoren bei Personen, die die Flucht ergreifen
mussten, eine Retraumatisierung hervorrufen. Der erste einflussnehmende Faktor geht
mit der Ungewissheit Uber den weiteren Verbleib im Exilland einher. Ein weiterer
Faktor Dbezieht sich auf die Zukunftsangste und einem andauernden Angstzustand
aufgrund der Sorge einer drohenden Abschiebung ins Herkunftsland. Ebenso
retraumatisierend kann die Integration in eine fremde Kultur sein (vgl. Grdéschen 2008,
S. 30). Ein weiterer Faktor, der zusatzlichen Einfluss auf eine Retraumatisierung haben
konnte, ist die belastende Situation in den Flichtlingslagern, wo verschiedene Kulturen
aufeinander treffen und lediglich geringe RUckzugsmdglichkeiten gegeben sind  (vgl.
Dima/Ernest 2016, S. 50). Eine Retraumatisierung kann ebenso in Folge einer

Anhaltung in einem Polizeianhaltezentrum hervorgerufen werden, da die dortigen
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Bedingungen sie an die Situation in ihrem Herkunftsland  erinnern  (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2010, S. 2).

Damit die psychisch Erkrankten die bestmdglichste Unterstitzung erhalten, um mit
ihren traumatischen Erlebnissen umgehen zu lernen, ist die Schulung aller beteiligten
Personen notwendig. Eine wesentliche Rolle spielen dabei der empathische und
vertrauenswirdige Umgang, ethische Kenntnisse sowie das Wissen (ber die
Traumathematik und deren Folgen (vgl. Lucas/Moller/Heckl 2000, S. 405). Um den
traumatisierten  Personen eine mdglichst gute Hilfestellung im Umgang mit ihrer
Traumatisierung zu geben, wurden in allen neun Osterreichischen Bundeslander
Angebote zur Bewdltigung dieser eingerichtet (vgl. Medizin Medien Austria  GmbH
2015, S. 1). Wesentliche Griinde, die bei der Bewaltigung hilfreich sein konnen, sind
eine Aufenthaltsberechtigung, der Aufbau von Beziehungen, konstante Bedingungen
und Unterstitzung (vgl. Winklhofer 2015, S. 9). Im Mittelpunkt der Gesprache mit
Betroffenen sollte zudem immer das Sprechen Uber Gegenwartiges sowie die Abklarung
der Zukunftsperspektiven stehen. Zudem sollte wahrend des gesamten Gesprachs auf
die Reaktionen der Betroffenen geachtet werden. Des Weiteren sollte ihnen ein Raum
fur Gefihle gegeben werden, indem ihnen mit viel Empathie entgegen gekommen wird
(vgl. Dima/Ernest 2016, S. 56ff). Ein oftmals auftretendes Problem ist das grofe
Schamgefiihl der Betroffenen, welches sie daran hindert ber ihre Probleme und
Erkrankungen zu sprechen (vgl. ProAsyl 2004, S. 18). Einfe gute/r Dolmetscherin,
die/der Kenntnisse Uber die Traumathematik aufweist, spielt deshalb eine grof3e Rolle.
Zudem solite das Sprechen Uber die vergangenen traumatischen Erlebnisse niemals
erzwungen werden (vgl. Lucas/Moller/Heckl 2000, S. 405). Bei der Arbeit mit
Traumatisierten ist es von besonderer Relevanz Acht zu geben auf eine Vermittlung des
Gefuhls von Sicherheit, Selbstwirksamkeit und Bindung sowie den Betroffenen einen
sicheren Ort zur Verfugung zu stellen. Die Grundlage fur die psychische Stabilitdt kann
durch einen sicheren Ort und vorgegebenen Regeln hergestellt werden. Durch
unterschiedliche Atem- und Bewegungsibungen kann zudem ein Gefuhl von
Selbstwirksamkeit erzielt werden. Die Wahl der Thematik wahrend des Gesprachs sollte
von den Betroffenen gewahlt werden, um ihnen die Mdoglichkeit der Partizipation
einzurdumen.  Einen wesentlichen Resilienzfaktor stellt die Bindung zu einer Person

dar, welche ihnen bei Fragen und Problemen zur Seite steht und auf den sie sich
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verlassen konnen. Die Arbeitsweise sollte zudem immer Ressourcenorientiert sein und
es sollte auf ein bestimmtes Ziel hingearbeitet werden (vgl. Dima/Ernest 2016, S. 63ff.).
Es kann insgesamt angenommen werden, dass es viele Verbesserungsmalnahmen in
Bezug auf Schubhaft und Abschiebung bedarf, um den Asylerberinnen zusétzliches

psychisches Leid zu ersparen.

8. Empirischer Teil

Die  empirische  Sozialforschung  bedient sich  empirischen  Methoden  sowie
Instrumenten, wobei es um die wissenschaftliche Erforschung beziglich menschlicher
Verhaltensweisen sowie anderer sozialer Besonderheiten geht. Somit kann gesagt
werden, dass bei der empirischen Sozialforschung alle wissenschaftlich dargelegten
Feststellungen Uber die soziale Realitdt eingesammelt werden (vgl. Hader 2015, S. 12).
In der Sozialforschung gibt es sowohl eine qualitative als auch eine quantitative
Methode. Laut Raithel hat die qualitative Methode das Ziel menschliches Verhalten zu
verstehen. Hingegen hat die quantitative Methode das Bestreben, die sozial geschaffene
Wirklichkeit —zu  erklaren (vgl. Raithel 2008, S. 12). Das quantitative
Wissenschaftsparadigma  zielt darauf ab, bestehende Theorieaussagen durch konkret
aufgestelite Hypothesen, anhand von Variablen zu Uberprifen (vgl. Brusemeister 2008,
S. 9). Ganz anders sieht es bei der qualitativen Methode aus. Jeder Mensch hat
individuelle, spezifische  Ansichten in Bezug zur Welt, ihren Werten und
Verhaltensweisen. Eine Anndherung an ihre Ansichten ist lediglich durch ihre
personlichen Schilderungen Uber ihre Lebensgeschichten mdglich. In der qualitativen
Forschung wird deshalb versucht, die Konstruktionen tber die Welt zu rekonstruieren,
dabei wird hdufig auf Interviews zuriickgegriffen, um sowohl einen Zugang zum
Forschungsfeld als auch zu den Personen zu bekommen (vgl. Friebertshduser/Langer
2010, S. 437). In den letzten Jahren hat sich die wissenschaftliche Forschung in der
Sozialpadagogik ausgebreitet und an Ansehen und Bedeutung gewonnen. Jedoch lasst
sich zeigen, dass in der Forschung im sozialen Bereich die qualitative Methode haufiger
Anwendung als die quantitative findet (vgl. Oelerich/Otto 2011, S. 9).
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Im empirischen Teil der Arbeit stellt sich die Frage, welches Wissenschaftsparadigma
am geeignetsten zur Beantwortung der Forschungsfrage ist. Da es fir die
Forschungsfrage besonders relevant ist, die Ansichten der wvon der Abschiebung
betroffenen Asylwerberlnnen aufzuzeigen, bestand das Hauptaugenmerk dieser Arbeit
darauf, Interviews mit Betroffenen zu fihren. Um Erkenntnisse Uber die Handhabung
der Schubhaft und Abschiebung zu erhalten, wurden auch Interviews mit Expertinnen
aus diversen Tatigkeitsbereichen durchgefiihrt.

In den darauffolgenden Abschnitten wird die wissenschaftliche Forschung der Arbeit
vorgestellt. Zuerst wird auf das Ziel der Arbeit eingegangen, dann kommen die
Fragestellungen, das methodische Vorgehen, die Datenauswertung und schlieBlich die

Ergebnisse der empirischen Forschung.

8.1 Ziel der Arbeit

Ein besonderes Anliegen dieser Arbeit ist der Tabuisierung der Themen Schubhaft und
Abschiebung entgegenzuwirken. Ein wesentliches Ziel der Arbeit ist es auf die
psychischen Belastungen der Asylwerberlnnen durch ein etwaiges Abschiebeverfahren
bzw. Schubhaft aufmerksam zu machen, um auch ein neues Bewusstsein fiir dieses
Thema zu schaffen. Dadurch solte die Offentlichkeit zum Nachdenken angeregt
werden. Es ist wichtig den Menschen bewusst zu machen, dass sowohl die Schubhaft
als auch die Abschiebung enorme Auswirkungen auf die Psyche der Betroffenen haben,
insbesondere bei Personen, die bereits eine Traumatisierung erlitten haben. Neben dem
Aufzeigen dieser Problematik ist die Bekanntmachung der Handhabung von Schubhaft
und Abschiebung wesentlich fir diese Arbeit. Ein Hauptanliegen ist es Leute zum
Nachdenken anzuregen, um somit fir Verbesserungen in der Handhabung sowie der
Anwendung von Alternativen zu sorgen. Durch die Anwendung der qualitativen
Methode wird eine umfangreiche Darstellung der Thematik dargelegt, die zu einer
ausfiihrlichen Beantwortung der Fragestellungen beitragen soll. Im ndchsten Abschnitt
wird ndher auf die Fragestellingen dieser Arbeit eingegangen, die sich aus den

Forschungszielen ableiten lassen.
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8.2 Fragestellungen

Wie bereits erwéhnt, wurde in dieser Arbeit ein qualitativer Ansatz verwendet. Aus den
oben genannten Forschungszielen leiten sich zwei relevante Hauptfragestellungen ab,
deren Beantwortung in dieser Arbeit angestrebt wurde. Die erste Hauptfragestellung
wurde anhand der Interviews mit einem Asylexperten und einem Schubhaftexperten
beantwortet, welche wie folgt lautet: Wie verlauft die Schubhaft und Abschiebung in
Osterreich? Die zweite Hauptfragestellung wurde in Interviews mit einer Psychologin
und einer Psychiaterin beantwortet. Dabei wurde von folgender Frage ausgegangen:
Inwieweit I6sen Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den
Betroffenen aus? Mit diesen beiden Fragen wurde versucht, einen tieferen Einblick in
die Thematik zu bekommen, um sowohl die Handhabung der Schubhaft und
Abschiebung als auch deren psychische Auswirkungen auf die Betroffenen aufzuzeigen.
Die zweite Hauptfragestellung wurde auch anhand der Betroffeneninterviews
beantwortet. Zu all dem konnten wir Kenntnisse der psychischen Befindlichkeit von
Betroffenen erhalten.

Ebenso ist von Bedeutung, dass sich die Interviewleitfaden der Expertinneninterviews
gering voneinander unterscheiden. Dabei wurde darauf geachtet, ob es sich bei dem
Interviewpartnerinnen ~ um  Schubhaftexpertinnen,  Asylexpertinnen ~ oder  um
Psychologinnen bzw. Psychiaterinnen handelt. Je nach Fachbereich der Expertinnen
wurden ihnen bezuglich ihres Fachbereichs zusatzliche Fragen gestellt, um fir eine
umfangreiche Beantwortung der Forschungsfragen zu sorgen. Alle Fragen bezogen sich
jedoch auf die Hauptkategorien Schubhaft, gelinderes Mittel, Rickkehrberatung,
psychische Belangen, Abschiebung sowie auf das Asylverfahren. Der Interviewleitfaden
der  Betroffeneninterviews  unterschied sich zur  Génze von jenen  der
Expertinneninterviews, da hier der Fokus auf dem psychischen Befinden der
Betroffenen liegt.

Im néchsten Abschnitt wird ndher auf das methodische Vorgehen dieser Arbeit

eingegangen, worin die einzelnen Herangehensweisen detailliert ausgefuhrt werden.
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8.3 Methodisches Vorgehen

Die qualitative Methode stellt ein zentrales und bedeutsames Instrument in der
Sozialforschung dar, wobei es unterschiedliche Techniken und Formen gibt (vgl.
Helfferich 2004, S. 7). Bereits am Anfang des 20. Jahrhunderts erlduterte Max Weber
die Bedeutung des Verstehens in der qualitativen Sozialforschung. Soziales Handeln
wird dabei als menschliches Verhalten verstanden, welches das Zentrum seines
Ansatzes bildet. Die soziale Realitdt wird hierbei durch die/den Akteurln wéhrend des
sozialen Handelns konstruiert (vgl. Misoch 2015, S. 5).
,,So0ziales Handeln ist fir Weber, wie Dbereits gezeigt, an den Menschen
gebunden und das Subjekt steht im damit im Zentrum. Dieses bringt sowohl die
Handlungen als auch deren Begriindungen (deren Sinn) hervor und das Ziel
liegt im Erkennen und in der Rekonstruktion des subjektiv intendierten
Sinns”(Misoch 2015, S. 5).
Qualitative  Sozialforschung soll  Wirklichkeitskonstrukte nachvollziehbar machen. Es
ist nicht moglich dies zu messen, es kann lediglich verstanden werden (vgl. Helfferich
2004, S. 19). AuBerdem miussen diese sozialen Konstrukte von innen beschrieben und
dabei einer differenzierten, ganzheitlichen Analyse unterzogen werden. Es geht nicht
darum, den Inhalt von auRBen in allen Einzelheiten darzustellen und ihn somit zu
verallgemeinern, sondern vielmehr darum, sich hineinzuversetzen und zu verstehen
(vgl. Misoch 2015, S. 2).
Aus diesem Grund wurde fir die Fragestellung ein qualitativer Ansatz verwendet. Als
Methode wurden qualitative Interviews gewahlt.
Fur die methodische Herangehensweise wurde zu Beginn eine Fragestellung formuliert.
Danach folgte eine  Literaturrecherche, die sich auf die unterschiedlichen
Themengebiete der Arbeit bezog. AuRerdem wurde versucht einen groben Uberblick,
Uber die Themen zu erhalten, um somit die Leitfadden fir die verschiedenen Interviews
zu erstellen. Der nachste Schritt stellte die Recherche und Kontaktaufnahme mit
geeigneten Expertinnen und Betroffenen dar. Daraufhin folgte ein Erstgesprdch mit den
Personen, wobei ihnen eine kurze Erlauterung Gber das zu erforschende Themengebiet
gegeben wurde. Es gab auBerdem die Mdoglichkeit den Interviewleitfaden per Mail zu
erhalten. Nach der Einverstandniserklarung der Teilnehmerinnen wurde das Interview

durchgefihrt und aufgezeichnet. Zum Schluss wurden die Interviews transkribiert und
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anschlieBend interpretiert, um am Ende ein Fazit zu ziehen. Auf die gewéhlte Methode

des qualitativen Interviews wird im Weiteren genauer eingegangen wird.

8.3.1 qualitative Interviews

Eine sehr hdufig verwendete Methode in der qualitativen Sozialforschung stellt das
Interview dar. Diese Methode ermdglicht tiefe Einblicke in die Meinung, Werte, Motive
und Probleme der Individuen (vgl. Misoch 2015, S. 2).

Da fir die zuvor erwédhnten Fragestellingen vor allkm Meinungen und Probleme wvon
Betroffenen und Expertinnen im Mittelpunkt stehen und es um ein Verstehen von
individuellen Konstrukten geht und nicht um ein Verallgemeinern, wurden fir die
Beantwortung der Fragestellung qualitative Interviews gewéhit.

Beim Ausmall der Standardisierung wird zwischen standardisierten, teilstandardisierten
und nicht standardisierten Interviews unterschieden. Beim standardisierten Interview ist
es wesentlich alle Fragen des Leitfadens durchzugehen und die detaillierte Reihenfolge
einzuhalten. FUr teilstandardisierte Interviews ist es zwar ebenfalls notwendig einen
Leitfaden zu erstellen, aber die Reihenfolge und Antwortmdglichkeit kénnen individuell
gestaltet werden. Das nicht standardisierte Interview verwendet die zuvor erstellten
Fragen wiederum lediglich als Vorlage, die teilweise Anwendung finden kann (vgl.
Halbmayer/Salat 2011, S. 1). Fir diese Arbeit wurde als Ausmall der Standardisierung
auf ein teilstandardisiertes Interview zurtickgegriffen. Die Interviews wurden mit Hilfe
zuvor erstellter Leitfadden durchgefihrt und es bestand wahrend des Interviews die
Moglichkeit die Reihenfolge zu d&ndern. Die Interviewten konnten zudem Fragen
streichen, zu denen sie keine Stellung beziehen wollten.

Des Weiteren wurden die Interviews aufgezeichnet und zum Teil anonymisiert. Alle
Interviews wurden mittels face-to-face Methode durchgefihrt, lediglich das
Expertinneninterview der Rickkehrhitfe wurde schriftlich durchgefuhrt, dabei gab es
ebenfalls die Mdglichkeit Fragen zu streichen.

Die Fé&higkeiten von Interviewerlnnen nehmen eine zentrale Rolle wahrend des
Interviews ein. Sie konnen erheblichen Einfluss auf die Qualitdit der Antwort der
Interviewten haben (vgl. GlantzMichael 2014, S. 313). Je intuitiver und situativer sich

eine Interviewsituation gestaltet, desto mehr Fehler konnen wahrend des Interviews
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geschehen. Wesentliche Fahigkeiten, die ein/e Interviewerin deshalb haben sollte,
besteht in einer offenen Haltung gegeniber Fremden, im Zuhdren, in einer reflektierten
Haltung und in einer gewissen Grundempathie (vgl. Helfferich 2004, S. 10). Aus
diesem Grund wurden die Interviewleitfaden auswendig gelernt und das Durchfihren
der Interviews wurde zuvor des Ofteren getibt.

Des Weiteren sollten die Interviews in einer vertrauten Umgebung stattfinden, um somit
authentische Antworten zu erhalten (vgl. Hugl 1995, S. 53). Aus diesem Grund wurden
die Interviews in einer fur die Befragten vertrauten Umgebung durchgefuhrt. Die
einzelnen Interviewformen und genauen Abléufe werden in den folgenden Abschnitten

genauer erlautert.

8.3.1.1 Expertlnneninterviews

Expertinneninterviews sind keine eigenstdndige Form eines Interviews, sondern es
handelt  sich  grundsétzlich um ein Interview mittels Leitfadens. Bei
Expertinneninterviews steht weder die Person selbst, noch ihre individuelle Geschichte
im Fokus (vgl. Heistinger 2006, S. 6). Es geht vielmehr darum, soziale Situationen
nachzuvolliziehen. Zudem solite dieses Interview dazu dienen, das spezielle Wissen Uber
die soziale Situation und die darin handelnde Personen, naher zu bringen (vgl.
Glaser/Laudel 2010, S. 13). Wesentliche Punkte dabei sind eine genaue Kenntnis Uber
die Thematik, um somit einen geeigneten Leitfaden erstellen und Fragen gezielt
formulieren zu konnen (vgl. Heistinger 2006, S. 6). Das Expertlnneninterview ist im
Grunde genommen eine Spezialform eines teilstandardisierten Interviews, wie es bereits
im Punkt davor beschrieben wurde.

Den Interviewten wurde die Mdoglichkeit der Anonymisierung gegeben, die jedoch von
den meisten abgelehnt wurde. Die Stichprobe umfasste einen Asylexperten, eine
Psychiaterin, eine Psychologin und einen Schubhaftexperten.

Der Asylexperte Herr Mag. Gunther Polesnig ist in der Flichtlingsrechtsberatung tatig
und hat dabei eine leitende Position. Er ist unter anderem fir die Beratung von
Asylberechtigten und  Migrantinnen  beziglich  ihrer  Asylverfahren  sowie in
fremdenrechtlichen Verfahren zustdndig (vgl. Caritas Graz 2006, S. 1). Der
Schubhaftsexperte Herr Mag. Eldar Hysi ist fir die Schubhaftbetreuung in der
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Steiermark verantwortlich. Sein Aufgabenbereich erstreckt sich Uber die soziale
Betreuung von Schubhaftinsassinnen bis hin zu Besorgungen und die Ausfihrung von
Amtswegen (vgl. Caritas Graz 2006a, S. 1). Die Psychiaterin Primaria Dr. Wiltrud
Hackinger leitet im LKH Graz Sud-West die Abteilung Psychiatrie und Psychotherapie
2. Sie arbeitet immer wieder mit traumatisierten Flichtlingen (vgl. Steiermérkische
Krankenanstaltengesellschaft 2015, S. 1). Die interviewte Psychologin, die anonym
bleiben wollte, arbeitete lange Zeit mit traumatisierten Fliichtlingen.

Die Hauptfragestellungen fur den Asylexperten und den Schubhaftexperten lautete: Wie
verlauft die Schubhaft und Abschiebung in Osterreich? Die Psychiaterin und die
Psychologin erhielten zudem noch folgende Fragestellung: Inwieweit l6sen Schubhaft
und Abschiebung psychische Belastungen bei den Betroffenen aus?

Der Asylexperte und der Schubhaftexperte erhielten zwei unterschiedliche Leitfaden,
die sie vorab per Mail zugesendet bekamen, lediglich die Psychiaterin und Psychologin
erhielten denselben Leitfaden.

Vor allem bei den Expertinneninterviews war es von groRer Bedeutung, Kenntnisse
Uber die einzelnen Themen und Fragen zu erhalten. Deshalb haben wir uns vor den
Interviews detailliert damit auseinandergesetzt. Die Interviews selbst wurden in den
Blros der Expertlnnen aufgezeichnet, lediglich ein Interview wurde in einer anderen
Raumlichkeit durchgefihrt. Waéhrend der Interviews gab es eine Person, die das
Interview fuhrte und eine zweite Person, die auf Besonderheiten in der Mimik und
Gestik der Expertlnnen achtete. AulRerdem bestand jederzeit die Mdoglichkeit Fragen zu
streichen oder auf Fragen bereits vorab einzugehen. Nach den Interviews flhrten wir
mit den Expertlnnen noch ein abschlieBendes Gesprach und bedankten uns bei ihnen.
Diese Interviews wurden mindlich als sogenannte face-to-face Methode durchgefiihrt.
Es gab jedoch ein Expertinneninterview, welches in schriftlicher Form durchgefihrt

wurde und deshalb als eigenstandiger Punkt ausgefiihrt wird.

8.3.1.1.1 Schriftliches Expertinneninterview

Beim schriftlichen Interview handelt es sich ebenfalls um ein teilstandardisiertes
Interview, mit einer Expertin. Die Kommunikation fand jedoch nicht in mundlicher,

sondern in schriftlicher Form statt. Schriftliche Interviews kdnnen asynchron,
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beispielsweise in Form eines vorgelegten Interviewleitfadens oder synchron mittels
Chats, durchgefihrt werden  (vgl. Halbmayer/Salat 2011a, S. 1). Das schriftliche
Expertinneninterview wurde mit Regionalkoordinatorin Frau Mag. Christina Schnitzler
von der Caritas Rickkehrhilfe durchgefihrt. Sie bietet den Personen, die sich fir eine
Rickkehr in ihr Herkunftsland entscheiden, die Mdglichkeit einer umfassenden
Beratung, in der den Betroffenen alle Perspektiven aufgezeigt werden. In den weiteren
Schritten ist sie mit dem Team der Rickkehrberatung fir die Unterstiitzung und
Organisation der gesamten RUckkehr zustdndig. Zudem wird durch ein internationales
Netzwerk ebenfalls eine Unterstitzung im Herkunftsland ermdglicht (vgl. Caritas
Steiermark 2015, S. 1).

Die Hauptfragestellung wie folgt: Wie verlauft die Schubhaft und Abschiebung in
Osterreich? Die Regionalkoordinatorin der Rickkehrhilfe und der Asylexperte erhielten
denselben Interviewleitfaden, wobei die Expertin lediglich Fragen zu ihrer Person und
zum Themenblock Rickkehrberatung erhielt. Vor dem schriftlichen Interview wurde
ebenfalls ein Erstgesprach durchgefiihrt, bei dem die Expertin einen Einblick Uber das
zu erforschende Themengebiet erhielt. Daraufhin erhielt die Regionalkoordinatorin
vorab per Mail die zuvor erlauterten Fragen, welche sie ebenfalls per Mail beantwortet
an uns zurick sendete. Am Ende folgte ein Dankesschreiben fur das schriftliche
Interview.

Fur die Bearbeitung der gesamten Thematik war es ebenfalls von grof3er Bedeutung,
sich mit den Betroffenen zu treffen und ihre Ansichten, Geschichten und Sorgen
kennen zu lernen, weshalb im ndchsten Abschnitt auf die Betroffeneninterviews

eingegangen wird.

8.3.1.2 Betroffeneninterviews

Oftmals werden Expertinnen lediglich dann als solche gesehen, wenn sie
Spezialistinnen in einem Fachgebiet der Wissenschaft sind oder zumindest ein ganz
spezifisches Wissen aufweisen. Eine Expertin bzw. ein Experte sollte jedoch nicht
ausschliellich Uber einen gewissen Status definiert werden, sondern vielmehr Uber Ziel
und Zweck der Forschung sowie Uber die daraus resultierende Rolle der Person im

Interview. Expertlnnenwissen kann demnach ebenso durch Erfahrung in einer
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aullergewohnlichen Situation erlangt werden, die fir die Fragestellung von wesentlicher
Bedeutung ist (vgl. Glaser/Laudel 2010, S. 11ff.).

Bezogen auf die Hauptfragestelluing werden die interviewten Personen zugleich zu
Betroffenen als auch zu Expertlnnen. Die Hauptfragestellung lautet: Inwieweit l6sen
Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den Betroffenen aus? Fir die
Beantwortung der Fragestellung sind gewisse Erfahrungen wvon groRer Bedeutung,
wodurch die Betroffenen ebenfalls zu Expertinnen in diesem Gebiet werden. Da die
Betroffenen einen komplett anderen Interviewleitfaden als die anderen Teilnehmerinnen
erhielten, wurde die Entscheidung getroffen, diese Interviews getrennt voneinander zu
betrachten. Trotz unterschiedlicher Bezeichnungen sollte jedoch betont werden, dass die
Betroffenen zur Beantwortung der Fragestellung ebenfalls eine Expertise aufweisen und
aus diesem Grund ebenfalls als Expertinnen betrachtet werden.

Es wurden ebenfalls teilstandardisierte Interviews mittels face-to-face Methode
durchgefuhrt. Die Stichprobe bestand aus drei Personen, die alle Erfahrungen mit den
psychischen Auswirkungen der Abschiebung machten. Zwei der Betroffenen kamen aus
Afghanistan und eine Person aus dem lIran, wobei alle unmittelbar vor der Abschiebung
standen. Trotz einiger Bemihungen gelang es uns jedoch nicht mit Betroffenen in
Schubhaft Interviews zu fihren.

Die Interviews mit den Mé&nnern aus Afghanistan wurden auf Farsi durchgefihrt und
ein weiteres Interview wurde auf Wunsch des Betroffenen auf Deutsch durchgefiihrt.
Diese stellten eine besondere Herausforderung beziiglich der Fragen dar, die das Thema
der psychischen Befindlichkeit der Betroffenen beinhalteten. Um den Betroffenen ein
gewisses Gefihl von Sicherheit zu vermitteln, wurden deshalb alle Interviews am
Wohnort der Befragten durchgefiihrt. Zudem wurde sehr stark auf Mimik und Gestik
geachtet, um etwaige Stimmungsschwankungen noch rascher zu erkennen und das
Interview gegebenenfalls abzubrechen. Des Weiteren wurde versucht, dass wir uns
wahrend des gesamten Interviews in die jeweilige Person hineinversetzen. Am Ende
bedankten wir uns fir das meist sehr emotionale Interview. Nach der Durchfiihrung der
Interviews wurden die Daten ausgewertet. Die Datenauswertung der Interviews wird im

nachsten Kapitel naher erlautert.
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8.4 Datenauswertung der Interviews

Die qualitative Erhebungsmethode stellt durch die Definition der Form und anderen
MaRen ein strukturiertes VVorgehen dar. Bei der qualitativen Datenauswertung kommt es
hingegen immer wieder zu Problemen (vgl. Gerhard/Astrid 2013, S. 279).
Aus diesem Grund soliten folgende Gltekriterien eingehalten werden:

.- Neutralitat (...)

- kontrollierte Subjektivitat (...)

- intersubjektive Nachvollziehbarkeit (...)

- Verfahrensdokumentation (...)

- Regelgeleitetheit” (Misoch 2015, S. 234).
Es solite demnach eine objektive Haltung eingenommen werden, bei der die
Personlichkeit der Forscherin/des Forschers nicht mit einflielen solite. Des Weiteren
missen die Fragestellungen und Ergebnisse nachvollziehbar sein und es muss eine
genaue Dokumentation Uber den gesamten Verlauf der Auswertung geben. Diese sollte
wiederum nach bestimmten Kriterien und Regeln ablaufen.
Im Folgenden wird auf die angewandte Verfahrensweise eingegangen, worauthin die
Ergebnisse der Datenauswertung mittels MAXQDA folgen.

8.4.1 Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring

Das quantitative Verfahren ist grundsétzlich leichter zu standardisieren als das
qualitative Verfahren, weshalb durch Mayring ein Ablaufmodell fir die Auswertung
von Interviews entwickelt wurde, um qualitative Daten ebenfalls einer Regelgeleitetheit
zu unterziehen. Das Ziel der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring ist die Analyse
der Transkripte sowie die strukturierte Vorgehensweise. Bei diesem Verfahren werden
anhand der Transkripte Kategorien erstellt, wonach die einzelnen Teile der Transkripte
diesen zugeordnet werden. Das Hauptaugenmerk der Analyse liegt demnach im
Erstellen eines Kategoriensystems (vgl. Mayring 1996, S. 91 zitn. Wenger Jindra 2005,
S. 76). Zum Schluss sollte es zu einem Kategoriensystem kommen, welches im
Weiteren keiner Verdnderung unterzogen werden darf. Voraussetzung fir die

anschlieBende Auswertung stellt das Herstellen von Kategorien dar, welche alle
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relevanten Informationen beinhalten missen und somit keine weitere Bildung neuer
Kategorien erforderlich machen (vgl. Glaser/Laudel 2009, S. 198f.).

Es besteht sowohl die Madoglichkeit einer induktiven als auch einer deduktiven
Vorgehensweise in Bezug auf die Bildung der Kategorien. Die Vorgehensweise dieser
Arbeit entstand durch vorhergehende Auseinandersetzung mit der Literatur, die sich auf
die Hauptfragestellungen bezog. Aufgrund dieser Recherche entstanden die Leitfiden
der einzelnen Interviews mit ihren Themenblocken. Die Themenblocke wurden
wiederum  als  Hauptkategorien  herangezogen,  wodurch  eine  deduktive
Herangehensweise entstand. Die Subkategorien entstanden hingegen durch das Lesen
der Transkripte und dem Herausfittern der wichtigsten Informationen, deshalb wird von
einer induktiven Vorgehensweise gesprochen (vgl. Mayring/Gahleitner 2010, S. 299).
Nach der Beschreibung der Methode von Mayring folgt die Auswertung der Daten, die
in diesem Fall mittels MAXQDA durchgefiihrt wurde.

8.4.2 Auswertung mittels MAXQDA

Bei der qualitativen Inhaltsanalyse werden die transkribierten Interviews durch eine
systematische Vorgehensweise analysiert und somit die wichtigsten Informationen
herausgefiltert. Anschlieend wird der gesamte Text einer Recherche nach den bereits
relevantesten ausgefilterten Inhalten unterzogen. Danach werden die Textpassagen in
die zugehorigen Kategorien unterteilt. Die qualitative Inhaltsanalyse geht nicht vom
Ursprungstext aus, sondern filtert die wesentlichen Inhalte und betrachtet sie
unabhdngig vom Ursprungstext. Die herausgefilterten Informationen stehen lediglich
durch die Quellenangabe in Verbindung mit dem Ursprungstext, jedoch erfolgt die
weitere Auswertung mittels der zuvor gefilterten Inhalte (vgl. Glaser/Laudel 2009, S.
45).

MAXQDA ist eine Software, die zur Auswertung qualitativer Daten herangezogen
werden kann und ist in diesem Bereich das am Oftesten verwendete Programm (vgl.
MAXQDA 2017, S. 1).

Die in dem Begriff der zuvor genannten Software enthaltene Buchstaben QDA stehen
fur qualitativ data analysis, welche Ubersetzt qualitative Inhaltsanalyse bedeuten. Mittels
MAXQDA konnen demnach Inhaltsanalysen von Texten erstellt werden. Wie bereits
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erwdhnt, entsteht in Folge der Analyse der transkribierten Interviews eine
Kategorisierung, wodurch sich aus den Kategorien sogenannte Subkategorien bilden
konnen. Dadurch entsteht eine Hierarchie der Kategorien und Subkategorien, welche als
Baumstruktur bezeichnet werden (vgl. Heimgartner 2012, S. 304ft.).

Zur Beginn der Datenauswertung wurden die Interviews in schriftlicher Form verfasst.
Um ein Transkript der Interviews zu erstellen, wurde die Software f4transkript
verwendet. Die transkribierten Interviews wurden im Weiteren mittels der Version
MAXQDA 12 in Bezug auf die Fragestellungen analysiert. Als ndchsten Schritt wurde
mit Hilfe des Softwareprogramms eine Kategorisierung der gesamten Inhalte erstell.
AbschlieBend kam es zur Auswertung der gewonnen Daten Anhand der einzelnen
herausgefilterten Kategorien und Subkategorien (vgl. MAXQDA o.J., S. 1f).

Im ndchsten Abschnitt erfolgt die Darstellung und Interpretation der gewonnen Daten.

8.5 Darstellung und Interpretation der Ergebnisse

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse der Interviews genauer betrachtet und
dargestellt. Dabei wurden die Interviews in Kategorien eingeteilt, die die Hauptthematik
der Arbeit wiedergeben. Ein wesentliches Anliegen dieser Arbeit ist die Verbindung der
Aussagen der Expertlnnen mit deren fachlichen Kenntnisse mit jenen Aussagen der
Betroffenen in Bezug auf ihre subjektive Sichtweise. Dadurch sollte eine Verknipfung
beider Sichtweisen hergestellt werden. Dies konnte bis auf die zwei Kategorien,
Fluchtgrinde sowie Aufenthaltsdauer, immer realisiert werden. Zudem werden die
einzelnen Aussagen der Expertinnen und Betroffenen in den Kategorien mit Literatur
untermauert. Die Reihenfolge der Kategorien ergibt sich durch den systematischen

Ablauf, der von den Fluchtgriinden bis hin zur Abschiebung reicht.

8.5.1 Fluchtgriinde

Zu Beginn werden die Beweggrinde der Betroffenen, wegen derer sie die Flucht
ergriffen haben, n&her geschildert. Wie bereits im ersten Abschnitt der Arbeit erwahnt,

wird  jenen  Personen die  Flichtlingseigenschaft  zugesprochen, die  aus
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Verfolgungsgrinden oder aus Angst vor Verfolgung ihr Land verlassen haben (vgl.
UNHCR 0.J,, S. 2).
Zwei der interviewten Personen, die aus Afghanistan stammen und unmittelbar vor der
Abschiebung stehen, teiten uns ihre Angste und Sorgen beziiglich inres Lebens in
ihrem Herkunftsland mit. Einer der befragten Manner meinte, dass das Leben in
Afghanistan voller Unsicherheit und ein Leben ohne Angst nicht mdglich sei (vgl. Bl 2,
Abs. 4). Ein weiterer Betroffener schilderte uns Folgendes:
i S ol Js ¥o YV L ) 388 53 28500 gy el g |y JSdie S (iuailadl 5o Sy Wi
aib K Kvialy g st s 25a s Jild g0 (e il (R A CDISEa Lo Do o aul” (B L
Teil 1, Abs. 2).
., Erstens stellt das Leben in Afghanistan ein Problem dar. Es ist Krieg in
unserem Land. Es sind bereits dreiig Jahre, dass bei uns Krieg herrscht.
Auflerdem hatten wir familidre Probleme, wir hatten auch Probleme mit der
Taliban. Ich hab mich entschieden die Flucht zu ergreifen, aufgrund des
Talibans. Sie wollten, dass wir an ikrer Seite kimpfen gehen” (Bl 1 Teil 1, Abs.
2).
Welche Auswirkungen der Austritt vom islamischen Glaubensbekenntnis in  vielen
islamischen L&ndern hat, schilderte uns ein weiterer Betroffener, der aus dem Iran
stammt. Aufgrund seines Awustritts hadtte ihm in seinem Herkunftsland die Todesstrafe
erwartet, weshalb er sich gezwungen sah, mit seiner Tochter die Flucht zu ergreifen
(vgl. BI 3, Abs. 4/6).
Obwohl die befragten Personen aus diversen Léndern stammen und unterschiedliche
Fluchtgriinde aufweisen, zeigen dennoch alle Angste und Sorgen, welche ihre Flucht

begriinden und somit die Sorge vor einer Abschiebung verstarken.

8.5.2 Aufenthaltsdauer

Damit den Personen Asyl gewahrt wird, ist es von Relevanz, dass diese ihre
Verfolgungsgrinde  Uberzeugend schildern. Liegt laut Genfer Flichtlingskonvention
einer der zuvor genannten Fluchtgrinde vor, erhalten die Personen die
Aufenthaltsberechtigung durch den Konventionspass (vgl. Wlasak 2009, S. 61f). Bei

lebensbedrohlichen  Situationen im Herkunftsland gibt es zudem die Madglichkeit
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subsididren Schutz zu erhalten. Zudem besteht durch das Vorweisen einer erfolgreichen
Integration in seltenen Fallen die Mdoglichkeit ein Bleiberecht zu erhalten (vgl. UNHCR
2013, S. 6).
Die Sorge vor der Todesstrafe und das Vorweisen einer gelungenen Integration stellen
jedoch nicht immer einen Bleibegrund dar, was durch das Interview mit dem
Betroffenen aus dem Iran stammenden ersichtlich wurde. Dieser erhielt trotz
Bemihungen nach sieben Jahren in Osterreich einen negativen Bescheid und fiigte
diesbeziiglich Folgendes hinzu:
,,Ich bin seit sieben Jahren mit meiner Tochter in Osterreich und wir haben uns
sehr gut integriert und ich habe verschiedene Deutschkurse besucht. (...) Ich bin
beim freiwilligen Rotes Kreuz, damit ich eine Gegenleistung fir dieses Land
leiste und andere Menschen helfen kann. (...) Sie ist in die Hauptschule
gegangen und sie ist eine Zielstreberin. Jetzt ist sie im Gymnasium sehr
erfolgreich. Wir haben viele Freunde gewonnen und sie sind sehr nette
Menschen. Wir haben uns einfach integriert, damit wir in diesem Land bleiben
kéonnen” (BI 3, Abs. 12).
Beim Erstgesprach mit den beiden Betroffenen aus Afghanistan hat sich herausgestellt,
dass diese bereits einen negativen Asylbescheid erhalten haben, wogegen sie
Beschwerde eingereicht haben und gegenwartig auf einen positiven Bescheid hoffen.
Beide Befragten befinden sich seit ungefihr drei Monaten in Osterreich und leben
seitdem in standiger Furcht davor, von der Polizei abgeholt und daraufhin abgeschoben
zu werden (vgl. Bl 2, Abs. 8-10/BI 1 Teil 1, Abs. 6).
Ein Befragter berichtete von Schlafproblemen sowie wvon einer starken psychischen
Angeschlagenheit (vgl. Bl 2, Abs. 10). Ein weiterer Betroffener erzéhlte ebenfalls, dass
er an Schlafproblemen leidet. Zudem belastet ihm das Warten auf den Asylbescheid
enorm und versetzt ihm dabei in einen Stresszustand. Die meiste Zeit Uberkommt ihm
ein Gefuhl von Trauer, wenn er an die bevorstehende Entscheidung denkt, da er sich
bereits seit einiggn Monaten in Osterreich befindet. Eine weitere Sorge aller Befragten
bezieht sich auf die mdgliche Unterbringung in Schubhaft, weshalb dies die néchste

Kategorie darstellt.
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8.5.3 Schubhaft

Die Schubhaft dient der Sicherstellung, falls davon auszugehen ist, dass die Person die
Flucht ergreifen konnte und dient zusatzlich der Planung des Abschiebevorgangs (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 383). Alle drei Interviewten &ulerten
lediglich bei der Vorstellung in Schubhaft untergebracht zu werden, groRe Sorgen und
Angste (vgl. BI 1 Teil 1, Abs. 9/BI 2, Abs. 12/BI 3, Abs. 16).

Ein Betroffener berichtete Uber seine Inhaftierung in Bulgarien, wo ihm aufgrund der
Eurodac-Verordnung Fingerabdriicke abgenommen wurden (vgl. Bl 1 Teil 2, Abs. 2).
Davon berichtete er uns bereits beim Erstgesprach und fugte hinzu, dass Bulgarien alle
angehaltenen Personen in Gefangnisse untergebracht hat. Fir die beiden Befragten aus
Afghanistan kam eine Unterbringung in Schubhaft einer Gefangnisstrafe gleich (vgl. BI
1 Teil 1, Abs. 10/BI 2, Abs. 12).

Aus der Hauptfragestellung und den Unterfragen ergaben sich die Untercodes
Transport, Unterbringung, Betreuung, Haftunfahigkeit, Verlangerung und

Mitarbeiterlnnen, worauf im Weiteren eingegangen wird.

Transport

Durch das Interview mit dem Asylexperten hat sich herausgestellt, dass die Personen
nach der derzeitigen gesetzlichen Lage mittels Bescheid Uber ihre bevorstehende
Abschiebung informiert werden. Es liegt jedoch ein Gesetzesentwurf vor, der eine
Streichung dieser Information vorsieht. Ebenso teilte er uns mit, dass in sehr vielen
Fallen die Abholung der Abzuschiebenden wvon ihren Wohnorten in den frihen
Morgenstunden erfolgt. Nachdem die Betroffenen von Polizisten aufgefordert werden
die wichtigsten Gegenstande zu packen, werden sie zur Sicherstellung der Abschiebung
in einem Polizeianhaltezentrum transportiert (vgl. El Asylexperte, Abs. 14).

In vielen Landern stellt die Anwendung von Gewalt gegeniber Asylwerberinnen in den
Polizeianhaltezentren keine Seltenheit dar (vgl. Lakitsch 2013, S. 193). Laut den
erhaltenen  Informationen, besteht in  Osterreich ebenfalls die  Mdglichkeit  der
Gewaltanwendung, falls die betroffenen Personen sich beim Abtransport in ein
Polizeianhaltezentrum  weigern  sollten  (vgl. El  Schubhaftexperte, Abs. 87).

Diesbeziiglich wurde Folgendes hinzugefiigt: ,Zwar sanfte Gewalt aber so, dass der
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Betroffene sich nicht selbst verletzen kann und auch nicht die Beamten” (EI
Schubhaftexperte, Abs. 87). Bedauerlicherweise konnten keine weiteren Informationen
bezlglich des Transports von den Wohnorten bis hin in ein Polizeianhaltezentrum in
Erfahrung gebracht werden. Im Weiteren ging es um die Thematik der Unterbringung in

Schubhaft, weshalb dieser Punkt als ndchstes bearbeitet wird.

Unterbringung

In den Interviews hat sich bestétigt, dass in den meisten Fallen Personen, die sich illegal
oder ohne eine Aufenthaltsberechtigung in Osterreich befinden bzw. jene, die in einem
anderen Dublin-Land abgeschoben werden sollen, zur Sicherstellung der Abschiebung
in einem Polizeianhaltezentrum untergebracht werden (vgl. El Asylexperte, Abs. 8).
Unter anderem gibt es auch Personen, die aufgrund einer Uberstellung in einen Dublin-
Staat oder wegen eines nichtvorhandenen Heimreisezertifikats des Ofteren in Schubhaft
untergebracht werden (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 59/61).

»Eine Behorde trift diese Entscheidung, wenn geniigend Informationen vorliegen, dass
das Verfahren so wie es im Gesetz vorgesehen ist nicht zum Abschluss kommen kann”
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 15). Laut dem Asylexperten ist es gesetzlich betrachtet
mdglich Kinder in ein Polizeianhaltezentrum unterzubringen, jedoch war dies in der
Steiermark bis heute nicht der Fall (vgl. EI Asylexperte, Abs. 10). Diese Aussage wurde
ebenfalls durch den Schubhaftexperten bestatigt, der diesbeziiglich hinzufiigte, dass dies
lediglich in Wien im Polizeianhaltezentrum Zinnergasse vorkommen wirde. Laut der
Europdischen Menschenrechtskonvention sollte jedoch darauf geachtet werden, dass es
durch die getroffene Malinahme der Sicherstellung zu keiner Familiensplittung kommit.
Laut der Angabe des Schubhaftexperten machen die in Schubhaft Untergebrachten
zwischen 20 und 30 Jahren den grofiten Anteil mit insgesamt 60% der Angehaltenen aus
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 27/33/21).

Wahrend der Schubhaft muss ebenfalls auf Erkrankungen der Angehaltenen geachtet
werden. Im Falle des Auftretens von Bedenken Uber den gesundheitlichen Zustand der
Schubhaftinssasinnen wird durch den Amtsarzt im Polizeianhaltezentrum eine Diagnose
gestelit.  Personen, die an schweren chronischen Krankheiten leiden, dirfen

grundsétzlich nicht in Schubhaft angehalten werden (vgl. El Schubhaftexperte, Abs.
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23). Welche Krankheiten damit genau gemeint sind und was unter schweren
chronischen Krankheiten zu verstehen ist, wurde dabei nicht genau definiert.

Bei der Unterbringung in den Zellen im Polizeianhaltezentrum wird vor allem auf das
Geschlecht, Alter und die Nationalitdt geachtet (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2010, S. 19). Des Weiteren wird angestrebt auf die Glaubensrichtung, den kulturellen
Hintergrund sowie den Familienstand Ricksicht zu nehmen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2012, S. 17). Dies wurde ebenso durch das Interview mit dem
Schubhaftexperten bestatigt, der uns mitteilte, dass in den ersten zwei Tagen jedoch
nicht darauf Acht genommen werden kann (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 47).

In Bezug auf die Unterbringung wurde uns mitgeteilt, dass in den Polizeianhaltezentren
sowohl Einzelzellen als auch Gemeinschaftszellen fir zwei bzw. vier Personen
vorhanden sind (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 41). Bei Gefahr der Selbstgefdhrdung,
Fremdgefahrdung oder aufgrund einer ansteckenden Krankheit wird der/dem
Betroffenen die Einzelhaft angeordnet (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S.
19f). Dies ist ebenso der Fall, wenn die Person gegen eine Regel verstof3t oder die
auferlegten Pflichten nicht einhalt (vgl. ebd., S. 17). Laut Schubhaftexperten darf die
Einzelnaft im Polizeianhaltezentrum Vordernberg lediglich eine  Woche verhdngt
werden, woflr eine Bewilligung eines Amitsarztes erforderlich ist. Die Einzelhaft muss
jedoch von der Einzelunterbringung unterschieden werden, da es immer wieder
Personen gibt, die auf ihren Wunsch in einer Einzelzelle untergebracht werden wollen
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 43).

Das Polizeianhaltezentrum in \ordernberg hat eine bessere Ausstattung und es sind
kaum Gitter vorhanden. Trotzdem bleibt die Anhaltung in Schubhaft nach Meinung des
Asylexperten eine Einschrankung der Personlichkeit und sie stellt einen gravierender
Eingriff in die Freiheit des Menschen dar. Aus diesem Grund sollte seiner Meinung
nach eine Schubhaft nur dann verhdngt werden, wenn es keine andere Mdglichkeit mehr
gibt (vgl. El Asylexperte, Abs. 64). Neben der Unterbringung stellt die Betreuung in

den Polizeianhaltezentren ein wesentliches Thema dar.
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Betreuung

Personen, die in Schubhaft untergebracht sind, haben Anspruch auf rechtliche, soziale
und medizinische Betreuung (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 37ff.). Dies
wurde uns auch vom Asylexperten bestatigt, der ebenfalls auf die Moglichkeit der
Freizeitbeschaftigung und Seelsorge hinwies. In Osterreich kann deshalb von einer
Verbesserung in Hinblick auf die Standards in den Polizeianhaltezentren gesprochen
werden (vgl. EI Asylexperte, Abs. 64).

Durch das Erstgesprach der Schubhaftbetreuung wird durch das Sprechen Uber ihre
personliche Situation eine Vertrauensbasis geschaffen. Darauthin folgt eine Erlauterung
der weiteren Schritte. Erst im 2zweiten Gesprach werden die unterschiedlichen
Perspektiven aufgezeigt und dazu die Mdoglichkeiten besprochen, wie ihr Verfahren
schnellstmoglich zum Abschluss kommt. Im Allgemeinen geht es sehr stark um den
Aufbau von Beziehungsarbeit und darum einen vorgegebenen Zielkatalog schrittweise
mit den Betroffenen durchzugehen (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 9).

In Bezug auf die Betreuung und Beratung duBerte die Psychiaterin  zwei
Verbesserungsvorschlage, namlich dass die Dauer der Schubhaft moglichst Kkurz
gehalten und fiir eine bessere Abdeckung der psychologischen Betreuung gesorgt
werden sollte (vgl. El Psychiaterin, Abs. 33/37). Einen weiteren wichtigen Punkt stelt
die Haftunfahigkeit dar.

Haftunfahigkeit

Zur Feststellung der Haftunfahigkeit aufgrund psychischer und physischer Beschwerden
muss eine Uberprifung durch die Amtsarztin/den Amtsarzt stattfinden. Zudem muss
die/der Dbetroffene  Patientin von einem Spezialisten/einer  Spezialistin  untersucht
werden. Diese/r muss begrinden, warum siefer fir eine Haftunfahigkeit und somit fir
eine Entlassung aus der Schubhaft pladiert. Die Entscheidung wird jedoch letztendlich
von der/dem Amitsarztin/Amtsarzt getroffen. Die/der Amtsarztin/Amtsarzt richtet sich
wiederum an die  vom Innenministerium  festgelegten  Kriterien  (vgl.  El
Schubhaftexperte, Abs. 37). Eine schwerwiegende Traumatisierung wird ebenfalls als

Entlassungsgrund anerkannt (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 65).
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Es lasst sich jedoch schwer erklaren, wann von einer Haftunfahigkeit auszugehen ist, da
es keine klaren und eindeutigen Kriterien diesbeziglich gibt (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2007, S. 141).

Es besteht nicht nur die Maoglichkeit der frihzeitigen Entlassung aus der Schubhaft
durch die Haftunfahigkeit, sondern ganz im Gegenteil kann es zu einer Verlangerung

der Anhaltsdauer kommen.

Verlangerung

Grundsétzlich solite die Anhaltedauer fur Erwachsene in den Polizeianhaltezentren
nicht Uber vier Monate hinausgehen (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S.
387). Bestehen jedoch Probleme beziglich personlicher Dokumente oder kommt es zum
Widerstand seitens der Betroffenen, kann es zu einer Schubhaftverlangerung von bis zu
10 Monaten innerhalb von 18 Monaten kommen. Ebenso kommt dies in Verwendung,
wenn es bereits in der Vergangenheit zu einem Fernbleiben kam (vgl.
Bundeskanzleramt Osterreich 2016d, S. 36ff.).

Die Mdglichkeit der Verlangerung der Schubhaft wurde uns durch das Interview mit
dem Schubhaftexperten bestétigt. Als Grund fir eine Verlangerung nannte er die
Verheimlichung der Identitdt, das Nicht-Kooperieren der/des Betroffenen sowie
deren/dessen Verhinderungsversuch der Verfahrensbeendigung (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 19).

Die vorgelegten Griinde fur einer Verlangerung der Schubhaftdauer missen aus diesem
Grund alle vier Wochen untersucht werden (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus
2015, S. 388). Um die Informationen fir den letzten Untercode zu erhalten, befragten
wir die Expertlnnen beziiglich der Mitarbeiterlnnen in Schubhaft.

Mitarbeiterlnnen

Den Expertlnnen wurden ebenso Fragen in Bezug auf die Befindlichkeit der
Mitarbeiterlnnen in Schubhaft sowie deren Umgang und Beziehung zu den Betroffenen
gestelit. Durch das Interview mit dem Schubhaftexperten hat sich herausgestellt, dass

die Organisation GVS fir die Sicherheit und Uberwachung der Unterbringung der
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Polizeianhaltezentren zustandig ist. Die Mitarbeiterlnnen der Organisation GVS haben
deshalb standig Kontakt mit Schubhaftinssasinnen. Da der Schubhaftexperte keinerlei
Beziehung zu dieser Organisation hat, konnte er uns keine Informationen (ber deren
Beziehung und Umgang mit den Angehaltenen geben. Er meinte zudem, dass die
Polizei lediglich fir die Umsetzung der staatlichen MalRnahmen und fir die Bewachung
des AuBenbereichs zustandig ist (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 49).

Anders als in den Strafvollzugsanstalten sind in den Polizeianhaltezentren eigens fur die
Schubhaft geschulte Wachebeamte fiur die Sicherheit zustdndig. Im Gegensatz zur
Strafvollzugsanstalt besteht in einem Polizeianhaltezentrum keine Notwendigkeit einer
Resozialisierungsmalinahme und zudem gibt es keine geregelte Tagesstruktur (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 49).

Der Schubhaftexperte teilte uns mit, dass der Zugang sowie der Umgang zu den
Schubhaftinssasinnen sehr individuell sind. Der Kontaktautbau zu Klientlnnen, die
bereits zuvor Kontakt mit der Caritas hatten, ist sehr einfach. Bei Personen, die aus
anderen Dublin-Staaten in Osterreich in Schubhaft kommen, gestaltet sich der Zugang
fur die Schubhaftbetreuerlnnen um einiges schwerer. Bei diesen Personen, die zuvor
keinerlei Kontakt zu NGO’s hatten, ist es notwendig ihnen anfinglich die Arbeitsweise
verstandlich zu machen und ihr Vertrauen zu gewinnen. Zudem sollten den Klientinnen
im Allgemeinen eine realistische Betrachtung ihrer Situation ndher gebracht werden. Im
Endeffekt sollte es um eine realistische Zielsetzung sowie eine schrittweise Planung der
weiteren MafRRnahmen gehen (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 55).

Die anderen Expertlnnen erhielten ebenfalls Fragen beziglich der Thematik der
Mitarbeiterlnnen, die jedoch keine Stellung dazu bezogen haben.  Einen weiteren
Hauptcode stellt das gelindere Mittel dar, das im Weiteren anhand der ausgewerteten

Daten erlautert wird.

8.5.4 Gelinderes Mittel

Eine Alternative zur Schubhaft stellt die Anwendung des gelinderen Mittels dar (vgl.
UNHCR 2013, S. 9). Diese Alternative kann immer dann herangezogen werden, wenn
einfe  Asylwerberin einen negativen Asylbescheid erhalten hat und somit die

Abschiebung droht. Das gelindere Mittel wird demnach ebenso zur Sicherung der
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Abschiebung herangezogen (vgl. BVWG o0.J., S. 1). Die Meinungen beziiglich dieser
Thematik gehen in vielen Punkten auseinander. Der interviewte Asylexperte erklarte,
dass das gelindere Mittel laut seinen Informationen immer dann Anwendung finden
solite, wenn die Sicherstellung durch die Behdrden auch erreicht werden kann.
Grundsatzlich ist das gelindere Mittel in solchen Féllen immer heranzuziehen (vgl. El
Asylexperte, Abs. 20).

Die Aussage vom Schubhaftexperten zeigt jedoch, dass es eher schwierig ist, eine
eindeutige Prognose zu diesem Thema abzugeben. Seiner Meinung nach ist wirklich
jeder Fall individuell fir sich zu betrachten. Er kennt dennoch Falle, bei denen das
gelindere Mittel nicht zum Ziel fihrte, um eine Sicherstellung des Abschiebevorgangs
zu bewirken. Trotzdem kann laut seiner Erfahrung gesagt werden, dass die
Sicherstellung durch das gelindere Mittel eine gute Alternative darstellt. Seiner
Einschatzung nach solite das gelindere Mittel Ofter angewandt werden, als es bis jetzt
der Fall war (vgl. El Schubhaft, Abs. 75).

Grundsétzlich zeigte sich waéhrend der Interviews jedoch, dass die Alternative des
gelinderen Mittels einen geringeren Bekanntheitsgrad als die Schubhaft aufweist. Dies
konnte an der geringeren Anwendung dieser Methode liegen. Wann es laut der Meinung
der Expertlnnen sinnvoll ist das gelindere Mittel anstelle der Schubhaft anzuwenden,

geht aus dem néchsten Punkt hervor.

Anwendung

Die Schubhaft sollte nach Aussage des Asylexperten lediglich dann Anwendung finden,
wenn eine Sicherstellung durch eine andere Art wirklich nicht gewéhrleistet werden
kann (vgl. Asylexperte, Abs. 64). Der Gesetzestext besagt laut 8§76 des
Fremdenpolizeigesetzes, dass zuerst das gelindere Mittel zur Anwendung kommen
solte und erst wenn dieses nicht als Sicherungsmalnahme ausreicht, sollte eine
Anhaltung in Schubhaft herangezogen werden (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich
2016d, S. 36). Der Asylexperte schatzt das gelindere Mittel zudem als wesentlich
sinnvoller ein, als die Anhaltung in einem Polizeianhaltezentrum (vgl. Asylexperte,
Abs. 64). Das gelindere Mittel stellt nach Erkenntnis des Schubhaftexperten eine

weniger eingreifende MaRnahme dar, als jene der Schubhaft. Jeder Fall muss dazu
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genau Uberpruft werden, um dann ein Urteil dariber abzugeben, ob die Verhdngung der
Schubhaft oder die Anwendung des gelinderen Mittels sinnvoller ist (vgl. ElI' Schubhatt,
Abs. 15). Wesentlich ist demnach die individuelle Betrachtung einzelner Félle und die
darauffolgende Abwégung beziglich der Schubhaft und dem gelinderen Mittel, wobel
das gelinder Mittel der Schubhaft, wenn maglich, vorzuziehen ist. Ob das gelindere
Mittel zur Sicherstellung der Abschiebung ausreichend ist wird im ndchsten Abschnitt

naher betrachtet.

Qualitat der Sicherstellung

Die Psychiaterin geht davon aus, dass eine Sicherstellung durch das gelindere Mittel
durch die Exekutive schwerer zu handhaben ist und deshalb selten zum Einsatz kommt.
Das Problem fiur die Exekutive ergibt sich aus der Gefahr, dass die Person zum
gegebenen Zeitpunkt der Abschiebung nicht auffindbar ist, was durch die Anhaltung in
Schubhaft jedoch gesichert werden wirde (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 15).

Die von der Abschiebung Betroffenen missen anfangs wichtige Daten beziglich ihrer
Person bekannt geben (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 389). Daraufhin
missen sie sich in zweitdgigen Abstdnden bei der Polizei einfinden und in einem ihnen
zugeteilten Wohnort verweilen (vgl. UNHCR 2013, S. 9). Eine weitere Methode ist
jene, bei der eine gewisse Geldsumme bei einer Behorde hinterlegt werden muss (vgl.
Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 389). In den Féllen, die dem Asylexperten
bekannt sind, kommen die meisten der Personen diesen Anforderungen nach (vgl.
Asylexperte, Abs. 24). Trotzdem gibt es immer wieder vereinzelt Félle, bei denen
Abzuschiebende einfach untertauchen. Grundsétzlich stellt die Sicherstellung durch das
gelindere Mittel jedoch die bessere Alternative dar (vgl. Asylexperte, Abs. 22). Der
interviewte Schubhaftexperte versteht die Behorden, welche die gesamte Planung und
Organisation der Abschiebung durchfiihren, dass diese das gelindere Mittel nicht als
sichere Methode betrachten. Dennoch ist er der Uberzeugung, dass jeder Mensch eine
Chance verdient hat und solange dieser kooperiert, solite er nicht in Schubhaft
angehalten werden (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 77).

Obwohl sich alle Expertlnnen dariber einig sind, dass das gelindere Mittel fir die

Betroffenen die bessere Alternative darstellt, gibt es dennoch sehr unterschiedliche
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Meinungen dariber, ob diese Methode eine Sicherung der Abschiebung gewahrleistet.
Das gelindere Mittel kommt immer dann zum Einsatz, wenn einfe AsylwerberIn einen
negativen Bescheid erhalten hat und ihr/ihm somit die Abschiebung droht. Dieser
Prozess der Abschiebung, mit allen Beflrchtungen, der Befindlichkeit und der

letztendlichen Verbesserungsvorschlage wird im nachsten Abschnitt erarbeitet.

8.5.5 Abschiebung

Asylwerberinnen werden dann abgeschoben, wenn ihr Asylantrag abgelehnt wurde oder
ein Verbot Uber den weiteren Verbleib in Osterreich vorliegt. Die Abschiebung wird
zwanghaft, also gegen den Willen der/des Betroffen, durchgefihrt  (vgl.
Bundeskanzleramt  Osterreich  2016h, S. 1). Der Vorgang einer zwanghaften
Abschiebung wird aus diesem Grund als &uBerst bedenklich betrachtet (vgl.
Rosenberger/Trauner 2014, S. 141). Das Erhalten des negativen Bescheids, der somit
zur Abschiebung fihrt, 16st bei den Betroffenen hdufig ein Gefihl der Hilflosigkeit und
Angst beziiglich ihres Verbleibs aus (vgl. Wirtgen 2009, S. 2463). Zudem kommt es zu
einer Verschlechterung ihrer psychischen Erkrankungen und Symptome sowie zu einem
Anstieg ihrer Angst (vgl. Bittenbinder et al. 2014a, S. 90). Ein interviewter Betroffener
aus Afghanistan duBerte genau diese Angste, da er in seinem Herkunftsland im Falle
einer Abschiebung in Lebensgefahr ware (vgl. BI 1 Teil 1, Abs. 16).

Befiirchtungen

Die Psychologin hat die Erfahrung gemacht, dass vor allem unbegleitete minderjahrige
Fluchtlinge von grofRen Sorgen geplagt sind. Grundsatzlich sind aber alle Personen, die
einem negativen Bescheid erhalten haben, stark belastet. Viele wissen nichts Uber die
Moglichkeit eines Einspruchs Bescheid, was sie wiederum in ihrer Handlungsfreiheit
eingeschréankt. All diese Punkte fiihren zu einer Verschlechterung ihrer Befindlichkeit
(vgl. El Psychologin, Abs. 26/52).

Der Schubhaftexperte erlebte hdufig, dass die Betroffenen nicht mit einem negativen
Bescheid rechneten und dann verzweifeln (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 101). ,Fiir sie
bricht auch eine Welt z7usammen” (EI Schubhaftexperte, Abs. 101).
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Die Psychiaterin berichtete von ihren Erfahrungen bei Zebra sowie von Féllen, mit
denen sie im LKH Graz Sid-West in der Abteilung Psychiatrie und Psychotherapie 2 in
Kontakt kam. Die meisten Personen zeigten Reaktionen der Panik bis hin zu
Suizidversuchen, da sie in ein Land zurick sollten, indem sie zuvor traumatische
Erfahrungen gemacht haben (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 35).

Nach dem Asylexperten zeigen sich unterschiedliche Reaktionen in Bezug auf die
bevorstehende Abschiebung. Wahrend die einen die Situation mit Fassung nehmen,
reagieren die anderen panisch. Es zeichnen sich zum Teil sehr tragische Szenen ab, da
es bereits Falle gab, wo Betroffene unter anderem zusammengeklappt sind oder
Herzprobleme bekamen (vgl. EI Asylexperte, Abs. 60).

Alle befragten Betroffenen berichteten bei den Interviews von groRen Angsten und
Befurchtungen in Bezug auf ihre Abschiebung. Ein Befragter aus Afghanistan erzahlte,
dass er nachts Einschlafprobleme habe und dass er befirchte mitten in der Nacht von
der Polizei abgeholt und anschlieBend abgeschoben zu werden. Falls dieser dennoch
zum Schlafen kommt, wirde er vom Abschiebevorgang trdumen. Die Sorge vor der
Abschiebung begleitet ihn jede Nacht und verfolgt ihn bis in seine Trdume, da er im
Falle einer Abschiebung in seinem Herkunftsland unmenschlicher Behandlung und der
Lebensgefahr ausgesetzt ware (vgl. Bl 2, Abs. 10/14/18).

Ein weiterer von der Abschiebung Betroffener aus Afghanistan schilderte uns die Angst
nach Bulgarien abgeschoben zu werden, da das Dublin-Verfahren in seinem Fall
angewendet werden wirde. Seine Angst begrindete sich durch die grausamen
Behandlungen, die er durch die Polizei in Bulgarien erfahren hat, sowie seinen dortigen
Geféngnisaufenthalt. Insgesamt hat er dort sehr viel Schreckliches erlebt, was ihm
immer wieder ins Gedéchtnis kommt. Wirde es sich jedoch um ein anderes Land in
Europa handeln, hatte er weniger Bedenken und Sorgen, denn er meint die Gesetzeslage
in Bulgarien gleicht nicht dem der anderen européischen Lander. Er teilte uns mit, dass
er aus den Nachrichten die Information erhalten hat, dass in Bulgarien alle aus
Afghanistan kommenden Personen in ihr Herkunftsland abgeschoben werden wirden
(vgl. BI 1 Teil 2, Abs. 2/6/12). Wére dies der Fall, hitte er Angst sich wie die meisten in
Afghanistan den Taliban anschlieen zu missen, andernfalls wirden ihm im Falle einer
Verweigerung Verfolgung und die Todesstrafe drohen (Bl 1 Teil 1, Abs. 2).
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Der von der Abschiebung ebenfalls Betroffene aus dem Iran teilte uns mit, dass er im
Iran vom Islam ausgetreten ist und deshalb grofRe Angst um sein Leben hat (vgl. Bl 3,
Abs. 18). Er berichtete zudem:
,,ES erwartet mich die Todesstrafe. Und, was soll ich machen, wenn sie mich
verhaften und meine Tochter dann alleine in unserer Heimat ist? Sie hat namlich
niemanden, der auf sie aufpassen konnte. Kein Mensch will freiwillig, dass er
die Todesstrafe bekommt. Ich wiinsche mir, dass Osterreich bei solchen Féllen
tiberlegt und eine menschliche Entscheidung trifft” (BI 3, Abs. 22).
Durch seine bewegende Aussage machte er nicht nur auf seine Angst um sein eigenes
Leben aufmerksam, sondern teilte uns ebenso seine Befiirchtung mit.
Diese bewegende Aussage erldutert mit kurzen Worten, wie tragisch die Situation der
Abschiebung fiur viele Betroffene ist und wie grof3 die Sorgen um ihre Familien sein
mussen.
Doch nicht nur das Zurlckkehren in das Herkunftsland stellt eine Hurde dar, sondern

auch das Erleben des Abschiebeablaufs.

Ablauf

Laut den Angaben des Schubhaftexperten wirden nach dem negativen Asylbescheid
mindestens 14 Tage vergehen, bis es zur Abholung von den Wohnorten zum Zwecke
der Abschiebung kommt. Die betroffenen Asylwerberinnen bekommen zudem die
Information, dass sie ab Erhalt des negativen Bescheids illegal in Osterreich sind. Des
Weiteren erhalten sie die Maoglichkeit eine NGO zu kontaktieren, um eine Beschwerde
gegen den Bescheid einzureichen und das weitere Vorgehen zu besprechen (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 81). Es gibt keine genaue Regelung dartiber, wann ein Land die
fur die Abschiebung ndtigen Dokumente ausstellt, weshalb die Zeit bis zur tatséchlichen
Abschiebung unterschiedliche Lange betragen kann (vgl. El Schubhaftexperte, Abs.
101).

Der Schubhaftexperte und der Asylexperte teilten uns zudem mit, dass die Abholung
von ihren Wohnorten durch die Exekutive durchgefiihrt wird und dass diese, wenn notig
auch Gewalt anwenden darf (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 85/87/El Asylexperte, Abs.
50/52). Laut den Angaben des Schubhaftexperten ware das BFA fiir die Durchfiihrung
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der Abschiebung zustandig, wobei sie jedoch fir deren Umsetzung die AGM sowie
andere Behorden beauftragen. Im Allgemeinen wirden zur Umsetzung der Abschiebung
mindestens drei Polizeibeamten beauftragt werden, wobei ebenso auf das Geschlecht
der abzuschiebenden Personen Ricksicht genommen wird. Falls Frauen zum Zwecke
der Abschiebung abgeholt werden sollten, so wird ebenso dafiir gesorgt, dass eine
Beamtin bei der Durchfiihrung anwesend ist (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 89).

Der Schubhaftexperte teilte uns zudem mit, dass es nach dem negativen Bescheid zwei
Maoglichkeiten gibt, um den Verlauf der Abschiebung zu gewahrleisten. Im Falle einer
nicht vorhandenen Kooperation seitens der abzuschiebenden Personen werden diese in
Schubhaft angehalten. Personen, die kooperieren und einen Meldezettel vorweisen
konnen, werden maximal drei Tage vor der Abschiebung von ihren Wohnorten abgeholt
und in einer Unterbringung in Wien einquartiert (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 83).
Laut des Asylexperten Iost die Abholung von ihren Wohnorten unterschiedliche
Reaktionen bei den Betroffenen aus. Es gibt Personen, die die Abholung fir die
Vorbereitung der Abschiebung mit Fassung tragen und andere, die panisch reagieren
und verzweifeln. Er berichtet auBerdem von traurigen Fallen aus der Vergangenheit, bei
denen die Kinder aus Angst davon liefen (vgl. El Asylexperte, Abs. 60).

Nach der Abholung von ihren Wohnorten und der anschlieRenden Einquartierung in
Wien werden die abzuschiebenden Personen zur Feststellung ihrer Flugtauglichkeit
einer arztlichen Untersuchung unterzogen, welche 24 Stunden vor der Abschiebung
erfolgt (EI Schubhaftexperte, Abs. 83).

Die Abholung von der Unterbringung in Wien erfolgt mit Arrestanten-Wagen, die
abgeschirmt und abgeschlossen sind. Die Fahrzeuge sind gepolstert, damit es nicht zu
Selbstverletzungen kommen kann. Am Flughafen gibt es fir die abzuschiebenden
Personen einen separaten Zugang, demnach betreten sie das Flugzeug nicht wie andere
Passagiere. Sie werden vor den anderen Passagieren in das Flugzeug gebracht und
sitzen meist ganz hinten in der Maschine (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 91).
Diesbezlglich figte der Schubhaftexperte hinzu, dass es sowohl eine begleitete als auch
eine unbegleitete  Abschiebung gibt. Bei der begleiteten Abschiebung wird der
Betroffene von einigen Beamten bis ins Zielland gebracht. Bei einer unbegleiteten

Abschiebung wird der Flugkapitan Uber die Situation informiert. Aullerdem werden ihm
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alle fur die Abschiebung notwendigen Dokumente (berreicht (vgl. EI Schubhaftexperte,
Abs. 93).
In Bezug auf den Abschiebevorgang teilte uns der Asylexperte mit, dass bei einer
Abschiebung ebenso auf die Einhaltung des maximalen Gepéackgewichts geachtet
werden muss. Dies stellt jedoch bei abzuschiebenden Personen, die zuvor einen
Haushalt gefiihrt haben, ein Problem dar. Im Falle einer Uberschreitung des maximalen
Gepackgewichts missen fir das Ubergewicht die Kosten getragen werden, was jedoch
fir kaum jemanden leistbar ist (vgl. ElI Asylexperte, Abs. 54). Der Schubhaftexperte
erlauterte uns, dass es den Betroffenen nicht maglich ist mehr als zweimal 23
Kilogramm Gepéck mit in ihr Zielland zu nehmen (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 99).
Laut dem Asylexperten werden Familien und Ehepaare grundsatzlich gemeinsam in ihr
Herkunftsland abgeschoben (vgl. El Asylexperte, Abs. 12).
Dies wurde ebenso von dem Betroffenen aus dem Iran bestétigt, der hinzufiigte, dass
seine Tochter mit ihm gemeinsam abgeschoben wird, da sie noch minderjahrig ist (vgl.
Bl 3, Abs. 24). Ganz anders schaut es jedoch bei den Féllen der befragten Personen aus
Afghanistan aus. Beide berichteten davon, dass sie alleine ohne ihren Familien
abgeschoben werden soliten (vgl. BI 2, Abs. 24/BI 1 Teil 1, Abs. 18). Einer von ihnen
flugte Folgendes hinzu:

A ) B g ailual Ak aa) i Taa Al a3 SA ) (e a aegdy ail sai (Bl 1 Teil 1,

Abs. 18).

., Ich kann es nicht verstehen, warum ich von meiner Familie getrennt werde. Ich

weif3 nicht, was passieren wird” (Bl 1 Teil 1, Abs. 18).
Dies zeigt, dass es ebenso Félle gibt, bei denen Betroffene ohne ihre Familien
abgeschoben werden.
Der Asylexperte meinte, dass die freiwillige Rickkehr grundsétzlich viel nachhaltiger
ist als die Abschiebung und somit das bessere System darstellt. Personen, die freiwillig
in ihr Herkunftsland zuriickkehren, bleiben meist in ihrem Land. Werden die Personen
jedoch zwangsweise in ihr Herkunftsland gebracht, neigen diese oOfter dazu, bei néchster
Gelegenheit wieder nach Osterreich zurickzukehren (vgl. EI Asylexpete, Abs. 64). Die
Thematik der Abschiebung stellt nicht nur die Betroffenen, sondern auch die
Mitarbeiterinnen vor eine groBe Herausforderung dar, weshalb ebenso die

Befindlichkeit der Mitarbeiterinnen mitberticksichtigt wurde.
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Mitarbeiterinnen

In Bezug auf die Befindlichkeit der Mitarbeiterinnen nahmen der Asylexperte und der
Schubhaftexperte ~ Stellung. Der  Asylexperte hatte keinen Kontakt zu den
Wachebeamtlnnen, jedoch geht er davon aus, dass es ihnen bei ihrer Téatigkeit in den
Polizeianhaltezentren nicht besonders gut geht. Jedoch sind diese lediglich fir die
Transporte der Abzuschiebenden und nicht fir die Entscheidung Uber das Bleiberecht
zustandig, was die Situation fir die Wachebeamten ein wenig erleichtert (vgl. El
Asylexperte, Abs. 62). Der Schubhaftexperte hatte friher sehr viel Kontakt zu den
Wachebeamtlnnen, was sich mittlerweile aufgrund einer Aufteilung des Aufgabenfeldes
gedndert hat. Er hatte jedoch den Eindruck, dass die meisten Wachebeamtinnen die
Tatigkeit aufgrund  psychischer  Belastungen nur  Kkurzfristip ausibten  (vgl.  El
Schubhaftexperte, Abs. 103/106).

Die Expertlnnen wurden ebenso beziglich ihrer Verbesserungsvorschlage befragt,

worauf anschlieBend ndher eingegangen wird.

Verbesserungsvorschlage

Aus Sicht der Betroffenen teilte uns der Interviewte aus dem Iran mit, dass viele
Abzuschiebenden Angst um ihr Leben und um das ihrer Familienmitglieder haben und
Osterreich in solchen Fallen eine Uberlegte und humane Entscheidung treffen solite (vgl.
BI 3, Abs. 22).

Die Expertlnnen wurden, wie bereits erwédhnt, ebenfalls zu dieser Thematik befragt.

Der Vorschlag der Psychiaterin richtet sich auf eine bessere Informationsweitergabe und
auf ein rasches Verfahren, das eine Abschiebung als Ausgang hat, um dadurch bei den
Betroffenen nicht allzu grofle Hoffnung aufzubauen. Ein weiterer wesentlicher Punkt
ware fir sie das Kirzen der Schubhaftdauer. AuRerdem sollte den Asylwerberlnnen
gleich zu Beginn in ihrer Muttersprache mitgeteilt werden, dass ihr Verbleib in
Osterreich nicht sicher gewidhrleistet werden kann. Dennoch sollte ihnen bei
Vorhandensein akuter Zustdnde die psychologische Hilfestellung angeboten werden, um
mit dem traumatisierenden Erlebnissen besser umgehen zu konnen (vgl. El
Psychiaterin, Abs. 37).

142



Der Asylexperte meinte diesbezlglich, dass die Verhdngung der Schubhaft zur
Sicherstellung der Abschiebung zwar eine Form der Haft ist, die die Personen in ihrer
personlichen  Freiheit einschrankt, dennoch seien die  Gegebenheiten in den
Osterreichischen  Polizeianhaltezentren einen Schritt vorangekommen. Dies betrifft vor
allem das Polizeianhaltenzetrum in Vordernberg, dessen Standard von ganz Europa
Ubernommen werden sollte. Des Weiteren stellt seiner Meinung nach das gelindere
Mittel eine gute Alternative dar (vgl. EI Asylexperte, Abs. 64).

Der Schubhaftexperte ware fir den Verbesserungsvorschlag einer Abschaffung der
Schubhaft, obwohl dies rechtlich schwierig umzusetzen waére. Zusétzlich ware er fir
eine intensivere Zusammenarbeit zwischen den einzelnen Behorden. In vielen Fallen
fehlt die Transparenz beziglich des Schubhaftsystems und dem Dublinsystems. Diese
Verfahren sind so unbersichtlich, so dass es kaum moglich ist, den Betroffenen eine
Prognose hinsichtlich ihres Verbleibs zu geben. Der Schubhaftexperte meinte zudem,
dass zur Sicherstellung der Abschiebung ein anderes System eingefihrt werden sollte,
welches eine mildere Form zur Schubhaft darstellen solite (vgl. ElI Schubhaftexperte,
Abs. 108/110).

Der Schubhaftexperte ware der Meinung, dass jeder Betroffene eine Chance auf das
Gelindere Mittel erhalten solite. Dies solite laut ihm durch das Gesetz geregelt werden,
um somit Menschenleid zu ersparen und ein wesentlich humaneres System zu schaffen
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 108/110).

Der Grofteil der Expertlnnen pladiert fur eine Verbesserung in den Schubhaftzentren
oder auf die vermehrte Anwendung des gelinderen Mittels. Eine besonders gute

Alternative zur Abschiebung stellt jedoch die Methode der Riickkehrberatung dar.

8.5.6 Rickkehrberatung

Grundsatzlich hat jede/r Asylwerberin das Recht sowohl nach dem Erhalt eines
negativen Bescheides als auch wahrend des laufenden Asylverfahrens, aus freien
Sticken in das Herkunftsland zurick zu kehren. Die Rickkehrberatung unterliegt
bestimmten EU-Richtlinien und wird von den Rickkehrberatungsstellen angeboten (vgl.
Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl 2016, S. 1f). Deren Aufgaben beziehen sich

auf die Organisation sowie auf den Ablauf der gesamten Reise in das Herkunftsland, die
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die Buchung des Fluges, das Ordnen von Dokumenten sowie das Bereitstellen von
finanziellen Mitteln beinhalten (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2008, S. 93). In
Osterreich wird die Rickkehrberatung von zwei Organisationen, darunter das Verein
Menschenrechte Osterreich und der Caritas, angeboten. Die Entscheidung iber die
Wahl einer der beiden Organisationen wird jedoch den Asylwerberinnen (berlassen
(vgl. Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl 2016, S. 2).

Die Expertin der Caritas Rickkehrberatung teilte uns mit, dass die Kontaktaufnahme
mit den interessierten Personen meist im freien Parteienverkehr sowie im Rahmen der
Grundversorgung durch den fir die jeweilige Person zustdndigen Regionalbetreuer
erfolgt. Interessierte Personen, die aus freien Stiucken die Rickkehrberatung in
Anspruch nehmen madchten, konnen ebenso durch die Caritas-Rechtsberatung sowie
weitere fur Flichtlinge relevante Anlaufstellen Uber diese Mdoglichkeit informiert und
weitervermittelt werden (vgl. El Rickkehrberatung, Abs. 17).

Der Schubhaftexperte gab diesbeziglich an, dass grundsétzlich alle Klienten tber die
Madglichkeit einer freiwilligen Rickkehr informiert werden missen, falls diese sich im
Laufe ihres Asylverfahrens aus freien Stlcken dafur entscheiden sollten. Er teilte uns
mit, dass es sehr oft vorkommen wirde, dass Personen vor ihrem Erstgesprach den
Kontakt suchen und ihnen erzahlen, dass sie das lange Warten nicht mehr aushalten
wirden und deshalb freiwillig in ihr Herkunftsland zurtickkehren mdchten. Er berichtete
uns ebenso von Fdllen, in denen das Dublin-Abkommen Anwendung finden sollte und
die Personen in einen anderen Dublin-Staat rickgefihrt werden sollten. Es wirde dabel
Falle geben, wo die Personen anstelle der Rickfuhrung in einem Dublin-Staat sich aus
freien Stlicken entscheiden in ihren Herkunftslander zuriickzukehren, um Gber ihr
Schicksal selbst zu entscheiden. Es sei laut dem Schubhaftexperten sehr wichtig tber
das Leben der eigenen Person zu entscheiden und sich auf die Zukunft zu konzentrieren
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 73).

Somit kann gesagt werden, dass die Rickkehrberatungsstellen bemiht sind die
interessierten Personen (ber die Mdoglichkeiten sowie deren Unterstitzungsleistungen
zu informieren. Falls die Personen sich aus freien Stiicken fur diesen Weg entscheiden
soliten, wirden die Rickkehrberatungsstellen ihnen bei ihrer Entscheidung bezlglich

der Organisation behilflich sein (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2008, S. 93).
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Im n&chsten Abschnitt wird ndher auf die Hilfestellung und Reintegration im

Herkunftsland eingegangen, die ebenso zu den Aufgaben der Riickkehrberatung gehort.

Reintegration im Herkunftsland

Wie bereits erwdhnt wurde, bieten die Rickkehrberatungsstellen den interessierten
Personen viele  Unterstitzungsmdglichkeiten  bei ihrer personlichen  Entscheidung
beziglich ihrer Ruckkehr ins Herkunftsland an. Die Hilfeleistungen beziehen sich nicht
nur auf die Organisation und Planung der Reise sowie das Bereitstellen von finanziellen
Mitteln in das Herkunftsland, sondern diese sind vielfaltiger (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2008, S. 93). So kommt es dazu, dass sie die vollkommene Organisation der
Reise mit den dafir erforderlichen Amtswegen (bernehmen sowie fur die
Kontaktherstellung zu den Angehdrigen in den Herkunftskénder sorgen. Wissenswert ist
ebenso, dass die Hilfestellung der Riickkehrberatung nicht mit der Uberschreitung der
Grenze endet, sondern sie wird anhand Reintegrationsprogramme in  den
Herkunftslandern weiter aufrecht erhalten, um den freiwillig rickkehrenden Personen
beim Aufbau ihres neuen Lebens unter die Arme zu greifen (vgl. Caritas Osterreich
20154, S. 1).

Durch das Interview mit der Expertin von der Caritas Rickkehrberatung konnten wir
erfahren, dass in einer groBen Anzahl der Herkunftslindern Projekte zur Reintegration
der freiwilligen Rickkehrern angeboten werden, die meistens durch ERIN (European
Reintegration Network) oder IOM (International Organisation for Migration) erfolgt. Es
gibt jedoch ein paar Staaten, die gewisse Kriterien fir den Erhalt der Hilfeleistungen
fordern, unter anderem betrifft dies das Vorweisen der Mindestaufenthaltsdauers in
Osterreich (vgl. El Rickkehrberatung, Abs. 25/26). Sie gab uns weiter folgende
Information mit: ,,Ab 2017 werden in weiteren Ldndern Reintegrationsmafnahmen Afiir
wulnerable  Félle  implementiert, sodass ein nahezu flachendeckendes Angebot
vorhanden sein sollte” (EI Riickkehrberatung, Abs. 27). Laut der Expertin von der
Rickkehrberatung werden den interessierten Personen die Reintegrationsprojekte
vorgestellt und deren Hilfeleistungen werden ihnen erklart, falls diese in den
abzuschiebenden L&ndern vorhanden sind. Die Hilfeleistungen werden dann auf jeden

einzelnen Fall individuell zugeschnitten (vgl. EI Rickkehrberatung, Abs. 21).
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Diesbezlglich teite uns der Asylexperte mit, dass die Ruickkehrhilfe je nach
Herkunftsland und ~ Aufenthaltsdauer in  Osterreich unterschiedlich ist und die
Bereitstellung finanzieller Mittel bis maximal 370 Euro betragen kann, wobei dieser
Betrag fur die Rickkehr in gewisse Lander hoher sein kann. Es gibt aber auch
Herkunftslander, in denen den Rickkehrern weitergehende finanzielle Hilfeleistungen
sowie allgemeine Hilfestellungen im Herkunftsland bereitgestelit werden (vgl. El
Asylexperte, Abs. 32).

Nichts desto trotz zeigen sich bei Personen, die aus freien Stiucken in ihre
Herkunftslander zuriickkehren wollen, trotz all der Hilfestellung Sorgen beziiglich ihrer

Rickkehr, die im niachsten Abschnitt naher erlautert werden.

Angste

Bei Personen, die die Ruckkehrberatung freiwillig in Anspruch nehmen, zeigen sich
ebenso Angste beziiglich ihrer Riickkehr in ihr Herkunftsland. Die Sorgen der meisten
Rickkehrer beziehen sich auf die Sicherheitslage ihrer Herkunftslander. Ein weiterer
Grund, weshalb sie Bedenken aufweisen, stellen die wirtschaftlichen Mdglichkeiten in
ihren Léandern dar. Bei einem GroRteil der Falle weisen die Riickkehrer keine Angste
auf, da sie von sich aus die Rickkehr antreten wollen. Die meisten Klientinnen der
Riickkehrberatung entscheiden sich aus eigenem Willen fir die Rickkehr, obwohl sie
sich noch im laufenden Asylverfahren befinden (vgl. ElI Rickkehrberatung, Abs.
31/34). ,Die Griinde dafir sind u.a. die Bevorzugung der heimatlichen Strukturen und
damit verbundenen soziale Gegebenheiten oder familidire Netzwerke im Herkunftsland”
(El Riickkehrberatung, Abs. 34).

Die Psychiaterin konnte zwar nichts in Bezug auf die Angste im Zuge der
Inanspruchnahme der freiwilligen Rickkehr sagen, jedoch &uRerte sie sich zu den
Beflrchtungen der Rickkehr im Allgemeinen. Zum einen wies sie auf die Rickkehr in
einem Kriegsgebiet oder einem Gebiet, in dem zuvor traumatische Ereignisse erfahren
wurden, hin, die bei den Betroffenen ein Geflhl der Angst verursachen. Zum anderen
teilte sie uns mit, dass die Ursache fir die angstbehaftete Riickkehr darin liegen konnte,
dass die Person zuvor einer Verfolgung aufgrund ihrer religiosen oder politischen

Motivation ausgesetzt war. lhrer Meinung nach wirde die Rickkehr in das
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Herkunftsland bei den Personen zwiespaltige Gefiihle hervorrufen, auf der einen Seite
besteht der Wunsch wieder Zuhause zu sein und auf der anderen Seite haben sie Angst
mit der bereits erlebten Traumatisierung wieder konfrontiert zu werden (vgl. El
Psychiaterin, Abs. 17).

Der Asylexperte teilte uns beziiglich der Sorgen aufgrund der freiwilligen Rickkehr
mit, dass viele der Personen sehr gut Uber die Gegebenheiten in ihren Herkunftslander
informiert sind, da sie Informationen Uber ihre Familienmitglieder und/oder Freunde
erhalten (vgl. Asylexperte, Abs. 34).

Durch die Informiertheit der Personen weisen sie weniger Sorgen beziglich ihrer
freiwilligen Rickkehr in ihr Herkunftsland auf, weshalb im néchsten Abschnitt néher

auf die Informationsweitergabe eingegangen wird.

Informationsweitergabe

Die Weitergabe der Informationen beziglich einer mdglichen Inanspruchnahme der
freiwilligen Ruckkehr stellt eine relevante Thematik dar. Durch das Interview mit der
Expertin der Caritas Rickkehrberatung erfuhren wir, dass die Kontaktaufnahme mit den
Klientinnen meist im freien Parteienverkehr sowie im Zuge der Grundversorgung durch
die/den zustdndige/n Regionalbetreuerin gelingt. Zu einer Weitervermittlung der
interessierten Personen an die Rickkehrberatung kann es ebenso durch die Caritas
Rechtsberatung oder andere auf die Flucht bezogene Anlaufstellen kommen (vgl. El
Rickkehrberatung, Abs. 17).

Diesbezlglich fugte der Asylexperte hinzu, dass die Weitergabe der Information Uber
die Mdoglichkeit der freiwilligen Rickkehr durch Mundpropaganda unter den Klienten
und den Communitys erfolgt. Es gibt auch Informationsblatter Uber diese Mdoglichkeit,
die teilweise in den Wohnquartieren als auch am Bundesamt fir Fremdenwesen und
Asyl zu finden sind (vgl. El Asylexperte, Abs. 28).

Durch das Interview mit dem Asylexperten erhielten wir diesbeziiglich eine weitere
wichtige Information, indem er uns Folgendes mitteitte: ,Nach einem negativen
Asylbescheid in erster Instanz gibt es eine Anordnung der Asylbehdrde BFA, dass
Personen eine Ruckkehrberatung aufSuchen miissen” (EI Asylexperte, Abs. 26).

Nachdem die Personen der Anordnung des BFA nachgekommen sind, kommt es zu

147



einer Dokumentation sowie einer Riuckmeldung Uber das Beratungsgesprach. Im
Weiteren sagte der Asylexperte, dass die Zahl der Personen, die die Mdoglichkeit der
Ruckkehr in Anspruch nehmen, nach einem erstinstanzlichen Bescheid nicht allzu hoch
ist. Im Falle eines zweiten rechtskréftigen Bescheides erhoht sich die Bereitschaft zur
Rickkehr ins Herkunftsland. Die Rickkehrberatung wird dennoch von vielen Personen,
die sich in einem laufenden Asylverfahren befinden oder bereits Bleiberecht erworben
haben, in Anspruch genommen. Ein héufiger Grund fiir eine solche Entscheidung
stellen familidre Angelegenheiten dar (vgl. EI Asylexperte, Abs. 26). Diesbeziiglich
teite uns der Schubhaftexperte mit, dass es keine Seltenheit darstellt, dass Personen, die
sich im laufenden Asylverfahren befinden, bereits vor der Ersteinvernahme den Kontakt
zur Rickkehrberatung aufsuchen und ihren Wunsch der Rickkehr ins Herkunftsland
auitern (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 73).

Nach der Expertin der Caritas Rickkehrberatung wirden die Personen, die zum ersten
Mal die Beratung der freiwiligen Rickkehrhitfe in Anspruch nehmen, ein
Beratungsgesprach verbunden mit einer ausfihrlichen Perspektivenabklarung erhalten.
Die Perspektivenabklarung der Klientlnnen kann unter Umstdnden im Beisammensein
mit einem/einer Mitarbeiterin der Rechtsberatung und/oder mit der/dem zustandigen
Regionalbetreuerin  erfolgen. Im  Zuge des Beratungsgesprachs wirden die
Interessentinnen  Uber den Ablauf der freiwilligen Rickkehr mit der damit
einhergehenden Beantragung eines Reisedokuments bei der zustdndigen Botschaft
informiert werden. Im Falle des Vorhandenseins von Reintegrationsprojekten in den
jeweiligen Herkunftslandern wirden diese vorgestellt und deren Hilfeleistungen erklart
werden (vgl. El Rickkehrberatung, Abs. 19/21).

In Bezug auf die Frage, inwieweit die Personen in ihren personlichen Entscheidungen
beziglich ihrer Rickkehr unterstiitzt werden, wurde uns gesagt, dass die Personen die
Entscheidung eigenstéandig treffen missen. Die Rickkehrberatung wirde im Falle einer
Inanspruchnahme ihrer Tatigkeit samtliche Informationen zur Verfigung stellen und bei
Entscheidung behilflich sein. Sollten die Klientlnnen sich fir eine freiwillige Ruckkehr
entscheiden, so wirde die Rickkehrberatung auf ihren Wunsch Kontakt zu samtlichen
intern und extern befassten Stellen nehmen, damit die Klientinnen die fir sie richtige

Entscheidung treffen konnen. Wesentlich fur eine gelungene Beratung sind die
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Beratungskompetenz, Nachvoliziehbarkeit sowie die Bereitschaft zur Beantwortung
offener Fragen im Zuge der Ruckkehrberatung (vgl. El Rickkehrberatung, Abs. 22/24).
Der Asylexperte teilte uns mit, dass im Falle rechtlicher Unklarheiten die Personen an
die Rechtsberatung verwiesen werden. Gleiches gilt bei der Beschaffung von
Informationen beziiglich der Situation in den Herkunftslandern. Da die Rechtsberatung
Kenntnisse Uber die Landerberichte hat, arbeitet die RUckkehrberatung eng mit der
Rechtsberatung zusammen, um die Klientinnen gut Uber die Situation in ihren
Herkunftslandern informieren zu konnen (vgl. EI Asylexperte, Abs. 30). Nach Aussage
des Asylexperten sind viele der potentiellen Rickkehrerinnen gut Uber die
Gegebenheiten in ihren Herkunftsiandern informiert, da sie sich Informationen wvon
ihren Freunden und Familienmitgliedern beschaffen (vgl. EI Asylexperte, Abs. 34).
Letztendlich kann gesagt werden, dass die Personen (ber die Mdoglichkeit einer
freiwilligen  Rickkehr informiert werden und im Zuge der Beratung jegliche
Information sowie Hilfestellung erhalten.

Um die Fragestellung in Bezug auf die psychischen Belastungen der Asylwerberinnen
und Asylberechtigten beantworten zu konnen, wurde eine weitere Kategorie beziiglich

psychischer Belangen gebildet.

8.5.7 Psychische Belangen

Die Unterbringung in einem Polizeianhaltezentrum bringt sowohl psychische als auch
physische  Auswirkungen mit sich. Aufgrund der getrennten Unterbringung von
Familienangehorigen sind mindige Minderjahrige am starksten davon betroffen (vgl.
UNHCR 2008, S. 15f.).

Weitere  Grinde fur psychische Probleme stellen das Vorhandensein einer
Traumatisierung, die Angst vor unifomierten Wachebeamtinnen sowie die mangelnden
Beschaftigungsmoglichkeiten dar (vgl. Caritas der Dibzese Graz-Seckau 2007, S. 1).
Ebenso einen erheblichen Einfluss auf die psychische Befindlichkeit nehmen die
geringe Informationsweitergabe sowie die Dauer der Schubhaft (vgl. UNHCR 2008, S.
15). Der geringe Kontakt mit der AuBenwelt beeinflusst zudem die Psyche der
Angehaltenen (vgl. Bundesministerium fir Inneres 2010, S. 20).
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Alle Betroffenen dullerten  grofle Sorge beziglich ihrer moglichen Unterbringung in
Schubhaft, zwei von ihnen berichteten sogar von Schlaflosigkeit (vgl. Bl 1 Teil 1, Abs.
10/BI 2, Abs. 14/BI 3, Abs. 16). Die Hauptkategorie psychische Belangen in Bezug auf
die Schubhaft ergibt sich aus den Untercodes MaRnahmen, Haufigkeit der
Inanspruchnahme, Symptomatik, Hemmungen und Wertigkeit, auf die im Anschluss

naher eingegangen wird.

MalRnahmen

Laut Aussage der Psychiaterin gibt es im Polizeianhaltezentrum \ordernberg eine
psychologische und psychiatrische Beratung. Der Amtsarzt wird nur bei enormen
Auffalligkeiten herangezogen. Die psychischen Probleme stehen ihrer Meinung nach
nicht an erster Stelle, sondern werden erst beim Auftauchen akuter Symptome behandelt
(vgl. El Psyschiaterin, Abs. 19).

Der Schubhaftexperte erwdhnt in Bezug auf die psychischen Symptome zwei
unterschiedliche Gruppen. Die erste Gruppe betrifft die Suchtkranken, welche in
Schubhaft einen kalten Entzug durchmachen missen, wobei es in den ersten Tagen zu
lebensbedrohlichen Situationen kommen kann (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 65).

Die zweite Gruppe bezieht sich auf traumatisierte Personen, die auf ihrem Weg nach
Osterreich viele tragische Situationen erlebt haben. Beide Gruppen werden in den
Polizeianhaltezentren  von  Psychiaterlnnen  und  Psychologlnnen  vom  Verein
Humanocare betreut, die eng mit den Schubhaftbetreuuerlnnen zusammenarbeiten und
diesen Informationen beziglich ~ Auffalligkeiten weiterleiten. Ebenfalls wurde uns
mitgeteilt, dass die Schubhaftbetreuuerinnen besonders auf die psychische Situation
ihrer  Klientinnen achten und diese bei psychischen Auffélligkeiten zu einem
Spezialisten verweisen, um aufzukldaren, ob es sich um ein gravierendes und akutes
Problem handelt (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 63). Im Falle einer Selbstgefahrdung
wird in den Polizeianhaltezentren auf die Malnahme der Einzelhaft zuriickgegriffen
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 43).

Laut Psychologin sei der Bedarf an psychologischer Betreuung sehr grof3, weshalb der

psychologischen Beratung mehr Gewicht zukommen sollte (vgl. El Psychologin, Abs.
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50). Als nachster Punkt folgt die Haufigkeit der Inanspruchnahme der psychologischen

Betreuung der Asylwerberinnen.

Haufigkeit der Inanspruchnahme

Wie bereits zuvor erwdhnt, stelt die psychologische Betreuung in  den
Polizeianhaltezentren einen wesentlichen Punkt dar. Diese sollte mindestens zweimal
wochentlich und in Kooperation mit psychiatrischen Einrichtungen angeboten werden
(vgl. Verein Dialog 2007, S. 3). Die Realitat sieht diesbeziglich jedoch anders aus, da
es keine einheitliche Regelung der psychologischen Betreuung in den &sterreichischen
Anhaltezentren gibt. Sollten jedoch massive psychische Probleme auftreten, wird durch
die Meldung der Angesteliten an die Amtsérzteschaft eine Psychologin/ein Psychologe
herangezogen (vgl. UNHCR 2008, S. 14).

Zur Haufigkeit der Inanspruchnahme der psychologischen Beratung konnte uns
lediglich die interviewte Psychologin Auskunft Uber ihre Zeit in der Beratung von
abzuschiebenden Personen mit psychischen Problemen geben. Sie erklarte, dass die
meisten von der Abschiebung drohenden Personen, trotz ihrer Probleme keine Beratung
von ihr in Anspruch nahmen, da sie nicht wussten, dass es diese Mdglichkeit gibt. Es
wurden zwar Zettel aufgehdngt, doch viele der Betroffenen konnten diese nicht lesen, da
es sich um Analphabeten handelte. Zudem wussten sie nicht, dass die Psychologin ihre
Sprache spricht oder dieselbe Nationalitdt hat. Diese Griinde hétten jedoch dazu gefuhrt,
dass sie die psychologische Beratung eher in Anspruch genommen hatten (vgl. El
Psychologin, Abs. 30). Ein wesentlicher Aspekt stellt die Symptomatik und die damit

verbundenen psychischen Erkrankungen der Asylwerberinnen dar.

Symptomatik

In Bezug auf die psychischen Belangen wurden ebenso Fragen in Hinsicht auf die
Symptomatik gestellt, die vor allem wvon der Psychologin und der Psychiaterin
ausfuhrlich beantwortet wurden. Die Psychiaterin und Psychologin vertraten wahrend
des Interviews dieselbe Meinung beziglich der auslosenden Faktoren fur ein Trauma

bei Asylwerberlnnen und Asylberechtigten.
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Bei vielen Betroffenen loste nicht die Flucht selbst das Trauma aus, sondern vielmehr
Erfahrungen, die sie im Vorfeld machten (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 29/ElI Psychologin,
Abs. 36). Die Flucht wird zwar ebenso als traumatisch erlebt, ist aber nicht immer
Ausloser fir ein Trauma. Die Psychiaterin geht davon aus, dass die auslosenden
Erfahrungen oftmals das Erleben von Kriegshandlungen, der Verlust von Angehtrigen
sowie Zeuge von ToOtungen zu sein oder am eigenen Korper Folter oder Verfolgung
erlebte zu haben, sind (vgl. ElI Psychiaterin, Abs. 29). Vielen Menschen wird erst in
Osterreich, also in Sicherheit bewusst, welche Belastungen sie in inrem Herkunftsland
durchmachen  mussten. Sie mussten beispielsweise  unter extrem  schwierigen
Bedingungen leben oder Leid in den Gefangnissen erfahren. Viele Frauen wurden
zudem von ihren Mannern geschlagen und realisieren erst im sicheren Exilland, was
ihnen jahrelang widerfahren ist (vgl. El Psychologin, Abs. 36).

Die psychiatrische und die psychologische Expertin waren sich einig, dass nicht jeder
Mensch nach solch einem tragischen Ereignis wie der Flucht, eine Posttraumatische
Belastungsstorung erleidet (vgl. ElI Psychiaterin, Abs. 29/El Psychologin, Abs. 42).
Nach Meinung der Psychologin kommt es vor allem auf die Handlungsfreineit an, die
eine Person in einer belastenden Situation hatte und darauf, wie viele Resilienzfaktoren
sie bis dorthin aufwies (vgl. El Psychologin, Abs. 40/44).

Doch nicht nur Vergangenes, sondern auch in Osterreich Erlebtes kann eine
Retraumatisierung auslosen und somit ihr psychisches Befinden verschlechtern.
Retraumatisierung kann eine Folge einer unverschuldeten Inhaftierung durch die
Schubhaft sein, da viele Faktoren und Bedingungen sie an schrecklich erlebte Vorfélle
in ihren Herkunftslandern erinnern (vgl. Asylkoordination Osterreich 2010, S. 2).

Laut Schubhaftbetreuer gab es bereits in der Vergangenheit Félle, bei denen es durch
die Schubhaftverhdngung zu einer Retraumatisierung kam. Bei diesen wurde die
Schubhaftanordnung unmittelbar danach abgebrochen, woraufhin die Personen in
Kliniken untergebracht wurden (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 67).

Fir Familien und vor allem fir Kinder stellt die Unterbringung in Fliichtlingsquartieren
eine belastende Situation dar. Das Sich-Anpassen-Mussen an die landlichen
Gegebenheit sowie Armut, fehlende Sprachkenntnisse und die Angst vor der
Abschiebung, sind hinderliche Faktoren fur die Integration und konnen ein Trauma

verstarken (vgl. Asylkoordination Osterreich 2010a, S. 34). Dies wurde uns ebenfalls
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durch die Psychologin bestitigt. Sie geht davon aus, dass das Leben in Osterreich durch
die Sprachschwierigkeiten, kulturellen Unterschiede und den Druck eine Arbeit zu
finden oder besser gesagt das grundsitzliche Uberleben zu sichern, zu
Belastungsstorungen fuhren kann (vgl. El Psychologin, Abs. 42).

Aus einer im Jahr 2015 von Richter et al. durchgefihrten Studie ging hervor, dass die
haufigsten  psychischen  Auffélligkeiten  bei  Flichtlingen die  Posttraumatische
Belastungsstdrung, gefolgt von Depression und Anpassungsstorung sind (vgl. Deutsche
Gesellschaft fur Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde
2016, S. 3). Die Aussage der Psychiaterin stimmt mit der Studie Uberein. Auch sie
erwahnte Posttraumatische Belastungsstorung, Anpassungsstorung sowie Depression in
der genannten Reihenfolge. Weiter flgte sie hinzu, dass Angststorungen sowie
Schlafstdrungen zu den am haufigsten auftretenden psychischen Erkrankungen und
Symptomen gehdren (vgl. El Psychiaterin, Abs. 29). Sollte keine Behandlung der
Symptome gemacht werden, kann es zu einer Chronifizierung der Erkrankung kommen
(vgl. EIl Psychiaterin, Abs. 33).

Auf die Fragestellung beziglich der am hdufigst auftretenden  psychischen
Erkrankungen und Symptome bei Asylwerberlinnen und Asylberechtigten gab es sowohl
Ubereinstimmungen als auch unterschiedliche Meinungen unter den Expertlnnen. Laut
der Ansicht der Psychiaterin gehtren nach den zuvor genannten Erkrankungen Flash-
Backs, Schlafprobleme in Verbindungen mit Albtrdumen, Nervositat, innere Unruhe
sowie Suizidgedanken zu den weiteren auftretenden Symptomen (vgl. El Psychiaterin,
Abs. 23).

Die interviewte Psychologin erwéhnte ebenfalls das Erleiden von Schlafstérungen und
Depression, zudem fugte sie Konzentrationsstérungen hinzu. Weiter gab sie an, dass die
meisten erst mit dem Erhalt eines negativen Bescheides in ein tiefes Loch fallen,
welcher im Weiteren zu Selostmordgedanken und groRen Angsten filhren kann (vgl. El
Psychologin, Abs. 52).

Der Schubhaftexperte machte die Erfahrungen, dass viele der Klientlnnen in Schubhaft
zudem an psychosomatischen Storungen, Suchtprobleme und Traumatisierung durch
Kriegserfahrungen, leiden wirden (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 63/65). Des Weiteren
meinte er, dass viele Schubhaftinsassinnen, die zuvor in einer Strafvollzugsanstalt

waren, die Meinung hatten, dass diese Erfahrungen, die sie in der Strafvollzugsanstalt
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machten, weniger belastend waren als jene im Polizeianhaltezentrum. Als Grund fur
diese Ansicht duerten sie die Gewissheit Uber das Entlassungsdatum in einer
Strafvollzugsanstalt, welche jedoch in einem Polizeianhaltezentrum nicht gegeben ist
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 101).

Die Betroffenen nannten ebenfalls einige der von den Expertlnnen hdufig erwahnten
Symptome und Erkrankungen. Beim Interview mit dem Betroffenen aus dem Iran ging
hervor, dass er groRe Sorgen beziglich der Inhaftierung in ein Polizeianhaltezentrum
zur Sicherstellung der Abschiebung hat und diese vor seiner Tochter zu verbergen
versucht, indem er vor ihr nicht zeigt, wie traurig er in Wirklichkeit ist. In Bezug auf die
bevorstehende Abschiebung &uBerte er Schlafstérungen, Kopfschmerzen, Ubelkeit
sowie psychische und physische Beschwerden (Bl 3, Abs. 16/20). Ein Betroffener aus
Afghanistan  berichtete  von  Schlafstérungen,  Schwindelgefihl,  Ubelkeit — sowie
Erschdpfung. Er fugte hinzu, dass er sich korperlich dermallen erschopft fihle, als ob er
von einer anderen Person verprigelt worden wére (vgl. Bl 1 Teil 1, Abs. 14).

Es stelt eine besondere Relevanz dar den Betroffenen psychologische und
psychiartrische Hilfestellungen anzubieten, damit ihre psychischen Beschwerden sich
nicht chronifizieren. Obwohl sie in den Polizeianhaltezentren von der psychologischen
Hilfestellung Gebrauch machen konnen, haben jedoch die Meisten von ihnen

Hemmungen sich psychologisch betreuen zu lassen.

Hemmungen

Der Schubhaftexperte geht davon aus, dass die Hemmungen der Inanspruchnahme
psychologischer  Hilfestellung  bei  Asylwerberlnnen und  Asylberechtigten  meist
dieselben sind wie bei Osterreicherlnnen. In der Osterreichischen Gesellschaft wird es
haufig noch immer sehr abwertend betrachtet, wenn eine Person psychologische,
psychotherapeutische oder psychiatrische Hilfe aufsucht (vgl. El Asylexperte, Abs. 42).
Personen aus anderen Kulturen wissen oft nicht, dass es die Madglichkeit einer
psychologischen Behandlung gibt und sind mit dem 0sterreichischen Krankensystem
nicht vertraut. Viele der Betroffenen haben Angst davor, dass ihre Community erfahrt,
dass sie zu einer/feinem Psychiaterin gehen, da dies in ihrer Kultur eine sehr starke

Stigmatisierung mit sich tragt. Erst beim Auftauchen starker psychischer Probleme
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wenden sich die Betroffenen an an eine Expertin/einen Experten (vgl. ElI Psychiaterin,
Abs. 31).

Einfe gut geschulte/r Dolmetscherin spielt bei der Beratung der Traumatisieren eine
wesentliche Rolle (vgl. Lucas/Moéller/Heckl 2000, S. 405). Durch die Ubersetzung
kommt es oftmals zu starken Abweichung, die des Ofteren auf die sprachlichen,
kulturellen und ethnischen  Unterschiede  zuriickzufihren sind. Vor allem bei
Gewalterfahrungen spielt das Geschlecht eine bedeutende Rolle (vgl. Wlasak 2009, S.
61f.). Auf diese Problematik geht auch die Psychologin im Interview ndher ein. Fir sie
stelt die Sprache eine groBe Hemmschwelle dar. Oftmals sind zudem die
Ubersetzerinnen fir solch eine schwierige Thematik zu wenig geschult. Weitere
Hemmschwellen stellen fur sie das Geschlecht und die vermeintliche Unwissenheit tber
die Kultur dar. Viele der Betroffenen hatten noch nie Kontakt zu Psychologlinnen und
verwechseln diese mit einer Arztinfeinem Arzt. Die groRte Hemmung stellt ihrer
Meinung jedoch das grof’e Schamgefihl dar, mit dem das Thema behaftet ist (vgl. El
Psychologin, Abs. 46). Es zeigt sich, dass es viele unterschiedliche Facetten gibt, wegen
denen es zu einer Hemmung in Bezug auf die Inanspruchnahme psychischer Beratung
kommt. Welche Wertigkeit auf die psychischen Belangen gelegt wird, wird im néchsten
Abschnitt genauer betrachtet.

Wertigkeit

Bezogen auf die Wertigkeit der psychischen Betreuung &uBerten sich lediglich die
Psychiaterin und Psychologin, da diese sich starker mit der Thematik auseinander
setzten. Die interviewte Psychiaterin machte die Erfahrung, dass die psychischen
Belange in Bezug auf die unterschiedlichen BetreuungsmalBnahmen nicht besonders
hoch hinsichtlich der Dringlichkeit gereint sind und lediglich akute Symptome
behandelt werden. Asylwerberinnen und Asylberechtigte mit Symptomen und/oder
Erkrankungen, die nicht akut sind, erwartet eine Wartezeit von bis zu einem Jahr,
obwohl es bei Nichtbehandlung, wie bereits erwahnt, zu einer Chronifizierung der
Erkrankung kommen kann (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 19/33).

Die Psychologin geht ebenfalls von einem viel grofleren Bedarf aus. lhrer Meinung

nach wirde ein Ausbau der psychologischen Betreuung ebenfalls zur Integration
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beitragen. Fur die Betroffenen ist es wesentlich tber ihre Probleme sprechen zu kénnen,
denn erst wenn die Person wieder ein wenig von ihren Problemen geldst ist, kann eine
Integration stattfinden (vgl. El Psychologin, Abs. 50). Im Allgemeinen wird laut den
Experten demnach zu wenig Augenmerk auf die psychischen Belangen gerichtet.

9. Zusammenfassung der empirischen Ergebnisse

Ein wesentliches Ziel besteht darin, die Offentlichkeit tber den Verlauf der Schubhaft
und Abschiebung zu informieren, um somit fir das Anregen der Anwendung wvon
Alternativen zu sorgen. Neben dem Aufzeigen dieser Thematik liegt ein weiteres
wesentliches  Ziel der Arbeit darin, auf die psychischen Belastungen der
Asylwerberlnnen durch ein etwaiges Abschiebeverfahren bzw. Schubhaft aufmerksam
zu machen, um dadurch ein neues Bewusstsein fur dieses Thema zu schaffen und somit
zum Nachdenken anzuregen.
Durch die Anwendung der qualitativen Methode wird eine umfangreiche Darstellung
der Thematik dargelegt, die zu einer ausfuhrlichen Beantwortung der Fragestellungen
beitragen soll. Aus den Forschungszielen leiten sich dahingehend 2zwei relevante
Hauptfragestellungen ab, deren Beantwortung in dieser Arbeit angestrebt wurde. Beide
Hauptfragestellungen wurden anhand der ExpertInneninterviews und
Betroffeneninterviews beantwortet, welche wie folgt lauten:

e Wie verlauft die Schubhaft und Abschiebung in Osterreich?

e Inwieweit l6sen Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den

Betroffenen aus?

Mit diesen beiden Fragen wurde versucht einen Einblick in die Thematik zu geben, um
sowohl die Handhabung der Schubhaft und Abschiebung als auch die daraus
resultierenden  psychischen  Auswirkungen auf die Betroffenen darzustellen. Als
Methode diente das qualitative Interview.
Um die Einblicke in die Thematik zu erhalten, wurden drei Leitfadeninterviews fir die
teilnehmenden Expertinnen erstellt, die sich nur gering voneinander unterschieden.
Zudem wurde ein Leitfadeninterview fir die Betroffenen erstellt, der stark vom

Leitfaden der Expertinnen abwich. Insgesamt wurden funf Expertinnen und drei
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Betroffene zu dieser Thematik befragt. Die dadurch entstandenen Hauptkategorien der
gesamten Leitfidden lauten: Flucht, Aufenthaltsdauer, Tatigkeitsfeld, Abschiebung,
psychische Belangen, Ruckkehrberatung, gelinderes Mittel und Schubhaft. Diese
Kategorien wurden mittels der Version MAXQDA 12 in Bezug auf die Fragestellungen
analysiert.

Die sich dadurch ergebende  zusammenfassende  Auswertung der  beiden

Hauptfragestellungen wird Anhand der néchsten beiden Punkte genauer erlautert.

Wie verlauft die Schubhaft und Abschiebung in Osterreich?

In Bezug auf die erste Hauptfragestellung beziglich des Verlaufs der Schubhaft und
Abschiebung in Osterreich konnten wichtige Kenntnisse erlangt werden. In Bezug auf
die Schubhaft erhielten wir Informationen wvon den interviewten Expertinnen
hinsichtlich des Transports, der Unterbringung, der Betreuung, der Haftunféhigkeit, der
Verlangerung der Schubhaftsdauer sowie der Mitarbeiterlnnen.

Durch das Interview mit dem Asylexperten erhielten wir die Information, dass die
Personen nach der derzeitigen gesetzlichen Lage mittels Bescheid (ber ihre
bevorstehende Abschiebung informiert werden, wobei diese Informationsvermittlung
aufgrund eines Gesetzesentwurfs gestrichen werden koénnte (vgl. ElI Asylexperte, Abs.
14). Laut Schubhaftexperten bekommen die betroffenen Asylwerberlnnen zudem die
Information, dass sie ab Erhalt des negativen Bescheids illegal in Osterreich sind.
Zudem erhalten sie die Mdoglichkeit eine NGO zu kontaktieren, um eine Beschwerde
gegen den Bescheid einzureichen und das weitere Vorgehen zu besprechen. Nach
Angaben des Schubhaftexperten wirden nach dem negativen Asylbescheid mindestens
14 Tage bis zur Abholung von den Wohnorten zum Zwecke der Abschiebung vergehen
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 81). Zudem fiigte der Asylexperte hinzu, dass in sehr
vielen Féllen die Abholung der Abzuschiebenden von ihren Wohnorten in den frihen
Morgenstunden durch Polizistinnen erfolgt, die sie anschlieBend zur Sicherstellung der
Abschiebung in ein Polizeianhaltezentrum transportiert (vgl. El Asylexperte, Abs. 14).
In vielen Landern stellt die Anwendung von Gewalt gegeniiber Asylwerberlnnen in den
Polizeianhaltezentren keine Seltenheit dar (vgl. Lakitsch 2013, S.193). Nach erhaltenen

Informationen, besteht in Osterreich ebenfalls die Moglichkeit der Gewaltanwendung,
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falls die betroffenen Personen sich beim Abtransport in ein Polizeianhaltezentrum
weigern sollten (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 87).

Bedauerlicherweise konnten keine weiteren Informationen beziiglich des Transports von
den Wohnorten bis hin in ein Polizeianhaltezentrum in Erfahrung gebracht werden.
Durch die Interviews wurde bestétigt, dass in den meisten Fallen Personen, die sich
illegal oder ohne eine Aufenthaltsberechtigung in Osterreich befinden bzw. jene, die in
ein anderes Dublin-Land abgeschoben werden sollen, zur Sicherstellung der
Abschiebung in  einem Polizeianhaltezentrum  untergebracht werden  (vgl.  El
Asylexperte, Abs. 8). Alle drei interviewten Betroffenen waren zuvor noch nie in
Schubhaft, jedoch &ulerten sie allein bei der Vorstellung in Schubhaft untergebracht zu
werden, groRe Sorgen und Angste (vgl. BI 1 Teil 1, 9/BI 2, 12/BI 3, 16). Fir zwei der
Befragten aus Afghanistan kam eine Unterbringung in Schubhaft einer Gefangnisstrafe
gleich (vgl. BI 1 Teil 1, Abs. 10/BI 2, Abs. 12).

Nach dem Asylexperten ist es gesetzlich betrachtet mdglich Kinder in ein
Polizeianhaltezentrum unterzubringen, jedoch war dies in der Steiermark bis heute nicht
der Fall (vgl. ElI Asylexperte, Abs. 10). Diese Aussage wurde ebenfalls durch den
Schubhaftexperten bestatigt, der diesbezlglich hinzufugte, dass dies lediglich in Wien
im Polizeianhaltezentrum ~ Zinnergasse vorkommen wirde (vgl. El Schubhaftexperte,
Abs. 27/33/21).

Wahrend der Schubhaft muss ebenfalls auf Erkrankungen der Angehaltenen geachtet
werden. Der Schubhaftexperte teilte uns mit, dass Personen, die an schweren
chronischen Krankheiten leiden, grundsétzlich nicht in Schubhaft angehalten werden
durfen (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 23). Welche Krankheiten damit genau gemeint
sind und was unter schweren chronischen Krankheiten zu verstehen ist, wurde dabei
nicht genauer definiert.

Bei der Unterbringung in den Zellen im Polizeianhaltezentrum wird vor allem auf das
Geschlecht, Alter und die Nationalitdt geachtet (vgl. Bundesministerium fir Inneres
2010, S. 19). Des Weiteren wird angestrebt auf die Glaubensrichtung, kulturellen
Hintergrund sowie den Familienstand Ricksicht zu nehmen (vgl. Bundesministerium
fur Inneres 2012, S. 17). Dies wurde ebenso durch das Interview mit dem

Schubhaftexperten bestatigt, indem er uns mitteilte, dass sie auf die zuvor genannten
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Punkte erst ab dem dritten Tag in Schubhaft Ricksicht nehmen (vgl. Schubhaftexperte,
Abs. 47).

Ebenso wurde uns mitgeteilt, dass in den Polizeianhaltezentren sowohl Einzelzellen als
auch Gemeinschaftszellen fir zwei bzw. vier Personen vorhanden sind (vgl.
Schubhaftexperte, Abs. 41). Bei Gefahr der Selbstgefahrdung, Fremdgefahrdung oder
aufgrund einer ansteckenden Krankheit wird dem Betroffenen die Einzelhaft angeordnet
(vgl. Bundesministerium fur Inneres 2010, S. 19f). Dies ist ebenso der Fall, wenn die
Person gegen eine Regel verstoRt oder die auferlegten Pflichten nicht einhdlt (vgl. ebd.,
S. 17). Laut Schubhaftexperten darf die Einzelhaft im Polizeianhaltezentrum
Vordernberg lediglich eine Woche verhdngt werden, woflr eine Bewilligung einer
Amtsarztin/eines Amtsarztes erforderlich ist (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 43).

Nach Meinung des Asylexperten stellt die Anhaltung in Schubhaft trotzdem eine
Einschrankung der Personlichkeit und es stellt einen gravierender Eingriff in die
Freiheit des Menschen dar. Aus diesem Grund sollte seiner Meinung nach eine
Schubhaft nur dann wverhdngt werden, wenn keine andere Madglichkeit in Betracht
gezogen werden kann (vgl. EI Asylexperte, Abs. 64). Neben der Unterbringung stellt
die Betreuung in den Polizeianhaltezentren ein wesentliches Thema dar.

Die in Schubhaft angehaltenen Personen haben Anspruch auf rechtliche, soziale und
medizinische Betreuung (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2012a, S. 37ff). Dies
wurde uns auch vom Asylexperten bestétigt, der ebenfalls auf die Mdoglichkeit der
Freizeitbeschftigung und Seelsorge hinwies. In Osterreich kann seiner Meinung nach
deshalb von einer Verbesserung in Hinblick auf die Standards in den
Polizeianhaltezentren gesprochen werden (vgl. El Asylexperte, Abs. 64).

Der Schubhaftexperte teilte uns mit, dass beim Erstgesprach der Schubhaftbetreuung
mit den Angehaltenen durch das Sprechen (ber ihre personliche Situation eine
Vertrauensbasis  geschaffen  wird.  Erst im 2zweiten Gesprach werden die
unterschiedlichen Perspektiven aufgezeigt und die Mdglichkeiten besprochen, wie ihr
Verfahren schnellstmdglich zum Abschluss kommt (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 9).

In Bezug auf die Haftunfahigkeit erhielten wir die Information, dass zur Feststellung
dieser aufgrund psychischer und physischer Beschwerden eine Uberprifung durch die
Amtsarztin/den Amtsarzt stattfinden muss. Zudem wird eine Untersuchung von einem

Spezialisten/einer  Spezialistin  angeordnet, wobei diese/r begrinden muss, weshalb
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siefer fur eine Haftunfahigkeit und somit fir eine Entlassung aus der Schubhaft pladiert.
Die Entscheidung wird jedoch letztendlich von der Amtsérztin/dem Amtsarzt getroffen,
die/der sich wiederum an die vom Innenministerium festgelegten Kriterien richtet (vgl.
El Schubhaftexperte, Abs. 37). Lediglich schwerwiegende Traumatisierungen werden
dabei als Entlassungsgrund anerkannt (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 65). Es lasst sich
schwer erklaren, ab wann von einer Haftunfahigkeit auszugehen ist, da es dafir keine
klaren und eindeutigen Kriterien gibt (vgl. Bundesministerium fur Inneres 2007, S. 14f).
Es besteht nicht nur die Mdglichkeit der frihzeitigen Entlassung aus der Schubhaft
durch die Haftunfahigkeit, sondern es kann ganz im Gegenteil ebenso zu einer
Verldngerung der Anhaltedauer kommen.

Grundsétzlich sollte die Anhaltedauer fir Erwachsene in den Polizeianhaltezentren
nicht Gber vier Monate hinausgehen (vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S.
387). Bestehen jedoch Probleme beziglich personlicher Dokumente oder kommt es zum
Widerstand seitens der Betroffenen, so kann es zu einer Schubhaftverléngerung von bis
zu 10 Monaten innerhalb von 18 Monaten kommen (vgl. Bundeskanzleramt Osterreich
2016d, S. 36ff.).

Die Mdglichkeit der Verlangerung der Schubhaft wurde uns ebenso durch das Interview
mit dem Schubhaftexperten bestétigt. Als Grund fir eine Verldngerung nannte er die
Verheimlichung der Identitdt, das Nicht-Kooperieren der/des Betroffenen sowie
deren/dessen Verhinderungsversuch der Verfahrensbeendigung (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 19).

Im Zuge der Recherchen konnte diesbeziglich herausgefunden werden, dass die
vorgelegten Grinde fir eine Verldngerung alle vier Wochen untersucht werden missen
(vgl. Peyrl/Neugeschwendtner/Schmaus 2015, S. 388).

Den Expertinnen wurden ebenso Fragen in Bezug auf die Befindlichkeit der
Mitarbeiterlnnen in Schubhaft sowie deren Umgang und Beziehung zu den Betroffenen
gestellt. Durch das Interview mit dem Schubhaftexperten hat sich herausgestellt, dass
die Organisation GVS fir die Sicherheit und Uberwachung der Unterbringung der
Polizeianhaltezentren zustdndig ist. Aufgrund dessen haben die Mitarbeiterinnen der
Organisation GVS den standigen Kontakt mit Schubhaftinssasinnen. Da  der
Schubhaftexperte keinerlei Beziehung zu dieser Organisation hat, konnte er uns

keinerlei Informationen (ber deren Beziehung und Umgang mit den Angehaltenen
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geben. Er teite uns jedoch mit, dass die Polizei lediglich fur die Umsetzung der
staatlichen MafRnahmen und fir die Bewachung des AulRenbereichs zustandig ist (vgl.
El Schubhaftexperte, Abs. 49).

Ebenso erhielten wir vom Schubhaftexperten die Information, dass in den
Polizeianhaltezentren eigens fir die Schubhaft geschulte Wachebeamtinnen fur die
Sicherheit zustdndig sind, also anders als in den Strafvollzugsanstalten (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 49).

Beziglich der Befindlichkeit der Mitarbeiterlnnen in den Polizeianhaltezentren, teilte
uns der Schubhaftexperte mit, dass er friher vor der Aufteilung des Aufgabenfeldes viel
Kontakt zu den Wachebeamtinnen hatte. Er hatte jedoch den Eindruck, dass die meisten
Wachebeamtlnnen die Tatigkeit aufgrund psychischer Belastungen nur  kurzfristig
austbten (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 103/106).

In Bezug auf die Beziehung 2zwischen den Schubhaftbetreuerinnen und den
Angehaltenen teilte uns der Schubhaftexperte mit, dass der Zugang sowie der Umgang
zu den Schubhaftinssasinnen sehr individuell ist. Der Kontaktaufbau zu Klientlnnen,
die bereits zuvor Kontakt mit der Caritas hatten, ist sehr einfach. Bei Personen, die
zuvor keinerlei Kontakt zu NGO’s hatten, ist es notwendig, ihnen anfanglich die
Arbeitsweise verstandlich zu machen und ihr Vertrauen zu gewinnen. Im Endeffekt
solite es um eine realistische Zielsetzung sowie eine schrittweise Planung der weiteren
MaRnahmen gehen (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 55). Die anderen Expertinnen
erhielten ebenfalls Fragen beziiglich der Thematik der Mitarbeiterinnen, die jedoch
keine Stellung dazu bezogen haben.

In Bezug auf die Abschiebung erhielten wir von den interviewten Expertinnen
Informationen hinsichtlich des Ablaufs.

Wie bereits erwdhnt wurde, wirden laut den Angaben des Schubhaftexperten nach dem
negativen Asylbescheid mindestens 14 Tage vergehen, bis es zur Abholung von den
Wohnorten zum Zwecke der Abschiebung kommt. Die betroffenen Asylwerberinnen
bekommen zudem die Information, dass sie ab Erhalt des negativen Bescheids illegal in
Osterreich sind und erhalten die Moglichkeit eine NGO zu kontaktieren, um eine
Beschwerde gegen den Bescheid einzureichen und das weitere Vorgehen zu besprechen
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 81). Sowohl der Schubhaftexperte als auch der

Asylexperte teiten uns zudem mit, dass die Abholung der Betroffenen von ihren
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Wohnorten durch die Exekutive durchgefihrt wird und dass diese erforderlichenfalls
auch Gewalt anwenden darf (vgl. EI Schubhaftexperte, Abs. 85/87/ El Asylexperte,
Abs. 50/52). Laut den Angaben des Schubhaftexperten ware das BFA fir die
Durchfiihrung der Abschiebung zustédndig, wobei sie jedoch fiur deren Umsetzung die
AGM sowie andere Behodrden beauftragen. Im Allgemeinen wirden zur Umsetzung der
Abschiebung mindestens drei Polizeibeamten beauftragt werden, wobei ebenso auf das
Geschlecht der abzuschiebenden Personen Ricksicht genommen wird. Falls Frauen zur
Abschiebung abgeholt werden, wird dafir gesorgt, dass eine Beamtin bei der
Durchfihrung anwesend ist (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 89). Laut dem
Asylexperten I6st die Abholung von ihren Wohnorten unterschiedliche Reaktionen bei
den Betroffenen aus. Es gibt Personen, die die Abholung fir die Vorbereitung der
Abschiebung mit Fassung tragen und andere, die panisch und verzweifelt reagieren. Er
berichtet aulerdem von traurigen Féllen aus der Vergangenheit, bei denen die Kinder
aus Angst davon liefen (vgl. El Asylexperte, Abs. 60).

Der Schubhaftexperte teilte uns mit, dass es nach dem negativen Bescheid zwei
Maoglichkeiten gibt um den Abschiebeverlauf zur gewéhrleisten. Im Falle einer nicht
vorhandenen Kooperation seitens der abzuschiebenden Personen werden diese in
Schubhaft angehalten. Personen, die jedoch kooperieren und einen Meldezettel
vorweisen koénnen, werden maximal drei Tage vor der Abschiebung wvon ihren
Wohnorten abgeholt und in einer Unterbringung in Wien einquartiert. Nachdem die
kooperativen Personen in Wien einquartiert werden, werden diese zur Feststellung ihrer
Flugtauglichkeit einer darztlichen Untersuchung unterzogen, welche 24 Stunden vor der
Abschiebung erfolgt (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 83).

Ebenso gelang es wuns Informationen bezlglich der Transportmittel und des
Abschiebevorgangs zu erhalten.

Durch das Interview mit den Schubhaftexperten erfunren wir, dass die Abholung von
der Unterbringung in Wien mittels Arrestanten-Wagen erfolgt, welche abgeschirmt und
abgeschlossen sind. Die Fahrzeuge sind gepolstert, damit es nicht zu Selbstverletzungen
kommen kann. Zudem teilte er uns mit, dass es am Flughafen fir die abzuschiebenden
Personen einen separaten Zugang gibt, also betreten sie demnach das Flugzeug nicht
wie andere Passagiere. Sie werden vor den anderen Passagieren in das Flugzeug

gebracht und sitzen meist ganz hinten in der Maschine (vgl. Schubhaftexperte, Abs. 91).
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Diesbeziiglich fugte der Schubhaftexperte hinzu, dass es sowohl eine begleitete als auch
eine unbegleitete Abschiebung gibt. Bei der begleiteten Abschiebung wird die/der
Betroffene von einigen Beamtlnnen bis ins Zielland gebracht. Bei einer unbegleiteten
Abschiebung wird der Flugkapitdn Gber die Situation informiert, wobei ihm auBerdem
alle fir die Abschiebung notwendigen Dokumente Uberreicht werden (vgl. El
Schubhaftexperte, Abs. 93).

In Bezug auf das Gepack der Abzuschiebenden teilte uns der Asylexperte mit, dass bei
einer Abschiebung ebenso auf die Einhaltung des maximalen Gepackgewichts Acht
genommen werden muss (vgl. El Asylexperte, Abs. 54). Der Schubhaftexperte fligte
diesbezliglich hinzu, dass es den Betroffenen nicht mdglich ist, mehr als zweimal 23
Kilogramm Gepack mit in ihr Zielland zu nehmen (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 99).
Dies stellt jedoch bei abzuschiebenden Personen, die zuvor ein Haushalt gefiihrt haben,
ein Problem dar. Denn im Falle einer Uberschreitung des maximalen Gepackgewichts
miissen fir das Ubergewicht die Kosten getragen werden, was jedoch fir kaum
jemanden leistbar ist (vgl. EI Asylexperte, Abs. 54).

Laut dem Asylexperten erfolgt die Abschiebung von Familien und Ehepaaren in ihr
Herkunftsland grundsatzlich gemeinsam (vgl. El Asylexperte, Abs. 12). Dies wurde
ebenso vom Betroffenen aus dem Iran bestétigt, der hinzufugte, dass seine Tochter mit
iIhm gemeinsam abgeschoben wird, da es sich bei ihr um eine Minderjahrige handelt
(vgl. Bl 3, Abs. 24). Ganz anders schaut es jedoch bei den Fallen der befragten
Personen aus Afghanistan aus. Beide Dberichteten davon, dass sie alleine ohne ihren
Familien abgeschoben werden soliten (vgl. Bl 2, Abs. 24/Bl 1 Teil 1, Abs. 18). Dies
zeigt, dass es ebenso Félle gibt, bei denen Betroffene ohne ihre Familien abgeschoben
werden.

Zuletzt meinte der Asylexperte, dass die freiwilige Ruckkehr grundsatzlich viel
nachhaltiger als die Abschiebung ist und somit das bessere System darstellt. Personen,
die freiwillig in ihr Herkunftsland zurlickkehren, bleiben meist in ihrem Land. Werden
die Personen jedoch zwangsweise in ihr Herkunftsland gebracht, neigen diese des
Ofteren dazu, bei nachster Gelegenheit wieder nach Osterreich zuriickzukehren (vgl. EI
Asylexpete, Abs. 64).

Das Erhalten eines negativen Bescheids, der somit zur Abschiebung fuhrt, 16st bei den

Betroffenen haufig ein Gefiihl der Hilflosigkeit und Angst beziglich ihres Verbleibs aus
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(vgl. Wirtgen 2009, S. 2463). Zudem kommt es zu einer Verschlechterung ihrer
psychischen Erkrankungen und Symptome sowie zu einem Anstieg ihrer Angst (vgl.
Bittenbinder et al. 20144, S. 90).

Durch diese Zusammenfassung der pragnantesten Punkte bezlglich des Asylverfahrens
bis hin zur Ruckfihrung der Betroffenen in ihr Herkunftsland, wurde der Verlauf der
Schubhaft und Abschiebung in Osterreich ersichtlich. In diesen Verlauf sind jedoch sehr
viele Personen involviert, weshalb in dieser Arbeit zudem der Frage nachgegangen
wurde, inwieweit die Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den

Betroffenen mit sich bringen.

Inwieweit 16sen Schubhaft und Abschiebung psychische Belastungen bei den

Betroffenen aus?

Nach Aussagen der Psychiaterin und der Psychologin gibt es unterschiedliche Faktoren,
die eine psychische Belastung auslosen konnen. Oftmals wird das Trauma nicht durch
die  Flucht per se, sondern vielmehr durch belastende Erfahrungen, die die
Asylwerberlnnen und Asylberechtigten zuvor gemacht haben, ausgelost (vgl. El
Psychiaterin, Abs. 29/ElI Psychologin, Abs. 36). Die Flucht wird nach Meinung der
Psychiaterin trotz all dem haufig als duRerst traumatisch erlebt. Ausloser fir ein Trauma
sind dennoch meist das Erleben von Kriegshandlungen, der Verlust von Angehdrigen
sowie Augenzeuge von TOtungen zu sein. Weitere auslosende Faktoren stellen Folter
und/oder Verfolgung, die am eigenen Leib erlebt wurden, dar (vgl. ElI Psychiaterin,
Abs. 29). Viele Menschen sind sich, nach Angaben der Psychologin, erst in einem
sicheren Land bewusst, welche Belastungen sie in ihrem Herkunftsland durchmachen
mussten (vgl. ElI Psychologin, Abs. 36). Doch nicht nur Ereignisse aus der
Vergangenheit, sondern auch in der Gegenwart kdnnen eine Traumatisierung verstarken
und somit ihr psychisches Befinden verschlechtern.

Das Anpassen an die fremde Kultur, die anfingliche Armut, fehlende Sprachkenntnisse
und die Sorge abgeschoben zu werden, konnen die Integration erschweren und somit
eine  bereits vorhandene  Traumatisierung verschlechtern (vgl.  Asylkoordination
Osterreich 2010a, S. 34). Die Psychologin vertritt dieseloe Meinung, indem sie davon

ausgeht, dass Sprachschwierigkeiten, Anpassungsschwierigkeit, der Druck eine Arbeit
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zu finden und sich somit das Uberleben zu sichern, oftmals zu Belastungsstérungen
fihrt (vgl. El Psychologin, Abs. 42). Viele Betroffene begeben sich trotz starker
psychischer Probleme nicht in Betreuung.

Diese Hemmungen ergeben sich wie bei vielen Osterreicherlnnen durch den
abwertenden Blick, mit dem Personen bis heute angeschaut werden, wenn sie eine
psychologische, psychotherapeutische oder psychiatrische Hilfe aufsuchen (vgl. El
Asylexperte, Abs. 42). Zudem wissen viele Betroffene nichts tber die Mdglichkeit einer
psychologischen Unterstitzung, da sie mit dem Krankensystem in Osterreich nicht
vertraut sind. Viele Asylwerberinnen und Asylberechtigten haben Angst davor, dass
ihre Community erfahrt, dass sie zu einer/einem Psychiaterin gehen, da dies in ihrer
Kultur eine sehr starke Stigmatisierung mit sich bringt. Lediglich beim Auftreten
aulerst starker Symptomen wenden sich viele erkrankte Personen Hilfesuchend an
Expertinnen (vgl. El Psychiaterin, Abs. 31).

Bei der Ubersetzung durch Dolmetscherlnnen kann es jedoch zu Ubersetzungsfehler
kommen, die oftmals auf kulturelle und ethnische Griinde zuriickzufiihren sind (vgl.
Wiasak 2009, S. 61f). Deshalb stellen gut geschulte Dolmetscherlnnen einen
wesentlichen Faktor fir die psychologische Beratung dar (vgl. Lucas/Moller/Heckl
2000, S. 405). Die Psychologin schildert uns durch ihre Erfahrungen von derselben
Problematik. Die Sprache ist fir sie die groRte Hemmschwelle, die es fir die psychisch
Erkrankten zu Uberwinden gibt. Als weitere Faktoren nennt sie das Geschlecht und die
vermeintliche  Unwissenheit ~ Gber ihre  Kultur. Viele Betroffene  verwechseln
Psychologinnen mit Arztinnen, da sie noch nie Kontakt mit psychischer Beratung
hatten. Die grofite Hemmung stellt ihrer Meinung jedoch das grof’e Schamgefihl dar,
mit dem das Thema behaftet ist (vgl. EI Psychologin, Abs. 46). Es gibt aber auch andere
Grinde, weshalb die psychologische Hilfestellung nicht in Anspruch genommen wird.
Viele der Betroffen wissen nichts Uber die Mdoglichkeit der Inanspruchnahme einer
psychologischen Beratung (vgl. El Psychologin, Abs. 30).

Fir die meisten der Betroffenen kommt es durch den Erhalt des negativen Bescheides
zu groRen Angsten, die letzten Endes zu Suizidgedanken filhren konnen (vgl. El
Psychologin, Abs. 52). Haufig rechnen die Personen nicht damit, dass sie einen
negativen Bescheid erhalten und verzweifeln durch den Erhalt vollkommen. Laut

Schubhaftexperten bricht mit dieser Entscheidung das ganze Leben fir die
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Hoffnungssuchenden zusammen (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 101). Grundsatzlich
kann bei allen betroffenen Personen von einer starken Belastung ausgegangen werden,
jedoch trifft dies vor allem auf unbegleitete minderjéhrige Flichtlinge zu. Die geringen
Informationen Uber ihre Mdglichkeiten und die Unwissenheit dariiber einen Einspruch
einzulegen, fiihren bei vielen zu einer Verschlimmerung ihres psychischen Befindens
(vgl. ElI Psychologin, Abs. 26/52). Die meisten Personen zeigten laut der Psychiaterin
nach dem Erhalt des negativen Bescheides, Reaktionen der Panik bis hin zu
Suizidversuchen, da sie in ein Land zurick sollen, indem sie zuvor traumatische
Erfahrungen gemacht haben (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 35).

Eine Studie von Richter et al. aus dem Jahr 2015 belegt, dass Flichtlinge sehr hdufig an
einer  Posttraumatische Belastungsstorung, gefolgt  von  Depression  und
Anpassungsstorung  leiden  (vgl.  Deutsche  Gesellschaft  fur  Psychiatrie  und
Psychotherapie, Psychosomatik und Nervenheilkunde 2016, S. 3). Die Psychiaterin
bestétigt diese Studie, indem sie von ihrer Erfahrung berichtete, dass Fluchtlinge hiufig
eine Posttraumatische Belastungsstérung, Depression und Anpassungsstorung erleiden
(vgl. El Psychiaterin, Abs. 29). Wenn nach Auftreten der Symptome keine Behandlung
erfolgt, entwickelt sich bei vielen Betroffenen eine chronifizierte Erkrankung (vgl. El
Psychiaterin, Abs. 33). Doch nicht jede Person erleidet nach den &uferst tragischen
Ereignissen der Flucht eine Posttraumatische Belastungsstorung (vgl. EI Psychiaterin,
Abs. 29/El Psychologin, Abs. 42). Die Psychologin geht davon aus, dass es bei der
Entwicklung einer solchen psychischen Erkrankung meist darauf ankommt, wie viel
Handlungsfreineit die Person wéhrend der tragischen Situation hatte und ob die Person
entsprechende Resilienzfaktoren aufwies (vgl. El Psychologin, Abs. 40/44).

Zu den Dbereits genannten Erkrankungen kommt es aullerdem oftmals zu
Schlafstorungen und Angststérungen (vgl. EI Psychiaterin, Abs. 29). Des Weiteren
nennt die Psychiaterin Flash-Backs, Schlafprobleme in Verbindungen mit Albtraumen,
Nervositat, innere Unruhe sowie Suizidgedanken als hdufig auftretende Symptome (vgl.
El Psychiaterin, Abs. 23). Die Psychologin machte ebenfalls die Erfahrung, dass es
vermehrt zu Schlafstorungen, Depressionen, Konzentrationsstérungen, bis hin  zu
Selbstmordgedanken kommt (vgl. EI Psychologin, Abs. 52).

Nach dem negativen Bescheid werden die Betroffenen wvon ihren Wohnorten

abtransportiert.
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Die von uns interviewten Betroffenen &uBerten ebenfalls groRe Sorgen in Bezug auf ihre
Abholung und der damit verbundenen Abschiebung. Ein Befragter aus Afghanistan
aulert zudem starke Einschlafprobleme, da er grolRe Angst davor hat von der Polizei
mitten in der Nacht abgeholt zu werden (vgl. Bl 2, Abs. 10/14).

Nach der Abholung kann es entweder zu weiteren Schritten beziiglich des
Abschiebeprozesses kommen oder die betroffenen Personen werden zur Sicherstellung
in ein Polizeianhaltezentrum untergebracht.

Diese Unterbringung in Zellen nimmt sowohl Einfluss auf die Psyche, als auch auf den
Korper der Betroffenen. Durch die Trennung von Erwachsenen und Kindern bzw.
Jugendlichen, kommt es zu einer getrennten Unterbringung von Familien, was vor allem
fur mindige Minderjéhrige eine groRe Belastung darstellt (vgl. UNHCR 2008, S. 15f).
Laut dem Schubhaftexperten gibt es in der Schubhaft in Bezug auf psychische
Symptome, jene Gruppe der Suchterkrankten, die wahrend ihrer Anhaltung einen kalten
Entzug durchmachen missen und jene Gruppe der Traumatisierten. Die beiden Gruppen
werden wahrend ihrer Schubhaft vom Verein Humanocare betreut, welcher den
Schubhaftbetreuerinnen  Informationen  Uber psychische  Auffélligkeiten  weiterleiten
(vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 65/63). Zudem leiden viele der in Schubhaft
Angehaltenen an psychosomatischen Stoérungen (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 63).
Viele der Schubhaftinsassinnen vertreten die Meinung, dass die Ungewissheit Uber das
Entlassungsdatum die Anhaltung in einem Polizeianhaltezentrum belastender gestaltete
als jenes in einer Strafvollzugsanstalt (vgl. El Schubhaftexperte, Abs. 101).

Die Anhaltung in Schubhaft kann zudem, durch das Hervorrufen schrecklich erlebter
Vorfalle in ihren  Herkunftslindern  zu  einer  Retraumatisierung  fihren  (vgl.
Asylkoordination Osterreich 2010, S. 2). Haufige Ausloser sind dabei die Angst vor
unifomierten  Wachebeamtinnen sowie die mangelnden Beschaftigungsmoglichkeiten
(vgl. Caritas der Dibzese Graz-Seckau 2007, S. 1). Der Schubhaftexperte erlebte
mehrmals Falle, bei denen es zu einer starken Retraumatisierung kam, wodurch die
Schubhaftanordnung unmitteloar danach abgebrochen und die betroffenen Personen in
eine Klinik untergebracht wurden (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 67). Einen
erheblichen Einfluss auf die psychische Befindlichkeit nehmen zudem die geringe
Informationsweitergabe sowie die Dauer der Schubhaft (vgl. UNHCR 2008, S. 15). Die

Betroffenen nannten ebenfalls einige der wvon den Expertlnnen haufig erwéhnten
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Symptome und Erkrankungen, indem sie tber Angste und Schlaflosigkeit, durch ihre
Sorge in ein Polizeianhaltezentrum zu kommen, berichteten (vgl. Bl 1 Teil 1, Abs.
10/BI 2, Abs. 14/BlI 3, Abs. 16). Ein Befragter aus dem Iran duferte zudem
Kopfschmerzen, Ubelkeit sowie psychische und physische Beschwerden (vgl. Bl 3,
Abs. 20). Aullerdem erzéhlte er, dass er vor seiner Tochter alles runterschluckt, um so
zu tun, als ware er glicklich, obwohl er in Wirklichkeit tiefe Trauer empfinde (vgl. Bl
3, Abs. 16). Ein Betroffener aus Afghanistan berichtete von Schwindelgefiihl, Ubelkeit
sowie Erschopfung. Er figte hinzu, dass er sich korperlich dermafien erschopft fihle,
als ware er von einer anderen Person verpriigelt worden (vgl. Bl 1 Teil 1, Abs. 14).

Die psychologisch Betreuung stellt in den Polizeianhaltezentren einen wesentlichen
Aspekt dar (vgl. Verein Dialog 2007, S. 3). Dies wurde uns ebenfalls durch den
Schubhaftexperten wiedergegeben. Er meinte, dass es bei starken psychischen
Auffalligkeiten zu einer Abklarung der Erkrankung kommt, um herauszufinden, ob die
Probleme akut und gravierend sind (vgl. ElI Schubhaftexperte, Abs. 63). Genau diese
Vorgehensweise, dass lediglich bei enormen Auffalligkeiten eine Amitsarztin/ein
Amtsarzt herangezogen wird, wird von der Psychiaterin kritisch betrachtet (vgl. El
Psyschiaterin, Abs. 19). Die UNHCR sieht die unterschiedlichen Regelungen beziiglich
der psychologischen Betreuung in den 0sterreichischen Anhaltezentren als bedenklich.
Sie gehen ebenfalls davon aus, dass lediglich massive psychische Probleme an die
Amtsarztin/den Amtsarzt herangetragen werden (vgl. UNHCR 2008, S. 14). Laut
Meinung der Psychiaterin sollten die psychischen Probleme wvon Schubhaftinsassinnen
wesentlich hoher bewertet werden (vgl. El Psyschiaterin, Abs. 19).

Aus den zuvor erwéhnten Grinden kann eindeutiy davon ausgegangen werden, dass die
Anhaltung in Schubhaft zu einer Verschlechterung der psychische Befindlichkeit fiihrt.
Doch nicht nur die Schubhaft, sondern auch die Angst vor der Abschiebung, kann ein
Trauma verstiarken (vgl. Asylkoordination Osterreich 2010a, S. 34). Diese Annahme
wurde uns ebenfalls durch die Psychologin bestétigt (vgl. EI Psychologin, Abs. 42).
Viele von der Abschiebung Betroffenen, nahmen laut Expertin trotz psychischer
Probleme keine psychologische Beratung in Anspruch, da sie keine Information dariiber
hatten, dass diese Mdglichkeit besteht (vgl. EI Psychologin, Abs. 30).

Die Betroffenen teiten uns ebenfalls ihre Angste beziiglich ihrer unmittelbar

bevorstehenden Abschiebung mit. Eine der betroffenen Personen teilte uns mit, dass ein
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Leben in Afghanistan mit stdndiger Unsicherheit und Angst verbunden sei (vgl. Bl 2,
Abs. 4). Ein weiterer Betroffener aus Afghanistan schilderte uns seine Angst vor dem
Krieg und der Sorge fur die Taliban kdmpfen zu missen (vgl. Bl 1 Teil 1, Abs. 2). Der
Befragte aus dem Iran schilderte uns, dass ihm und seiner Tochter durch den Austritt
aus dem islamischen Glaubensbekenntnis die Todesstrafe in seinem Herkunftsland
erwarten wirde (vgl. Bl 3, Abs. 4/6). Zudem berichtet er Uber die grol’e Angst, dass er
nach der Abschiebung in den Iran verhaftet werden wirde und seine Tochter dann
alleine ware, da niemand auf sie aufpassen konnte. Aus diesem Grund erhofft er sich,
dass die Falle in Osterreich zukiinftiy genauer betrachtet und dadurch menschlichere
Entscheidungen getroffen werden (vgl. Bl 3, Abs. 22). Aullerdem erfunren wir durch
einen Betroffenen aus Afghanistan, dass er standig Albtraume bezlglich des
Abschiebevorgangs hatte und dass er in seinem Herkunftsland unmenschlicher
Behandlung und der Lebensgefahr ausgesetzt sei (vgl. Bl 2, Abs. 10/14/18). Ein anderer
Interviewter sprach Uber die Angst, durch das Dublin-Verfahren wieder zuriick nach
Bulgarien zu kommen, da er dort grausamer Behandlung durch die Polizei ausgesetzt
war. Er machte viele schreckliche Erfahrungen in diesem Land, unter anderem die, dass
er in einem Gefangnis festgehalten wurde (vgl. BI 1 Teil 2, Abs. 2/4). AuRerdem hat er
die Information erhalten, dass in Bulgarien alle Personen aus Afghanistan in ihr
Herkunftsland abgeschoben werden (vgl. Bl 1 Teil 2, Abs. 2). Ware dies der Fall, hatte
er Angst, sich in Afghanistan den Taliban anschlieBen zu mussen, andernfalls wiirde
ihm Verfolgung und Tod drohen (vgl. BI 1 Teil 1, Abs. 2). Die interviewte Psychiaterin
machte die Erfahrung, dass die psychische Befindlichkeit in Bezug auf die
unterschiedlichen  BetreuungsmalRnahmen nicht besonders hoch gereint sind und
lediglich gravierende und akute Symptome behandelt werden. Obwohl es bei
Nichtbehandlung zu einer Chronifizierung der psychischen Erkrankung kommen kann,
betrdgt die Wartezeit bis zu einem Jahr (vgl. El Psychiaterin, Abs. 19/33). Laut
Psychologin besteht ein viel groRerer Bedarf an psychologischen Hilfestellungen,
welcher durch den Ausbau psychologischer Betreuung gedeckt werden koénnte. Fr
Betroffene ist es dulerst wichtig Uber ihre Probleme zu sprechen, denn erst wenn die
Person wieder ein wenig von ihren Problemen geldst ist, kann ihrer Meinung nach eine
Integration stattfinden (vgl. EI Psychologin, Abs. 50). Laut den Expertinnen kann davon

ausgegangen werden, dass zu wenig Augenmerk auf die psychischen Belangen gerichtet
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wird. Durch die Interviews mit Expertinnen und Betroffenen zeigte sich, dass sowohl
Schubhaft als auch Abschiebung und der damit wverbundene Prozess zu einer

Verschlechterung der psychischen Befindlichkeit fihren.
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12. Anhang

12.1 Interviewleitfaden

Interviewleitfaden fir die Asylexpertinnen und die Rickkehrberatung

Mein Name ist xxx.

Wir fihren eine wissenschaftliche Studie fiir unsere Masterarbeit Uber das Thema
Schubhaft und Abschiebung durch. Unsere Fragestellungen beziehen sich auf den
Verlauf der Schubhaft und Abschiebung in Osterreich. Vielen Dank fir Ilhre
Bereitschaft sich Zeit fir das Interview zu nehmen. Das Interview wird aufgezeichnet,
aber Sie selbst werden namentlich nicht erwéhnt. Haben Sie noch Fragen zum Interview

oder zum Ablauf?

Fragen zur Person

Konnten Sie uns einen kurzen Einblick in ihr Téatigkeitsfeld geben?

Schubhatft

Anhand welcher Kriterien werden Personen einem Polizeianhaltezentrum zugewiesen?

Welche Personen werden in Schubhaft genommen (alte Menschen, Kinder, Familien)?
Werden Familien gemeinsam in den Polizeianhaltezentren untergebracht?
Werden Familien gemeinsam aus der Schubhaft entlassen und abgeschoben?

Beschreiben Sie uns bitte den Ablauf der Abholung von der Unterbringung bis zur

Uberfiihrung in ein Polizeianhaltezentrum?

Welche Kriterien konnen zu einer Haftunféhigkeit flhren?

Welche Griinde gibt es, um eine Verlangerung der Schubhaft zu bewirken?

Gelinderes Mittel

Unter welchen Umstdnden wird anstatt der Schubhaft die Alternative des gelinderen
Mittels herangezogen?

Wie bewerten Sie die Sicherstellung der Abschiebung durch das gelindere Mittel

gegentber jenen der Schubhaft?
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Welche der beiden Methoden zur Sicherstellung der Abschiebung wiirden Sie als

erfolgreicher betrachten?

Rickkehrberatung

Wie erfolgt die Kontaktaufnahme mit den Klientinnen?

Welche Informationen erhalten die Personen Uber die Moglichkeit einer freiwilligen
Riickkehr?

Inwieweit werden die Personen in ihren personlichen Entscheidungen beziglich der
Riickkehr unterstiitzt?

Wie erfolgt die Reintegration der Personen in ihren Herkunftsiandern?

Welche Angste und Sorgen beziiglich ihrer Riickkehr, zeigen sich bei Personen, die die

Riickkehrberatung in Anspruch nehmen?

Psychische Belangen

Welche Malinahmen werden in den Polizeianhaltezentren ergriffen, um mit den
psychischen Belastungen der Betroffenen umzugehen?

Konnten Sie uns eine Einschatzung dariber geben, wie hdufig die psychologische
Hilfestellung von den Betroffenen in Anspruch genommen wird?

Was sind die hdufigsten Grinde, weshalb der psychologische Dienst in Anspruch
genommen wird?

Welche Grinde konnten dahinter stehen, dass Betroffene Hemmungen davor haben,
sich an Psychologlnnen zu wenden?

Wie ist die Qualitdt der psychischen Betreuung bei den von der Abschiebung drohenden

Personen?

Abschiebung

Wie viel Zeit erhalten die Betroffenen vom Bescheid bis hin zur Abschiebung?

Wie erfolgt die Sicherstellung der abzuschiebenden Personen, falls diese sich weigern?
Wie erfolgt die Abholung der abzuschiebenden Personen von ihren Wohnorten?
Welche bzw. wie viel Besitztimer durfen von den Betroffenen mitgenommen werden?

Was passiert mit den Besitztimern, die nicht mitgenommen werden kénnen?
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Bitte geben Sie uns einen Einblick Uber den Ablauf des Transports vom Wohnort der
Betroffenen bis hin zum Flughafen, wo sie abtransportiert werden?

(Mit welchen Transportmittel kommen sie in ihr Herkunftsland? Wie weit werden die
abzuschiebenden Personen durch den Sicherheitsdienst begleitet?)

Wie gehen die Betroffenen mit der bevorstehenden Abschiebung um?

Wie geht es den Personen, die fir die Abschiebung, deren Verlauf und Durchfiihrung
zustandig sind?

Welche Verbesserungsvorschlage beziiglich der Schubhaft und Abschiebung hétten Sie?
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Interviewleitfaden fur die Schubhaftexpertinnen

Mein Name ist 30xx

Wir fihren eine wissenschaftliche Studie fur unsere Masterarbeit Uber das Thema
Schubhaft und Abschiebung durch. Unsere Fragestellungen beziehen sich auf den
Verlauf der Schubhaft und Abschiebung  in Osterreich. Vielen Dank fir Ihre
Bereitschaft sich Zeit fir das Interview zu nehmen. Das Interview wird aufgezeichnet,
aber Sie selbst werden namentlich nicht erwéhnt. Haben Sie noch Fragen zum Interview

oder zum Ablauf?

Fragen zur Person

Konnten Sie uns einen kurzen Einblick in ihr Téatigkeitsfeld geben?

Schubhatft

Anhand welcher Kriterien werden Personen einem Polizeianhaltezentrum zugewiesen ?

Welche Personen werden in Schubhaft genommen (alte Menschen, Kinder, Familien)?
Werden Familien gemeinsam in den Polizeianhaltezentren untergebracht?
Werden Familien gemeinsam aus der Schubhaft entlassen und abgeschoben?

Beschreiben Sie uns bitte den Ablauf der Abholung von der Unterbringung bis zur

Uberfiihrung in ein Polizeianhaltezentrum?

Welche Kriterien kénnen zu einer Haftunfahigkeit fihren?

Wie viele Leute leben gemeinsam in einer Zelle?

Was sind die Bedingungen dafir, um in Einzelhaft zu kommen?

Wie geht es den Personen, die in den Polizeianhaltezentren tétig sind?

Welche Griinde gibt es, um eine Verlangerung der Schubhaft zu bewirken?

Beziehung
Worin unterscheidet sich der Umgang des Personals mit den Personen in Schubhaft von
jenen im Strafvollzug?

Erlautern Sie uns kurz lhre Beziehung zu den Personen, die sich in Schubhaft befinden?

197



Psychische Belangen

Welche Malinahmen werden in den Polizeianhaltezentren ergriffen, um mit den
psychischen Belastungen der Betroffenen umzugehen?

Was sind die h&ufigsten Griinde, weshalb der psychologische Dienst in Anspruch
genommen wird?

Wie wird mit akuten psychologischen Problemen in den Polizeianhaltezentren
umgegangen?

Wie bewerten Sie die psychische Situation in der Schubhaft?

Rickkehrberatung
Welche Informationen erhalten die Personen Uber die Mdglichkeit einer freiwilligen

Ruckkehr?

Gelinderes Mittel

Wie bewerten Sie die Sicherstellung der Abschiebung durch das gelindere Mittel
gegeniiber jenen der Schubhaft?

Welche der beiden Methoden zur Sicherstellung der Abschiebung wiirden Sie als

erfolgreicher betrachten?

Abschiebung

Wie viel Zeit erhalten die Betroffenen vom Bescheid bis hin zur Abschiebung?

Wie erfolgt die Sicherstellung der abzuschiebenden Personen, falls diese sich weigern?
Wie erfolgt die Abholung der abzuschiebenden Personen von ihren Wohnorten?

Welche bzw. wie viel Besitztimer dirfen von den Betroffenen mitgenommen werden?
Bitte geben Sie uns einen Einblick Uber den Ablauf des Transports vom Wohnort der
Betroffenen bis hin zum Flughafen, wo sie abtransportiert werden?

(Mit welchen Transportmittel kommen sie in ihr Herkunftsland? Wie weit werden die
zu abschiebenden Personen durch den Sicherheitsdienst begleitet?)

Wie gehen die Betroffenen mit der bevorstehenden Abschiebung um?

Wie geht es den Personen, die fir die Abschiebung, deren Verlauf und Durchfiihrung
zustandig sind?

Welche Verbesserungsvorschlage beziglich der Schubhaft und Abschiebung hétten Sie?
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Interviewleitfaden fir Psychologlnnen und Psychiaterinnen

Mein Name ist 30xx

Wir flhren eine wissenschaftliche Studie flir unsere Masterarbeit Uber das Thema
Schubhaft und Abschiebung durch. Unsere Fragestellungen beziehen sich auf den
Verlauf der Schubhaft und Abschiebung in Osterreich. Vielen Dank fir lhre
Bereitschaft sich Zeit fir das Interview zu nehmen. Das Interview wird aufgezeichnet,
aber Sie selbst werden namentlich nicht erwéhnt. Haben Sie noch Fragen zum Interview

oder zum Ablauf?

Fragen zur Person

Konnten Sie uns einen kurzen Einblick in ihr Tatigkeitsfeld geben?

Schubhatft

Anhand welcher Kriterien werden Personen einem Polizeianhaltezentrum zugewiesen ?

Welche Personen werden in Schubhaft genommen (alte Menschen, Kinder, Familien)?
Werden Familien gemeinsam aus der Schubhaft entlassen und abgeschoben?

Beschreiben Sie uns bitte den Ablauf der Abholung von der Unterbringung bis zur

Uberfiihrung in ein Polizeianhaltezentrum?

Welche Kriterien kdnnen zu einer Haftunféhigkeit flhren?

Welche Griinde gibt es, um eine Verlangerung der Schubhaft zu bewirken?

Gelinderes Mittel

Unter welchen Umstdnden wird anstatt der Schubhaft die Alternative des gelinderen
Mittels herangezogen?

Wie bewerten Sie die Sicherstellung der Abschiebung durch das gelindere Mittel
gegentber jenen der Schubhaft?

Welche der beiden Methoden zur Sicherstellung der Abschiebung wiirden Sie als

erfolgreicher betrachten?
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Rickkehrberatung
Welche Angste und Sorgen beziiglich ihrer Riickkehr, zeigen sich bei Personen, die die

Rickkehrberatung in Anspruch nehmen?

Psychische Belangen

Welche Malinahmen werden in den Polizeianhaltezentren ergriffen, um mit den
psychischen Belastungen der Betroffenen umzugehen?

Konnten Sie uns eine Einschatzung dariber geben, wie hdufig die psychologische
Hilfestellung von den Betroffenen in Anspruch genommen wird?

Was sind die h&ufigsten Griinde, weshalb der psychologische Dienst in Anspruch
genommen wird?

Erlebt lhrer Meinung nach jeder Mensch nach solch einer belastenden Situation eine
posttraumatische Belastungsstorung oder zumindest eine akute Belastungsreaktion?
Welche Grinde konnten dahinter stehen, dass Betroffene Hemmungen davor haben,
sich an Psychologinnen zu wenden?

Wird ihrer Meinung nach gentigend Wertigkeit auf die Thematik der psychischen

Betreuung gelegt?

Abschiebung

Wie gehen die Betroffenen mit der bevorstehenden Abschiebung um?

Wie erfolgt die Sicherstellung der abzuschiebenden Personen, falls diese sich weigern?
Wie erfolgt die Abholung der abzuschiebenden Personen von ihren Wohnorten?

Welche Verbesserungsvorschlage beziiglich der Schubhaft und Abschiebung hatten Sie?
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Interviewleitfaden fiir Betroffene

Mein Name ist »xx

Wir flhren eine wissenschaftliche Studie flir unsere Masterarbeit Uber das Thema
Schubhaft und Abschiebung durch. Unsere Fragestellungen beziehen sich auf den
Verlauf der Abschiebung in Osterreich. Vielen Dank fir Ihre Bereitschaft sich Zeit fiir
das Interview zu nehmen. Das Interview wird aufgezeichnet, aber Sie selbst werden

namentlich nicht erwahnt. Haben Sie noch Fragen zum Interview oder zum Ablauf?

Flucht

Bitte erzahlen Sie kurz, weshalb sie nach Osterreich gekommen sind.

Wer ist auBerdem mit ihnen nach Osterreich geflohen? (Freunde, Familie)

(Falls die/der Betroffene mit der Familie geflohen ist) Erfolgt die Abschiebung

zusammen mit lhrer Familie?

Aufenthaltsdauer
Wie lange leben Sie schon in Osterreich?

Inwieweit belastet Sie das lange Warten auf einen Asylbescheid?

Psychische Belangen

Hatten Sie nach dem negativen Bescheid die Sorge, dass Sie in Schubhaft kommen?

Abschiebung

Inwieweit haben Sie Angst vor der Abschiebung?

Wie duRert sich diese Angst? (Schmerzen- korperlich, schlecht Schlafen-psychisch)
Inwieweit besteht fir Sie im Falle einer Abschiebung Lebensgefahr oder unmenschliche

Behandlung?
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12 .2 Baumstruktur

Durch die Haupt- und Unterkategorien wurde eine Baumstruktur erstellt, wobei sich in

den jeweiligen Klammern die Anzahl der dazugehérigen Transkriptteile befinden.

Flucht (7}

Aufenthaltsdauer (7}

Tatigkeitsfeld (5)
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Rickkehrberatung (2)
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