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Einleitung

Die beste Zeit, ein Problem anzupacken,
ist die Zeit vor seiner Entstehung.
(R. Freimann)

1.) Einleitung

Vor funf Jahren habe ich beim Verein NEUSTART als freie Werkvertragsnehmerin in
der Haftentlassenenhilfe zu arbeiten begonnen. Derzeit bin ich als ehrenamtliche
Bewahrungshelferin tatig. Im Laufe dieser Zeit hat sich meine Einstellung Haftlingen
wie Haftentlassenen gegeniber wesentlich weiterentwickelt. Es ist mir ein
persénliches Anliegen diese Auffassung in meiner Diplomarbeit auszudricken.

Ich moéchte meine Einstellung zur Resozialisierung wie Reintegration von einem
~Welt-Verbesserungs-Klischee" distanzieren. Ich glaube, dass 100%iger ldealismus
Naivitat und Realitdtsferne demonstriert. Ich glaube auch, dass die Erwartungen mit
momentanen Malnahmen resozialisieren‘ zu kénnen, ebenso naiv und realitatsfern
sind.

Ilch habe gelernt, Tater nicht als homogene Gruppe zu sehen, sondern sie als
Menschen wahrzunehmen und zu respektieren. Ich habe gelernt ihre Winsche,
Bedurfnisse, Traume und Hoffnungen zu héren und wertfrei zu tolerieren. Ich habe
gelernt, ;,meine* Realitat niemanden aufzwingen zu wollen, sondern als Méglichkeit
far inre Zukunft anzubieten.

Mit vorliegender Arbeit befasse ich mich mit den Vorschlagen und Chancen zur
Sozialen Reintegration. Im Mittelpunkt sollen die Perspektiven von Haftentlassenen
stehen. Ausgangspunkt ist die genaue rechtliche Formulierung, was eine
Freiheitsstrafe bewirken soll. Vorliegende Arbeit gliedert sich in einen theoretischen
und einen empirischen Teil. Ich grenze den Zeitrahmen fir das Forschungsinteresse
auf die Dauer wahrend und unmittelbar nach der Haft ein, da ein gréRerer Rahmen
den Umfang der Arbeit sprengen wirde. Ebenfalls ist das Forschungsfeld auf
lediglich ménnliche Haftentlassene beschrankt. Die inhaltlichen Schwerpunkte sind

Arbeit, Soziale Netzwerke und Informelles Lernen in und nach der Haft.
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Die Forschungsfragen formuliere ich folgendermalen:

Wie beschreiben Haftentlassene ihre Arbeitssituation, sozialen Netzwerke und
Informelles Lernen in und nach der Haft und welche Rolle spielt fiir sie in diesem

Zusammenhang die Haftentlassenenhilfe?

Wie beurteifen sie ihre aktuelle Situation und welche positiven und negativen

Auswirkungen hat der Haftaufenthalt fiir ihr Leben nach der Haft?

Fiihlen sich Haftentlassene in die Gesellschaft integriert?

Erst gehe ich auf die Begriffsdefinition und -erweiterung wie deren Abgrenzung von
Resozialisierung und Sozialer Reintegration ein. Um das Verstandnis fur Héaftlinge
und deren Lebenswelt zu erweitern, beschreibe ich im néachsten Kapitel den
Strafvollzug. Insofern kann ich auf die individuellen und sozialen Folgen der Haft
schlieRen. Uber die Thematiken Strafvolizug und Arbeit méchte ich einen Zugang
schaffen, der beschreibt, welche Vorraussetzungen im Gefangnis fur die Freiheit
geschaffen werden. Es ist mir wichtig, die Bedeutung sozialer Netze in der Haftzeit
darzustellen und aufzuzeigen welche Méglichkeiten bestehen, diese zu pflegen.
AuBerdem soll das Thema Informelles Lemnen, den Sinn der Strafzeit erlautern. Im
Kapitel Straffalligenhiife wird neben ihrer geschichtlichen Entwickiung der Verein
NEUSTART vorgestellt, weil er die Haftlinge von der Vorbereitung der Entlassung bis
hin zur Nachbetreuung begleitet. Der nachste Abschnitt behandelt genau diese
Zeitspanne, MaRnahmen und Problematiken. Die Schwerpunkte liegen hier wieder
bei der Arbeitssituation, den Sozialen Netzwerken und dem Informellen Lernen —
allerdings nach der Haft.

Im empirischen Teil habe ich mich fur die qualitative Forschungsmethode
entschieden, nadmlich fur das Leitfadeninterview. Der Interviewleitfaden ermdglicht
ein regelgeleitetes Vorgehen, das im weiteren Verlauf eine Basis fur die geforderte
Offenheit und Flexibilitdt der Gesprachsfihrung bildet. Ich fokussiere das Interview
auf die zentralen Themen des Theorieteiles.

Die empirisch gewonnenen Ergebnisse lege ich in der Auswertung dar und méchte
einen Ausblick auf weitere Aspekte und Fragen zur Thematik geben. Die

Diplomarbeit wird mit meinem persénlichen Restimee abgerundet, das erklart, warum
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ohne sozialpddagogisch eingeleitete MalRnahmen weder Aussichten auf nachhaltige
Personlichkeitsentwicklung von Straffalligen noch Pravention von Kriminalitat
bestehen. Das heil’t, der sozialpadagogische Bezug zur Thematik bildet das
Fundament.

Die Schwierigkeiten und Probleme, die sich in der Bearbeitung immer wieder und bis
zum ResUmee mit steigender Intensitat herauskristallisieren, sind die komplexen
Zusammenhange zwischen den einzelnen Schwerpunkten. Sie machen es schwer,
einzelne Aspekte heraus zu greifen, als solche zu verstehen und abzuhandein. Denn
JArbeit* bedingt ,Soziale Netze* und ,Informelles Lernen®. ,Soziale Netze" bedingen
JArbeit* und | Informelles Lernen®. | Informelles Lernen® bedingt ,Arbeit* und ,Soziale

Netze" — vor, wahrend und nach der Haft.




Resozialisierung

2.) Resozialisierung

Resozialisierung spielt im Strafvolizug eine wichtige Rolle, da es das oberste
Vollzugsziel darstelit. So sind jedoch die derzeitigen Haftbedingungen in Osterreich,
der Zweck der Strafe und dessen Zieldefinition diskussionsbedirftig. Um auf die
Bedeutung der Resozialisierung im Strafvollzug einzugehen, méchte ich erst einige
Begriffserklarungen, -erweiterungen wie -unterscheidungen anfuhren und auch

Zieldefinitionen besprechen.

2.2.) Begriffsdefinition Resozialisierung

Im Allgemeinen kann man sagen, dass es im StVG und in der Fachliteratur keine
einheitliche Definition des Begriffes gibt. Eher entspricht er einer Kurzform oder
einem Synonym fur ein ganzes Programm. Resozialisierung kann auch als Prozess
verstanden werden, der nicht mit Beendigung der Haftstrafe zu Ende sein sollte (vgl.
Cornel 2003, S. 15). Da man nicht von einer allgemein akzeptierten Definition

ausgehen kann, fuhre ich einige unterschiedliche Auslegungen an.

,Ganz allgemein versteht man in der einschidgigen Literatur unter Resozialisierung
die Wiedereinfihrung des Gefangenen in das soziale Leben oder seine
Wiedereingliederung in die Gesellschaft’ (Deimling 1968, S. 257 zit. nach: Cornel
2003, S. 15).

Resozialisierung wird verstanden als Teil des lebenslangen Sozialisationsprozesses,
wobei die Vorsilbe >re-< ausdriicken soll, dass ein Teil der Sozialisation au3erhalb
der gesellschaftlich vorgegebenen Normen und Wertvorstellungen stattgefunden hat,
so dass eine >Wieder< - Eingliederung notwendig ist* (Maelicke 1993, S.783 zit.
nach: Cornel 2003, S. 15f.).

Der Gefangne soll lemen, sich straffrei zu verhalten” (Schiiler — Springorum 1969, S.
168 zit. nach: Cornel 2003, S. 16).

,Normgeltung als uberzeugte Normbefolgung kann nur mittels Sozialisierung zu
Rechtsbewusstsein entwickelt werden. >Resozialisierung< ist die spezifische Form
dieser Sozialisation fiir die (zu Freiheitsstrafe) verurteilten Straftéter...«” (Fabncius
1991, S.197 zit. nach: Comel 2003, S. 16).
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Wenn man von Resozialisierung als Wiedereingliederung in die Gesellschaft spricht,
geht es grundsatzlich um das Verhaltnis vom Individuum zur Geselischaft. Das heif3t,
ein Schwerpunkt besteht in der Persénlichkeitsveranderung des Devianten, um ihm
wieder einen Platz in der Gesellschaft einzugestehen. Im Allgemeinen ist der Begriff
der Resozialisierung offenbar so verstanden und gebraucht worden, dass ein Tater,
dessen Normbruch allein aus seinem abweichenden Verhalten erklart wird, sich auf
alle Falle wieder an Normen anzupassen hat. Im Grunde heil3t das, dass sein
Verhalten so geéndert werden muss, dass er keinesfalls mehr gegen das Gesetz
verstot. Diese Ansicht ist, wenn man sich das Ausmafll von abweichendem
Verhalten der Nichtkriminalisierten im Dunkelfeld ansieht, eher als einseitig zu
bezeichnen. Eine Studie zum Thema aus dem Jahr 2003 belegt, dass sich in
Osterreich ca. 2 Millionen Raucherlnnen, ca. 330.000 Alkoholabh&ngige, ca. 130.000
Medikamentenabhangige, ca. 50.000 Internetstchtige, ca. 50.000 Spielstchtige und
20.000 Abhangige illegaler Drogen im Feld der Nichtkriminalisierten bewegten (vgl.
Scheipl 20086, S.3).

Das aktuelle kriminalpolitische oder -praventive Konzept konzentriert sich
hauptsachlich auf das Individuum. Dies ist, mit einigen Einschréankungen jedoch
Ausdruck politischer Verhaltnisse (siehe Kapitel 3.3. Gefangenenarbeit). Letztere
zeigen Tendenzen, das Bestehende zu schutzen, Neigungen zu Projektionen und
Sundenbockfunktionen statt zu Offenheit fur diverse kriminalpolitische Strategien, auf
die ich noch im nachsten Abschnitt eingehen werde. Resozialisierung wird eher als
ein rein erzieherischer Vorgang verstanden, in dem es eine klare Abgrenzung
zwischen Gut und Bose, den allgemeinen Gesellschaftsmitgliedern und den zu
behandelnden Delinquenten gibt. Damit soll darauf hingewiesen werden, dass
Benachteiligung und Mangellage hinsichtlich der Sozialisationsbedingungen

bestehen, die es zu beheben gilt (vgl. Cornel 2003, S. 14ff.).

Deshalb gehe ich im Folgenden auf den Begriff der Sozialen Reintegration ein und

ziehe eine klare Abgrenzung zu anderen Begrifflichkeiten, weil sich daran zeigt, wie

sich dessen Gebrauch und Inhalte unterscheiden.
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2.3.) Begriffsdefinition Soziale Reintegration

.Bef der Verwendung dieses Begriffs wird die Absolutsetzung eines Teilausschnitts
der Gesellschaft vermieden, der dynamische soziale Wandel beriicksichtigt und der
Gefangene als ein bereits Sozialisierter betrachtet. Ausgehend von der Theorie der
sozialen Integration besteht die Funktion des Strafvollzugs in einer freiheitlich-
demokratischen Gesellschaft in der gezielten und planméBigen Hinfihrung des
Gefangenen solche Gruppen, die integrierende und allgemein positiv bewertete

Bestandteile der Gesamitgesellschaft sind” (Comel 2004, S.33).

Soziale Reintegration beinhaltet eine ganzheitliche soziale Einbindung und

geselischaftliche Teilhabe von Individuen nach Beendigung derer Freiheitsstrafe.
Man kann davon ausgehen, dass weitere Probleme zur Straftat erst durch die
Ausgrenzung und die Desintegration des Straftdters nachhaltig entstehen. Beim
Begriff der sozialen Integration geht es um das Verhaltnis der Gesellschaft zum
Straftater, anders als beim Resozialisierungsbegriff. Dieser geht davon aus, dass
sich der Té&ter zu andern hat, und ihm in diesem Sinne Resozialisierungshiifen zur
Unterstitzung angeboten werden, um nach gelungener Verdnderung wieder einen
Platz in der Gesellschaft zu finden. So gesehen ist der Begriff der Sozialen
Reintegration eine Erweiterung des Resozialisierungsgedanken. Der Blick wird auf
das Umfeld und alle gesellschaftlichen Bereiche geworfen um ein Umdenken zu
erzeugen und dem Straftater, nachdem er seine Schuld verbfi3t hat, mit Toleranz
und ohne Stigmatisierung an seiner Person wieder am gesellschaftlichen Leben
teilhaben zu lassen (vgl. ebd., S. 34). Die Frage inwieweit Soziale Reintegration in

unserer polarisierten Gesellschaft maglich ist, wirft weitere Unklarheiten auf, die ich

mit dieser Arbeit zu klaren versuche.

2.3.1.) Von der Resozialisierung zur sozialen Reintegration

Wie bereits erwahnt, ist es ein Ziel die Gemeinschaft durch die Resozialisierung des

Straftdters zu schiutzen. Ebenso liegt das Interesse daran, dass der Tater nicht
wieder rickfallig wird. Ein Repertoire an Wegen, Mdglichkeiten und

Unterstitzungshilfen soll angeboten werden, um auch nach der Haft gefestigt im

Leben stehen zu kénnen und gestéarkt zu sein.
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Resozialisierung, Soziale Reintegration, Entlassungsvorbereitung und Ruckfallrisiko
hangen eng zusammen, da es sich um einen Prozess handelt (vgl. Radtke 2004, S.
181). Die einzelnen Punkte werden noch in den nachsten Kapiteln besprochen.
Resozialisierung bedeutet vereinfacht ausgedriickt die Wiederherstellung von Legal-
und Sozialintegration. Ohne gesellschaftliche Eingliederung ware dieselbe in die
,normalen” Lebensbereiche, in das Legalsystem und in das Sozialgeflge des
strafféllig Gewordenen nicht méglich. Durch das Begehen einer Straftat hat sich der
Tater selbst von der Gesellschaft ausgegrenzt. Durch die Wiedergutmachung und
eine Verséhnung mit Opfer und Gesellschaft sollte mittels dem Vollzug der
Freiheitsstrafe genlige getan und der Weg frei fur eine Ruckkehr in das soziale
Leben sein. Keinesfalls ist die Tat zu beschénigen, jedoch sollte auch nur diese
verurteilt werden und nicht die ganze Persénlichkeit des Taters. Gerade hier muss
man ansetzen und nach Méglichkeiten und Wegen suchen, die eine soziale
Integration mdéglich machen, um so die Lebensbewaltigung von strafféilig
gewordenen Personen gewahrleisten zu kénnen.

Hinzuweisen sei darauf, dass nach der Haft Probleme entstehen, auf die die
Entlassenen nicht vorbereitet sind. Eine groRe Gefahr stellt die Anknipfung an
vorherige Misserfolgserfahrungen  und Vorurteile dar, die ihnen seitens der
Gesellschaft entgegengebracht werden. Dies driickt sich beispielsweise in einer
Chancenungleichheit gegeniiber nicht straffallig Gewordenen am Arbeitsmarkt aus.
Weiters scheint es schwierig zu sein, dem Erfolgszwang stand zu halten, von einem
kriminellen zu einem ,normalen Leben zu gelangen, sich wieder ein relativ
bestdndiges Beziehungsgefige aufzubauen und somit Schritte fur eine
Lebensstabilisierung ohne Straftat setzen zu kénnen. Ein zusatzliches Problem stelit
die Integration von Menschen dar, die vor ihrer Inhaftierung weder in den
Arbeitsprozess noch auf irgendeine Weise in die Gesellschaft miteinbezogen waren.
Gerade in dieser Beziehung bieten Resozialisierungshilfen eine groRe Unterstitzung
(val. Franze 2001, S. 49 ff.). Allerdings soll nicht auf die eigene Motivation, den
Willen und die Bereitschaft des straffallig Gewordenen vergessen werden, das Leben
wieder selbst zu organisieren und dafir Verantwortung zu Gbernehmen. Dies ist eine
wichtige Voraussetzung dafir, dass ein gelungener Ausstieg aus einer
Delinguentenkarriere gelingen kann und schafft somit Chancen am gesellschaftlichen

und sozialem Leben teilzuhaben (vgl. Matt 2004, S. 141).
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Deshalb werde ich im Folgenden auf Abgrenzungen zu anderen Begrifflichkeiten

eingehen, weil sich daran zeigt, wie sich dessen Gebrauch und Inhalte unterscheiden

und gewandelt haben.

2.4.) Resozialisierung als Vollzugsziel

Im StVG und in der Fachliteratur wird keine einheitliche Definition des
Resozialisierungsbegriffes gegeben. Er ist vielmehr Kurzform oder Synonym fur ein
ganzes Programm. Das Ziel des Strafvollzuges wird folgendermafRen beschrieben:

§ 20. (1) StVG ,Der Vollzug der Freiheitsstrafen soll den Verurteilten zu einer
rechtschaffenen und den Erfordernissen des Gemeinschaftslebens angepassten
Lebenseinstellung verhelfen und sie abhalten, schadlichen Neigungen nachzugehen.
Der Vollzug soll auBerdem den Unwert des der Verurteilung zugrunde liegenden

Verhaltens aufzeigen. (Vollzugsziel).“
Dieses Ziel wird allgemein als Resozialisierung bezeichnet.

§ 20. (2) StVG ,Zur Erreichung dieser Zwecke und zur Aufrechterhaltung der
Sicherheit und Ordnung sind die Strafgefangenen nach MaBgabe der Bestimmungen
dieses Bundesgesetzes und der darauf gegriindeten Vorschriften von der AuBenwelt
abzuschlieen, sonstige Beschrdnkungen ihrer Lebensfiihrung zu unterwerfen und

erzieherisch zu beeinflussen.”

Im StVG wird Resozialisierung als Vollzugsziel dargesteilt, d. h. als die gesamten
Bemuhungen im Strafvollzug, in denen der Gefangene dazu befahigt werden soll, ein
straffreies Leben in sozialer Verantwortung fihren zu kénnen. Ein wichtiges Ziel ist
der Schutz der Gemeinschaft, denn ein unmittelbares Interesse besteht darin, dass
der Tater nicht wieder ruckféllig wird (vgl. Franze 2001, S. 49 ff). Mit der
Resozialisierung durch Strafe kann man mehrere Ziele erreichen. Erstens dass die
Schuld gesuhnt und geahndet wird, zweitens dass eine Entwicklung des Taters
eintritt und folglich eine Ruckfihrung in die Gesellschaft gelingt. Somit hat
Resozialisierung nicht nur ein wohltdtiges Ziel, sondern tragt ebenso einer
Gerechtigkeit gegentiber der Gesellschaft Rechnung (vgl. Radtke 2004, S. 181ff)
Wie dieses Ziel zu erreichen versucht wird, erldutere ich im nachsten Kapitel.
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~Der Schmerz der Strafe soll nicht zwecklos bleiben, sondern gleichzeitig sowoh! das
Los des Bestraften als auch die Aussichten der Gemeinschaft verbessern, kinftig von
Straftaten verschont zu bleiben. Die Resozialisierungsidee verspricht also die
Quadratur des Kreises: Aus Bésem wéchst Gutes* (Radtke 2004, S. 181).

2.4.1) Kritik an ,,Resozialisierung als Volizugsziel

Es ist ein Paradoxon einen Menschen auf ein gesetzmaRiges und geordnetes Leben
in  Freiheit vorbereiten zu wollen, indem man ihm dieselbige entzieht.
Resozialisierung kann am besten geférdert werden, wenn man dem Straffalligen ein
Hochstmall an persénlicher Freiheit zugesteht und ihm mehr Unterstitzung zur
Uberwindung sozialpraktischer Defizite anbietet (z. B. Bewahrungshilfe, Seelsorger,
Gruppen- oder Einzeltherapie usw.) (vgl. Radtke 2004, S. 186 ff.). Mit dem Strafantritt
sind die Legal- und Sozialintegration durchbrochen wie beendet, da der Straffallige

von seiner gewohnten Umgebung und seinen nahe stehenden Menschen getrennt

wird (vgl. Franze 2001, S. 49 ff.).

In der Haft befindet man sich in einer Gemeinschatt, die ein gemeinsames Merkmal
namlich das Scheitern in Freiheit kennzeichnet. In ihr ist es mdglicherweise eher
unwahrscheinlich etwas Positives voneinander zu lernen. Diese Tatsache driickt sich
meines Erachtens beispielsweise in der nach einem Haftaufenthalt von mir
wahrgenommenen aggressiveren Sprache aus. Weitere Schwierigkeiten hinsichtlich
der Resozialisierung betreffen die anerzogene Unselbststdndigkeit und
Handlungsunfahigkeit wéhrend des Strafvolizugs. Wéhrend der Inhaftierung darf sich
der Haftling um nichts kimmern, sei es Arbeits- oder Wohnungssuche, Essen oder
Kleidung. Darum missen sich Gefangene erst nach ihrer Freilassung bemiihen. Vor
allem durch die angelernte Uneigenstandigkeit entstehen groRe Probleme sich in
Freiheit und Gesellschaftsordnungen wieder zurechtzufinden. In einer totalen
Institution wie dem Geféngnis steht deshalb auBer Frage, dass Resozialisierung in

der Haft mit all inren Einschrénkungen und Zwangen, wenn Uberhaupt, nur begrenzt

moglich ist (vgl. Burger 1999, S. 7).

In den darauf folgenden Kapiteln will ich einen Uberblick geben, Uber die Gestaltung
des Lebens in und nach der Haft und die Bedeutung der Entlassungsvorbereitungen.
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Bereits wahrend der Inhaftierung gibt es Moglichkeiten positiv an einer Sozialen

Reintegration beizutragen. Hier dreht es sich vor allem um Erleichterungen fur das
berufliche wie gesellschaftliche Leben.
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3.) Strafvolizug

In diesem Kapitel befasse ich mich damit, tber welche Merkmale eine totale
Institution wie das Geféangnis verfugt. AuRerdem beschreibe ich, wie der Strafvolizug
allgemein in Osterreich und wie er in der Justizanstalt Graz-Jakomini aussieht, da
alle meine Interviewpartner ihre Haftstrafe dort angetreten sind. Danach konzentriere
ich mich auf drei Themenschwerpunkte, namlich die Gefangenenarbeit, die Sozialen
Netzwerke und Informelles Lernen in der Haft. Genauer betrachten méchte ich im
Zuge dessen, wie das Leben fir Inhaftierte aussieht und welcher Grundstein fir das
Leben nach der Entlassung gelegt werden kann. Weiters habe ich mich damit
beschéaftigt, ob ein Haftaufenthait Uberhaupt die Mdglichkeit in sich birgt,
resozialisierend auf die Inhaftierten einzuwirken.

3.1.) Die totale Institution:

Goffman spricht nicht von Vollzugsanstalten, sondern von so genannten ,totalen
Institutionen®“. Diese sind definiert als isoliete und in sich geschiossene
Einrichtungen einer Gesellschaft, in der Menschen innerhalb eines internen
Regelsystems weitgehend abgetrennt von der AuRenwelt leben.

Totale Institutionen isolieren die Menschen von ihrer Umwelt, drangen sie auf
engstem Raum zusammen und kontrollieren einen GroRteil ihres Lebens. Diese
Organisationsform macht es mdglich ihre Insassen zu ,verwalten“. Durch
Demutigung, Entwlrdigung, Erniedrigung und Herabsetzung des Selbstwertgefithles
starkt die aufgezwungene Abhangigkeit das totale System an sich (vgl. Strafvollzug
in Osterreich S. 28f). Diese Behauptung wird im empirischen Teil der Arbeit mit

Falibeispielen untermauert.

Nach Goffman lassen sich folgende Charakteristika von Vollzugsanstalten oder
,totalen Institutionen® beschreiben, die die Lebensbedingungen der inhaftierten

Personen kennzeichnen:;

o Die Struktur innerhalb der Institution verlauft hierarchisch. Das Leben ist durch
eine strenge Reglementierung und Gleichférmigkeit sowie das Fehlen von

Mitbestimmungsmadglichkeiten der Inhaftierten gepragt. Rationale Interessen
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der Verwaltung werden haufig vorrangig gegenuber padagogischen
Erfordernissen behandelt (z.B. Uberbelegung der Justizanstalten in der

Relation zu vorhandenen Arbeitsplatzen in der Haft).

e Es herrscht Anonymitét anstatt kieiner tiberschaubarer Lebenseinheiten. Die
Inhaftierten sind instabilen, persénlichen Bezugsfeldern statt kontinuierlichen

sozialen Bezlgen ausgesetzt (z.B. die Fluktuation von Zellengenossen).

e Durch den Wegfall gewohnter Regelsysteme kann die lebensgeschichtliche
Kontinuitdt nicht gewahrt werden (Exempel:  Erklarung lGckenhafter
Lebenslaufe nach der Haft). Durch regionale und soziale Isolation wird die
Integration in die Geselischaft verhindert. Anstatt des Aufbaus von
Selbstkompetenz  unterliegen die  Inhaftierten Etikettierungs- und

Stigmatisierungsprozessen.

Diese Lebensbedingungen wirken sich zentral auf die Weiterentwicklung der
Insassen aus. Speziell bei jugendlichen und jungen Erwachsenen, die sich in einer
sensiblen Entwicklungsphase befinden, in der die personale und soziale Identitat
weniger gefestigt ist als im Erwachsenenalter, kann im Rahmen einer totalen
Institution  die individuelle Bewaltigung der Entwicklungsaufgaben stark

eingeschrankt werden (vgl. Strafvollzug in Osterreich S. 28).

3.2.) Charakteristik des Strafvollzuges

Die Auslegung des Begriffes Strafvollzug hat sich im Laufe der Geschichte
gewandelt. Aus heutiger Sichtweise wie auch in der Gesetzgebung bedeutet er, den

Volizug der Freiheitsstrafe und der damit verbundenen vorbeugenden Mafnahmen

(vgl. Foregger/Schauersberger 2001, S. 11).

Im heutigen Strafrecht z&hlt zu diesen Sanktionen, neben der Freiheitsstrafe, die auf
bestimmte Zeit oder auf Lebensdauer verhangt wird, auch die Geldstrafe, welche bei
Uneinbringlichkeit in eine Freiheitsstrafe umzuwandeln ist (vgl. §§ 18 u. 19
Strafgesetzbuch StGB 2005). Bevor MaRnahmen vollzogen werden kénnen, muss
ein Versto? gegen die staatliche Strafnorm im Rahmen eines strafrechtlichen
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Verfahrens geahndet werden (vgl. §§ 179 ff. Strafprozessordnung StPO 2005). Es
bedarf einer Abgrenzung des Begriffes »otrafvollzug“ gegeniber dem der
.otrafvollstreckung®. Letzterer bezieht sich auf alle Strafarten, da jede Strafe erst
volistreckt werden muss, um ihre Wirkung zu entfalten. Vollzogen werden die
Sanktionen. Die Freiheitsstrafe ist seit der Abschaffung der Todesstrafe im Jahr 1950
die scharfste Malnahme, die dem Strafrecht in Osterreich zur Verfugung steht (vgl.
Fuchs 1998, S. 24).

Der Strafvollzug untersteht dem Bundesministerium fur Justiz als Oberste
Vollzugsbehdrde, welches fur die Errichtung und den Betrieb der Anstalten zustandig
ist. Es hat die Aufsicht Uber den Strafvollzug. Die 1. Instanz der Vollzugsbehérde
sind die Anstaltsleiter, 2. Instanz derselbigen sind fur die gerichtlichen
Gefangenenhd&user die sechs Prasidenten der értlich zustandigen Gerichtshéfe. Far
die anderen Haftanstalten stellt das Bundesministerium far Justiz die 2. Instanz dar
(vgl. Gratz/Held/Pilgram 2001, S. 5). Bei diesem liegt auch die Leitung des
Strafvollzuges. Dort ist zur Unterstatzung und Beratung der Bundesministerin fir
Justiz die Stabsstelle ,Strafvollzug” eingerichtet, die die strategische Leitung und die
dienst- und fachaufsichtsbehérdliche Zustandigkeit in oberster Instanz im
Strafvollzug  wahrmimmt.  Seit 01.01.2007 ist die Volizugsdirektion dem
Bundesministerium  fur Justiz nachgeordnete Dienstbehérde und operative
Oberbehdrde fir den Osterreichischen Strafvollzug (vgl. BMJ Strafvollzug 2007).

3.2.1.) Strafvollzug in Osterreich

In Osterreich gibt es insgesamt 28 Justizanstalten. Davon sind sieben
Strafvollzugsanstalten fur Manner (fur den Vollzug von Freiheitsstrafen Gber ein
Jahr), eine Strafvolizugsanstalt fur Jugendliche und eine fur Frauen. Fur den
Mafinahmenvolizug gibt es drei Anstalten und 16 gerichtliche Gefangenenhauser, die
ihren Sitz in den zustandigen Landesgerichten haben.

Hinzu kommen 16 AuRenstellen der Justizanstalten, die teilweise als
landwirtschaftliche Betriebe eingerichtet sind. Die GréRe der Anstalten liegt zwischen
63 und 990 Haftplatzen. Mit Stand 01.01.2007 waren rund 9400 Personen in
Gsterreichischen Justizanstalten inhaftiert. Zirka 5900 davon sind Strafgefangene,
2300 Untersuchungshaftlinge, 150 sonstige Gefangene und Verwaltungsgefangene
sowie 650 sind im MalRnahmevollzug untergebracht.

16




Strafvolizug

Der Anteil von weiblichen Insassen in den Justizanstaiten liegt bei ca. 5 %. Etwa 8 %
der gesamten Inhaftierten sind ,junge Erwachsene®. Zirka 3600 Insassen sind aus
uber 100 Nationen und keine dsterreichischen Staatsbirger.  (vgl.

Strafvollzugseinrichtungen BMJ 2007, S. 18).

Im Jahr 2004 waren es 8.443 Personen, die in Haft waren. Wie die Zahl in den

darauf folgenden Jahren gestiegen ist, kann man der Tabelle 1 entnehmen.

Tabelie 1: Haftzahlen

Datum Gesamt | Strafgefangene | U-Hiftlinge Untergebrachte Sonstige
01.01.2005| 8.633 5.554 2.237 656 656
01.07.2005| 8.827 5.912 1.997 686 232
01.01.2006 | 8.732 5.888 1.959 683 202
01.07.2006 | 8.745 5.900 1.919 682 244
01.01.2007 | 8.594 5.743 1.936 689 226
01.07.2007 | 8.974 5.934 2.034 720 286

(vgl. Baumgartner, Volizugsdirektion 2007)

Zu unterscheiden sind drei verschiedene Formen von strafgerichtlichem

Freiheitsentzug:

1. Untersuchungshaft
2. Strafhaft
3. MaBnahmenvollzug

1. Untersuchungshaft ist dann zu verhangen, wenn gegen eine Person dringender
Verdacht besteht, eine gerichtlich strafbare Handlung begangen zu haben und einer

der gesetzlich vorgegebenen Haftgrinde bestehen: Flucht-, Verdunklungs-,

Tatbegehungs- und Tatausfuhrungsgefahr.

2. Strafthaft im Vollzug ist eine im Gesetz geregelte gerichtlich verhangte
Freiheitsstrafe. Wie im § 20 Strafvolizugsgesetz festgelegt ist, soll durch die Haft der
Verurteilte zu einer rechtschaffenen Person werden. Ebenso soll ihm zu einer
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Lebenseinstellung verholfen werden, die den Bedurfnissen der Gemeinschaft
entspricht, und ihn davon abhait schadlichen Neigungen nachzugehen.

Im StGB sind zwei Hauptstrafen verankert, die Freiheitsstrafe und die Geldstrafe.
Strafe wird als Reaktion auf ein zuvor begangenes schuldhaftes Verhalten des
Verurteilten gesehen. Neben ihr sieht das Strafgesetzbuch freiheitsentziehende
Malnahmen vor, welche sich gegen die Gefahrlichkeit des Téters richten. Jene
werden auch vorbeugend eingesetzt, wo Strafen mangels Schuld (z.B.

Zurechnungsunfahigkeit) nicht verhangt werden kénnen.

3. Zum Vollzug dieser MaBnahme gibt es auch eigene Unterbringungsmoéglichkeiten
wie z.B. eine Anstalt fur geistig abnorme Rechtsbrecher (entwShnungsbedurftige
Rechtsbrecher, gefahriiche Rickfallstater), welche auf unbestimmte Zeit angeordnet

und jahrlich geprift wird, inwiefern der Aufenthalt noch notwendig ist (vgl.

Strafvollzugseinrichtungen BMJ 2007)

3.2.1.1.) Sondervollzug: Volizug in gelockerter Form

Derzeit gibt es drei verschiedene Arten des Sondervolizuges: Den Vollzug in
gelockerter Form nach § 126 StVG, den Ersatzvollzug nach § 127 StVG und den
Vollzug an Strafgefangenen, die wegen fahrlassig begangener Handlungen nach §
128 StVG verurteilt worden sind.

Jeder Strafgefangene hat die Mdglichkeit um Vollzug in gelockerter Form
anzusuchen, insofern er nicht eine lebenslangliche Strafe zu verbiRen hat, oder man

befUrchten misste, dass er diese Lockerung missbraucht.

Nach § 126 Abs. 2 StVG wird folgendes gewahrt:

Anhaltung ohne VerschlieBung der Aufenthaltsrdume oder auch der Tore am Tag
Beschrankung oder Entfall der Bewachung bei der Arbeit auch auRerhalb der Anstalt.
Verlassen der Anstalt zum Zweck der Berufsausbildung und -fortbildung
Inanspruchnahme ambulanter BehandiungsmaRnahmen oder monatlich ein bis zwei
Ausgénge im Sinne des § 99a StVG und auch zu anderen als den dort genannten

Zwecken
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Diese Vollzugslockerungen kénnen sowohl einzeln als auch gleichzeitig gewahrt
werden. Demnach arbeiten Freiganger im gelockerten oder offenen Volizug
aulerhalb der Justizanstalt, ohne von einem Vollzugsorgan beaufsichtigt zu werden.
Meistens werden die Freiganger in eigene Freigangerhauser untergebracht. Sie
haben ihren Tagesablauf selbst zu planen, sei es vom Essen kochen bis hin zur
Reinigung der Abteilung. Die Anforderungen, die an sie gestellt werden, sind
wesentlich hoher als jene der Gefangenen im Regelvolizug. Die Entscheidung tber
die Uberstellung in den offenen oder gelockerten Volizug liegt alleine beim

Anstaltsleiter (vgl. § 126 StVG).

3.2.2.) Personalwesen in den Vollzugseinrichtungen

Derzeit sind in den &sterreichischen Justizanstalten 3.823 Bedienstete tatig. 3.005
davon sind Justizwachebeamte. Diese haben nicht nur die Bewachung und
Betreuung als Aufgabengebiete, sondern sie werden auch in den Werkstatten und
Arbeitsbetrieben eingesetzt. Weiters findet man in den Betreuungsdiensten u.a.
Arztinnen,  Psychologinnen, Seelsorger, Soziologlnnen und Lehrerinnen
(Padagoglnnen). Ebenso Sozialarbeiterinnen, Therapeutinnen, Gesundheits- und
Krankenpflegepersonal und Stationsgehilfinnen sowie anderes Anstaltspersonal aus

besonderen Ausbildungszweige (vgl. Personalwesen BMJ 2007).

3.2.3.) Uberbelegung in &sterreichischen Justizanstalten

Mit Februar 2007 waren knapp 9.000 Menschen inhaftiert. Justizministerin Berger
bestatigte anlasslich eines EU Treffens, dass in sterreichischen Geféngnissen eine
,sehr, sehr hohe* Uberbelegung mit einem Schnitt von 130 % vorherrscht. Laut

internationalen Erfahrungsberichten wird eine Haftanstalt bei 85 — 90%iger

Auslastung als voll belegt definiert.
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Folgen der Uberbelegung:

e Eine Trennung unter Gefangenengruppen ist quasi unmoglich. Ersttater
werden gemeinsam mit schwer Kriminellen untergebracht. Spannungen

zwischen diversen Ethnien kénnen entstehen.

e Stress und Aggressionen haben Kurzschlusshandlungen zu Folge. Statt
Resozialisierung liegen fir Betreuungsdienste Konfliktlésungen im

Vordergrund.

e Die Relation zwischen Anstaltsbediensteten und Insassen wird geringer.
Durch  weniger  Gesprachskontakte wird die Beobachtung der
Insassensubkulturen  vernachlassigt und  vermindert  vorbeugende
Maflnahmen fir reibungslosen Haftalitag. Der berufliche Druck fr

Justizwachebeamte birgt die Gefahr des ,Burn-out* in sich.

e Ein Anstieg der Gefangenenzahlen verringert die Chancen auf einen

Arbeitsplatz und weiters auf erfolgreiche Resozialisierung.

o Der Uberbelag der Gefangnisse hat kurzfristige Uberstellungen in geringer
belastete Anstalten zur Folge. Der bereits begonnene
Resozialisierungsprozess wird durch den Ortswechsel unterbrochen bzw.
muss von neuem in Gang gesetzt werden. Auch Anfahrtszeiten fir Besucher
werden erschwert, was einen Riss des sozialen Netzes verursacht (vgl.

Kriminalpolitische Initiative 2004, S. 61).

Die derzeitigen Rahmenbedingungen in Osterreichischen Justizanstalten haben
sich so entwickelt, dass langjéhrige Aufbauarbeiten geschwacht werden, und
der Strafvollzug ,...zum knsenanfélligen Verwahrvollzug verkommt.“ (Kriminalpolitische

Initiative 2004, S. 61).
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3.2.4.) Steirische Justizanstalten

In der Steiermark bestehen derzeit

e das Landesgerichtliche Gefangenenhaus Graz (,Justizanstalt Graz—-Jakomini*)
mit der AuBenstelle Paulustor (,Justizanstalt Graz—Jakomini, AufBenstelie

Paulustor),

» das Landesgerichtliche Gefangenenhaus Leoben (,Justizanstait Leoben") mit
der Auenstelle Judenburg (,Justizanstalt Leoben, AuRenstelle Judenburg®)

und

» die Strafvollzugsanstalt Graz (,Justizanstalt Graz—Karlau“) mit der AuRenstelie

Lankowitz (,Justizanstalt Graz-Karlau, AuRenstelle Lankowitz).

Jugendliche Straftater, zurechnungsunfahige geistig abnorme Rechtsbrecher,
entwdhnungsbedurftige Rechtsbrecher, gefahrliche Ruckfallstdter sowie an
Lungentuberkulose erkrankte Straftiter werden in eigenen Abteilungen oder in
anderen Bundesldndern untergebracht, da in der Steiermark keine dafir
vorgesehenen Anstalten existieren. Die Justizanstalt Graz-Jakomini ist das
zweitgroRte Gefangenenhaus in Osterreich. In der Hauptanstalt und in der 1981 neu
adaptierten AuRenstelle Paulustor erfolgt der Strafvolizug. Es werden fast alle
gesetzlich  vorgesehenen  Vollzugsformen  praktiziert (Untersuchungshaft,
Normalvollzug, gelockerter Vollzug und Entlassungsvollzug).

Sonderabteilungen gibt es fur Erst-, Fahrlassigkeitstater und Frauen, sowie eine
Mutter—Kind-Abteilung, eine Jugendabteilung mit eigenem Schulbetrieb und eine
Krankenabteilung. Die Anstalt beschaftigt Sonderbedienstete, vor allem Arztinnen
(Anstaltsarzt, Zahnarzt, Konsiliarfachérzte),  Seelsorger, Psychologinnen,
Lehrerinnen und den Sozialen Dienst. Die Justizanstalten verfigen Uber
Sondereinrichtungen wie Biicherei, Sportanlagen, Kirche und Freizeitgruppen. Fur
arbeitsfahige Strafgefangene stehen anstaltseigene Betriebe zur Verfugung, sie
kénnen auch auf Auftrag auRerhalb der Anstalt arbeiten (vgl. Justizwache Leitung
Graz Jakomini, Bericht 2007, S. 4.). Auf dieses Thema komme ich noch in den

darauf folgenden Punkten zu sprechen.
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3.2.4.1.) Landesgerichtliches Gefangenhaus Graz - Jakomini

Die Justizanstalt Graz-Jakomini ist als Verwaltungsbehérde 1. Instanz organisiert.
Sie hat als zweitgroRtes Gerichtshofgefangnis Osterreichs die Aufgaben als
Untersuchungs- und Strafvollzugsanstalt mit Zustandigkeit fur den Sprengel des
Landesgerichtes fur Strafsachen Graz tber. Ebenso kommen der GroRraum Graz
und die politischen Bezirke Graz-Umgebung, Weiz, Furstenfeld, Hartberg, Feldbach,
Leibnitz, Radkersburg, Voitsberg und Deutschlandsberg hinzu.

Die Anstalt verfugt einschlieBlich ihrer AuBenstelle Paulustorgasse wber eine
Belagskapazitat von 513 Insassen bei jeweils etwa 1.450 Zu- und Abgéangen pro

Jahr. Die Hauptanstalt besitzt eine Belegsfahigkeit von 366 Insassen.

Die Inhaftierten werden in eigenen Abteilungen fur mannliche Erwachsene, junge
Erwachsene, einer Frauenabteilung, oder einer Mutter-Kind Abteilung untergebracht.
Aullerdem steht eine Krankenabteilung zur Verfiigung. In der Justizanstalt ist weiters
eine gesonderte Jugendabteilung eingerichtet, in der ebenfalls kurze Freiheitsstrafen
(Strafzeit bis zu sechs Monaten) an Jugendlichen vollzogen werden.

Derzeit umfasst die Anstalt Graz-Jakomini etwa 530 Haftlinge. Im Jahr 2006 waren
es 471 Insassen, davon waren 49 % Ausléander, die aus 45 verschiedenen Nationen

kamen. Weiters befanden sich unter den etwa 471 Haftlingen 31 weibliche

Inhaftierte. Dies macht 6,2 % aus.

Far interessierte und geeignete Insassen besteht die Méglichkeit, sich in der
Justizanstalt in einem von 11 Lehrberufen (Tischler, Schneider, Buchbinder, Maler,
Maurer, Schuhmacher, Schlosser, Kfz-Werkstatt, Fliesenleger, Koch und Elektriker),
die in den hauseigenen Betrieben erlernt werden kénnen, ausbilden zu lassen.

Ebenso verfugt die Justizanstalt Graz-Jakomini Uber weitere Arbeits- und
Wirtschaftsbetriebe wie dem Kunstbetrieb, die Glaserei, die Lackiererei, die
Wascherei, die Anstaltskiiche, die Gebdudeerhaltung, die Hausreinigung und
Hausarbeit, die Effektenstelle, das Callcenter, das Freigangerhaus, den Kunstbetrieb
und freie Unternehmensbetriebe. Fur die Bewaitigung der zahlreichen Aufgaben
stehen dem Anstaltsleiter neben mannlichen und weiblichen Wachebeamten,
Psychologlnnen, Sozialarbeiterlnnen und Anstaltsérztinnen zur Verfugung (vgl.

Justizwache Leitung Graz Jakomini, Bericht 2007, S. 4.).
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3.2.4.2.) Ein Tagesablauf in der JA Graz-Jakomini

Fiir unbeschaftigte insassen:

06.00 Uhr:

07.00 Uhr:

07.00 — 12.00 Uhr:

11.30 Uhr:

12.00 — 16.00 Uhr:

16.00 — 18.00 Uhr:

18.00 Uhr:

22.00 Uhr:

Tagwache (Fruhstlcksausgabe, Sonntag und fallweise

feiertags katholischen und evangelischen Kirchgang.)

Standeskontrolle und Friahrapport (Anmeldung fur Arzt,

Ubergabe von Post, Ausgabe von Medikamenten...)

(Bewegung im Freien, Korperpflege, Vorfuhrung =zu
Anstaltsarzten, Sozialen Dienst, zu Seelsorgern,
Gruppenarbeit, Verlegungen, Sportgruppe, Freizeit-
gestaltung, Bichertausch, Waschetausch)

Ausgabe des Mittagessens

adhnliches Programm wie am Vormittag und zusatzlich
Deutschkurs und  Alphabethisierungsmal3nahmen  fur

fremdsprachige Insassen

Verschiedene Freizeitgruppen (Sport, Tischtennis, bastein,
Bauchtanzgruppe fur Frauen, malen, kochen,
Jugendabteilung - faliweise arbeiten mit Therapiehunden)

Ausgabe des Abendessens

Nachtruhe (vgl. Justizanstalt Graz — Jakomini Bericht 2007)

Fiir beschéftigte Insassen:
Arbeitszeiten: Inhaltlich &hnlich wie der Tagesablauf von unbeschéaftigten Insassen.

Die Arbeitszeiten sind Mo. bis Do. von 07.00 bis 15.30 Uhr bzw. freitags von 07.00
bis 11.30 Uhr. Die Anstaltskiiche hat taglich von 05.00 bis 15.45 Uhr geéffnet. Im
Calicenter wird Mo. bis Do. in Schichten von 08.00 bis 12.00 Uhr und nachmittags
von 14.00 bis 19.30 gearbeitet, freitags und samstags geht der Betrieb von 08.00 bis

13.30 Uhr (vgl. Justizwache Leitung Graz Jakomini, Bericht 2007, S. 4.).
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3.3.) Individuelle und soziale Folgen der Haft

Die Bedrohung der Identitat stelit wahrscheinlich eine der schwersten negativen
Folgen der Haft dar. Sie fuhrt zum Defizit des Selbstwertes und einem verzerrten
Selbstbild der Gefangenen. Es kénnen sich Verunsicherungen und Angste Uber den
eigenen Status nach der Entlassung entwickeln (vgl. Greve/Hosser 2001, S. 10 ).

Negative Folgen kénnen sein:

Beeintrdchtigung der Autonomie- und Entscheidungskompetenz:
Standige Kontrolle und der Zwang zur Anpassung an institutionell bedingte
Normen und Wertvorstellungen fithren zum Verlust von Autonomie und
Handlungskompetenzen. Dadurch verliert der Haftling die Fahigkeit simple
und alltagliche Entscheidungen zu treffen, welche nach der Haft
unabkdmmlich sind (z.B. die Organisation der Tagesstruktur) (vgl. ebd. S. 10

f).

Entwicklung psychischer Stérungen: Die Haft kann als auslésender und
verstarkender  Faktor fur psychische Stérungen (z.B. Albtraume,
Angstzustande usw.) angesehen werden. Weiters kénnen  sich
Folgeerscheinungen zu langfristigen Problemen fur das gesamte Leben der

Gefangenen entwickeln.

Verlust der bisherigen Rolle: Die bisherige soziale Position muss wéhrend
der Inhaftierung weitgehend abgelegt werden. Die Gefangenen sind
gezwungen ihre neue Rolle zu definieren und zu sichern. Ganze
Identitatsentwirfe kénnen durch die Haft ins Wanken geraten (vgl.
Laut/Viebahn 1987, S. 150f). Ein Ubertriebenes mannliches Verhalten der
Insassen, welches als Zeichen von Macht und Dominanz interpretiert und
positiv verstarkt wird, stellt zwar Schutz unter bzw. vor Gleichgesinnten dar, in

Freiheit hingegen wird es als unangebrachtes Benehmen definiert.

Bildung von Subkulturen: Aufgrund der engen Gestaltungsspielraume, des
Entzuges an Autonomie sowie eines Verlustes sozialer Bindungen kann es
zur Bildung von Subkulturen kommen. In diesen existieren eigene Norm- und
Wertsysteme, die den Abbau von Schuldgefuhlen ermoglichen und dem
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Gefahl des ,Ausgestollen Seins“ entgegenwirken. Weiters weisen kleine
Gruppen eine mehr oder weniger feste Rangordnung  und
Abschottungstendenz gegentiber anderen kleinen Gruppen auf, die dem
Resozialisierungsgedanken zuwiderlaufen. Die Einflussnahme von aullen wird
erschwert. Eine Mitgliedschaft in einer solchen Gruppierung kann sich jedoch
auch positiv auf das Befinden der Inhaftierten auswirken und dazu beitragen,
feindselige Haltungen aufzugeben und die Mitwirkung am Vollzugsziel zu
erhéhen. Eine Mitgliedschaft in einer solchen Gruppe bietet auch Schutz vor

An- und Ubergriffen seitens anderer Gefangener (vgl. Greve/Hosser 2001, S.

10 f).

Verlust sozialer Bindungen und intimer Kontakte: Kontakte zu der Familie,
dem Partner oder Freunden gehen oft durch die strikte Besuchsregelung und
den begrenzten Freigang weitgehend verloren. Diese Trennung von der
Familie und den Freunden stellt eine groRe Belastung fur den Gefangenen
dar. Ebenso kann durch die rdumliche Trennung zu den Besuchspersonen
auch eine emotionale Entfremdung entstehen, die sich durch unterschiedliche
Lebenswelten ergeben. Genauso bedenklich ist die hohe Trennungsrate von
Partnerschaften wahrend der Inhaftierung. Ein weiteres schweres Problem ist

der Verlust intimer Kontakte fur die Insassen und deren Partnern (vgl.

Lauth/Viebahn 1987, S. 154 f).

Verlust der Privatsphére: Durch die standige Uberwachung, hat der Haftling
fast keine Moglichkeit seine Privatsphare zu wahren. Briefe werden zensuriert

und Telefongespréche Uberwacht (vgl. ebd., S. 150).

Verlust der Kommunikationspartner: Nach Hosser ist eine weitere negative
Haftfolge die Reduktion der sozialen Interaktionspartner. Das Gefangnis muss
hierbei als Ersatz fur die AuBenwelt dienen. Jedoch bietet es den Insassen
eine eher einseitige Mdglichkeit der Rollenubernahme (vgl. Greve/Hosser
2001, S. 12 f). Die Positionen als Vater, Partner, Sohn, Arbeiter usw. werden
in der Haft nicht bendtigt, es gibt lediglich die Rolle als Gefangener, Kollege,

Freund oder Feind.
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e Verlust der Zukunftschancen und Méglichkeiten: Ein l&ngerer
Haftaufenthalt birgt oft ein Ende der Zukunftschancen, Lebenspléne und Ideen
in sich. Hierzu gibt es keine empirischen Befunde. Trotzdem ist zu befurchten,
dass viele Inhaftierte unter Zukunftsangsten, Perspektiven- und

Hoffnungslosigkeit leiden.

° Konfrontation mit Drogen: Ein groRes Problem in den Justizanstalten stelit
der Drogenkonsum, d. h. auch harter Drogen dar. Abhangigkeit ist alltaglich.
Statistiken belegen, dass zwischen 10 und 40 % der Insassen regelmanig

harte Drogen (Heroin, Kokain) konsumieren (ebd., S. 12 f).

3.3.1.) Soziale Isolation

Das Erleben der zuvor genannten Verluste kann das Gefihl der sozialen Isolation
entstehen lassen. Darunter versteht man das negative Erleben unzureichender
Sozialkontakte. Die persénlich wichtigen Bedurfnisse eines Individuums in einer

sozialen Situation werden nur ungentigend oder gar nicht befriedigt.

~Grundlegend ist das Werturteil des Individuums, dass dessen gegenwdrtigen
sozialen Beziehungen (Ist-Lage) seine sozialen Wiinsche im Hinblick auf Néhe (Soll-
Lage) nicht entsprechen. Das Entstehen sozialer Isolierung ist vorrangig ein
psychischer Vorgang“ ( Lauth/Viehbahn 1987, S. 11).

Man unterscheidet zwei Isolierungsindikatoren:

Direkte Isolierungsindikatoren beziehen sich auf die Erfassung subjektiver Aspekte

(Einsamkeitserleben, Bewerten der eigenen sozialen Beziehungen).

Indirekte Isolierungsindikatoren hangen mit duReren Umsténden zusammen, die
fur das Erleben sozialer Isolierung verantwortlich sind (sozialer Status, soziale

Netzwerke, Kontakthaufigkeit einer Person, Fehlen enger Vertrauter, Uberforderung

durch Vielfalt der Interaktionsméglichkeiten).
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Auf kaum eine andere Gruppe als die der Strafgefangenen treffen die Attribute
Isolation, Einschrankung sozialer Kontakte und Einsamkeit mehr zu. Sie werden von
der Gesellschaft weggesperrt, ihr monotoner Tagesablauf ist reglementiert und die
Trennung von ihrer bisherigen Lebensumwelt ist offensichtlich (vgl. Lauth/Viebahn
1987, S. 147). Der Lebensraum Inhaftierter ist viel starker von institutionellen
Zwangen und Vorschriften als der von anderen isolierten Gruppen gepragt. Durch die
rechtsstaatlichen Regelungen und die Justizvollzugsanstalten ist die Isolation von
Haftlingen perfektioniert worden. Angesichts der Uberfiliten Vollzugsanstalten ist das
Gefangnis ein Ort der Verwahrung. In diesem Aspekt liegt die Begriindung fur
Isolation. Durch die Abschirmung soll kriminelles Verhalten eingeschrénkt werden.
Durch Ausgrenzung wird erhofft, dass sich positive Persénlichkeitsverdnderungen
einstellen. Leider wirken die durch Isolierung bedingten Inhaftierungsschéaden, die

zuvor besprochen wurden, oftmals dem Ziel der gesellschaftlichen Integration massiv

entgegen (vgl. ebd., S. 148).

In den nachsten Punkten gehe ich darauf ein, wie man negativen Folgen
entgegenwirken kann. Durch die festgelegten Rahmenbedingungen in den

Justizanstalten ist die Umsetzung der Resozialisierung nicht einfach.

3.4.) Strafvolizug und Arbeit

Um Soziale Reintegration zu erreichen, muss bereits wéhrend der Haft Arbeit
bewilligt werden. Sie soll den Bereich darstellen, in dem der Inhaftierte sich selbst
sicher fuhlt. Daraus folgt, dass er nach der Entlassung zumindest in einem Punkt
einen Platz in der Gesellschaft gewahrt bekommt und dadurch Selbstwert empfinden
kann. Das heilt fur mich, Arbeit wahrend der Haft ist die Vorbereitung fur ein

rechtschaffenes und zufriedenes Leben in Freiheit.

3.4.1.) Begriff der Arbeit

Unter ,Arbeit versteht man subjektiv die Tatigkeit eines Menschen und zugleich
objektiv auch das Ergebnis dieser Tatigkeit*. Die Durchfihrung von Arbeiten erfordert

bestimmte physische, psychische und seelische Kréfte. Grundsatzlich wird die Arbeit
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bewusst ausgefihrt und ist ziel- und zweckorientiert. Auerdem werden durch die
Arbeit materielle Bedurfnisse befriedigt. Des Weiteren werden, Uber das
ausschlieRlich Materielle hinaus, Werte vermittelt, die die menschliche Existenz
verwirklichen und erflullen. Die Arbeit leistet einen wesentlichen Beitrag, dem
menschlichen Dasein Sinn, Richtung und Ziele zu verleihen. Zusammenfassend
kann daher gesagt werden, dass die Arbeit bewusst und zielgerichtet durchgefuhrt

wird und dazu dient, sich materielle und ideelle Werte zu schaffen (vgl. Hillmann

1994, S.35).

3.4.2.) Gefangenenarbeit

Der Gefangene ist in seiner Beweglichkeit in raumlicher und zeitlicher Hinsicht®
eingeengt. Daraus resultieren Einschrankungen auf das Arbeitsfeld und geistige
Entfaltungsmdglichkeiten.

Prinzipiell muss sich die Arbeit im Strafvollzug an den Besserungsfahigen und
-willigen orientieren, um durch den Vollzug der Freiheitsstrafe keine
Personlichkeitsschaden bei den Inhaftierten zu verursachen und damit das

Sicherheitsrisiko der Gesellschaft zu verringern (vgl. Baechtold 1997, S. 88).

Wie bereits erwahnt, ist gemaR § 20 Abs. 1 StVG der Zweck des Strafvolizuges, den
zu einer Haftstrafe Verurteilten zu unterstitzen, um ihm zu einer Lebenseinstellung
zu verhelfen, die den Erfordernissen der Gemeinschaft angepasst ist. Er soll ebenso
abgehalten werden Neigungen wie Aggressionen, Suchtverhalten etc. nachzugehen.
Die Arbeit im Strafvolizug dient dazu diese Ziele zu erreichen. Der Inhaftierte muss
unterstitzt werden, sich nach dem Haftaufenthalt leichter in eine
Leistungsgeselischaft integrieren zu kénnen. Die Gefangenen besitzen gréRtenteils
eine geringe bzw. gar keine Ausbildung und sind oft nicht an Arbeit gewshnt. Im

Strafvollzug sollen jene Defizite beseitigt und die Option auf ein straffreies Leben

verbessert werden (vgl. Hagemann 1997, S. 115).

Im Aligemeinen versteht man unter Gefangenenarbeit die Arbeit von
Strafgefangenen, welche wahrend der Haftzeit verpflichtend zu verrichten ist. Im § 46
Abs. 3 StVG heilt es, dass ,die Anstalten zum Vollzug von Freiheitsstrafen Vertrage
tber Gefangenenarbeit fir Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft abschlieien
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durfen®. Unterschieden wird zwischen Arbeiten unmittelbar fir die Anstalt die
Offentliche  Verwaltung, gemeinnltzige Téatigkeiten, Produktionsarbeit von
Gegenstanden zum Verkauf sowie Dienstleistungen fir Unternehmen der
gewerblichen Wirtschaft oder Arbeiten im Freigang bzw. fir andere private
Auftraggeber (vgl. § 46 Abs. 1 - 4). So gesehen kann man Gefangenenarbeit als ein
Instrument des Strafvolizuges und diesen wiederum als Mittel der strafrechtlichen
Intervention des Staates verstehen (vgl. Baechtold 1997, S. 88).

Ebenso muss die Mdglichkeit bestehen, mehr Hilfeleistungen geboten zu bekommen,
um die Anderung der Lebenseinstellung zu férdern. Der Straftater soll im Vollzug so
motiviert werden, dass er an seiner Person arbeitet, was eine an sich schon
schwierige Aufgabe darstellt. In den nachsten Punkten setzte ich mich mit
Gefangenenarbeit auseinander und versuche einen Einblick zu geben, wie Arbeit im
Vollzug aussieht, mit welchen Anforderungen inhaftierte sich konfrontiert sehen und

inwieweit sich Problematiken entwickeln.

3.4.3.) Arbeitspflicht

Im § 44 Abs. 1 StVG ist verankert, dass jeder Strafgefangene verpflichtet ist Arbeit zu
leisten. Allerdings hat er kein Recht darauf. Wenn ihm welche zugewiesen wird, hat
er diese zu verrichten, ausgenommen sind gesundheits- oder lebensgefahrliche
Beschaftigungen.

Die Anstalt hat laut § 45 Abs. 1 StVG Vorsorge zu treffen, dass alle Strafgefangenen
eine nutzliche Tatigkeit austiben kénnen. Die Kriterien der Zuweisung richten sich
nach § 47 Abs. 1 u 2 StVG nach dem Alter, dem Gesundheitszustand, den
Kenntnissen und Fahigkeiten des Inhaftierten, der Dauer der Strafe und nach dem
Verhalten des Insassen. Hausarbeiten konnen jene Strafgefangene zugeteilt
bekommen, welche eine gute Fihrung vorweisen und von denen erwartet wird, dass
sie diese Stellung nicht zu ihren Gunsten nltzen werden (vgl. Fuchs 2005, S. 523 f).
Die Arbeitsbeschaffung erfolgt durch das Bundesministerium und die Anstaltsleitung.
Dies ist nicht immer einfach, denn in den Justizanstalten fehilt es meist an einem

vielfaltigen Arbeitsangebot, wodurch sich monotone und zwecklose Beschaftigungen

nicht vermeiden lassen.
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Weiters ist zu erwahnen, dass bezlglich des Arbeitsnehmerschutzgesetzes
dieselben Vorschriften wie bei ,freien” Arbeitnehmern geltend werden. GemaR § 50
Abs. 1 StVG gilt an Sonntagen und an gesetzlich vorgeschriebenen Feiertagen ein
Arbeitsverbot. Es sei denn, es handelt sich um unaufschiebbare z.B.
wetterabhangige Tatigkeiten. Im § 66a StVG ist die Arbeitslosenversicherung fur die
Gefangenen geregelt, nach dem Inhaftierte nicht sozialversichert werden. Im Falie
eines Arbeitsunfalls gibt es eine Unfallfursorge, die mit der sozialen
Unfallversicherung vergleichbar ist (vgl. § 76 f StVG). Nach § 50 StVG werden
Arbeitszeit und -leistung bestimmt. Das tagliche AusmalR letzterer unterliegt dem
Anstaltsleiter. Eine gesetzlich zuldssige Hochstarbeitsdauer darf auch im Volizug
nicht Uberschritten werden. Wenn ein Gefangener die Arbeit verweigert, tritt § 107
Abs. 1Z StVG in Kraft. Diese Ordnungswidrigkeit kann je nach Schwere mit
Geldbuen, Hausarrest oder durch Entziehung von Verglnstigungen geahndet

werden (vgl. Fuchs 2005, S. 524 f).
3.4.3.1.) Tatigkeitsbereiche in den Justizanstalten

Arbeiten, die es in Strafanstalten gibt, sind meist Reinigungs- und
Erhaltungsarbeiten, Handwerk sowie Burohilfen. In den 28 dsterreichischen
Justizanstalten gibt es 332 unterschiedliche Betriebe, in denen Strafgefangene die
Méglichkeit haben einer Tatigkeit nach zu gehen. Von den zirka 9.000 Insassen sind
derzeit rund 6.073 Personen verpflichtet zu arbeiten. Untersuchungshéftlinge sind
davon gesetzlich ausgenommen. Dies ist problematisch, da es méglich ist sich auch
Uber einen langeren Zeitraum in U-Haft zu befinden. Das heif3t, dass der Héftling bis
auf eine Stunde gezwungen ist den ganzen Tag tatenlos in der Zelle Zeit abzusitzen.
Mehr als 75 % der Gefangenenarbeit im dsterreichischen Strafvollzug werden fir den
Anstaltsbetrieb verrichtet. Nur 15 % der Arbeiten werden fur private Auftraggeber
eingesetzt. Im europdischen Vergleich, teilt sich Osterreich mit Belgien und Irland die
Spitzenposition, im Bezug auf systemerhaltende (Kichenarbeit, Reinigung- und
Waschediensten etc.) Tatigkeiten. In den meisten anderen europaischen Lé&ndern
steht die Beschéaftigung fir private Auftraggeber im Vordergrund. Den Haftlingen wird
dadurch nicht nur eine Verbindung zur Aulenwelt ermdglicht, sondern auch eine

Verbesserung der betriebswirtschaftlichen Ergebnisse der Anstalten an sich tritt ein.
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Die Arbeiten umfassen vor allem Akkord-, Pack-, Falt- und Sortiertatigkeiten und
vollstandige Produktionen, die inner- und auRerhalb der Gefangnisse verrichtet

werden (vgl. Hammerschick/Pilgram 1997, S. 78ff).

Tabelle 2: Arbeitsquote in der Justizanstalt Graz - Jakomini:

JAHR INSASSEN | BESCHAFTIGUNG | UNBESCHAFTIGT
(DURCHSCNINTT) (DURCHSCNINTT) (DURCHSCNINTT)
2005 4747, 176 1. 298 1.
2006 4711, 204 1. 2671 |
2007 5301, 187 1. 343 1.
(bis 31.Aug.)

(vgl. Justizwache Leitung Graz - Jakomini Bericht 2007, S. 3)
3.4.3.2.) Entiohnung der Gefangenenarbeit

Jeder Strafgefangene bekommt bei befriedigend erbrachter Leistung eine
Arbeitsvergltung. Die Hohe dieser hangt laut § 52 Abs. 1 StVG von der Art der
Tatigkeit und der Qualifikation der Insassen ab. Sie wird dem Gefangenen zur Hélfte
in Hausgeld und die andere Halfte als Ricklage gutgeschrieben, die er im
Nachhinein monatlich erhélt. Ebenso werden der Vollzugskostenbeitrag und die
Arbeitslosenversicherung abgezogen. Das Hausgeld dient wéhrend des Vollzuges
zum Kauf von Sachgutern, wie Genuss- und Lebensmittel, Produkte zur Kérperpflege
oder anderer Gegenstéande des téglichen Bedarfes. Auch bestimmte Leistungen, z.B.
das Mieten eines TV-Gerétes, missen mit eigenen Mitteln bestritten werden. Mit der
Ricklage wird far die erste Zeit nach der Entlassung Vorsorge getroffen, um soziale

Absicherung zu gewéhrleisten (vgl. § 54 und 54a).

3.4.4.) Ziele der Gefangenenarbeit

Die Gefangenenarbeit soll den Verurteilten in erster Linie zu einer rechtschaffenen
Lebenseinstellung motivieren. Negative, psychische und physische Energien kénnen

durch Beschéaftigung in Produktives umgewandelt werden (z.B. Entwicklung neuer

F&higkeiten).
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Auf diese Weise wird versucht den Strafgefangenen auf die Arbeitssituation in
Freiheit vorzubereiten. Ebenso tragt die Arbeit wahrend der Haft zur
Aufrechterhaltung von Ruhe und Ordnung in der Anstalt bei. Nichtstun ist im Vollzug
die hartere Strafe, da die Nicht-Beschaftigung eine erhéhte psychische Belastung
darstelit. Durch Arbeit bietet sich fur die Gefangenen eine Gelegenheit mit anderen
Haftlingen in Kontakt zu kommen, und sich so der Monotonie des Strafvolizuges zu
entziehen. Weitere Ziele einer taglichen Tétigkeit sind das Heranfiihren an einen
strukturierten Tagesablauf, der Erwerb von verborgenen Fahigkeiten, die damit
verbundenen Erfolgserlebnisse, Aufbau und Steigerung des Selbstwertes und

Senkung der Aggressionen (vgl. Beachtold 1997, S. 88).

Fir leistungsschwache, arbeitsunwillige, psychisch kranke, suchtgiftgefahrdete oder
intellektuell minderbegabte Gefangene ist dies wichtig. Arbeit wird auch als Therapie
eingesetzt. Sie steht als Mittel zur Erziehung und zur Kriminalpravention, wodurch
einer Person ermdéglicht wird, ihren Lebensunterhalt zu sichern (vgl. Hagemann
1997, S. 114).

AuRerdem tragt ein gewisses MaR an kérperlicher Anstrengung zur Linderung der
Sexualnot bei. Eine regelmaRige Beschaitigung kann Depressionen entgegenwirken,
da sie eine Ablenkfunktion vom Geféngnisalltag darstellt und die Haftzeit insgesamt

ertraglicher macht (vgl. ebd., S. 116).

3.5.) Aus- und Weiterbildung in der Haft

Aufgrund ihres geringen Ausbildungsstandes haben Haftentlassene groRRe Probieme
bei der Ruckkehr in die Arbeitswelt. Der Bedarf an Hilfsarbeitern und angelernten
Tatigkeiten nimmt immer weiter ab. Folge dessen nimmt die Wichtigkeit der Aus- und
Weiterbildungsmdglichkeit in Gefangnissen zu.

Nach einer seit 1993 angewandten Untergliederung von Aus- und
Fortbildungsméglichkeiten fur Inhaftierte  6sterreichischer Justizanstalten  wird

unterteiit in:

o Pflichtschulunterricht fur jugendliche Straftater
e Fortbildender Unterricht fur Jugendliche

e Berufsschulunterricht
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e Facharbeiterintensivausbildung
e Fachkurse
e Fernkurse

o Freigang zur Fortsetzung der Schul- und Berufsausbildung

Eine Schwierigkeit in der Vollzugspraxis stellt die Haltung der Verurteilten zum
Thema Bildungsmafinahmen dar. Eine 1994 — 1997 durchgefiihrte Studie des Recht-
und Kriminalsoziologischen Instituts der Universitat Wien stellt fest, dass lediglich 3%
aller Inhaftierten Aus- und Fortbildungsméglichkeiten wahrnehmen. Warum hat sich
bis heute an dieser Zahl nichts geandert? Viele Haftlinge, auch Jugendliche, meinen,
dass es fUr sie langst zu spét sei, sich beruflich zu entwickeln. Aulerdem steht
Bewdltigungsangst vor den gesteliten Anforderungen im Vordergrund (vgl.
Hammerschick 1997, S. 45f).

Man muss zum Thema Gefangenenarbeit hinzufigen, dass die im osterreichischen
Strafvolizug vorhandenen MaRnahmen zur beruflichen Aus- und Weiterbildung den
standig steigenden Anforderungen des Arbeitsmarktes immer weniger entsprechen.
In vielen Bereichen werden vermehrt Informationstechnologien verlangt, welche im

Strafvollzug noch unzureichend miteinbezogen werden (vgl. Hammerschick 2003 o.

S.).

3.6.) Soziale Netzwerke in der Haft

Ein Haftaufenthalt birgt fir die Inhaftierten einen Ausschluss aus der Gesellschaft
und den Verlust sozialer Beziehungen.

Zwischenmenschliche Kontakte sind ein besonders wichtiger Unterstitzungsfaktor
der gesamten Lebensbereiche in und auRerhalb des Strafvollzuges. Vor allem in der
Haft haben sie einen entscheidenden Einfluss auf das Wohlibefinden Inhaftierter.
Weiters reichen die Funktionen der sozialen Beziehungen von der Foérderung der
prosozialen Einstellung bis hin zur erfolgreichen Bewaltigung der Haftbelastung. In
diesem Kapitel stelle ich die Aufgaben der sozialen Netzwerke, der sozialen
Unterstitzungen und vor allem die Bedeutung fur den Strafvollzug dar. Ebenso
wichtig erscheint mir aufzuzeigen, welche Mdéglichkeiten Inhaftierte haben, Kontakte

nach aulRen aufrecht zu erhalten.
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3.6.1.) Definition sozialer Netzwerke

.Das Gesamt an sozialen Beziehungen zwischen einer definierten Menge von

Personen, Rollen und Organisationen” (Nestmann 2007, S. 3).

Ein soziales Netzwerk kann als ein selbst geschaffenes und aufrechtzuerhaltendes
Strukturgebilde eines Menschen charakterisiert werden. Man muss unterscheiden
zwischen Netzwerken, die von Geburt an bestehen (Familie, Verwandtschaft), und
jenen, um die man sich durch Eigeninitiativen bemiihen muss (Freunde, Nachbarn,
Bekannte). Je nach dem welchen man angehért und auf welche Art und Weise am
gesellschaftlichen  Leben  teilnimmt, bestimmt man dariber, welche
Handlungsspielrdume einem offen stehen (vgl. Klusmann 1986, S. 3 f).

Das Eingebundensein in ein soziales Beziehungsgefiige mit wichtigen
Bezugssystemen kann unterstitzend und ausschlaggebend sein, dass eine Person
mit unglnstigen sozialen Lebensbedingungen, anhaltenden Belastungen und
kritischen Ereignissen umgehen kann — emotional, materiell wie informativ (vgl.
Keupp 1987, S. 29 f). Weitere Merkmale sind die Vermittlung von Wertschatzung,
Gemeinsamkeiten, Reflexion Gber sich und die Umwelt. Das heift, Identitat wird
erméglicht (vgl. Gottlieb 1983 zit. n. Nestmann 1998, S. 75).

3.6.2.) Definition soziale Unterstiitzung

Wahrend das ,Netzwerk® in erster Linie eine Struktur bezeichnet, bezieht sich die
,2Soziale Unterstutzung® auf die Inhatlte dieser (vgl. Klusmann 1986, S. 35).

Sie ist das Ergebnis sozialer Beziehungen und sozialer Verarbeitung durch das
Individuum, ein multidimensionales Phanomen. Es geht um die Wahrnehmung und

die Bewertung von Quantitdt und Qualitat von Beziehungen und Interaktionen (vgl.
Nestmann 1988, S. 54 f).

Diese speziellen Informationen und Eindricke, die einer Person zu bestimmten
Uberzeugungen verhelfen, bewegen sich auf drei Ebenen:
e das Gefuhl emotionalen Ruckhalt zu haben

e das Empfinden wertgeschéatzt zu werden und vor allem
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e die Wahrnehmung, zu einem Netzwerk von Kommunikation und

gegenseitigen Verpflichtungen zu gehéren (vgl. Klusmann 1986, S. 7).

Genauso wie die soziale Unterstitzung von individuellen Bedurfnissen abhangt, ist
relevant, durch wen diese Bedurfnisse befriedigt werden. Der Kern des Umfeldes
wird durch emotionale Beziehungshilfen (z. B. Familie) gefestigter als durch formelle
Unterstutzungsleistungen (z. B. Bewahrungshilfe). Wesentlich ist fir jede Person sich
orientieren zu kénnen, wo und von wem man Unterstitzung erhélt. Dennoch kann
man allgemeine Bedurfnisse wie Sicherheit, Zugehorigkeit, Verantwortungsgefuhl
gegenuber anderen, Bestatigung und Wertschatzung feststellen. Das AusmaR der
Befriedigung der einzelnen Aspekte variiert

Es versteht sich von selbst, dass das Eingebundensein in ein soziales Netzwerk und
die daraus resultierenden Unterstutzungsleistungen nur maoglich sind, wenn man in
ein soziales Gefuge integriert ist. Darauf verweist der Begriff Soziale Integration.
Dieser ist die Bezeichnung fiur die soziale Einbettung eines Individuums in ein
soziales Netzwerk. Gegenpol hierzu ware die soziale Isolation. Zur Messung werden
der Familienstand, Freunde und Bekannte, die Haufigkeit der Kontakte usw.
herangezogen(vgl. ebd. S. 10 f).

Zusammenfassend kann man also sagen, dass sich die Struktur sozialer
Beziehungen (Netzwerk), die jeweiligen Funktionen (Unterstitzung) und die Existenz
(Integration) dieser gegenseitig bedingen, aufbauen wie ineinander flieRen.

In den folgenden Punkten gehe ich darauf ein, welche sozialen Kontakte Inhaftierte
haben und wie sie diese aufrechterhalten kénnen bzw. welche Bedeutung ihnen

zuteil wird.

3.6.3.) Soziale Kontakte in der Haft

Soziale Netzwerke und die damit verbundene soziale Unterstitzung kénnen dazu
beitragen, sich im Leben zu recht zu finden, da sie den Gefangenen untersttzen den
Haftalltag zu bewaltigen. Ein Erhalt sozialer Hilfen ist mit Verpflichtungen verbunden,
mit einem Nehmen und Geben.

Besteht kein Gleichgewicht in diesem Austausch, kann es zum Verlust wichtiger
sozialer Beziehungen kommen (vgl. Nestmann 1988, S. 90 f). Gerade deshalb

scheint im Strafvollzug die Bedeutung der AuBenkontakte besonders wichtig.
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3.6.3.1.) Die Bedeutung von sozialen Aulenkontakten

Wie zuvor erwahnt kann soziale Unterstitzung neben positiven auch negative Folgen
haben. In soziologischen Untersuchungen wurde aufgezeigt, dass die
Aufrechterhaltung von Familienbeziehungen und sexueller Kontakte zu den Partnern
von Gefangenen einen positiven Einfluss auf die Folgen der Inhaftierung haben.
Ebenso konnten weniger VerstéRe gegen die Hausordnung nachgewiesen werden
und eine bessere Arbeitsmoral war zu bemerken (vgl. Kette 1991 S. 67). Inhaftierte,
die wahrend der Haft unterstitzt werden, stehen dem erneuten Begehen von
Straftaten ablehnender gegenuber und bejahen eher ein straffreies Verhalten als
Gefangene mit wenigen AuRenkontakten. Ergo kann man davon ausgehen, dass es
die eigenen zwischenmenschlichen Beziehungen sind, die den Anreiz geben, sich an
gesellschaftliche Werte und Normen zu halten und sozial verantwortlich zu handeln
(vgl. Hosser/Greve 2002, o. S.). Ein weiterer wichtiger Zusammenhang besteht
zwischen dem Ausmal} der sozialen Unterstiitzung wihrend des Strafvollzuges und
dem sozialen Netzwerk vor der Inhaftierung. Straftater, die bereits einmal in einer
Partnerschaft lebten oder zuvor schon in einem Freundeskreis involviert waren,
verfugen Uber eine hohere soziale Unterstitzung. Diese und die Netzwerkkontakte
nehmen mit steigendem Bildungsgrad zu und sinken mit zunehmendem Alter (vgl.
ebd., o. S.). Es ist aber auch méglich, dass AuRenkontakte unter nicht vorher
bestimmbaren Bedingungen keine bzw. negative Auswirkungen zeigen. Insofern
kann Soziale Unterstltzung Belastungsquelle wie Verschlechterungsursache sein.
Familienmitglieder und Freunde sind beispielsweise negativer Einfluss, wenn sie den
Betroffenen falsche Hoffnungen machen, unwahre Informationen und Ratschlage
geben und den Gefangenen davon abhalten sich veréandern zu wollen (val.
Nestmann 1988, S. 90 f). AuRerdem ist ein UbermaR oder Ausbleiben sowie
unangemessene Unterstitzung nicht konstruktiv fur das Befinden des Inhaftierten.
(vgl. ebd. S. 90 ff).

3.6.4.) Aufrechterhaltung sozialer Kontakte in der Haft

Im Strafvollzug sind die sozialen AuRenkontakte mit Netzwerkpersonen durch strikte
Regeln sehr beschrankt. Gerade durch einen Haftaufenthalt kann es zu einem
endgultigen Verlust dieser kommen. Partnerschaften gehen wahrend der Haft in
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Briache und das Nichtanwesend sein hat einen desintegrativen Effekt auf das
Familienleben. In der Anfangsphase der Haft kann Kontakt nach AuRen ledigiich
durch Briefe, Telefongesprache und gelegentliche Besuche aufrechterhalten bleiben.
Letztere sind eher selten, kurz und unter aversiven Umstanden. So genannte
.eheliche Besuche® werden nicht gestattet, da bisher jeder physische Kontakt
verboten war (vgl. Kette 1991, S. 67). Eine Ausnahme stellt die in der Justizanstalt
Leoben erprobte ,Kuschelzelle® dar. Im Folgenden gehe ich auf die Regelungen und
Méglichkeiten ein, die Inhaftierte haben, um nicht ganz den Kontakt zur AuRenwelt
zu verlieren.

Im § 86 Abs.1 StVG ist festgelegt, dass der Strafgefangene nach MaRgabe der
Bestimmungen des Bundesgesetzes mit anderen Personen und Stellen schriftlich
verkehren wie Telefonate fUhren darf. Die Strafe der Beschrankung oder zeitweiligen
Entziehung des Rechtes auf Briefverkehr, Besuchsempfang oder Telefongesprache
nach § 112 Abs. 2 StVG darf nur wegen eines Missbrauches desselbigen verhangt
werden. Ebenso bleibt in diesem Zusammenhang der § 114 Abs. 2 StVG unberihrt.
Dieser lautet, wenn einem Strafgefangenen Hausarrest verhangt wird, werden die
ihm gewahrten Verglnstigungen und Rechte aberkannt. Strafen kénnen in diesem

Sinn Entzug der Arbeit, des Besuchsrechtes, Briefverkehres wie der Telefonate sein.

3.6.4.1.) Briefverkehr

Dem Haftling ist gestatt, jederzeit Briefe, Telegramme und Karten ohne
Beschrankungen und unter Einhaltung des Briefgeheimnisses zu empfangen wie zu
senden. Jedoch dlrfen Haftlinge nur in der Freizeit, in dringenden Fallen auch
wahrend der Arbeitszeit, Briefe schreiben. Kann ein Gefangener nicht lesen und
schreiben, so haben die Strafvollzugsbeamten die Pflicht Hilfe zu leisten. Die
Postgeblhren sind vom Strafgefangenen selbst zu tragen (vgl. § 87 - 90 Abs. 1 — 4
StVG).

3.6.4.2.) Telefongesprédche

Strafgefangenen sind Telefonate mit der Familie, Sachwaltern, sozialen
Einrichtungen, offentlichen Stellen, Rechtsbeistéanden etc. erlaubt. Sie mussen die
Kosten selbst tragen. Soweit keine Bedenken bestehen, werden Gespréache nicht
Gberwacht (vgl. § 96a StVG).
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3.6.4.3.) Besuche

Soweit die verwaltungstechnische Abwicklung mit vertretbarem Aufwand
gewahrleistet werden kann, ist Strafgefangenen erlaubt innerhalb der
vorgeschriebenen Zeiten Besuch zu empfangen. Grundsatzlich steht ihm mindestens
einmal pro Woche ein halbe Stunde Besuch zu. Einmal in sechs Wochen ist er auf
eine Stunde zu verlangern. Ebenso verhalt es sich, wenn ein Strafgefangener selten
Besuch empféngt oder die Besucher eine lange Anfahrtszeit haben. Auch hier ist die
Kontaktdauer angemessen zu verlangern. Die Besucher mussen sich ausweisen
kénnen und sich so verhalten, dass sie die Zwecke des Strafvollzuges nicht
gefahrden bzw. der Anstand nicht verletzt wird. Gegenstande durfen nicht Gbergeben
werden. Die Besuche sind schonend zu tberwachen, jedoch eine Kontrolle der
Unterhaltung ist zu unterlassen. Besuche von Vertretern &ffentlicher Stellen und
Betreuungseinrichtungen sowie der Rechtsbeistande kénnen jederzeit stattfinden.,
Diese Dialoge werden ebenfalls nicht abgehért (vgl. § 93 — 96 StVG).

3.6.5.) Die Beziehung zu Mitinsassen

Wie bereits erwadhnt werden die AuRenkontakte weitgehend beschnitten, weshalb
das Gefangnis als Ersatz dienen muss. Es entstehen neue Netzwerke mit neuen
Beziehungsgeflechten, die aufgebaut werden missen. Die Schwierigkeit besteht
darin, dass soziale Netzwerke, die individuell geknupft werden, in der Haft durch die
Vollzugsstruktur aufgezwungen sind und so Zwangs- und Notbeziehungen
entstehen. Durch die rdumlichen Gegebenheiten, die Freizeitregelung und dem
vorgegebenen Tagesablauf besteht fur Haftlinge nur eine geringe Mdglichkeit zur
freien Kontaktaufnahme. Je langer die Haftzeit dauert, desto groBer wird die
Bedeutung der Mitinsassen. Die Integration in eine Gruppe bietet Schutz und
Sicherheit, hebt das Selbstwertempfinden, die Selbstintegritdt und die psychische
Befindlichkeit. Bei diesen Beziehungen geht es mehr um den Nutzen als um die
Befriedigung emotionaler Bedurfnisse. Kette spricht von ,Materialisierung
emotionaler Bindungen“ (vgl. Kette 1991, S. 61). Durch Entlassung, Verlegung oder
Neuinhaftierung wechseln die Mitglieder der neu entstandenen Gruppen sehr haufig.
Deshalb kann man die Kohasion solcher Gruppen als nicht sehr hoch einschatzen.
Beim Erlernen vom und Uber das Verhalten in der Haft nehmen die Mitinsassen
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inklusive emotionaler Unterstutzung eine hohe Vorbildwirkung ein. In einigen Studien
wurde gezeigt, dass aggressive Haltungen wie das Brechen von Regeln wahrend
eines Haftaufenthaltes verstarkt und normgerechtes Verhalten negativ beurteilt wird.
So kann die Behauptung aufgestelit werden, dass durch einseitige Kontakte zu
Mitgefangenen delinquentes Verhalten eher erlernt und aufrecht erhalten als durch
alternative Handlungsweisen ersetzt wird (vgl. Greve/Hosser 2002 o. S.). Das heilt,
deviante Lebenswelten und Subkulturen werden geférdert. Diese Kontakte stehen
also der erfolgreichen Reintegration im Weg (vgl. Greve/ Hosser 2001, S. 15 f).

3.6.6.) Die Beziehung zum Anstaltspersonal

Auch diese Beziehungen haben einen hohen Stellenwert. Das soziale Klima
zwischen Beamten und Insassen hat eine starre Befehlsgewalt. Die
Gehorsamspflicht schafft zwischen den beiden Gruppen eine soziale Distanz. Die
Vollzugsbeamten reprasentieren den Strafvolizug. In der Anfangszeit werden sie von
den Inhaftierten in genau dieser Rolle wahrgenommen. Das Verhaltnis andert sich
individuell mit der Lange der Haftdauer (vgl. Kette 1991, S. 62). Die Beziehung unter
den Gefangenen wird von der Gefangnisorganisation eher ablehnend betrachtet, da
sie zu vermehrter Solidaritat unter den Gefangenen fuhrt, und der reibungslose
Haftbetrieb geféhrdet sein kénnte (vgl. Kette 1991, S. 59).

Das Verhéltnis zum Anstaltspersonal spielt fir das Befinden der Insassen eine grofe
Rolle. Es konnte festgestellt werden, dass eine enge und gute Beziehung zu den
Mitarbeitern mit einem besseren Wohlbefinden der Inhaftierten korreliert. Ein
schlechtes Verhéltnis hingegen geht mit héherer Depressivitat einher. Negative
Beziehungserfahrungen mit dem Anstaltspersonal bewirken Ablehnung gegenutber
Regeln (vgl. Greve/Hosser 2001, S. 17 f).

3.7.) Informelles Lernen in der Haft

Es gibt keine einheitliche Begriffsbestimmung, was informelles Lernen ist und
ausmacht. Je nach Autor werden unterschiedliche Bezeichnungen verwendet, wie
beispielsweise Erfahrungslernen, Lernen im Prozess der Arbeit, selbstgesteuertes

oder selbstorganisiertes Lernen oder auch soziales Lernen.
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Man unterscheidet:

o Formelles Lernen: organisiertes und vorgegebenes Lernen in Schulen,
Universitaten und anderen Bildungseinrichtungen.

e Nicht — formelles Lernen: Erwerb von Wissen, Fertigkeiten und Fahigkeiten
ohne den Erhalt von Zertifikaten.

o Informelles Lernen: (beildufiges) Lernen im Alltag; welches in allen
Bereichen und Lebensphasen erworben wird.

Grundsatzlich gilt far alle Definitionen des informelien Lernens, dass

e es nicht von einer autorisierten padagogischen Instanz in spezifischen
Unterrichtsstunden organisiert, angeleitet, betreut und/oder kontrolliert wird.

» die eigenen Erfahrungen in Nicht-Lern-Organisationen verarbeitet werden.

o es haufig ,...durch konkrete Probleme, Situationen, Anforderungen im Arbeits- und
Lebensalltag veranlasst”wird (Frommelt 2006, S. 80).

e nicht das Lernen an sich eine Option ist, sondern durch die Verwertbarkeit von
Informationen im Zusammenhang mit anderen Tatigkeiten und Zielsetzungen
ein besseres Zurechtkommen in der Umwelt und im Alltag anvisiert wird (vgl.
Rotter 2005 zit. n. Frommelt 2006, S. 80).

GroRtenteils wird im taglichen Leben sténdig und ungeregelt informell gelernt. Das
jeweils zuvor Gelernte ist eine wichtige Voraussetzung fur weitere Lernprozesse.
Informelles Lernen ist vornehmlich erfahrungsgepragt und setzt somit einen
gewissen (Selbst-)Reflexionsgrad voraus. In dieser Arbeit werde ich den Begriff als
,Lernen im Leben fiir das Leben"“ verwenden und dessen Wirkung betonen. Damit ist
es eine Lernform, die unmittelbar Anforderungen an die aktuelle Lebenssituation
stellt. Lernen findet verstarkt in den alltaglichen Arbeitsprozessen und der
Kommunikation innerhalb von Menschen statt und ist vor allem von den individuellen
Interessen der Akteure gepragt. Da die Form des Lernens unsystematisch wie
unbewusst ist und aulerhalb von formalen Bildungseinrichtungen passiert, wird sie
haufig nicht als ,richtiges Lernen" akzeptiert. Und das, obwohl! sie eine lebenslange
Grundform menschlicher Entwicklung darstellt, die als brauchbares Mittel zur
Lebenshilfe — also Wissens- und Kompetenzerweiterung — genutzt wird (vgl.
Frommelt 2005, S. 80).
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3.7.1.) Der Stellenwert Informellen Lernens in der Gesellschaft

Anhand zahlreicher Studien (z.B. Mikrozensus 2003 erhobene Aspekte informeller
Lernaktivitaten) wurde belegt, dass nur knapp 30% des menschlichen Lernens
innerhalb von formellen Bildungseinrichtungen erworben werden. Die meisten
Menschen eignen sich wertvolles Wissen auf informellem Wege an, beispielsweise in
Lebens- oder Berufszusammenhangen. Rund 70% des Lernens erfolgen somit
unbewusst - sind nicht messbar anhand von Zeugnissen, Zertifikaten, Ausbildungen
USW.

Kommunikation als Quelle der Qualifikation steht beim Informellen Lernen an
oberster Stelle. Der Austausch von Wissen und Erfahrung zwischen Kollegen stellt
einen der wichtigsten Lernwege dar (vgl. Schneeberger 2005, S. 63 f).

3.7.2.) Lernen in Freiheit und sozialer Lernzwang

In der Studie ,Lernen in Freiheit* wird belegt, dass signifikantes Lernen in seinen
Voraussetzungen im Wesentlichen an die Bedingungen in Freiheit geknupft ist. Eine
Person braucht Eigenstandigkeit, Freiwilligkeit und Autonomie, um sich auf den
Prozess des Lernens einzulassen. Ahnliche Forschungsergebnisse sind aus der
Motivationspsychologie bekannt. Diese belegen, dass intrinsische Lernmotivation
erheblich positivere Folgen hat als extrinsische Lernmotivation. Wer freiwillig lernen
mochte, gelangt zu mehr Erfolg als jener, der lernen muss. Hier sind das emotionale
Erleben, das Selbstwertgefihl und das Bewaltigungsverhalten von Misserfolgen als
auch die qualitativen Ergebnisse der Lernprozesse selbst gemeint (vgl. Schiefele
/Wild, 2000, S. 75f1). ).

3.7.3.) Kompetenzentwicklung im Strafvollzug

Um der Resozialisierungsfunktion nachzukommen, bedarf es geeigneter
Malnahmen, die Kompetenzen im Sozialverhalten und den emotionalen Horizont
von Inhaftierten zu erweitern und Mangel in diesem Bereich zu beseitigen. Durch den
monotonen Tagesablauf und das Gefuhl der Hilflosigkeit, entsteht beim Haftling eine

emotionale Situation, die sich in wenige Worten ausdriicken lasst: Vereinsamung,
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Ohnmacht, Frust, Depression und ein standiges ,unter — Druck — stehen‘. Es
entsteht ein Gefuhl der Isolation. Das Bewusstsein auRerhalb der Geselischaft zu
stehen, belastet den Haftling psychisch und hat zusatzlich Auswirkungen auf sein
Selbstbewusstsein bzw. Selbstwertgefihl (vgl. Lauth/Viebahn, 1987, S. 155 f). Es ist
daher wichtig durch informelles Lernen Kompetenzen zu erwerben und =zu
entwickeln, um das Wohlbefinden von Inhaftierten zu steigern.

3.7.3.1.) Kompetenzen

Mit dem Begriff Kompetenz kann man alle Fahigkeiten eines Individuums
beschreiben, die man benétigt, um anstehende Aufgaben und Arbeiten zu
bewaltigen. Es wird eine Unterscheidung zu ,Qualifikation* getroffen, in der der
Schwerpunkt auf direkte tatigkeitsbezogene Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
liegt. Mit Kompetenz wird starker auf die Personlichkeit des Individuums Bezug
genommen (vgl. Wittwer 2003, S. 177 f). Kompetenzerwerb kann ohne direkte,
auflerlich erkennbare Anlasse ausgeldst werden und erfolgt meist unbewusst,
beilaufig und implizit. Gelernt kann Uberall werden: in der Familie, im Freundeskreis,
in der Arbeit, im Gefangnis etc. Haufig gibt es kein Wissen dartber, dass gelernt
wird. Also bleiben die Ergebnisse der Lernprozesse unausgesprochen. Weiters bleibt
auch die Frage verborgen, welche Anteile intentionales und implizites Lernen an der
individuellen Kompetenzentwickiung haben (vgl. Wittwer 2003, S. 177 f1).

Informelles Lernen verlauft selbst organisiert ab: slearning by doing"“. Es kann als
freiwilliges Selbstlemen gesehen werden und steht in einem unmittelbaren
Zusammenhang zum Lebensalltag. Ziel ist es Informationen, Antworten und
Problemiésungen wahrzunehmen und unmittelbar verwenden zu kénnen. Um diese
Lernprozesse positiv zu beeinflussen sind einige Voraussetzungen fur gutes
Gelingen notwendig: Von der Lernumgebung, welche sich so gestalten sollte, dass
sie zum Lernen anregt, bis hin zum Lehrenden. Ebenso wichtig ist, wie der Lernende
Wissen bewertet und dieses inklusive Erfahrungen, Werte, Fahigkeiten und Willen
einordnet (vgl. Frommelt 2006, S. 102).

Der Begriff beinhaltet neben den gesamten Handlungsdispositionen auch die
Selbstorganisationsfahigkeit und hat somit einen ganzheitlichen Anspruch.

Besondere Beachtung finden die alltaglichen, beruflichen und persénlichen
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Handlungsfahigkeiten einer Person. Diese setzen sich zusammen aus Fach-,
Methoden-, Personal- und Sozialkompetenzen (vgl. Wittwer 2003, S. 177 f).

Um psychisch gesund zu sein, sich selbst zu verwirklichen und eine héhere
Lebensqualitat zu erreichen, sollte eine Person fahig sein, mit anderen Menschen in
Kontakt zu treten. Soziale Interaktionen mussen bedurfnisgerecht und zielorientiert
gestaltet werden. Der Kerngedanke ist, dass Personen uUber Fahigkeiten und
Fertigkeiten verfugen, kompromissbereit sind, auf die Bedurfnisse anderer eingehen
und sich sozial anpassen koénnen. Man spricht von sozialer Kompetenz (vgl.

Hinsch/Pfingsten 2002, S. 3):

,Unter sozialer Kompetenz verstehen wir die Verfiigharkeit und Anwendung von
kognitiven, emotionalen und motorischen Verhaltensweisen, die in bestimmten sozialen
Situationen zu einem langfristigen ginstigen Verhéltnis von positiven und negativen
Konsequenzen fir den Handelnden fiihren (Hinsch/Pfingsten 2002, S. 5).

Sozial kompetentes oder inkompetentes Verhalten kann nicht als generelles und
situationsunabhangiges Personlichkeitsmerkmal gesehen werden. Man kann von
zwei unterschiedlichen Konsequenzen ausgehen, wobei eine inhaltlich und die

andere begrifflich ist.

e Soziale Probleme konnen auf bestimmte Arten von Situationen beschrankt
werden. Dies beinhaltet, dass manche Personen oder Gruppen durch sehr
breit gestreute Kompetenzdefizite auffalien.

o Ebenso ist wichtig, nicht nur von ,der* sozialen Kompetenz, sondern von

,Sozialen Kompetenzen® zu sprechen (ebd. S. 5 f).

Kompetenzen einer Person kénnen auf einem bestimmten Gebiet als defizitar
gesehen werden, wenn diese nicht ausreichend sind, um den sozialen Alltag
bewaltigen zu kénnen.

Es ist sinnvoll, nicht sofort von einem Kompetenzmangel auszugehen, sondern
diesen Sachverhalt als objektive Uberforderung zu interpretieren. Um alle
Fahigkeiten zu entwickeln, die eine reflexive Auseinandersetzung mit den
Anforderungen und Herausforderungen des Alltages erfordern, missen

lernférderliche Rahmenbedingungen existent sein:
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~Kompetenzentwicklung kann damit verstanden werden als ein weitgehend selbst
gesteuerter Lem- und Aneignungsprozess, in dem der Lernende durch die Erméglichung
von Lem- und Reflexionsprozessen zur Infragestellung, Reflexion und Verdnderung
eingelebter und routinebehafteter und bewéhrter Handlungsmuster und Sichtweisen
gefihrt und so seine fachlichen, persénlichen, methodischen und sozialen
Handlungsfahigkeiten erweitern, neu strukturieren und aktualisieren kann. Dabei wird ein

kostruktivistisches Versténdnis von Lernen unterstellt” (Wittwer 2003, S. 179).

Lernen wird als aktiver Prozess und nicht als passives Aufnehmen und Abspeichern
von Informationen dargestellt. Dieser ist von Individuum zu Individuum verschieden
und setzt eine gute Wahrnehmung und die Reflexion des Gelernten und Erfahrenen
voraus. Neues, welches noch nicht mit dem bisher Erworbenem tbereinstimmt, kann
beim Einzelnen Verwirrungen auslésen. Lésungen sind nur dann erfolgreich, wenn
alte Deutungsmuster verandert werden, und frihere Negativerfahrungen von
Lernprozessen nicht zu einschneidend waren. Somit bezieht sich die

Kompetenzentwicklung auf das Individuum (vgl. Wittwer 2003, S. 179).

3.7.4.) Bereicherung fiir den Strafvolizug

Durch das Erlernen sozialer Kompetenzen kénnen emotionale und soziale Defizite
ausgeglichen werden. Lernziele sind beispielsweise das Akzeptieren der
herrschenden Rechtsordnung, die Erweiterung der Konfliktfahigkeit und das
dazugehérige Erlernen von alternativen Problemiésungsmethoden. Mit ihnen kann
die Entwicklung fehlender sozialer Fahigkeiten unterstitzt werden. Auf mentaler
Ebene kénnen positive Beeinflussung, Selbstvertrauen, eigene gestarkte ldentitat,
Zukunftsperspektive, soziale Integration, Kommunikations- und Handlungsfahigkeit
sein (vgl. Wellhéfer 2001, S. 98).

Durch die erweiterten Fahigkeiten kann an dieser Stelle ein Grundstein fur die
soziale  Reintegration von  Haftingen gesetzt  werden. Kooperations-,
Kommunikations- und Konfliktfahigkeit leisten einen Beitrag zur Eigenstandigkeit und
Lebensbewaltigung von Gefangenen.

Das bedeutet, dass der Entlassene sein Leben straffrei bewaltigen kann und durch
den Vollzug ein normorientiertes Verhalten erlernt, um dann wieder in die
,rechtsgetreue” Gesellschaft integriert zu werden. Basierend auf dieser Definition
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muss in der Haft neben den zu veréndernden Rahmenbedingungen ein Prozess von
sozialem und informellem Lernen stattfinden.

Gerade in Haftanstalten sollte es méglich sein, neue Techniken des sozialen und
informellen Lernens wie die damit verbundenen Kompetenzen auszuprobieren und
anzuwenden. Wenn man davon ausgeht, dass eine Maglichkeit besteht, bisherige
Verhaltensmuster zu durchbrechen. Es ist wichtig und sinnvoll alternative Techniken
(beispielsweise Entspannungsibungen, Kommunikationstraining usw.) anzuwenden.
Damit gewahrt man eine Verbesserung der persénlichen Situation des Haftlings und
auch der Allgemeinheit im Hinblick auf die bevorstehende Entlassung (vgl. ebd.
2001, S. 98 ff).

Es sollte nicht nur die Veranderung des bisherigen Fehlverhaltens im Mittelpunkt
stehen, sondern die Auseinandersetzung mit der Straftat, Forderung der
Selbststandigkeit, Eigenverantwortung fir sich und die Handlungen, die man setzt,
sowie das Treffen eigener Entscheidungen. Vor allem im Gefangnis ist es wichtig, die
Selbst- und Fremdwahrnehmung, Entwickiung von Empathie und Toleranz
gegentber anderen, sowie die Férderung von sprachlichen Ausdrucksméglichkeiten
und die Unterstltzung von Selbstbewusstsein aufzubauen. Wenn Straftaten als
misslungene Bewaltigungsstrategien fur soziale Konflikte und als persénliche
Uberforderungssituation gesehen werden, soll es im Rahmen der Haft Méglichkeiten
geben, sich erweiterte Kompetenzen anzueignen, um eine positive Basis fur die
Wiedereingliederung in die Gesellschaft zu bilden (vgl. ebd. 2001, S. 105 ff).
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4.) Straffélligenhilfe

Inbegriff aller BemUhungen in der Straffélligenhilfe ist die Soziale Reintegration des
straffallig gewordenen Menschen. Jegliche psychosozialen und materiellen Hilfen wie
alle Konzepte, die in den Projekten, Einrichtungen und Diensten der Straffalligenhilfe
entwickelt und umgesetzt werden, fixieren diese Ziele.

Die Resozialisierung bezieht sich auf das Konzept der Einflussnahme auf den
Straffalligen. Die Soziale Reintegration inkludiert die gesamte Umwelt. Im
Zusammenhang mit Straffalligenhilfe ist weniger die Differenzierung als die
gemeinsame Richtung von Relevanz: Verbesserung der Lebenslagen und psycho-
soziale Hilfe (vgl. Kawamura/Helms 1998, S. 85).

Das Thema ist allerdings nicht popular - ganz im Gegenteil. In der Bevélkerung
tauchen immer wieder kritischen Fragen gegenlber Rechtsbrechern auf: ,Investiert
der Staat nicht bereits zuviel Geld fur Verbrecher? Haftinsassen geht es nicht
schlecht! Warum soll er ich denn hart fir seinen Lebensunterhalt arbeiten? Die
Verbrecher werden mit unserem Geld unterstitzt!"

Insofern ist erforderlich, dass man alle Aktivitaten im Bereich Straffalligenhilfe fur die
Offentlichkeit &konomisch und gesellschaftlich begrindet. Wie in allen sozialen
Arbeitsfeldern ist es schwierig, einen quantitativen Beweis des Erfolges vorzulegen.
Momentan weist das Strafvollzugs- und Strafverfolgungssystem deutliche
Funktionsmangel auf. Es dauert oft sehr lange bis die Straftat aufgedeckt, das Urteil
gesprochen und die Strafe vollzogen wird. In dieser meist langen Zeitspanne
verschwindet fur den Tater der Bezug zwischen Tat und Strafe. Andererseits werden
Strafgefangene ohne Vorbereitung, ohne Erwerbsmdglichkeit, und ohne finanzielle
Unterstitzung frei- und alleingelassen. Der einzige Ausweg scheint eine neuerliche
Straftat. Also kann man davon sprechen, dass Ruckfalligkeit regelrecht

vorprogrammiert wird.

Die Straffalligenhilfe kann dazu beitragen, dass der ,Sinn“ der Strafe erkannt wird,
die Bereitschaft der Wiedergutmachung besteht und somit weitere RuUckfalle
vermieden werden. Das bedeutet, dass das gesamte Justizsystem entlastet werden
kann (vgl. Kawamura/Helms 1998, S. 141 ff).
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4.1.) Geschichte der Straffilligenhilfe in Osterreich

Im Jahre 1957 wird die Arbeitsgemeinschaft Bewahrungshilfe unter der Leitung von
Dr. Sepp Schindler gegrindet. Freiwillige Mitarbeiter betreuen delinquente
Jugendliche basierend auf ,bedingte Verurteilungen®. Aufgrund der steigenden Zah|
der zu Betreuenden wird 1961 die Position des Bewahrungshelfers gesetzlich in der
Strafrechtspflege verankert. Drei Jahre spater entsteht der sterreichweite  Verein fur
Bewahrungshilfe und Soziale Jugendarbeit* (VBSA) welcher fur die Durchfuhrung der
Bewahrungshilfe zusténdig ist. In der Steiermark betraut das Bundesministerium fur
Justiz den ,Verein Rettet das Kind“ fur kurze Zeit diesen Zustandigkeitsbereich.
Danach ging dieser bis 1999 an den Bund Steiermark zuriick.

Darauf hin erfolgt ein kontinuierlicher Auf- und Ausbau der Organisation dieses
Arbeitsfeldes. 1969 findet eine erste spezifische Ausbildung fur Bewahrungshilfe mit
24 Teilnehmerinnen statt; 1975 hat die &sterreichische Strafrechtsreform eine
Ausweitung der Bewahrungshilfe auf Erwachsene zur Folge. Sie kann nun anstatt
einer Haftstrafe und auch nach einer bedingten Entlassung gerichtlich angeordnet
werden.

Die erste Zentralstelle flr Haftentlassenenhilfe in Wien(1978) betreut und unterstiitzt
Klientinnen, die ohne Bewahrungshilfe aus der Haft kommen. In Wien und Salzburg
werden die ersten Schuldenregulierungsprojekte mit der Unterstiitzung des VBSA
(Verein fur Bewahrungshilfe und Soziale Arbeit) und das Auflagenmodell in Linz
(Vermittiung von gemeinnltziger Arbeit) ins Leben gerufen. Der Modellversuch
Konfliktregelung (ATA, VGL) wurde 1989 in ganz Osterreich eingefihrt, ebenso das
Auflagenmodell ,gemeinnatzige Arbeit* in Linz ins Leben gerufen. 1993 wird durch
das Strafprozessanderungsgesetz die Rechtsstellung des Bewahrungshelfers
verbessert. Zum Beispiel entfallt eine Anzeigepflicht. Weitere Friichte desselben
Jahres sind der Generalvertrag zwischen Bundesministerium fur Justiz und VBSA
sowie die vertragliche Regelung der Finanzierung der Dienstleistungen zwischen den
beiden.

Durch die Strafprozessnovelle 1999 ist die Diversion fur den ATA, fur die Vermittlung
gemeinnutziger Leistungen, fir das Clearing wie die Betreuung durch einen
Bewahrungshelfer bei Rucktritt weiterer Strafverfolgung zustandig.

2001 setzt sich eine grofle Organisationsreform durch: Samtliche Leistungen des
VBSA werden in regionalen Einrichtungen zusammengefasst.

47



Straffalligenhilfe

Ein Jahr darauf wird die Bezeichnung des VBSA in NEUSTART" geandert. Ab 2004
beginnt man mit der elektronischen Aktenfuhrung. 2005 begann NEUSTART mit dem

Equal Projekt ,Schritt fir Schritt und der Prozessbegleitung fiir Opfer. Nun beginnt

eine Umstrukturierung der Haftentlassenenhilfe (vgl. ea. Bewahrungshilfe Handbuch
2005, S. 103/104).

4.2.) Verein NEUSTART

Der bedeutendste Trager der Straffalligenhilfe ist NEUSTART. Seine Einrichtungen

sind dsterreichweit vertreten. Der Angebots- und Leistungskatalog:

Bewahrungshilfe
Haftentlassenenhilfe

o Entlassungsberatung
o Kommunikationszentrum
o Arbeitstraining

Wohnbetreuung

Aulergerichtlicher Tatausgleich
Vermittlung Gemeinnutziger Leistungen
Clearing

Kriminalitatspravention

Drogenberatung
Familienbetreuung
Schulsozialarbeit
Jugendhilfe

o 0 O O

Verbrechensopferhilfe

(vgl. NEUSTART Angebots- und Leistungskatalog, BMJ 2007)

Leitbild von NEUSTART:

~Das Leithild von NEUSTART beruht auf Erfahrungen, Zielvorstellungen und
Konzepten seiner Mitglieder sowie seiner Mirtarbeiterinnen und Mitarbeiter und soll
der Umwelt die Grundlagen ihrer Arbeit vermitteln. Organisationen sozialer Arbeit
mussen bemiht sein, gesellschaftlichen Verdnderungen gerecht zu werden. Dies
bedeutet auch, dass ihr Leitbild bei wesentlichen Verdnderungen der
Rahmenbedingungen neu formuliert werden muB. Fiir das Leitbild von NEUSTART
ist nicht allein das Machbare maRgeblich.
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Die Utopie einer gefdngnislosen Gesellschaft bietet zwar keine unmittelbaren
Handlungsanleitung, erinnert  aber  stdndig  daran, dass  staatliche
Zwangsmalnahmen, insbesondere der Freiheitsentzug, besonders
begrindungsbedirftig und ihre ZweckméBigkeit und VerhditnismaBigkeit zy
hinterfragen sind” (ea. Bewéahrungshilfe Handbuch 2005, S. 101 ).

,NEUSTART tritt fUr eine humane, demokratische und solidarische Gesellschaft ein,

in der

e kulturelle Unterschiede respektiert werden

* man sozial Schwache aktiv unterstitzt und vor sozialer Ausgrenzung bewahrt

e Fodrderung von Chancengleichheit von Frauen und Mannern ein Anliegen
darstellt

e man sozial- und normabweichendem Verhalten tolerant begegnet

e konstruktiven Konfliktidsungen mit zivilen und politischen Mitteln der Vorzug
vor repressiven MalRnahmen gegeben wird

e man einen fairen Ausgleich und die Aussthnung zwischen den Tatern und
den Geschadigten sucht

e mit einem Minimum an Zwang und erlernter Selbststandigkeit der Ausweg aus
Kriminalitat unterstttzt wird

Nur so eine Gesellschaft bietet Chancen fur die Verwirklichung der sozial- und
kriminalpolitischen Zielsetzungen von NEUSTART‘ (vgl. ea. Bewahrungshilfe
Handbuch 2005, S. 101).

Ein wichtiges Anliegen des Vereines bezieht sich auf die Entwickiung, Erprobung wie
Ein- und Durchflhrung praktischer Modelle fir rationalen Umgang mit Straffalligkeit.
Die Entfremdung zwischen der Randgruppe Straftater und unserer Gesellschaft soll
nicht vertieft, sondern Integrationschancen geschaffen werden.

Die Praxis zeigt Zusammenhange zwischen Straffalligkeit und sozial nachteiligen
Lebenslagen, Konflikten mit der Umwelt, Erziehungsdefiziten wie destruktiven Folgen
von Kriminalisierung und Haftaufenthalten - in manchen Fallen sogar mit schweren

Personlichkeitsstérungen.
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Um einen Neustart zu erméglichen, bendtigt man in der Arbeit mit Straffalligen eine
entsprechende Art und Intensitat der Intervention.

Dies genau bietet NEUSTART: fachlich kompetent durch individuell zugeschnittene
Malnahmen. Zentrale Bedeutung hat die psychosoziale Unterstitzung. Hier wird mit
sozialarbeiterischen  Methoden,  Krisenmanagement, Konfliktschlichtung,  einer
Anleitung zur Schadensgutmachung und mit einer Tatauseinandersetzung
gearbeitet. Weiters analysiert und bearbeitet man die jeweilige soziale Situation,
motiviert vorhandenes Potenzial, férdert Kompetenzentwickiung und starkt Identitat.
Die Voraussetzung fur Betreuungserfolg liegt im Zugang zu éffentlichen Leistungen
(Arbeitslosen- und Sozialhilfe) und momentanen Lebensunterhalt sowie in der
Sicherstellung von einer Unterkunft. Das langerfristige Ziel der Reintegration soll
tUber den Arbeits- und Wohnungsmarkt wie der Beratung zur Schuldenbewaltigung
erreicht werden. Tatsache ist, dass durch materielle Absicherung und Vermeidung

von Armut das Ruckfallsrisiko sinkt (vgl. ea. Bewahrungshilfe Handbuch 2005, S 101
f).

KOOPERATIONSPARTNER des Vereines NEUSTART:

o Steirische Wohnplattform, welche eine bestimmte Anzahl von Wohnungen zur
Verfagung hat. Die Betreuung dieser tbernimmt der Verein ,Steirische
Wohnplattform* selbst, die Finanzierung das Justizministerium.

e Caritas

o Sozialservicestelle des Landes Steiermark

o Jugendamt

e Sozialamt

e Diverse Suchteinrichtungen: LSF (Landes Sigmund Freud Klinik), Griner
Kreis, Aloisjanum,

e Forensische Ambulanz (FONAST)

e Mannerberatungsstelle

e Der Verein BAN (Beratungsstelle fur Arbeitslose und Nichtsesshafte), der sich
um Arbeitstraining bemuiht.

o Verein ISOP, welcher beziglich BildungsmaRnahmen fir Hé&ftlinge und
Haftentlassene arbeitet.

e Arbeitsmarktservice Steiermark (vgl. Leiterin NEUSTART Graz, 2007).
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4.2.1.) Fachbereich Haftentlassenenhilfe (HEH)

Die Haftentlassenenhilfe zahit zu den niederschwelligen Sozialarbeiten. Zielgruppe
sind jene, die keine gerichtliche Anordnung zur Bewahrungshilfe bekommen. Sie sind
auf sich alleine gestellt. Diese Klientel nimmt die Angebote von NEUSTART aus
eigenem Willen in Anspruch. Durch das Bemiihen ein attraktives und unentgeltliches

Angebot zu bieten wie Zugangsbarrieren zu vermeiden, entsteht eine Kommstruktur.
NEUSTART HEH heif3t:

* Arbeitsberatung und -vermittiung (im Auftrag des Arbeitsmarktservice (AMS))

« Beratung im Bereich der Existenzsicherung, Wohnversorgung,
Therapievermittiung,

« Entlassungsberatung in Justizanstalten fur Inhaftierte im Entlassungsvollzug,

« EU geférdertes Projekt (,Schritt fur Schritt* im Auftrag des BMWA und in
Kooperation mit ISOP, BAN und den Justizanstalten Graz - Jakomini und Graz
Karlau, welches mit Juli 2007 eingestellt wurde und nun unter HEH Neu lauft)

» Betreuung von Kiienten im Hinblick auf die persénliche Entwicklung,
tagesstrukturierende  MaRnahmen (vgl. NEUSTART Angebots- und
Leistungskatalog, BMJ 2007)

Im Jahr 2006 nehmen 5.047 Klienten freiwillig und ohne richterliche Anordnung Hilfe
und Angebote der HEH wahr. Eine Wohnungs- oder eine Unterkunftsvermittiung
erfolgt 804 Mal, in 380 Fallen kann zu Arbeit verholfen werden. Die folgenden Zahlen
veranschaulichen das Tatigkeitsausmaf:

Tabelle 3: Betreuungen im Jahr 2005

ésterreichllnsgesamt Steiermark
HEH 5.047 Personen 663 Personen
BWH 9.896 Personen 931 Personen
ATA 21.102 Personen 2354 Personen
Vermittlung 3.196 Personen 361 Personen
gemeinnltziger
Leistungen

(vgl. HEH Festzeitschrift 2006 S. 9 )
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Die Betreuungs- wie Beratungsdauer kann sich von lediglich einem Gesprach bis
maximal zu einem Jahr erstrecken. Sie wird ganz nach den Bedirfnissen der
Klienten ausgerichtet. Eine Erstberatung ist ohne Terminvereinbarung méglich,
woraufhin eine Bezugsperson fir den Haftentlassenen zusténdig ist. Die aktuelle
Lebenslage wird besprochen, und die jeweiligen Hilfestellungen werden angeboten.
So erhalt der Klient soziale Unterstitzung und wird emotional entlastet. Wichtige
Punkte in der HEH sind die Wohnsituation, die die Hilfe bei drohender Delogierung
inkludiert (vgl. NEUSTART Angebots- und Leistungskatalog, BMJ 2007).

Es liegen Zimmerlisten auf und Telefonate werden ermoglicht. AuRerdem kimmert
man sich um Arbeitsmarktintegration, psychosoziale Stabilisierung und finanzielle
Grundsicherung (Leiterin NEUSTART Graz, 2007). Ebenso kontrolliert sie die
bestehenden Rechtsanspriche zur Einkommenssicherung. Sind diese nicht
vorhanden, werden Altemativen (z.B. Sachspenden) gesucht. Weitere Aufgaben der
HEH sind  Dokumentenbeschaffung, Beratung von Angehorigen  und
Krisenintervention. Mit dem Einverstandnis der Klienten kann auch die Geldeinteilung
und -verwaltung inklusive Schuldenberatung tbernommen werden (vgl. ebd.). Eine
finanzielle Unterstitzung fur die Kilienten ist nur in sehr eingeschrankter Form
maglich. Die Uberbriickungshilfen belaufen sich von 10 bis 30 Euro. Betrage fur
Miete oder Kaution kénnen nur in Ausnahmefallen gewanrleistet werden, da die
finanziellen Mittel (z.B. Spendengelder) sehr eingeschrankt sind. Hier wird besonders
mit der Caritas, den Sozialémtern wie der Sozialservicestelle des Landes Steiermark
kooperiert - in seltenen Fé&llen auch mit anderen Fonds (z.B. Josef Krainer
Hilfsfonds). Die Tendenz geht dahin, dass die beschrankten Mittel eher auf Familien
als Einzelpersonen verteilt werden (vgl. Leiterin NEUSTART Graz, 2007).

4.2.2.) Ziele der Haftentlassenenhilfe

NEUSTART vertritt die Position, dass Bildung, Ausbildung und Training von
Arbeitssituationen ein héherer Stellenwert eingerdumt werden muss, vor allem im

Strafvolizug.

JZlel ist es, dass wir jedem Héftling der in den kommenden 6 Monaten zur
Haftentlassung ansteht, das Angebot von NEUSTART in einem persdnlichen Kontakt
darbringen kénnen. Der Ubergang von Haft zur Freiheit ist oft ein sehr krisenhafter,
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insofern ist wichtig, dass die Leute schon in der Haft eine Anbindung zu NEUSTART
sowie zu Arbeit und Bildung haben. Deshalb kann und soll auch schon in der Haft in die

Bildungs- und Beschéftigungsmalnahmen eingestiegen werden* (Leiterin NEUSTART
Graz, 2007)

Um integrierend einzuwirken und dem Resozialisierungsprinzip gerecht zu werden,
muss es maflgeschneiderte, zielorientierte und nachhaltige MaRnahmen geben (vgl.
,report* Osterreich 2007, o. S.). Insassen sollen nicht tatenlos und ohne Beféhigung
in Freiheit wieder FuR fassen zu kénnen, auf ihre Entlassung warten mussen (vgl.
.report* Osterreich 2007, o. S.).

NEUSTART hat sich zur Aufgabe gemacht, straffallig gewordenen Menschen zu
helfen und nach Wegen und Méglichkeiten zu suchen, um ihnen zurtck in die
Gesellschaft zu helfen. Die krisenhafte Vergangenheit muss verarbeitet werden, um
die Schwierigkeiten der Gegenwart zu bewaltigen. Das ist die Sicherung fur ein
lebenswertes  Jetzt und einer optimistischen Zukunftsaussicht (vgl. ea.
Bewahrungshilfe Handbuch 2005, S 101 f).
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5.) Entlassung und die Zeit nach der Haft

Far Menschen, die aus der Haft entlassen werden, entstehen oft Freineiten der
ungewollten Art: Frei von Arbeit, frei von Unterkunft, frei von familidren Bindungen,
frei von Sicherheits- und Zukunftsperspektiven‘! Kurz gesagt: obdachlos, arbeitsios
und in den meisten Fallen mittellos. Noch immer beladen mit denselben Problemen,
die sie bereits vor der Haft hatten. Beispielsweise nehmen finanzielle Schulden durch
Verzinsung wie ausbleibende Ratenzahlungen zu. Eine Moglichkeit der zeitlich
begrenzten Stilllegung von Ruckzahlungen wird von den meisten Haftlingen
verabsaumt bzw. sie sind in Unkenntnis davon. Seit 1962 besteht ein
Rechtsanspruch darauf (Sozialhilfe) (vgl. BAG'S 2002, S.51 f). Jeder Inhaftierte, mit
wenigen Ausnahmen, wird Uber kurz oder lang wieder entlassen. Deshalb ist sehr
wichtig, wie der Ubergang gestaltet wird. Welche Vorbereitungen werden wahrend

der Haft getroffen? Wie organisiert sich die Nachbetreuung und die Kooperation mit
den diversen Institutionen (vgl. Matt 2004, S. 141)?

5.1.) Vorbereitung der Entlassung

Nach § 144 StVG sollen die Strafgefangenen auf das Leben in Freiheit vorbereitet
und im vermehrtem Ausmaf “erzieherisch” und ,fiirsorgerisch* betreut werden. Dem
Gefangenen soll nahe gelegt werden, rechtzeitig Vorsorge dafirr zu treffen. dass
nach der Entlassung eine ,geeignete Unterkunft* zur Verfiigung steht, sowie einen
,redlichen Erwerb* zu finden und sich ,ordentlich zu kleiden®. Die Bemuhungen der
Strafgefangenen sind im Zusammenwirken mit den Landesarbeitsamtern sowie mit
den d&ffentlichen und privaten Fursorgestellen mit Rat und Tat zu unterstitzen (vgl. §
146 Abs. 2 u. Abs. 3 StVG). Bevor der Strafgefangene entlassen wird, erfolgt ein
Gesprach mit dem Anstaltsieiter, eine arztliche Untersuchung und die Abgabe der
anstaltseigenen Utensilien. Die Entlassung wird in den dafur vorgesehenen
Raumlichkeiten durchgefihrt (vgl. § 149 Abs. 1 — 4 StVG).

Der Soziale Dienst unterstitzt Gefangene neben der Bewaltigung des
Haftaufenthaltes auch bei den Entlassungsvorbereitungen.

Dies inkludiert die Vemetzung mit externen Hilfsorganisationen und
Wohnungsanbietern, die Abklarung Uber finanzielle Mdglichkeiten nach der Haft

sowie die Sozialtrainings fur alltagliche Erledigungen  (beispielsweise
Behdrdenwege).
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Zusammengearbeitet wird mit dem Verein NEUSTART, der bei den
Entlassungsvorbereitungen mitwirkt (z.B.  Schritt fur Schritt*). Er ist die zentrale
Anlaufstelle fur diverse Anliegen, die sich durch den Ubergang zu einem neuen

Lebensabschnitt ergeben.

5.2.) Bedeutsamkeit von Lebensiibergingen

Als Ubergang wird die Zeitspanne bezeichnet, in der sich Straffallige wahrend der
Haft und insbesondere danach auf das Leben in Freiheit vorbereiten. Jedem
Menschen sind Lebensiibergénge (z.B. Pubertéat, Verehelichung usw.) bekannt. Sie
unterscheiden sich nicht nur in der Intensitat und Tiefe, die jeder in anderem Ausman
erlebt, sondern auch in der Art der Veranderung. Beispielsweise bestehen
wesentliche Unterschiede, ob sich Veranderungen auf die Rolle, den Ort etc.
beziehen. Die Gemeinsamkeit der unterschiedlichsten Lebensubergange befindet
sich darin, dass jede eine Folge von weiteren Veranderungen auf alle
Lebensbereiche auslost. Dieser Vorgang ist bei jedem Entlassenen anders. Wie
bereits zuvor erwahnt, nehmen das AusmaR der sozialen Unterstitzung und die
Dichte der sozialen Netze den ausschlaggebenden Platz ein. Der Prozess wickelt
sich im gesamten sozialen Kontext ab, in dem man von einem Linternalen
Untersttzungssystem® spricht (vgl. Pearson 1997, S. 38 f). Dieses System, welches
sich aus engen Beziehungen, der Familie und Freunden zusammensetzt, hat
wichtigen Einfluss auf den Grad der Ubergangsbewéltigung (vgl. Pearson 1997, S.
38 f). Hauptfaktoren, welche Einfluss auf die Lebensiibergénge haben, sind der
Ubergang an sich, die betroffene Person wie der raumliche und soziale Kontext, in
dem die Prozesse stattfinden. Demnach kann man die Resozialisierungsidee
teilweise als ,Konzept der Ubergange* bezeichnen. Konkret gesagt, als die
Strategien der beruflichen und sozialen Wiedereingliederung, der Reintegration, der
Entlassungsvorbereitungen sowie die Frage der Rickfallshaufigkeit. Die Rolle und
die Bedeutung der Straffalligkeit im Lebenslauf werden analysiert. Neben letzterer
liegen far die Tater meist Mehrfachbenachteiligungen vor: Drogen, Schulden,
auffalliges soziales Verhalten, mangelnde schulische und berufliche Qualifikation,
hohe Gewaltbereitschaft, Langzeitarbeitslosigkeit, desolate Familienverhaltnisse,
lange Sozialhilfekarrieren, Obdachlosigkeit u.v.m.
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Nach der Entlassung entstehen Problemiagen, mit denen man sich noch
auseinandersetzen muss: Beispielsweise mit dem Stigma ,Vorbestraft - Sein®, der
finanziellen Situation wie mit der eigenen Identitat und mit dem Problem der

Aufrechterhaltung persénlicher und sozialer Beziehungen (vgl. Matt 2004, S. 141).

5.3.) Arbeitssituation nach der Entlassung

Es gibt genaue Daten Uber die Arbeitssituation Gefangener im Strafvollizug. Diese
sagen nichts Gber die berufliche Sozialisation und Qualifikation der beschaftigten und
unbeschaftigten Insassen aus. Differenziert wird, wer in welchen Betrieben arbeitet
und wie intensiv (vgl. Hammerschick/Pilgram/ Riesenfelder 1997, S. 155 ff). Studien,
die sich mit der sozialen Nachhaftsituation beschaftigen sind selten.

Das AMS fuhrt hierzu keine Studie. Die Begriindung dafir lieferte mir ein Mitarbeiter
der Einrichtung, indem er mit der Gleichstellung aller Arbeitssuchenden und einem
»,nicht stigmatisieren Wollen“ argumentierte. Wenn man sich dessen bewusst ist, wie
schlecht die Situation schon vor dem Haftaufenthalt war, bekommt die
Gefangenenarbeit wahrend des Vollzuges eine neue Bedeutung. Es sind weder
Leumundszeugnis oder besondere Qualifikationen notwendig. Formal besteht zwar
Arbeitszwang, vyie bereits erwahnt, herrscht unter Gefangenen eine massive

Arbeitsnachfrage und die Vollzugsverwaltung steht unter dem Zwang
Beschaéftigungen zu organisieren.

,Kein Arbeitsmarktangebot und keine Arbeitsmarktférderug erreicht Gefangene je so
wirksam wie die staatliche Beschéftigungspolitik in den Vollzugsanstalten®
(Hammerschick/Pilgram/ Riesenfelder 1997, S. 155 ff).

So gesehen, stellt die Zeit der Inhaftierung auch teilweise die Zeit der beruflichen
Integration dar.

Auch wenn die Arbeit meist aus unqualifizierten Tatigkeiten besteht, finden die
Haftlinge hier die RegelmaRigkeit, welche zuvor in den seltensten Fallen vorhanden
war (vgl. Hammerschick/Pilgram/Riesenfelder 1997, S. 155 ff).

Ganz anders stellt sich die Situation von Haftentlassenen dar. Eine fehlende
Wohnung, in die Briiche gegangene Beziehungen, geringe Belastbarkeit und Labilitat
sind Folgen eines langeren Haftaufenthaltes. Deshalb stellt die Suche nach einem

Arbeitsplatz und die Integration in die Arbeitswelt eine groRe Herausforderung dar.
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Mit dieser neu erworbenen Freiheit gehen Angst und Unruhe einher. Durch lange
[solation geht der Sinn fur Arbeitsverhaltnisse auRerhalb der Justizanstaiten verloren.
GroRtenteils haben die Haftentlassenen ihr Leben in Erziehungsheimen und
Geféngnissen verbracht, wodurch ihre Einstellungen und Fahigkeiten zur Arbeit in
totalen Institutionen geprégt worden sind. Die vorwiegenden Arbeitsziele fOr
Entlassene liegen darin, Geld zu verdienen und sich das leisten zu kdénnen, was sie
entbehren haben mlssen. Diese guten Vorsatze scheitern haufig an der Umsetzung.
Oft geht es dabei nicht nur um die Arbeitssuche selbst, sondern vor allem um die
Beibehaltung des milhsam vermittelten Arbeitsplatzes. Nicht selten kommt vor, dass
die Stelle wegen Konflikten oder sogar ohne Grund nach ein paar Tagen wieder
aufgegeben wird.

Das gréRte Problem scheint die Diskriminierung zu sein. Diese muss nicht tatsachlich
von Arbeitgebern oder Kollegen ausgehen, sondern nur als solche vom neuen
Arbeitnehmer wahrgenommen werden. Es reicht schon die Beflrchtung, dass
Informationen Gber einen Haftaufenthalt am Arbeitsplatz zu Tage kommen kénnten.
Bei Bewerbungen ist fast immer ein Lebenslauf und eine Ubersicht der letzten
Beschaftigungen bei zu legen. Demnach muss der Haftentlassene sich entscheiden,
die Inhaftierung zu verschweigen oder Preis zu geben. Letzteres verringert die
Chance auf den Arbeitplatz deutlich (vgl. ebd., S. 172 ff). Es kann passieren, dass
der Haftentlassene durch die neue Arbeit motiviet und sein Selbstwertgefuhl
gesteigert wird. Ubereifrig geht er seiner neuen Tatigkeit nach, was oft die
physischen wie psychischen Kréfte ubersteigt. Erschopft muss er feststellen, dass er
seine Position im Betrieb tberschatzt hat. In der Gesellschaft befindet er sich auf der
Karriereleiter ganz unten. Viele Arbeitnehmer ziehen sich dadurch vollig zurlck bzw.
werden ,entlassen”.

Laut einem Forschungsprojekt des Instituts des Rechts- und Kriminalsoziologie
(Wien) zur Position Strafgefangener/Entlassener auf dem sterreichischen
Arbeitsmarkt lasst sich folgendes feststellen:

In den ersten zwdlf Monaten nach der Entlassung sind 16% mehr als ein halbes Jahr
offiziell berufstétig (vergleichsweise zu 20% Arbeitender des Jahres vor der Haft).
53% der Entlassenen bleiben das ganze erste Jahr nach dem Strafvollzug ohne
regulare Arbeit. Im zweiten Jahr nach der Haft, sind bereits zwei Drittel keinen

einzigen Tag sozialversichert (vgl. ebd., S. 175 ff).
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5.3.1.) Arbeit und Wiedereingliederung

Arbeit ist fur die Soziale Reintegration Straffalliger ein zentraler Punkt. Es besteht ein
Zusammenhang von langfristiger Arbeitslosigkeit und delinquenzsteigerndem
Verhalten. In der Haft sollen besonders die Arbeitseinstellungen wie jegliche
Kompetenzen trainiert werden, um auf diese Weise die Méglichkeiten des
Straffalligen nach der Entlassung am Arbeitsmarkt festzustellen und zu verbessern.
Die gelungene Vermittlung einer Ausbildung oder Arbeit wahrend der Ubergangszeit
hat entscheidende Bedeutung. Durch systematische Betreuung wie Nachbetreuung
kénnen Erfolge erzielt werden. Durch konsequente Qualifizierung und gezielte
Haftbegleitung mit Einbindung in eine Arbeit oder Ausbildung nach der Entlassung
wird eine deutliche Rickfallsminderung erreicht (vgl. Matt 2004, S. 141).

5.3.2.) MaBnahmen zur beruflichen Reintgration in den Arbeits-
markt

In den folgenden Punkten stelle ich Programme vor, die Haftentlassene bei der
Arbeitssuche unterstitzen. Zur Veranschaulichung der Arbeitsreintegration wahle ich
das Projekt ,Schritt far Schritt und das bereits abgeschlossene Programm TELFI.
Letzteres kann hauptsdchlich aus finanziellen Grinden nicht fortgesetzt werden.
Weiters entscheide ich mich fur die Beschreibung der gut angenommenen Leiharbeit,
weil diese die unkomplizierteste Form der Arbeitsreintegration darstelit.

Viele verlassen die Justizanstalten ohne Perspektive und Chance auf einen
Arbeitsplatz. Neben anderen Problemen, die Entlassene belasten, verfugt ein
Grof3teil Uber keine abgeschlossene und verwertbare Ausbildung. Leider gibt es
hierzu keine genauen Daten. Schatzungen gehen davon aus, dass weit Uber die
Halfte aller Strafgefangener keine weiterfiihrende Ausbildung nach dem
Pflichtschulabschluss haben. Eine vom AMS durchgefiihrte Studie belegt, dass nach
einem Haftaufenthalt eher qualifizierte Strafgefangene Arbeit finden. Ein weiteres
Ergebnis dieser ist, dass bei Entlassenen, die eine Beschaftigung finden,
vergleichsweise zu jenen, die arbeitslos sind, ein geringeres Ruckfallsrisiko besteht.
Schlussfolgernd bedeutet das, dass MaRnahmen im Geféngnis zur Qualifizierung

bzw. Forderung fir den Arbeitsmarkt die Chancen auf eine Stelle verbessern. Somit
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wird gleichzeitig ein positiver Beitrag zur Resozialisierung wie Prévention geleistet
(vgl. Projekt ,Telfi“, Hammerschick 2003, o. S.).

5.3.2.1.) Projekt ,,Schritt fiir Schritt“

Von 2005 bis 2007 wurde eine neue und intensive Form der Entlassungsbegleitung
erprobt — das Projekt ,Schritt fur Schritt* (vgl. ,report* Osterreich 2007, o. S.). Es
wurde mit Fordermitteln aus dem europaischen Sozialfonds (Programm EQUAL),
dem G&sterreichischen Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit und dem Verein
NEUSTART ins Leben gerufen. Dieses Programm wendete sich an Haftentlassene
Personen, die durch fehlende Qualifikation, mangelnde Entwicklung psychosozialer
Fahigkeiten und Stigmatisierung, Probleme mit Reintegration in den Arbeitsmarkt
haben. Es bot einen Ubergang von drinnen nach drauRen, welcher von
Sozialarbeitern von NEUSTART begleitet wurde.

Schritt fOr Schritt versuchte man sechs Monate vor wie nach der Entlassung den
Kontakt zu Gefangenen herzustellen und mit ihnen Verbindungen zu Bildungs-,
Arbeitstrainings- und Beratungsangeboten zu kniipfen wie zu halten. So soll aktive
und kontinuierliche Begleitung in ein ,normales Leben* gewahrleistet werden. Im
Laufe der Zeit hatten sich sieben Gsterreichische Justizanstalten am Projekt beteiligt.
Neben der arbeitsmarktpolitischen Reintegration sollte die Aufbereitung eines
lernfreundlichen Klimas in Gefangnissen unterstitzt werden. Auch die Schulung von
Anstaltspersonal wurde als wichtiger Punkt gesehen. Hier wurde versucht dessen
Verstandnis fur notwendige Qualifizierung von Gefangenen zu erhéhen. Bis Februar
2007 wurden 380 Haftinsassen auf ihre Entlassung vorbereitet. 18 % konnten somit
Arbeit finden. FUr 70 % regelte man die Wohnsituation positiv, fir 7 % endete die
Betreuung durch einen neuerlichen Haftaufenthalt (vgl. ,report* Osterreich 2007, o.
S.).

Wegen der Uberbelegungsproblematik in Justizanstalten ist die Entwicklung eines
Entlastungspaketes im Gesprach. ,Elektronische Aufsicht Modellversuch® wird es ab
Janner 2008 in Graz (JA-Jakomini) und in Wien geben. Vermittlung gemeinnutziger
Arbeit — Ersatzfreitheitsstrafe ist seit Juli 2007 kein Projekt mehr sondern eine
regulare Leistung von NEUSTART. Das Projekt ,Schritt fur Schritt endete mit Juli
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2007 und |&uft in ahnlicher Form und der gleichen Zielsetzung unter ,HEH — Neu —
Entlassungsbegleitung (vgl. Entlassungsbegleitung 2007).

5.3.2.2.) Projekt ,, Telfi — Telelernen fiir Haftinsassen“

Ein weiteres EQUAL Programm war das ~Telfi — Projekt (Telelernen fur
Haftinsassen). Dieses fand von 2002 bis 2005 statt und versuchte einen Beitrag zu
leisten, dass Gefangene besser auf Anforderungen des Lebens nach der Haft und
auf den Arbeitsmarkt vorbereit werden. Sinnvolle Nutzung der Haftzeit und die
Reduzierung von jeglichen Defiziten stand hier im Vordergrund. Bei diesem Projekt
konnten Haftinsassen Kursangebote unter Einsatz von E-Learning bzw. Telelernen in
Anspruch nehmen. Mit E-Learningkursen wurden arbeitsmarktrelevante Inhalte in
den bestehenden Weiterbildungsangeboten erganzt. Der Einsatz von PCs und
Software fUr Lehr- und Lernzwecke ist fir den Strafvolizug besonders geeignet. Die
Inhaftierten kénnen das Lerntempo selbst bestimmen. Sie wurden einmal
wachentlich von einem Trainer betreut, ansonsten arbeiteten sie selbststandig.
Entwickelt und durchgefthrt wurden IT- Grundlagenkurse und Lehrgéange fur Deutsch
als Fremdsprache. Den Haftinsassen wird durch E-Learning Kompetenz beziiglich
des Umgangs mit PCs vermittelt. Nach Wiunschen, Méglichkeiten und Motivation der
Strafgefangenen wurden die jeweils inhaltlich geeigneten Kurse zugeteilt. Durch
dieses Auswahlverfahren konnte individuell geférdert werden, was nicht mit
Kursende abgeschlossen war.

Das Projekt beinhaltet auch Beratung und Unterstitzung im Hinblick ,Ubergang auf
den Arbeitsmarkt, damit der groRtmogliche Nutzen und eine
Perspektivenentwicklung erreicht wurden. NEUSTART Mitarbeiterinnen, die bereits
wahrend der Haft Kontakt zu Klienten aufbauten, konnten in weiterer Folge die Telfi-
Teilnehmer zu Arbeitseinrichtungen weitervermitteln. 2004 wurden 106 Insassen
entlassen, wovon mehr als 60 % Verbindung zu NEUSTART aufnahmen und Arbeit
fanden.

Diese Erfolgsquote liegt wesentlich uber bisherige Erfahrungswerte (vgl.
Hammerschick 2003, o. S.). Anhand dieser positiven Beispiele finde ich es nicht nur
schade, sondern unverstandlich, warum solche Projekte nicht weitergefuhrt werden,
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5.3.2.3.) Leiharbeit:

Der Begriff der Leiharbeit bedeutet, dass Leih- bzw. Leasingfirmen Anlaufstelle fur
Arbeitnehmer wie Arbeitgeber sind. Die Arbeitskrafte werden an Firmen verliehen,
Das heit, administrativ unterliegt der Beschaftigte der Leasingfirma
(Lohnverrechnungen, Pfandungen etc.).

Ein Leumundszeugnis muss nur der Leihfirma und nicht dem Arbeitgeber direkt
vorgelegt werden. Somit kann der Entlassene ohne Angst vor Stigmatisierung seiner
Tatigkeit nachgehen. Mit dieser Form der Beschaftigung sind viele Schwierigkeiten
zu bewaltigen, die mit Arbeitssuche, unfreiwilligen Outings und Stress den
Arbeitsplatz zu verlieren, zusammenhangen.

Die Chance auf berufliche Integration wird erheblich verbessert, wenn die Maglichkeit
besteht, eine durchgehende Beschaftigung bei ein- und demselben Arbeitgeber in
und nach der Haft zu vermitteln. Falls Freiganger nicht direkt beschaftigt werden,
sondern eine Zwischenschaltung Uber eine Leihfirma existiert, kénnen sie auch nach
der Haft bei dieser  weiterarbeiten. Kontinuitat eines stabilen
Beschaftigungsverhaltnisses ist nicht nur eine enorme Entlastung fur den
Betroffenen, sondern auch eine Méglichkeit zur Resozialisierung (vgl. Lechner/Reiter
1997, S. 201 f).

5.3.3) Vorbereitung auf die Arbeitssituation nach der Haft

Deshalb ist wichtig, schon im Strafvollzug die Haftinsassen auf Probleme
vorzubereiten, die bei der Entlassung auf sie zukommen kénnen. Der Gefangene
muss soweit gebracht werden, dass er seine Zukunft selbst in die Hand nimmt.
Orientierungs- und Informationsarbeit in den Bereichen Arbeitssuche, Schwarzarbeit
und deren Konsequenzen, Mdoglichkeiten des AMS, Sozialhilfe, Arbeitsrecht,
Sozialversicherung, Konfliktbearbeitung und -bewaltigung soll verstarkt werden
sowie die Unterstltzung gezielter arbeitsmarktorientierter Entlassungsvorbereitung
mit anschlieBender Vermittlung. (vgl. Hammerschick/Pilgram/Riesenfelder 1997, S.
175).

Um einen Ausstieg aus kriminellen Karrieren zu schaffen, ist berufliche Integration
ein Grundstein. Die Ausgrenzung von Straffalligen ist ein Ergebnis einer langen

Entwicklung mit mehrfachen Belastungen, die durch kurze MaRnahmen nicht
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auszugleichen sind. Jedoch kann man nicht dariber hinwegsehen, dass
Resozialisierung/Reintegration zwangslaufig zu Legalverhalten fahrt. Auch beruflich
Etablierte begehen Straftaten.

Um in der Zeit der Ubergénge den Weg zu einem rechtschaffenen Leben zu ebnen,
unterstitzen den ,Neustarter* neben der Arbeit auch die eigene Motivation etwas

verandern zu wollen, sowie ein funktionierendes soziales Netzwerk (vgl. Matt 2004,
S. 141)

5.4.) Soziale Netzwerke nach der Haft

Entlassene sehen die Zeit nach der Haft unangenehmer und belastender als die
Strafzeit selbst. Die Intensitat der Angst vor erneuter Isolierung wird vom sozialen
Netz, das sie in Freiheit erwartet, bestimmt. Anhand der sozialen Netzwerkanalyse
beschreibe ich die Problematik der Situation nach der Haft und somit die
Kompetenzen zur Lebensbewaltigung (vgl. Lauth/Viebahn 1987, S. 158).

5.4.1.) Soziale Netzwerkanalyse

Die Entstehung der Sozialen Netzwerkanalyse beruht auf diversen Entwicklungen in
den Sozialwissenschaften. Der Begriff ,network" bezieht sich ursprunglich auf die
reichhaltigen Beziehungsgeflechte eines Individuums. Weiters tendiert man zu einem
Ansatz der die Komplexitat der sozialen Gebilde ,unterhalb der Ebene der normativen
Regulierung” (Klocke 2005, S. 43 f) wahrnimmt. Hier kntpft die Idee des Sozialkapitals
an. In ihm sind die Tauschbeziehungen zwischen Personen ein determinierender
Faktor der gezielt wie bewusst eingesetzt wird. Die Netzwerkanalyse ist der Ansatz,
die soziale Situation einer Person aufzugliedern, zu beschreiben und mit dem Begriff
,o0zialkapital zusammen zu fassen.

Historisch gesehen hat sie durch die Existenz des ,World Wide Web* an Bedeutung
gewonnen, da hier eine neue Dimension von Beziehungen das gesellschaftliche

Leben beeinflusst.

Mikroebene: Das Mikrosystem umfasst alle Tatigkeiten, Rollen und
zwischenmenschlichen Beziehungen. Es sieht das Individuum in seinem

Lebensbereich mit eigenen physischen wie materiellen Merkmalen. Das Umfeld ist
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z.B. die Familie. Ausschlaggebend sind die Attribute der Umwelt, wie sie von der

Person wahrgenommenen werden (vgl. Klocke 2005, S. 44).

Mesoebene: Diese wird auch als 6konomische Zone bezeichnet. Sie ist eine aktive
Beteiligung aller Wechselbeziehungen zwischen den Lebensbereichen und den
Personen. Mensch und Umwelt kénnen nicht separat betrachtet werden. Man teilt in
vier Zonen ein: Die Erste ist der alltagliche, unmittelbare Lebensbereich (Familie,
Freunde). Sie ist charakterisiert durch Emotionen und direkter Kommunikation. In der
zweiten Zone geht es um die Verstarkung von Aullenbeziehungen (Nachbarschaft)
und die Dritte bezieht sich auf funktionsspezifische Einrichtungen (Betrieb,
Sozialeinrichtungen etc.). Eine vierte Zone umfasst Kontakte die hin und wieder

gepflegt werden.

Makroebene: Die soziale Gesellschaft ist auf institutionalisierten Verhaltensmustern
aufgebaut. Kulturbedingte Werte werden bericksichtigt woraus folgt, dass
Verhaltensnormen als Orientierung gelten. Das heifdt, ,die Makroebene beruht also auf
einem bestimmten subjektivem System als gesellschaftlichem WertmafRstab. Makrogebilde
unterteilen in  Herkunft, Nachbarschaft, \Verteilung von Arbeitsfunktionen und
Dienstleistungen, Regelungen der Beziehungen zwischen Glauben und Kulturen“ (vgl.
Klocke 2005, S. 45).

Die Weltanschauungen und Ideologien die sich aus Wissenschaften und Kunst

ergeben, beziehen sich ebenso auf Makrogebilde.

5.4.1.1.) Definition: Soziales Kapital

Bordieu spricht von der Gesamtheit aktueller wie potentieller Ressourcen, die sich
durch Ein — Teil - Sein am Sozialen Netz als Soziales Kapital ausdriicken. Was allen
Definitionen gemein ist, ist, dass sich alle auf Bindungen und Beziehungen, Normen
und Vertrauen innerhalb eines Sozialen Netzes konzentrieren.

Der Terminus ,Sozialkapital* ist lediglich ein Teil des Begriffes ,Kapital“, der in
Odkonomisches, kulturelles und soziales Kapital gleichwertig gegliedert wird. Die drei
Formen sind ineinander umwandelbar. Im Zusammenhang mit dem Sozialen Netz
von Haftentlassenen beziehe ich mich auf folgende Definition von Bourdieu (vg.
Klocke 2005, S. 49):
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.Bezeichnet die Gesamtheit aller aktuellen oder potentiellen Ressourcen, die mit der
Teilhabe an einem sozialen Netz verbunden sind, also auf der Zugehérigkeit zu einer
Gruppe beruhen. Zur Produktion von sozialem Kapital ist unaufhériiche Beziehungsarbeit
notwendig. Der Umfang des sozialen Kapitals iiber das der Einzelne verflgt hédngt
sowohl von der Ausdehnung der Beziehungen ab, die er mobilisieren kann, als auch vom
Umfang des 6konomischen und kulturellen Kapitals der Beziehungspartner. Gleichsam
ist das soziale Kapital eine individuelle Ressource” Klocke 2005, S. 49).

Da das Soziale Kapital mit dem vorhandenen Skonomischen wie kulturellen
Gegebenheiten und der ungleichen Verteilung zwischen den Individuen wirkt, ist es
far die Aufrechterhaltung bzw. Verstérkung ,Sozialer Ungleichheit® verantwortlich
(vgl. Klocke 2005, S. 49).

Genau mit dieser sind Haftentlassene konfrontiert. Wenn man bei Straffalligen das
Soziale Kapital steigern kann, wirkt man der Sozialen Ungleichheit entgegen. Im
nachsten Punkt gehe ich darauf ein, mit welchen Situationen und Problemen sie

konfrontiert werden.

5.4.2.) Soziale Netzwerke nach der Haft

Aus sozialarbeiterischer Erfahrung kann man feststellen, dass Entlassene meist in
kriminelle Milieus zurtickkehren (vgl. Lauth/Vieban 1987, S. 158). Die Begrindung
liegt in Erlebnissen, die sich in desintegrativen Milieus ereignen.

Sie haben, wenn sie sich durch abweichende Normorientierung charakterisieren und
nach aulen abgrenzen, eine sozial regressive Ausrichtung (vgl. Béhnisch 2005, S.
34). Zum Thema Arbeitsintegration wurde bereits das Beispiel angefuhrt, dass
Haftentlassene nicht nur von Arbeitnehmern und Kollegen ausgegrenzt werden,
sondern dass sie das selbst so empfinden. Die Emotion der Angst entsteht bereits
vor der Entlassung, da sich die Haftlinge der Lebensunsicherheit durchaus bewusst
sind. Es entsteht Stress. Sind weder Konfliktidsungspotential  noch
Bewaitigungskompetenzen gestarkt, entsteht automatisches Ausweichverhalten, wie
Alkoholkonsum  oder  kdrperliche Gewalt. Meist kommen  zusatzliche
Belastungsfaktoren, beispielsweise Arbeitslosigkeit, hinzu, die durch eigene soziale

Kompetenzdefizite und mangelnde Soziale Unterstitzung zu alten, vertrauten
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Verhaltensmustern zurlickfuhren. Neue Abweichungen entstehen (z.B. erneutes
kriminelles Verhalten) (vgl. Lauth/Vieban 1987, S. 158).

Da das Soziale Netz als ,Puffer gegen erfahrene Belastungen oder als Schutzschild
gegeniiber drohenden Krisen und Problemen gefal3t“ (Keupp 1987, S. 29) wird, nimmt es
direkt nach der Haft die gréRte Bedeutung ein. Schwierige Ereignisse werden als
nicht so schlimm empfunden. Soziale Unterstitzungen bewirken einen emotionalen,
instrumentellen, informativen oder interpretativen ,Puffereffekt. Soziale Netzwerke
Ubernehmen dadurch praventive, kurative und rehabilitative Funktionen, wodurch
Belastungen gelindert bis verhindert werden. Sie werden allerdings nicht zu diesem
Zweck gebildet, sondern auf Grund von Bedurfnissen nach Geborgenheit,
Dazugehorigkeit und einer bestimmten Mdglichkeit zur Selbstreflexion. Die Motive
ein Soziales Netzwerk zu haben, sind nicht belastungs- und problemorientiert.
Beziehungsnetze werden immer wieder erneuert (vgl. Nestmann 1989, S. 116).

Auch wenn Entlassene, beispielsweise von der Familie nicht abgelehnt werden,
muss nach langer Trennungszeit eine neue Beziehungs- wie Rollendefinition
entwickelt werden. Von ehemaligen Straftatern ist ein Bewaltigungskonzept fir
soziale Probleme dieser Art selten gegeben. Beziehungsfahigkeiten inklusive
Partnerschaften werden im Geféngnis nicht trainiert und dadurch verlernt (vgl.
Lauth/Vieban 1987, S. 159). Da jeder selbst Gestalter seiner Beziehungen ist, kann
ohne soziale Kompetenz kein soziales Netz aus eigener Kraft erhalten bzw.
aufgebaut werden. Erste Aufgabenschritte in der Sozialen Arbeit mit Haftentlassenen
sind nach der Entlassung eine momentane Lage- und Kapitalsbestimmung (z.B.
Ersterhebungsblatt) ein. Man spricht von ,netzwerkorientierter Intervention" (vgl.
Nestmann 1989, S. 116).

Der Begriff Interventionismus wird in der Soziologie im Rahmen der psychosozialen
Arbeit als ein professionelles ,Sich-Einmischen“ in die Lebensbewaltigung
bestimmter Risiko- und Problemgruppen definiert. Ziel ist, soziale Ordnungszustande
ab zu sichern, da diese sich nicht von selbst regeln warden (vgl. Hillmann 1994,
5.388f).

Die systematischen HilfemaRnahmen fur Straffallige haben sich zwar in den letzten
20 Jahren entwickelt, was aber nicht heiR’t, dass sich die Unterstitzung automatisch
nach den heutigen Lebenslagen der Straffalligen richtet. Anpassungsprobleme sind
seitens der Haftentlassenen wie seitens des Unterstitzungssystems gegeben (vgl.
Nickolai/Kawamura/Krell/Reindl 1996, S. 101).
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Obwohl in Osterreich unzahlige qualitativ hochwertige InterventionsmaRnahmen
ergriffen werden, wage ich zu behaupten, dass vor allem durch finanzielle
Einschrankungen die nachhaltige Wirkung der Sozialarbeit eingeschrankt wird. For
viele Haftentlassene ist ein Jahr Nachbetreuung zu wenig. Allein der Prozess der
Vertrauensgewinnung vom Klienten zum Sozialarbeiter beansprucht einen langen
Zeitraum. Dieser ist Vorraussetzung fur freiwillig angenommene und somit
erfolgreiche soziale Unterstitzung. Aufgrund letzterer kann ein Lernen des

Haftentlassenen beginnen, das ihn resozialisiert wie in die Gesellschaft reintegriert.

5.5.) Informelles Lernen nach der Haft

Der Unterschied zwischen Lernen und Informellem Lernen ist nicht der Prozess an
sich, sondern der Rahmen. Um den Zusammenhang auf Haftentlassene
herzustellen, muss deren Situation nach der Entiassung fest gehaiten werden. Der
Entlassene kommt aus dem Gefangnis in dem ihm jegliche Handlungsfreiheit
abgesprochen wird. In Freiheit entstent eine Diskrepanz zwischen dem
,fremdgesteuerten und fremdorganisierten Gefangnisalltag* und der Anforderung den
Alltag nach der Haft selbstgesteuert und selbstorganisiert zu bewaltigen.

Ob und wie diese Aufgabe gel6st wird, ist von den individuellen Kompetenzen des
Entlassenen abhangig. Die soziale Lage von ihm hat insofern zentrale Bedeutung, da
sie die Ursache fur die ungleichen Lebenspositionen und ungleiche
Ressourcenverteilung darstellt. Um diese auszuloten, sollen dem Haftentlassenen
soziale Kompetenzen vermittelt und die Alltagsbewaltigung erleichtert werden. ,Zie/
sollte es damit sein, informelles Lernen dem Individuum nicht abzuverlangen, sondern es auf

allen méglichen Ebenen zu aktivieren, zu férdern und zu begleiten” (Wittwer 2003, S. 235 f.

5.5.1.) Die Handlungsféhigkeit zur Lebensbewiltigung

Biographische Lebensbewaltigung kann als das Streben nach subjektiver
Handlungsfahigkeit verstanden werden. Man muss sich dessen bewusst sein, dass
in einer Lebenssituation wie nach der Haft, das psychosoziale Gleichgewicht —
Selbstwertgefihl und Soziale Akzeptanz - instabil ist. Aufgrund mangeinder
Kompetenzen fuhlt sich der Entlassene Uberfordert. Deshalb ist sein Streben nach
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Handlungsfahigkeit in erster Linie nicht kognitiv-rational, sondern emotional und
triebdynamisch konstelliert. Laut Coping — Konzept ist der Mensch bei
Stressbewaltigung so ausgerichtet, sein psychosoziales Gleichgewicht, um jeden
Preis wieder herstellen zu wollen (vgl. Béhnisch 2005, S. 30 f).

Der Impuls oder sogar die Motivation fiir den Lernprozess wird vom Lernenden selbst
wie von seiner momentanen Lebenssituation gesetzt. Das Lernziel, die Organisation
sowie die Verwirklichung, ist die eigenstdndige Aufgabe des Individuums. Daraus
kann man schlieBen, dass Informelles Lernen selbstorganisiert und somit sehr
anspruchsvoll ist (vgl. Wittwer 2003, S. 23). Die Quelle zum lebenslangen Lernen
stellt sich aus sozialen Schiusselkompetenzen zusammen: Kommunikations- und
Konfliktfahigkeit, Ertragen von Differenzen, Empathie, Selbstkontrolle etc. (vgl.
Bohnisch 2005, S. 33). Informelles Lernen bedeutet Weiterentwicklung emotionaler
Kompetenzen. Infolge dessen lernt man mit eigenen Gefuhlen und den der anderen
umzugehen. Emotional kompetent zu sein hat eine Auswirkung auf das gesamte
Soziale Netz, die Gesundheit und Zufriedenheit eines Menschen. Folglich wirkt es als
Unterstltzungsleistung fir ein straffreies Leben in Freiheit (vgl. Rossegger 2006, S.
61). Hat man keine sozialen Ressourcen und damit zusammenhangende
Schwierigkeiten zur selbststéandigen Lebensbewiltigung, kann man von einem

sozialen Orientierungsproblem ausgehen.

5.5.2.) Soziale Orientierungsprobleme

Im Kapitel Uber Soziale Netzwerke wird der Zusammenhang zwischen psychischer
Befindlichkeit und Gesellschaft und der daraus resultierenden Art und Weise der
Lebensbewaltigung deutlich. Geht es nun um diese Problematik kann man von
Begriff ,personlicher Befindlichkeit* auch auf den der ,sozialen Orientierung® weiter
gehen. Wie jemand mit einer Situation und in der Gesellschaft zurechtkommt, steht in
einer Wechselbeziehung. Das Individuum ist auf andere wie auf die Gesellschaft
angewiesen, d. h. es kann nur als soziales Wesen sein. Bereits Durkheim verweist
darauf, ,dass das Vermégen der Menschen, mit sich selbst zurechtzukommen, davon
abhéangt, wie sie sich in der Gesellschaft zurechtfinden” (Béhnisch 2005, S. 63). Der ideale
Zustand einer Gesellschaft ist eine Ausgeglichenheit zwischen dem was sie ihren
Mitgliedern verspricht, und jenem, das sie fUr diese tatsachlich erreichbar werden

lasst.
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Daraus kann man schlief3en, dass der Ansatz zur Integration von Entlassenen nicht
lediglich vom Wollen dieser abhéangig ist, sondern von der Gesellschaft ausgeht (vgl.
Bohnisch 2005, S. 63).

Sie gibt die MaRstabe zur Teilhabe derselbigen vor, und muss deshalb
Unterstatzungsleistungen, Interventionen und Orientierungshitfen zur Verfugung

haben, deren gemeinsamer Zugang Informelles Lernen sein kann.

5.5.3.) Informelles Lernen und Soziale Arbeit nach der Haft

FOr die stets zunehmende leistungsorientierte Gesellschaft muss man eine
Befahigung fir steigende Anforderungen erlemen. Dieser Gedanke muss in das
Reintegrationsziel - gleichzusetzen mit Bildungsziel - mit einbezogen werden.
Bildung bezieht sich auf die Selbststandigkeit der Wirklichkeitswahrnehmung,
Kompetenzentwicklung und des Selbstbildes. Kopf, Herz und Hand (Pestalozzi), das
Denken, Fuhlen, Handeln und sich Verantworten bedeuten eine Ausbildung aller
notwendigen Fahigkeiten fur das Leben, meint Lebenskompetenzen -
Lebensorientierung. Die Entfaltung dieser fohrt zu Mindigkeit und
Selbstbestimmung. Soziale Arbeit Ubernimmt die Bildungsaufgabe zum Informellen
Lernen. (vgl. Thiersch in Otto/Rauschenbach 2004, S. 240). Im Kompetenzkonzept
lassen sich Uber die positiven Ressourcen die konstruktiven Verhaltensanteile, die
sich besonders zur Férderung darbieten, ermitteln. Hier kann man ansetzen, um
psychosoziale Interventionen zu planen wie umzusetzen (vg|. Hinsch/Pfingsten 2002,
S. 101).

Eine sehr gutes Optionsbeispiel zur Kompetenzentwicklung stellen ,Qutdoor
Aktivitaten” dar. NEUSTART Obersteiermark/Leoben beschaftigt sich in dem Projekt
,We better go outside* mit sport-, freizeit- und erlebnispédagogischen Elementen in
der Sozialarbeit. Diese sollen traditionelle gesprachszentrierte  Betreuung
unterstutzen, um Ziele leichter erreichen zu kénnen. Der Aufbau wie die Vertiefung
der Beziehung zu den Klienten werden durch gemeinsames Tun und Erleben
eingeleitet. Grundlegend gilt erst das Ziel der erlebnisorientierten Aktivitaten
festzulegen: die erworbenen Erfahrungen, Fahigkeiten und Kenntnisse — auch Gber
sich selbst — sollen eigenstandig in den Alitag transformiert werden. So kann man zu
einer Verhaltens-, Einstellungs- oder Motivationsanderung kommen, die sich vom
Handeln, das in Straffalligkeit endet, abwendet.
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Aullerdem entstehen neue Freizeitmoglichkeiten. Beispielsweise kénnen Klienten
beim Basketball mehrere Problemkreise aufarbeiten: »Einhaltung von Regeln®,
,Akzeptanz von Grenzen®, ,Notwendigkeit von Teamwork®. Die Handlungen und
personlichen Erfahrungen sind nachhaltiger im Bewusstsein der Beteiligten als blof
Gehortes oder Gesehenes. Die Méglichkeit zur Erprobung sozialer und
gemeinschaftlicher Bewaltigung von Herausforderungen wird ohne Gefahren
geboten. Die Kilienten lernen eigenes Handeln und dessen Konsequenzen
einzuschatzen wie zu akzeptieren. Erfolge und Misserfolge werden angemessener
hingenommen, da das Tun im Vordergrund steht. Das Projekt erzielt und vermittelt
.Lermen und Tun®, das die Zukunftsperspektivenentwicklung der Haftentlassenen
pragend unterstitzt (vgl. NEUSTART Obersteiermark/ Leoben 2007, o. S).

Soziale Unterstutzung dient zur Lebensbewaltigung. AuRerdem sind die
Stabilisierung und Schaffung von Sozialen Netzwerken notwendig, damit sich die
Lebenskompetenzen strukturieren und entwickeln kénnen. Die Angebote zur
Lebenskompetenzentwicklung braucht man nicht nur in kritischen Situationen
sondern schon grundlegend im Alltag. Auch dieser muss bewaltigt werden. (val.
Thiersch 2004, S. 248).

5.5.4.) Lernen im und fiir den Alltag

Weil die Gesamtheit aller Kompetenzen zur Bewaltigung des Lebens dient, kann
man von Lebenskompetenzen sprechen. Dies betrifft die Organisation des Alltages.
Er wird hier definiert als ,das eingew6hnte, weitgehend selbstversténdliche und fraglos
empfundene Denken und Wissen von praktischen, sozialen und handelnden Menschen im
Verflechtungszusammenhang der alltéglichen Lebenswelt” (Hillmann 1994, S. 18). Das
heifl3t nicht, dass das ,Routinewissen” logisch und ohne Widerspriiche ist. Obwohl die
Kenntnis als Verstandigungsbasis fur eine wechselseitige Orientierung und
Erwartungssicherheit zwischen den Menschen dient, ist es nicht bei allen Individuen
gleich ausgepragt. Vor allem in Krisensituationen werden Handlungsmuster
angezweifelt, bewusst reflektiert und vielleicht neu ausgelegt (vgl. Hillmann 1994, S.
19).

Wenn man die Lebensbewaltigung als fortschreitenden und aufbauenden Prozess
sieht, kann man von der Reihenfolge von einem ,noch nicht bewaltigen”, meist einem

»Noch — nicht - Wahrnehmen®, einem ,symbolischen Vorwegnehmen®, einem
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~Anndhern an die Situation® bis zum ,Bewaltigen“ sprechen. Die Ubergénge von
,versuchsweise”, ,souveran” und schlieflich ,routiniert* sind unbewusst und flietend.
Uber die neu erworbenen Kompetenzen kénnen sich nun weitere Lernprozesse
aufbauen. Der Alltag spielt insofern eine Rolle, da er eine Abfolge immer

wiederkehrender Situationen darstellt: aufstehen, frihsticken, arbeiten usw.

Flr Haftentlassene ist oft die selbstorganisierte Struktur dieser Abfolge ein Problem:
Nicht jeder kommt morgens aus dem Bett: manche brauchen zum Friuhstick schon
Alkohol; viele haben keine Arbeit etc. Die Schwierigkeiten im Alltag kann man als zu
I6sende Aufgaben sehen, was man lernen muss. Die Alltagsgegebenheiten sind die
Bedingungen fur viele Lernprozesse. Die Bewaltigung des Alitages ist das Ziel und
die Grundlage zur selbstbestimmten Handlungsfahigkeit (vgl. Schulze 1996, S. 74 f).
Informelles Lernen kann man schwer auf einen bestimmten Zeitraum einschranken.
Jegliche Fertigkeiten eines Individuums werden obligatorisch auf bereits entwickelte
Kompetenzen aufgebaut. Jene werden nicht nur unbewusst wahrgenommen,
sondern auch unbewusst vermittelt (z.B. Beratungsgespréche).

Die Frage nach einem Anfang wie Ende des Informellen Lernprozesses ist nicht zu
beantworten. Es handelt sich um einen lebenslanglichen Erwerbs- und
Entwicklungsprozess wie deren Verwendung. Das heifit: ,Lernen im Leben fiir das
Leben® (vgl. Frommelt 2005, S.80 f).
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6.) Empirische Untersuchung

Im empirischen Teil werde ich, auf die Theorie aufbauend, die Forschungsfragen mit
Hilfe den durchgefhrten qualitativen Interviews beantworten. Die Ergebnisse sollen
die dargestellten Theorien Uberprifen. Vorerst wird das qualitative Interview als
Forschungsmethode beschrieben, da es einen besonderen Zugang zu den

Gespréachspartnern herstelit.

6.1.) Das qualitative Interview als Forschungsmethode

In der qualitativen Forschung hat der Befragte die Méglichkeit, seine

Wirklichkeitsdefinitionen mitzuteilen.

Lamnek charakterisiert das qualitative Interview folgend:

~Beim qualitativen Interview handelt es sich um eine nicht standardisierte, miindlich-
persdnliche Befragung, bei welcher ausschlieBlich offene Fragen gestelit werden und

der Interviewstil neutral bis weich ist (vgl. Lamnek 1995, S. 59f).

Der Interviewer beschréankt sich auf wenige wie allgemein gehaltene
Fragestellungen, die auf persénliche Ausfiihrungen lenken sollen. Es geht um eine
offene Gespréchstechnik, bei der der Forscher anregend-passiv bleibt. Die
qualitative Forschungsmethode versucht das Prinzip eines Alltagsgespraches zu
realisieren. Bedeutend ist, dass die Situation vertraulich wie entspannt ist. Deshalb
findet das Interview in gewohnter Umgebung des Befragten statt. So gelangt man zu

identischen Informationen (vgl. Mayring 2002, S. 65).

Weitere wichtige Kriterien qualitativer Sozialforschung sind Offenheit und Flexibilitat.
Der Interviewer muss fur unerwartete Erzahlungen zugénglich sein und variabel auf
den Gesprachspartner reagieren. Das qualitative Interview fordert vom Befragten
hohere intellektuelle wie kommunikative Kompetenzen als standardisierte
Fragestellungen. Auch der Interviewer selbst hat Spontanitdt und erhéhte

Fahigkeiten aufzuweisen (vgl. ebd., S. 68):
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Der Begriff des qualitativen Interviews umfasst eine Vielzahl &hnlicher aber nicht
identischer Erhebungsverfahren auf der Basis qualitativer Methodologie. Einige
wichtige Formen sind: das narrative Interview, das problemzentrierte Interview, das
fokusierte Interview, das Tiefeninterview und das rezeptive Interview (vgl. ebd., S.
66).

6.1.1.) Das problemzentrierte Interview

Das problemzentrierte Interview wird 1982 von Witzel erprobt. Es beinhaltet diverse
Elemente einer leitfadenorientierten und teilweise offenen Befragung.

Das Adjektiv ,problemzentriert* kennzeichnet den Ausgangspunkt, namlich die vom
Forscher wahrgenommene Problemstellung. Ihre Bedingungsfaktoren sollen erfragt

werden. Nach Witzel gelten drei Kriterien als Grundgedanke dieses Vorgehens.

e die Problemzentrierung: Dieses Kriterium bezieht sich auf die zuvor vom
Forschenden ermittelten Themenkomplexe wie auch auf die Sichtweise der
Befragten.

o die Gegenstandsorientierung: Es meint, dass die Methode von der
Beschaffenheit der Forschungsgegenstiande ausgehen misse, um deren
»~einzigartiger Natur* gerecht zu werden (vgl. Witzl 1982 zit. n. Mayring 2002,
S. 67).

e die Prozessorientierung: Sie konzentriert sich auf den Forschungsprozess, in
dessen Verlauf sich eine Gewinnung und Prifung von Daten vollizieht (vgl.
ebd. S. 67).

Ich habe mich mit Literatur und durch meine Téatigkeit als freie Werkvertragsnehmerin
in der Haftentlassenenhilfe und ea. Bew&hrungshelferin intensiv auf die Befragung
vorbereitet wie einstellen kénnen. Durch Vorerfahrung kann man die Wichtigkeit von
Schwerpunkten einschatzen. Mittels offener Fragen werden die Erzéhlungen des
Befragten gelenkt und somit der fur die Forschung interessante Gesprachsteil

eingegrenzt.
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6.1.2.) Erstellung des Interviewleitfadens

Zentraler Gegenstand meiner Untersuchung ist das Erleben Haftentlassener der Zeit
wahrend wie nach der Haft. Spezielle Schwerpunkte werden auf die Arbeit, Soziale
Netzwerke und Informelles Lernen gerichtet. Folgende Forschungsfragen scheinen

mir relevant:

Wie beschreiben Haftentlassene ihre Arbeitssituation, sozialen Netzwerke und
Informelles Lernen in und nach der Haft und welche Rolle spielt fiir sie in diesem

Zusammenhang die Haftentlassenenhilfe?

Wie beurteilen sie ihre aktuelle Situation und welche positiven und negativen

Auswirkungen hat der Haftaufenthalt fiir ihr Leben nach der Haft?

Fiihlen sich Haftentlassene in die Gesellschaft integriert?

Bevor ich mit den Klienten des Vereins NEUSTART die Interviews durchflhrte,
erstellte ich einen Leitfaden, an den ich mich wahrend der Gespréche orientieren

konnte.

Ein Leitfaden dient vor allem dazu:

,Mit dem Begriff des Leitfadens bezeichnet man ein mehr oder weniger strukturiertes
schriftliches Frageschema. Es dient den Intervierwerlnnen bei der Interviewfihrung
als Orientierungshilfe und Gedéchtnisstitze und enthélt samtliche wichtigen Fragen,
sowie Hinweise, wie einzelne Fragenbldcke eingeleitet werden sollen. Der Leitfaden
strukturiert die Interviewsituation oder hilft dabei nichts zu vergessen* (Stigler/Reicher
2005, S.129).

Das heil3t, er soll flexibel und veranderbar sein. Allerdings durfen die Fragen auf
keinen Fall der Reihe nach abgehackt werden, da sonst der Erzahlfluss des

Interviewten unterbrochen wird.
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6.1.2.1.) Interviewleitfaden

Strafvollzug:
1.) Wie sah |hr Tagesablauf in der Haft aus?
2.) Welche Angebote hat es gegeben und weiche haben Sie genutzt?
3.) Was musste sich &ndemn, dass es lhnen in der Haft besser gegangen ware?
4.) Was hat lhnen am meisten gefehlt?
5.) War das lhr erster Haftaufenthalt? Wie lange hat er gedauert?

6.) Wie oft waren Sie schon inhaftiert?

Arbeit und Berufsausbildung in der Haft:

7.) Haben Sie in der Haft gearbeitet? Wenn ja, was und hatten Sie eine
Wahlmdglichkeit? Wenn nein, wie ist es lhnen damit gegangen?
8.) Haben Sie in diesem Bereich schon einmal gearbeitet oder war es etwas ganz
neues fur Sie?
9.) Haben Sie eine Berufsausbildung in der Haft machen kénnen? Wie war das
far Sie?
10.) Hatten Sie schon eine Berufsausbildung? Wenn ja, welche?

11.) Welchen schulischen Abschluss haben Sie?

Soziale Netzwerke in der Haft:

12.) Haben Sie in der Haft Besuch bekommen? Wenn ja, von wem? Wenn nein,
wie war das fur Sie? Hatten sie Kontakt zu ihrer Partnerin, Kindern, Familie
und Freunden?

13.) Wie wichtig waren die Besuche fur Sie?

14.) Waren die AuRenkontakte fur Sie eine Unterstitzung?

15.) Wie sind Sie mit den Insassen zurechtgekommen? Wie war Ihr Verhaltnis
untereinander?

16.) Haben sich Freundschaften wahrend des Haftaufenthalts entwickelt?

17.) Haben sich wahrend des Haftaufenthalts Freunde oder Familienangehorige

von thnen abgewandt?
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Ubergangsfragen zum Themenblock Phase nach der Haft:

Fragen zur Entlassung:

& Wie sind Sie auf die Entlassung und die Zeit nach der Haft vorbreitet worden?
& Hat Sie jemand abgeholt? Wenn ja, wer? Wenn nein, wie war das fur Sie?

& Was war das Erste was Sie am Entlassungstag gemacht haben?

Arbeit nach der Haft:

18.) Haben Sie im Moment eine Arbeit? Wenn ja, welche? Wenn nein, wie geht es
Ihnen damit?

19.) Wie hat sich die Arbeitssuche gestaltet?

20.) Suchen Sie gerade eine Arbeit?

21.) Haben sich Ihre Chancen am Arbeitsmarkt durch die Arbeit in der Haft
verandert?

22.) Ist Arbeit fur die Strukturierung Ihres Lebens nach der Haft wichtig? Wenn ja,
warum?

Soziale Netzwerke nach der Haft:

23.) Wie ist der Kontakt zu lhrer Partnerin, Familie und Freunden?

24.) Haben Sie noch Kontakt zu Freunden die Sie in der Haft kennen gelernt
haben?

25.) Werden Sie von ihrer Partnerin, Kindern, Familie und thren Freunden
unterstutzt um sich in Freiheit wieder zurechtzufinden? Wenn ja, wie?

26.) Welche Unterstutzung wiirden Sie sich von lhrem Umfeld wiinschen um sich

nach der Haft wieder einzuleben?

Informelles Lernen in der Haft:

27.) Was haben Sie durch den Haftaufenthalt gelernt?

28.) Was haben Sie von anderen Insassen gelernt?

29.) Was haben Sie von Menschen mit denen Sie in der Haft Kontakt hatten
gelernt?
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Informelles Lernen nach der Haft:

30.) Was haben Sie im Gefangnis gelernt, dass Sie fur ein Leben in Freiheit
brauchen kénnen?

31.) Wie haben Sie sich durch die Inhaftierung weiterentwickelt?

32.) Welche Erkenntnisse haben Sie sich vom Haftaufenthalt mitnehmen kénnen?

33.) Welche Lernsituationen gibt es jetzt fur Sie? (z.B. Arbeitgeber, Sozialarbeiter)

Neustart Haftentlassenenhilfe:
34.) Wie haben Sie von NEUSTART erfahren?
35.) Welche Angebote von NEUSTART nehmen Sie in Anspruch?
36.) Warum gehen Sie zur Haftentlassenenhilfe?
37.) Wobei bekommen Sie Unterstitzung und wobei brauchten Sie noch mehr
Begleitung?
38.) Worin brauchten Sie noch Unterstutzung oder konkrete Hilfesteliung?
39.) Wie empfinden Sie die Nachbetreuung der HEH und kdnnen Sie diese

annehmen?

Befindlichkeit:

40.) Wie geht es Ihnen jetzt in Freiheit?

41.) Wie sehr belastete Sie der Haftaufenthalt?

42.) Was gefallt IThnen an lhrer jetzigen Situation und was wirden Sie gerne
verandern?

43.) Welche positiven und negativen Auswirkungen hatte Ihr Haftaufenthalt far Ihr
Leben nach der Haft?

44.) Fahlen Sie sich als Haftentlassener in die Gesellschaft ,integriert*?

45.) Was heildt fur Sie ,Resozialisierung“?

46.) Kann lhrer Meinung nach die Haft einen Menschen motivieren um ein
,normgerechtes” Leben zu fUhren?

47.) Welche Ziele haben Sie fur ihre Zukunft?
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6.2.) Die Auswahl der zu Befragenden

Im Rahmen meiner Untersuchung fUhrte ich zehn qualitative Interviews mit
mannlichen Haftentlassene durch. Diesen Personen ist gemein, dass sie alle
regelmallig und freiwillig die Angebote des Vereines NEUSTART in Anspruch
nehmen. Abgesehen davon das ich persénlich den Aspekt der Freiwilligkeit als sehr
interessant empfinde, stellt dies den Unterschied zwischen HEH und BWH dar.

Durch meine Téatigkeit beim Verein ist mir der Zugang zu diesem Personenkreis sehr
leicht gefallen. Die meisten Klienten kennen mich ein paar Jahre, wodurch die ganze
Gespréchssituation eine recht vertrauensvolle war. Nach Absprache mit der Leiterin
Frau DSA Ulrike Plaschka/DSA Anneliese Pieber des Vereines und der
Abteilungsleiterin der HEH Frau DSA Elke Lambauer wurden die Interviews in einem
Zeitraum von drei Wochen durchgefahrt.

Vor der Befragung wurden alle Interviewpartner informiert, dass in jedem Fall
Anonymitat gewahrt bleibt, und dass es keine falschen oder richtigen Antworten gibt.
So war jedem klar, dass seine persénliche Sichtweise im Vordergrund steht.

Die zustédndigen Sozialarbeiter haben die Gesprachspartner auf die
Themenschwerpunkte des Interviews vorbereitet. Die Gesprache wurden mittels
Diktiergerat aufgenommen. Auch dies wurde mit den Interviewpartnern vorher
abgekiart. Um die gefuhrten Interviews in ihrer Gesamtheit wieder zu geben, wurden
sie nach der Aufnahme transkribiert. Diese Vorgangsweise ist unbedingt notwendig,
wenn man eine computerunterstitzte qualitative Auswertung der Interviews
vornimmt.

Die Transkription der Interviews fihrte ich einige Tage nach den Interviews durch.
Aufgrund der guten Qualitat der Aufnahmen stelit dies kein Problem dar.

Nach Mayring (2002, S. 91) gibt es drei Techniken der wértlichen Transkription,

namlich

1. das internationale phonetische Alphabet, um alle Dialekt- und
Sprachfarbungen wiederzugeben

2. die literarische Umschrift, die auch Dialekt im gebrauchlichen Alphabet
wiedergibt und

3. die Ubertragung in normales Schriftdeutsch
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Ich entschiede mich fur die Technik des Ubertragens in normales Schriftdeutsch,
bemdhte mich aber sehr den Inhalt des Wiedergegebenen nicht zu verandern.
Ein Teil eines Transkripts eines Interviews befindet sich exemplarisch im Anhang

meiner Arbeit.

Da ich mit den Befragten schon vor meinen Forschungen tUber Haft wie die Zeit
davor und danach gesprochen habe, mussten sie mir im Interview einige
Erzahlungen wiederholen. thnen das klar zu machen, empfand ich als einzige
Schwierigkeit im empirischen Teil. Daraus schliele ich, dass fur die Befragten
problematisch war, meine Rolle als NEUSTART Mitarbeiterin von der als

Wissenschafterin zu unterscheiden.

6.3.) Die Inhaltsanalytische Auswertung mit MAXqgda

Far die Inhaltsanalytische Auswertung der Daten habe ich das Programm MAXqgda
gewahit. Dies ist eine Software zur Unterstitzung der wissenschaftlichen Analyse
von Textmaterial. 1989 wird die erste Version von Dr. Udo Kuckartz entwickelt (vgl.
Kittl 2005, S. 1).

Das Programm ist Uberschaubar und entspricht am besten meinem persénlichen
Arbeitsstil. Im Gegensatz zu statistischen Analyseprogrammen analysiert die QDA
Software keine Daten, sondern hilft vielmehr bei Auswertungsoperationen. Diese
sind zentraler Bestandteil des Forschungsprozesses. Dazu gehéren zum Beispiel die
Zusammenstellung von SchlUsselpassagen des Textes, das Codieren von
Textpassagen nach bestimmten Kriterien, das spatere Wiederaufiinden von
codierten Textsegmenten, das Auszahlen von Wértern und noch vieles mehr.

Die Programme erbringen ,nur* eine Unterstitzungsleistung. Kuckartz fasst diese

folgend zusammen:

o die Exploration des Datenmaterials

e die Organisation und das Datenmanagement

e die Erschlielung des Datenmaterials

o die Segmentierung von Texten und die Zuordnung von Kategorien
o die Zusammenstellung von Textpassagen

o die Klassifikation und Definition von Variablen
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» die Erstellung von Memos (vgl. Kuckartz in Kittl 2005, S. 584f).

Um mit MAXqgda arbeiten zu kénnen, ist zunachst notwendig, die transkribierten
Texte auf ein bestimmtes Format (Rich Text Format) zu bringen. Der Vorteil beim
Textimport der RTF-Dateien ist, dass alle Textaufzeichnungen wie Fettdruck,
Kursivdruck etc. erhalten bleiben, alle Schriftarten und -gréRen tbernommen werden
und auch Absatzformatierungen erhalten bleiben (vgl. Kittl 2005, S. 1).

Nach dem Starten des Programms muss man eine Textgruppe definieren, um
anschlielend die gewlnschten Texte importieren zu kénnen. Danach werden
sogenannte Codes gebildet. Diese sind Begriffe und werden beim codieren
bestimmten Textpassagen zugewiesen. Die Vergabe dieser Codes erfolgt nach
eigenen Uberlegungen. Codes kénnen jederzeit gel6scht, sortiert oder umbenannt
werden. Uberdies besteht die Méglichkeit Subcodes zu bilden. Ich habe folgende
Codes formuliert:

Codesystem

inhaftierungen
Justizanstalten
Strafvollzug
Zweck der Strafe
Angebote
Tagesablauf
Zelle
Volizug in gelockerter Form
Alltag
Drogen/Alkohol
Arbeit
Finanzen
Unbeschéftigt
Befinden
Berufsausbildung vor der Haft
Freiwilligkeit
Ausbildung/Weiterbildung
Sinn
Freizeit
Ausgang
innenkontakte-z-Beamte
Innenkontakte-z-Mitinhaftierte
Gewalt
Umgang untereinander
Freundschaft
AuRenkontakte/Besuch
keine AuBenkontakte
Briefkontakte
Besuchsregelung
Familie
Partnerin
Kinder
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Freunde
Kontaktabbruch
Unterstiitzung
Lernerfahrung-i.d.Haft
Unterstiitzung f.andere
Interne StrafmaRnahmen
Belastungen/Befindlichkeit
Unterstiitzungsangebote
am meisten gefehit
Verdnderungsvorschlage
Entlassungsvorbereitung
Entlassung
Befinden
finanzielle Unterstiitzung
Erste-Aktivitat
Aktuelle Situation
Folgewirkung von Haft
Positiv
Verdnderungsbediirftig
Wohnsituation
Zufriedenheit
Arbeit-n-Haft
Personlicher Stelienwert
Aus-Weiterbildung
Arbeitslos
Zusammenhang-m.Zeit.d.Haft
Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt
Unterstiitzungsbedarf
Unterstiitzungsleistung
Kontakte-m-Haftentlassene
Lernerfahrung.n.Haft
persénliche Entwicklung
Haftrefiexion
Straffalligenhilfe
Verbesserungsvorschlige
Angebote
Zufriedenheit
Gesellschaftssituation
Resozialisierung
Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit
fUhlt sich integriert
Zukunftswiinsche
Riickfalligkeit

Bei der Bildung der Codefamilies orientiere ich mich an die Dimensionen des

interviewleitfadens.

6.3.1.) Qualitative Inhaltsanalyse

~Qualitative Inhaltsanalyse will Texte systematisch analysieren, indem sie das
Material schrittweise mit theoriegeleitet am Material entwickelten Kategoriensystem
bearbeitet” (Mayring 2002, S.114).
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Die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring ist eine Anleitung zum regelgeleiteten

Durcharbeiten umfangreichen Textmaterials. Sein Auswertungskonzept umfasst drei
Schritte:

1.

Zusammenfassende Inhaltsanalyse: Der Ausgangstext wird auf eine
Kurzversion reduziert, die leicht Uberschaubar ist und nur noch die wichtigsten

Inhalte umfasst.

. Explizierende Inhaltsanalyse: Unklare Textpassagen werden mittels

zusatzlicher Information verstandlich gemacht. Es kénnen andere
Interviewpassagen oder Informationen Uber den Befragten oder &hnliches

herangezogen werden.

Strukturierende Inhaltsanalyse: Die zusammengefasste und explizierte
Kurzfassung wird nun geordnet und gegliedert. Als Gliederungsschema
werden die theoretischen Fragestellungen herangezogen. Bei diesem Schritt
werden die inhaltliche Strukturierung, die typisierende Strukturierung und die

skalierende Strukturierung unterschieden (vgl. ebd., S. 115).

6.4.) Interpretation der Ergebnisse

Um zu Ergebnissen zu kommen, ist es unumganglich eine Auswertung der

Interviews vorzunehmen. Hierzu habe ich ausgewahlte Codes verwendet die mir

wichtig erschienen, um die gestellten Forschungsfragen beantworten zu kénnen.

Die Altersstruktur und die Dauer der durchgefuihrten Interviews ist der nachfolgenden

Tabelle zu entnehmen.
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Tabelle 4: Alter und Interviewdauer

B INTERVIEW ALTER (Jahre) DAUER (min.)
1 57 68
2 54 61
3 28 34
4 22 43
5 47 37
6 21 39
— 7 55 57
8 48 52
9 31 32
10 50 51
Durchschnitt 41,3 47.4

Aus dieser Tabelle ist ersichtlich, dass das Durchschnittsalter bei 41, 3 Jahren liegt.
Die Durchschnittslange der Interviews betrug 47,4 Minuten.

Bei den befragten Personen handelt es sich um Mehrfachinhaftierte. Die Haftzeit
erstreckt sich von 4 Monaten bis zu insgesamt 16 Jahren. Nach den begangenen
Straftaten wurde nicht gefragt, da diese fur die vorliegende Arbeit nicht relevant sind.
Zur Zeit der Befragung befanden sich drei Entlassene in einer festen Beziehung. Drei
von 10 Personen gaben an eine fertige Berufsausbildung zu haben. Zwei Befragte
gaben den Konsum von Drogen an, weitere finf, dass sie in ihrem Leben ein

Alkoholproblem (gehabt) haben. Nach der Befragung wurde eine Person erneut
inhaftiert.

Die vorgelegten Ergebnisse erheben auf Grund der zu kieinen Stichprobe keinen

Anspruch auf Reprasentativitdt. Jedoch wurde Ausschau nach Strukturen,

Tendenzen und Mustern gehalten, welche die Lebenswelt von Haftlingen in
Gsterreichischen Vollzugsanstalten pragen.
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6.4.1) Lebenswelt Gefangnis

In der Offentlichkeit gibt es kaum ein realistisches Bild oder Wissen Uber Strafvollzug.
Dieses Nichtwissen der Gesellschaft wird durch das Bedirfnis verstarkt, alles zu
verdrangen, das sich mit Kriminalitat oder abweichendem Verhalten befasst. In den
letzten Jahren veranstaltet man zu politisch "praktischen Timings" ein
Medienspektakel, mit dem man sich vor Ort vergewissern méchte, wie ein Gefangnis
aus der Innenperspektive aussieht. Zu diesem Zweck werden die Insassen verlegt
und ihr Leben in Haft unwirklich transportiert. Das scheint niemanden zu stéren. Es
wird als spannend empfunden, sich ein Bild - wenn auch ein verzerrtes - zu
verschaffen und ein bisschen zu "gaffen". Eine Aussage einer Dame, die in der
Kleinen Zeitung vom 20. Mai Gber den Tag der offenen Tur in der Karlau zitiert wurde

(vgl. Kleine Zeitung 2007, S. 34). "Wo sind den die Insassen? Man sieht ja gar
niemanden!"

Ich werde mit Hilfe der Interviewauswertung einen Einblick in die Lebenswelt von
Vollzugsanstalten aus der Sicht Haftentlassener geben. Die Grundlage fur das
Verstandnis der Befragungen ist das Wissen uber den Gefangnisalltag. Der
Tagesablauf in der Justizanstalt Graz - Jakomini wird von mir im Kapitel 3.2.4.2
beschrieben. Dieser deckt sich mit den Angaben der Interviewten.

Interview 4

Codes: Strafvollzug\Tagesablauf

Position: 2
A: Das war jeden Tag das gleiche. Um sechs in der Friih aufstehen, dann durch die
Lucke das Essen reingeben, sprich Tee, Brot. Vormittags kommt drauf an, am Anfang
war ich zu zweit drinnen () da sind wir meistens eh nur drinnen gelegen und nachher,
wie wir zu dritt drinnen waren, so Kartenspiele, schlafen, Kartenspiele, essen, ist nichtfs
besonderes. Um 12 halb eins ist das Mittagessen gekommen, auch wieder durch die
Lucken rein. Und am Nachmittag wieder immer das gleiche, der gleiche Ablauf. [...]Am
Abend nachher ist um halb sechs glaub ich war das immer, ist das Abendessen
gekommen. Nachher wenn du einen Fernseher gehabt hast, hast eh viel fernsehen
geschaut, oder, sonst hast eh nichts drinnen tun kénnen. Und wenn du Biicherei warst,
Bdcher ausborgen, nachher wennst schon aus der U-Haft herau3en bist DVD schauen,
oder, wennst einen DVD - Player hast, dass kommt alles drauf an.

Interview 5

Code: Strafvollzug\Tagesablauf

Position: 2 ‘
C: Hm, wir haben um sechs Tagwache, also aufstehen. Da wird das Licht
eingeschalten um halb sieben hat es Friihstick gegeben. Ich meine Frihstiick kann
man nicht sagen, halt einen Kaffee, Brot (....) ja, dann also dann ist der Beamte noch
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einmal durchgegangen, ob man Betten gemacht hat und die Zelle sauber gemacht hat.
Dann vormittags, war eine Stunde spazieren I: mh C: Ja, eigentlich wenn du nicht
arbeitest, kommst du gerade eine Stunde ins Freie, also ins Freie das hei3t, im
Innenhof, wo du halt mit den anderen Kollegen reden kannst und im Kreis herumgehst.

Folglich kann spezifischer auf die Themenschwerpunkte (Arbeitssituation, Soziale
Netzwerke und Informelles Lernen) eingegangen werden, worauf sich Schiiisse zur

Beantwortung der Forschungsfragen ergeben.

Wie beschreiben Haftentlassene ihre Arbeitssituation, sozialen Netzwerke und
informelles Lernen in und nach der Haft und welche Rolle spielt fiir Sie in diesem

Zusammenhang die Haftentlassenenhilfe?

Die Beschreibung des Strafvolizuges ist vom persénlichen Empfinden des Einzelnen

gepragt und wird insofern unterschiedlich beschrieben und wahrgenommen.

Es geht deutlich hervor, dass die Autonomie stark eingeschrankt wird. Das steht fur

ein wesentliches Merkmal der totalen Institution.

Interview 2

Code: Strafvolizug

Position:6
S: Du musst heute, wennst auf Deutsch gesagt, ich weil3 nicht wie man das sagen soll,
wenn ich heute auf Deutsch gesagt einen ,SchaB” lasse, muss ich ansuchen. So auf
die Art ist es im Héfen, ja

Es wird wahrgenommen, dass ein Rollenwechsel vom selbststandigen Individuum

zum unmandigen Haftling (Nummer) stattfindet.

Interview 4

Code: Strafvollzug\Zweck der Strafe

Position:90 ' '
A: Auf jeden Fall geh ich nicht noch mal freiwillig rein hm, dass weil3 ich, weil es ist (.:. )
es wird schon irgendwie, weil3 nicht, wie soll ich das sagen (.....) auf einer Seiten bist
du kein Mensch drinnen I: mh A: Du wirst nicht unbedingt als Mensch behandelt
drinnen, sagen wir so. Also ich hab mich zumindest nicht wie ein Mensch gefiihlt
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Auf die Frage, was ihnen am meisten gefehit hat, gibt nicht jeder dieselbe Antwort.
Die gréf3te Entbehrung far Haftlinge ist ihnen allerdings gemein, namlich der Verlust
. der Freiheit an sich.

Interview 1
Code: Strafvolizug\am meisten gefehlt
Position: 206

K: Ja die Freiheit, ja das ist klar, weil du nirgends hingehen kannst, wo du willst.

Interview 5
Code: Strafvollzug\am meisten gefehit
Position: 16

C: Die Freiheit! (lacht)

Neben dem Verlust der Freiheit und Selbstbestimmung wird die Deprivation durch
den Verlust andersgeschlechtlichen Beziehungen erweitert. Der Haftling wird
gezwungen in heterosexueller Enthaltsamkeit zu leben. Auch die Trennung von

Familie wird als Entbehrung wahrgenommen.

Interview 9
Code: Strafvollzug\am meisten gefehit
Position: 18 '
W: Ja, Sex und {(...) ja, und halt die Freiheit I: mh W: Und meine Eltern halt.

Neben dem Verlust der Freiheit und sexueller Beziehungen sind die eingeschrankten

Gestaltungsmaéglichkeiten der Freizeit in der Haft eine Belastung.

Interview 2

Code: Strafvollzug\am meisten gefehit

Position: 239 o
S: Ja was ist mir abgegangen (lacht) - das Einzige da drinnen was dir wirklich abgeht,
wennst so denkst, das ist einmal die Freiheit selber. I: mh S: Also im _Sommer klass
baden gehen oder im ,,Schaniegarten” sitzen. Und das hat ein jeder - eine F(au! I: mh
S: Weil standig nur selber mit den Hénden das wird langweilig mit der Zeit, nicht. Aber
sonst hab ich eigentlich gar nichts.

6.4.1.1.) Arbeitssituation in der Haft

Wie sich das Arbeitsleben in der Haft geschaltet wurde im Kapitel 3.2. besprochen.

Nur ein kleiner Teil der Gefangenen bekommt Arbeit. Der Sinn dieser scheint
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lediglich darin zu bestehen, dass die Zeit bis zur Entlassung schneller vergeht. Das

Ausmaf an Trostlosigkeit Unbeschéftigter kann man sich kaum vorstellen.

Interview 2

Code: Strafvollzug\Arbeit\Unbeschiftigt

Position: 81
S: Ja, das ist klar. Gut, weit was, gut weil jeder sagt, gut du bist von 24 Stunden bist
du 23 Stunden nur im Haftraum, ja I: mh S: Wenn du keine Arbeit hast. Aber ich sag
trotzdem eines, wenn ich mich beschéftige, wenn ich mich selber zu beschéftigen weil3,
dann vergeht die Zeit genauso. [...]

Schwierig gestaltet sich die Arbeitssituation dadurch, dass nicht gentgend
Arbeitsplatze flr Haftlinge vorhanden sind. Bekommt man eine Arbeit zugeteilt kann
es passiere, auch dort oft nur die Zeit abzuwarten, da trotz einer Arbeit es nicht fur
alle eine Beschaftigung gibt. Dies ist jedoch abhangig von der jeweiligen
Justizanstait.

Interview 2

Code: Strafvollzug\Arbeit

Position: 75 .
S: Es ist nicht fir alle Héftlinge eine Arbeit da, das ist klar. Ich hab gehdrt von einem
guten Bekannten von mir, der ist eh auch immer hier heroben der C., der war in Stem.
Der war in der Schlosserei, da hat er gesagt zu mir, weilit was das witzige ist in der
Schlosserei in Stein. Dort sind in der Schlosserei drinnen, 40 Leute und von den 40
Leuten sind zwei die arbeiten. Die anderen stehen in der Gegend herum ur]d tun nur
zuschauen, ja I: mh S: Also so was. Gut ich war jetzt auch in der Malerei L{nten im
Land! wie ich das Jahr gemacht hab, aber da haben wenigsten alle Maler, wir waren
sieben Maler, ein jeder hat was gehabt, ich war der einzige Freigeher I: mh S: Ja, ich
hab rausgehen auch kénnen

Interview 5

Code: Strafvollzug\Arbeit

Position: 20 . ‘
C: Tja, es gibt schon Méglichkeiten zum Arbeiten, aber das ist sehr schwer, also es ist
nicht soviel Arbeit.

Die Betatigungen in diversen Werkstatten wird deshalb als positiv betrachtet, da
Inhaftierte sie als Ausgleich zum monotonen Haftalltag sehen. Eine markante
Beobachtung ist die Funktion der Arbeit wahrend der Haft, némlich die

Zeituberbruckung.
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Interview 5

Code: Strafvollzug\Arbeit\Sinn

Position: 32 . ]
C: Ja. die Zeit vergeht viel schneller und bisschen Abwechslung ist es auch. Du

verdienst auch bisschen etwas I mh C:undja (...).

Persénliche Winsche in Bezug auf die Auswahl von Beschaftigungen sind

zweitrangig. Im Vordergrund steht die Deckung der offenen Arbeitsplatze.

Interview 1 ‘ )
Code: Strafvol|zug\Arbeit\Freiwillngke|t

P .l. : . - . .
e e h einfach eingeteilt, nicht. Ja sicher zuerst war ich ja in der

K: Nein, da haben sie mic G =l 2Uel
Wiischerei oben, da hat es mir dann nicht gefallen, dann bin ich in den Keller runter

gegangen, da hab ich halt Arbeitsverweigerung gehabt, nicht.

Man kann Arbeitserfahrungen in unterschiedlichen Tatigkeiten machen.

Interview 3
Code: Strafvollzug\Arbeit
Position: 28
E: Ja, ah, einmal war ich Wischerei. I: mmh.

einmal Hofpartie.

E: Und dann einmal Hausreinigung und

Ein ebenfalls wichtiger Aspekt der Arbeit besteht in der finanziellen Unterstitzung.

Durch sie kénnen mehr Guter (Tabak, Lebensmittel etc.) gekauft werden.

Interview 4
Code: Strafvollzug\Arbeit\Finanzen

Position: 44 )
A: in U - Haft eh nichts, da hast im Monat wennst nur normale Haft bist hast 30 Euro

Hausgeld im Monat [: mh A: Wenn du arbeitest kommst im Monat auf 70 Euro rauf. I:
mh A: Im Call Center kriegst Provision, sagen wir so, pro Auftrage kriegst bestimmte ()

Es entsteht ein reger Tauschhandel innerhalb der Justizanstalt. Somit kénnen sich

auch Haftlinge etwas leisten, denen die Chance einer Arbeit verwehrt bleibt.

Interview 7

Code: Strafvollzug/Innenkontakte Mitinsassen

Position: 53 . .
J: Du mit die Mithaftlinge hab ich auch immer Geschéfte gemacht mit dem_ Zelch_nen,
nicht. Meistens immer mit seiner Frau ein Portrait gemalen, oder wenn einer Kinder
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gehabt hat, nicht oder Briefképfe hab ich immer gemacht, da hab ich auch immer
Geschéfte gemacht, nicht I: mh J: Und zwar fir einen Briefkopf hab ich halt nur 50
Gramm Kaffee verlangt, nicht I: mh J: ist auch gegangen, nicht. Da sind nachher viele,
die ganze Anstalt, mein Stock halt, nicht oder, die haben dann schon alle gewusst dass
ich super malen kann. Und da hab ich fast von jeden einen Auftrag kriegt, da ist mir
dann eh nichts mehr abgegangen I: mh J: Da hab ich immer meine Beschéftigung
gehabt bis zu meiner Verhandlung, nicht I: mh J: Oder wie ich auch keine Arbeit kriegt

hab, als Strafgefangener dann, da hab ich auch Geschéfte gemacht, ja

Ziele, wie zum Beispiel sich fortzubilden oder vorbereitet zu werden auf die Arbeit

nach der Haft, werden nie angesprochen. Der Sinn der Arbeit ist wie foigt

beschrieben.

Interview 8
Code: Strafvollzug\Arbeit\Sinn

Position: 10
F: Und ich meine drinnen, der GroBteil arbeitet ja sowieso, eben weil die meisten

rauchen, einen Kaffee willst du dir kaufen, und das ist dann mit dem Geld praktisch was
du verdienst, kannst nachher einkaufen einmal im Monat. I: mh F. Darum arbeijten auch

die meisten.

In meiner Befragung antwortete niemand, dass Arbeit in der Haft eine personliche
Bedeutung einnimmt. Das heift, Arbeit nimmt keinen sehr hohen Stellenwert ein. Ich

erhalte keine Anhaltspunkte, ob dies mit den einerseits monotonen Tatigkeiten oder

mit der Arbeitsbiographie vor der Haft in Zusammenhang steht.

6.4.1.2.) Soziale Kontakte in der Haft

Im Kapitel 3.5. habe ich die Wichtigkeit von AuRenkontakten beschrieben. Im
folgendem wird darauf Bezug genommen. Rechtlich gesehen missen dem Insassen
Brief- und Telefonkontakte sowie Besuche gewahrt werden. Auf die einen
Gefangenen wirken sich diese negativ auf die psychische Verfassung aus, fur die
anderen jedoch bedeuten sie neben Freude und Zugehorigkeit eine Mdglichkeit
etwas von der AuRenwelt mit zu bekommen. Ich stelle die These auf, dass es sich oft
um ein Verdrangungsmuster handelt. Lieber redet man sich ein, keinen Kontakt nach

auflen zu wollen, als sich selbst einzugestehen, dass Besuche ausbleiben und man

alleine und einsam ist.

88




Interpretation der Ergebnisse

Interview 6
Code: Strafvolizug\AuBenkontakte/Besuch

Position: 58
B: Nein, ich mag das nicht, wenn mich jemand besuchen kommt.

interview 10
Code: Strafvolizug\AuBenkontakie/Besuch\keine AuBenkontakte

Position: 68
Z: Ich muss dir das (...) ich wei nicht vielleicht bin ich da ein anderer Mensch, ich hab

gesehen, dass manche Besuch krniegt haben und hinter her waren sie dann so
~Zusammengehaut”, so frustriert halt. Wieso? Der Besuch geht fort, oder er erzéhit
drauBen gibt es Schwierigkeiten. Der in der Haft kann ihnen nicht helfen, der
Verwandtschaft oder egal wer das ist I: mh Z: und das ist kommt mir vor, dass ist
schlechter als wie wenn du vom Umfeld drauBen gar nicht viel was weilt was
geschieht, und du machst dir selber in der Zelle keine Sorgen, weil sobald du hérst das
drauBBen irgendwas nicht richtig ist, dass tut dir nachher so weh, weil du da drinnen (..)
Dann tun dir die vier Wénde erst richtig weh, weil du willst ja helfen und kannst nicht
und dir ist ja alles verwehrt, hm. AuBer Schreibpapier und eine Marke hast ja nichts,
was hilft dir da das Telefon (..) du kannst ihnen wegen dem nicht helfen, die haben es
dir eh gesagt, aber (...).

Far einige Inhaftierte bedeutet Besuch sich verstarkt mit der Inhaftierung
auseinandersetzen zu muissen. Um dem vorzubeugen, scheint es angenehmer

niemanden zu empfangen.

Interview 5
Code: Strafvollzug\AuRenkontakte/Besuch\Unterstiitzung
Position: 42
C: (....) also einerseits freut man sich auf den Besuch, aber andererseits, man ist dann

doch deprimiert, wenn man wieder zurtickgeht in die Zelle, oder zur Arbeitsstelle also
mir war eigentlich lieber keinen Besuch zu haben.

Durch Besuche wird oft finanzielle Unterstitzung geférdert.

Interview 7

Code: Strafvolizug\AuBenkontakte/Besuch\Unterstiitzung

Position: 47
J: Ja wenn ich Besuch gekriegt hatte, wére auch nicht schlecht gewesen, dann hétte
ich wenigsten immer ein Geld gehabt zum Einkaufen. Weil ich hab ja nie was gehabt,
ich hab manchmal von die Firmen, bei denen ich gearbeitet hab Geld reingeschickt,
aber das hat mir der Richter immer gleich kassiert, nicht. Ein bisschen hat er mir schon
lassen, er hat mir nicht alles nicht, er hat schon soviel lassen kénnen, dass du
ausspeisen hast kénnen, nicht. Manchmal haben mir die Mithéftlinge immer ein Geld
einzahlen lassen von mir, dann hab ich fiir mich auch immer einspeisen kénnen. I: aha
J: Weilst, wenn der Besuch kriegt hat, hat auf meinen Namen Geld einzahlt, die Hélfte
hab ich gekriegt und die andere Hélfte hat halt er gekriegt. I: mh J: Das ist schon

gegangen.
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Das Wohlbefinden von jenen, die Besuch erhalten, und jenen, die keinen bekamen
aber sich welchen winschten, kann eindeutig differenziert werden und Idst

unterschiedliche Reaktionen aus.

e Freude:

Interview 1
Code: Strafvolizug\AuBenkontakte/Besuch\Unterstiitzung
Position: 98
K: Das sag ich dir, dass ist immer schén wenn einer Besuch kriegt!

¢ Emotionale Unterstitzung:

Interview 9
Code: Strafvollzug\AuRenkontakte/Besuch\Unterstiitzung
Position: 48

W: Ja Kraft einfach - viel (...)

e Zeitiberbrickungshiife:

interview 2
Code: Strafvollzug\AuRenkontakte/Besuch\Unterstiitzung
Position: 101
S: Es war sehr aufbauend fir mich, also dass ich dieses ganze Schmalz durchdriick.

Sicher es hat eine Zeit geben, wo meine Mutter gesagt, weilt du was jetzt kannst mich
mal gem haben, jetzt komm ich mal zwei Monate nicht. Da bin ich eh auf Kohlen
gelegen, ja. Aber wenn sie gekommen ist, war es fiir mich wieder aufbauend, dass ich
sagen, ich hab das "Schmalz" wieder leichter gemacht.

Gerade fur jemanden der keine AuRenkontakte pflegt und dadurch belastet ist,

haben Innenkontakte zu Mitinsassen und Anstaltspersonal einen hohen Stellenwert.

Interview 8

Code: Strafvollzug\AuRenkontakte/Besuch\keine AuRenkontakte

Position: 70 100
F. Schon (atmet tief durch) (..) man, teilweise hab ich mein Leben weggeschmissen |:
mh F: Ich hab halt zwei Selbstmordversuche hinter mir, aber ich mein irgendwo gehts
dann wieder, weil da siehst wieder, es kommt teilweise so die Mitgefangenen dann ab
und zu wieder, es ist nicht ein jeder, aber es sind sicherfich manche Leute dabei, was
dir vielleicht wieder Mut geben und ja es geht und es geht auch so und irgendwie muss
es gehn. Aber es druckt dich schon, wenn du so siehst im Besucherraum, sagen wir,
wenn du mit mehreren Leuten zusammen bist, oder in der Arbeit wirst aufgerufen, ja
Besuch gehen. Ja da kommt er zuriick, sagt er, ja jetzt war meine Frau mit den Kindern
da und so ein Zeug und du héngst da, das tut dir igendwie weh.
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Ich glaube, dass Innenkontakte einen wichtigen Anteil fir psychisches und soziales
Wohlbefinden von Inhaftierten Gbernehmen. Von den Interviewten werden sie meist
als Zweckgemeinschaften angesehen und bestehen nur wahrend der Inhaftierung.

Alle Interviews belegen, dass das Zusammenleben funktioniert, man arrangiert sich

weil es notwendig ist.

Interview 4
Code: Strafvollzug\Innenkontakte Mitinhaftierte

Position: 72
A: Hm ganz verschieden, mit manchen Héftlingen bin ich gut ausgekommen I: mh A:

Aber ich hab mich nie auf jemanden so tief eingelassen, weil zuviel ist nicht gut
drinnen.

Es wird als normal wahrgenommen, dass Unstimmigkeiten dadurch entstehen, dass

keine Privatsphére gegeben ist und man sich nicht aus dem Weg gehen kann.

Interview 2
Code: Strafvollzug\innenkontakte Mitinhaftierte

Position: 109
S: Ja mit alle. Du das leichte Reiberein raus kommen oder was, das ist (..).Du darfst

nicht vergessen du bist 23 Stunden in einen Raum zusammen gepfercht I: mh S: also
es ist schon eine riesengroBe Zelle, aber trotzdem, dass ab und zu Reibereien
kommen, dass bleibt sowieso nicht aus. Also wenn mir einer sagt, er hat da drinnen
noch nie Reibereien gehabt I: mh S: Dann muss ich ihm wirklich sagen, dass er ein
Volldrottel ist I: mh S: Weil das gibt es nicht, du ab und zu hast Reibereien, die
kleinsten Kleinigkeiten, weil das nicht putzt ist oder der Boden nicht gemacht ist. Weil
du musst ja die Zelle sauber halten.

Gewalttatigkeiten sind Haftalltag. Diese kénnen auch als Ursache far gutes

Miteinander gesehen werden.

Interview 5
Code: Strafvollzug\innenkontakte Mitinhaftierte\Gewalt

Position: 54
C: (....) Ja im "Héfn", also im Geféngnis ist eine eigene Hierarchie, es ist (..) teilweise
besteht sie mit viel Gewalt, also wer der Stérkere ist, oder was, der hat ziemlich viel zu
reden. I:mh C: und sonst, ich hab eigentlich mehr (.) schon hat man Freunde gefunden,
oder was wo man ein bisschen Karten spielt oder pockert oder so irgendwie oder Ja das

die Zeit vergeht.
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Man méchte im Hinblick auf die Zeit nach der Haft vorsichtig sein im Umgang mit
"ehemalig Kriminellen". Man will seine Ruhe haben und nirgends mit reingezogen

werden.

Interview 2

Code: Strafvollzug\innenkontakte Mitinhaftierte\Freundschaft

Position: 119

S: Ja, das ist, nein ich hab. Gut da siehst ja hauptséchlich, siehst eh nur Zuhéfter, ,Biicha“
also die was du sténdig siehst, wenn du unterwegs bis, das ist das einzige. Aber rein
Freundschaft ist nur mit einem passiert. I: mhmh S: Also und Freundschaft mit viele, du
magst gar nicht. Nein du magst gar nicht, weit warum, weil das erste was kommt, da redest
mit dem von mir aus eine Woche, nach 14 Tag sagt er schon, was weil3 ich, du wenn wir
raus kommen machen wir die ndchste ,Hockn“ Und das interessiert mich nicht, wei3t eh.
Weil viele sind so geil drauf, dass gleich wieder drinnen sind und das hab ich nie gehabt, das
hab ich nie gehabt.

Die Beziehung zum Anstaltspersonal ist ausschlaggebend fur einen reibungslosen
Haftbetrieb, welcher durch ein gutes Verhaltnis zu den Inhaftierten gesichert wird.
Jedoch werden diese Beziehungsgeflechte nicht freiwillig gewahlt, da die Inhaftierten
sich der Autoritat der Justizbeamten zu unterwerfen und inren Anweisungen Folge zu
leisten haben. So gesehen ist die Beziehung zum Personal eine einseitig gepragte,
aber in den Interviews bestatigte sich, dass das Auskommen gut war.

Interview 2

Code: Strafvolizug\innenkontakte Anstaltspersonal

Position: 87
S: Ja nein, dass ist heute, wennst so denkst Barbara, es ist wenn ich heute eingesperrt
bin, sicher (..) du willst leben mit dem Beamten und der Beamte muss mit dir Leben

nichts anderes, mhja (....).

Interview 8

Code: Strafvollzug\Innenkontakte Anstaltspersonal

Position: 12
F: Aber sonst so in der Haft darf ich nichts sagen, ich meine die Beamten die ich
gehabt habe drinnen, waren eigentlich alle korrekt zu mir. Und ich auch, ich hab keine

Probleme gehabt.

6.4.1.3.) Wie gestaltet sich die Zeit nach der Haft

Der Ubergang von der Haft in die Freiheit wird nicht nur als Erleichterung
empfunden. Hier zeichnet sich ab, wie sich das weitere Leben gestalten wird.
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In der Entlassungsvorbereitung wird ein Grundstein gelegt, ob die Wohn- und
Arbeitssituation geklart ist, ob man familiaren Rackhait hat, oder ob man auf sich

alleine gestelit ist.
Die Entlassungsvorbereitung in der Haft wird als mangelhaft gesehen.

Interview 8
Code: Strafvollzug\Entlassungsvorbereitung
Position;56
F: Dann ja, Entlassung, das heilt nachher auch, was ich eigentlich nicht einsehen, es

hat sich eigentlich bei mir (lacht) keiner kiimmert oder irgendwie, wo es geheillen hat,
was machst denn oder wie stellst dir dein Leben dann in Freiheit vor?

Der Tag der Entlassung wird als ein einschneidendes Erlebnis wahrgenommen,

welches mit sehr gemischten Gefuhlen verbunden ist.

Die lang ersehnte Freiheit ist da, was jedoch mit einem passiert ist oftmals nicht

geklart.

Interview 4
Code: Entlassung\Befinden
Position: 112
A: Wennst raus gehst und das Tor hinter dir siehst, denkst du dir juhu“ da ist die

Freiheit, aber im ersten Moment weit gar nicht was du tun sollst.

Interview 10
Code: Entlassung\Befinden

Position: 90
Z: Ja, irgendwie ein ,gaudiges® klasses Gefiihl (...) obwohl ich nicht gewusst hab wohin

momentan, ich hab ja nur die Tasche gehabt

An das Gefuhl der Freiheit muss man sich erst gewohnen, Angst entsteht dadurch,

als Haftentlassener wahrgenommen und erkannt zu werden. .

Interview 5
Code: Entlassung

Position: 96
C: Ich bin so raus gegangen, weil es niemand gewusst hat I: mh C: ah (...) das erste

Mal war es irrsinnig ah unangenehm fir mich, wenn man drauf3en war. Das war doch
einige Monate und ich glaubte jeder beobachtet mich oder Jeder schaut mich bléd an.
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interview 8

Code: Entlassung\Befinden

Position: 110
F: Ja, ja ich hab mich ein paar Mal umgedreht, weil ich mir einfach gedacht hab, ich
mein die Leute verfolgen einen oder was, ja I:mh F: Das ist schon.

Die Entlassungssituation kann auch als nicht so wichtig empfunden werden.

Interview 9
Code: Entlassung\Befinden
Position: 94
W. Ganz normal, so wie immer, jetzt bist halt herauRRen

6.4.1.4.) Arbeitssituation nach der Entlassung:

Wenn man davon ausgeht, dass sich am momentanen Arbeitsmarkt die Jobsuche im
Allgemeinen schwierig gestaltet, kann man daraus schlieRen, dass Haftentlassene

weit mehr Probleme haben werden, sich in die Berufswelt zu integrieren.

Ein Zusammenhang wird mit der allgemeinen Arbeitslosigkeit hergestellt und dass es

dadurch fur Haftentlassene noch schwieriger ist eine Arbeit zu bekommen.

Interview 5

Code: Arbeit-n-Haft

Position: 118
C: Also ich, fir mich, ich find, dass es schon schwieriger war. Also teilweise, sagt man,
wenn der Chef oder derjenige mit dem du das Gespréich gehabt hast, ah ob ich
vorbestraft bin. Hab ich gesagt, ja ich bin vorbestraft und hab halt gesagt wegen was
und so weiter und. Was mich irrsinnig geéargert hat, die ah dass sehr viele
Geschaftsleute, oder wo man halt das Gespréch hat, dass die nicht so ehriich sind und
sagen, nein wir tberlegen es uns und sie kriegen bescheid. Also dass sie nicht gleich
von Anfang an sagen, nein ok wir nehmen keine Vorbestraften, ich mein, dass (...) da
muss man auch irgendwie verstehen, dass man dann mit der Zeit verzweifelt I: mh C:
Und dann irgendwie den Hut draufhaut I: mh C: Und sagt, nein, was solls, es ist jetzt eh
so bléd. I: mh C: Was mich einfach irrsinnig &rgert, dass leider kein Unterschied
gemacht wird, oder sehr viele keinen Unterschied machen. Vorbestraft ist vorbestraft,
egalob da (...) na ja.

Der Haftaufenthalt und die dadurch entstehenden Biographielticken, sowie das oft

geforderte Leumundszeugnis stellen eine Schwierigkeit bei der Arbeitssuche dar.

94



Interpretation der Ergebnisse

Interview 3
Code: Arbeit-n-Haff\Zusammenhang-m.Zeit.d.Haft
Position: 315
E: Ja, ich meine, wenn du dich bei einer Arbeit vorstelist: Ja, was haben sie gemacht

zum Schluss? Ne, ja - ich war in Haft. I: mh. E: Ja, und dann reden sie schon herum
und dann weil3t eh schon, wenn es heilit: rufen sie an, dann weillt eh schon.

Interview 9
Code: Arbeit-n-Haft\Zusammenhang-m.Zeit.d. Haft

Position: 110
W. Erstens wenn ich hingeh, weit eh, die meisten Firmen fragen nach dem

Leumundszeugnis und dann kannst es eh schon vergessen und da ist es dann eh
schon vorbei (...).

Das Stigma ,Vorbestraft-Sein® kann durch die Arbeit bei Personalleasingfirmen

umgangen werden.

Interview 10

Code: Arbeit-n-Haft\Zusammenhang-m.Zeit.d.Haft

Position: 106
Z: Das ist sicher ein groBer Nachteil (...) ich hab ja eine Firma auch gehabt, wie gesagt,
ich krieg ja eine Lohnpféndung und das hdngt mir teilweise nach I: mh Z: Dafiir hab ich
Jja geglaubt, und ich hoffe es auch, dass dber die Leasing Personalfirmen, dass du da
leichter eine ,Hockn” findest weil der direkte Dienstgeber mit dir mit der
Gehaltsverrechnung nichts zu tun hat. I: mh Z: Das heilt das macht die Leasingfirma,
und die Leasing weil ja das du lohngepféndet wirst und wenn dich die vermitteln, ist
das den anderen Arbeitgeber ja egal was du tust, weil die zahlen die Leasingfirma und
die Leasingfirma zahlt dich aus I: mh Z: Ist das vielleicht leichter dass du irgendwas

kriegst.

Die Situation von Entlassenen am freien Arbeitsmarkt sieht nicht nur allgemein
schlecht aus, sondern es bestétigte sich in den Interviews, dass nur zwei von zehn
einer Arbeit nachgehen. Drei von ihnen sind in Pension und die Halfte aller Befragten

ist arbeitslos.

Arbeit erfullt eine Reihe von Bedurfnissen. Neben einer geregelten Tagesstruktur,
ermdglicht sie Sozialbeziehungen auBerhalb des engeren Familienkreises, sie gibt
Menschen das Gefuhl am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben, sie gibt Status sowie

Identitat und erfordert regelméagige Aktivitat (vgl. Abraham/Hinz 2005, S. 213).
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Fur die Befragten konnte sich dieser hohe Stellenwert von Arbeit bestatigen.

Interview 4

Code: Arbeit-n-Haft\Personlicher Stellenwert

Position: 152
A: Sehr hohen Wert! Wir reden jeden Tag meine Frau und ich, weil ich werd narisch,
den ganzen Tag nur daheim sein und nichts tun kénnen und ich brauch eine Arbeit. fch
brauch es fir den Ausgleich, weil den ganzen Tag nichts tun, ich brauch es fiir den
Ausgleich, wenn du am Abend dann heim kommst zur Familie ist okay und auch am
Wochenende die Familie. Aber ich brauch meine Arbeit, erstens man braucht das Geld
selber, man kommt unter andere Leute, hat eine Abwechslung. Also ich bin ein
Arbeitsmensch. Ich sag eh immer zu meiner, wenn ich schon narrisch werde, wenn ich
so runterziehen und wenn da manche Leute kriminell werden, mich wundert es echt
nicht. Weil ich merk selber, wenn das Geld knapp wird, was tust, wo kommt das Geld
herund so () also ich sag, mich wundert es nicht wenn Leute kriminell werden (...).

Interview 8

Code: Arbeit-n-Haft\Personlicher Stellenwert

Position: 142
F: Ich brauch, fiir mich ist es wichtig praktisch, wenn ich raus komm, ich kénnte ohne
Arbeit nicht leben. I: mh F: Ich meine, dass ich eigentlich, ich brauch die Arbeit, weil
(lacht) es ist so bléd wenn ich sag, ich meine, ich fuhl mich unwohl, wenn ich keine
Arbeit oder Tétigkeit nachgehen kann. Weil ich bin ein "Machler”, auf Deutsch gesagt,
ich muss was zu tun haben, weil sonst werd ich krank I: mh F: Ja.

Es konnte kein Zusammenhang zwischen Gefangenenarbeit und Arbeit im freien
Markt festgestellt werden. Im Gegenteil es wird betont, dass sich die Arbeit von

drinnen stark von der herauen unterscheidet,

interview 1

Code: Arbeit-n-Haft\Zusammenhang-m.Zeit.d.Haft

Position: 138
K: Sagen wir so, dass hat damit nichts zu tun, ich mein, du kannst drauBen und drinnen
nicht vergleichen, weil die Arbeit die du drinnen hast, dass ist fa keine Arbeit weilSt was
ich meine, dass kannst nicht vergleichen. herauBen willst fa arbeiten. Drinnen tust ja
nur arbeiten, so gesehen, dass die Zeit vergeht I: mh K: So dass du halt ein paar
Stunden zusammen bringst, dass du ein bisschen was zum Einkaufen hast, nicht.
HerauRen musst, sagen wir so, wenn du herauflen so arbeitest wie drinnen, dass geht
nicht, da sagt der Chef sicher, da kannst gleich wieder gehen.

Gedanken machen sich Haftentlassene dariiber, wie sie selbst am Arbeitsmarkt
wieder etabliert werden koénnten. Aus der Sicht der Befragten bringen Aus- und

Weiterbildungen nicht unbedingt eine bessere Chance auf einen Arbeitsplatz.
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Interview 3
Code: Arbeit-n-Haf\Zusammenhang-m.Zeit.d.Haft
Position: 335
E: Ja - aber ich finde, sie kénnten machen, dass so, wie z.B. die BAN, die nimmt ja fast

nur voll, das sind fast nur Vorbestrafte, ne, da kénnten sie z.B. machen, dass, wenn
einer kurz vor der Entlassung steht, dass die fragen: méchtest du bei der BAN oder
irgendwo arbeiten - dass dir die da schon helfen, dass, wenn du nach Hause gehst
dass du gleich einen Arbeitsplatz hast, ne. I: mh. :E Dass du gleich einsteigen kannst
ins Arbeitsleben, ne.

6.4.1.5.) Soziale Kontakte nach der Haft

Ich bin der Meinung, dass neben beruflicher Integration ein soziales Umfeld wichtig
far ein erfllites Leben in Freiheit ist.

Auch wenn es zum Teil an sozialen Kontakten mangelt, vermitteln mir die
Interviewten, die Fahigkeit zu besitzen mit anderen zu kommunizieren und spontane
und alltagliche Beziehungen wieder aufzunehmen. Sechs der Befragten gaben an
sich in einer Partnerschaft zu befinden oder wenigstens mit einem Familienmitglied in
Kontakt zu stehen. Die vier weiteren pflegen keinen Kontakt zur Familie, oder sie
haben keine mehr, leben in keiner Partnerschaft und haben allgemein wenige

Kontakte zu anderen Personen.

Ein Befragter konnte nach dem Haftaufenthalt einen neuen Freundes- und

Bekanntenkreis aufbauen.

Interview 10

Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt\Unterstitzungsleistung

Position: 114
Z: Das ist eine Motivierung, das ist eine Unterstiitzung, ich hab einen neuen
Freundschaftskreis, ich hab jetzt eine neue Wohnung, wie gesagt, das néchste jst

Arbeit.

Kontakte zu Freunden sind in die Briiche gegangen. Familie stellt in diesem Fall eine

Unterstatzung dar.

Interview 4
Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt

Position: 158
A: Familie ja, zu Freunden hab ich die meisten abgebrochen. Durch meine

Lebensgefahrtin, hab ich von ihre Arbeitskollegen, da hab ich neue Freunde gefunden,
Jja. (...) Soich hab mich wieder eingelebt, sagen wir es so.
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Einen Wunsch von Haftentlassenen besteht darin, neue Kontakte zu knupfen.

Interview 5

Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthait\Unterstitzungsbedarf

Position: 142
C: (...) naja, besseren Kontakt zu meinem Bruder I:mh C: (...)schon vielleicht mehr
Freundeskreis, (...) besseren Freundeskreis, sagen wir vielleicht {1 mh C: So einen

besseren Freundeskreis.

Leben mit wenigen Beziehungen gehdrt zum Alitag Haftentlassener.

Interview 1
Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt
Position: 146
K: Der Freund ist (ibnig geblieben, aber nur der eine. Meine Geschwister und die, hab

ich leider keine Kontakte. Das ist eh auch meine Schuld, weil ich geh sowieso nicht hin.

Interview 7

Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt

Position: 117

J: Kontakt hab ich jetzt mit meiner Halbschwester in der Schweiz. Familie hab ich keine
mehr, meine Eltern leben nicht mehr, mein Ziehvater und mein richtiger Vater sind alle schon

gestorben.

Der Wunsch gesellschaftlich angenommen zu sein, ist sehr groR. Sich zugehérig zu
fuhlen und am sozialen Leben teilzuhaben, erleichtert nicht nur den Einstieg ins

Berufsleben, sondern sorgt fir ein allgemein besseres Wohibefinden.

Bis auf eine Person winschen sich alle anderen mehr soziale Kontakte zu haben.

Interview 9

Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt\Unterstiitzungsbedarf

Position: 130
W: Nein (...) ja ich bin froh dass ich alleine bin. Ich bin eher so ein Einzelgénger jetzt
halt, weil ich nur eingefahren bin mit meinen Freunde und deshalb brauch ich keinen.

Durch die beschnittenen Kontakte zur Gesellschaft bleibt - trotz zuvor erwahnter
Distanz zu Mitinhaftierten — oft keine Alternative als doch Beziehungen zu anderen

Haftentlassenen weiter zu pflegen.
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Interview 1
Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt\Kontakte-m-Haftentlassene

Position:148
K: Eigentlich zu keinen, nein. Nur wenn ich da (NEUSTART) jemanden treff, sonst

nicht. Also da hab ich keinen einzigen.

Interview 7
Code: Soziale Kontakte n. Haftaufenthalt\Kontakte-m-Haftentlassene

Position: 123
J: Ich will gar nichts mehr wissen, aber wennst mit denen zusammenkommst, dann bist

eh gleich wieder drinnen, nicht I: mh J: Sie laden dich mal ein, dann bist schon bald
wieder unten bum. Mit denen ich drinnen zusammen war, die hab ich nie mehr
getroffen, dass ich wei3 gar nicht mehr. I: mh J: Ein paar haben mich eh schén
reingelegt, weil ich ihnen Geld geborgt hab und nichts zuriick gekriegt hab, jetzt gib ich
nichts mehr I: mh J: Zwar wenn ich mal einen treffe, dann reden wir noch dariiber und
dann geh ich wieder.

6.4.1.6.) Lernerfahrung in und nach der Haft

Auf die Frage, was die Interviewpartner in bzw. aus der Haft gelernt haben oder fur
sich persdnlich mitnehmen konnten, ist die allgemeine Antwort "gar nichts". Erst bei
genauerem Hinterfragen wie zwischen den Zeilen lesen, kénnen auch persénliche

Bereicherungen festgestellt werden.

Interview 2

Code: Lernerfahrung.n.Haft

Position: 227
S: Gelemt kann ich dadurch nichts haben. Das ich nicht mehr rein komm, ja das ist das
Einzige, aber was willst den dabei lemen. Das Einzige was ich gelemt hab ja, heute wo
ich alt bin, dass das ganze was ich gemacht hab Scheil3e war. Das lemnst draus, aber

sonst nicht.

Interview 2
Code: Lernerfahrung.n.Haft
Position: 269

S: Nein, was soll dich weiterbringen im Hafen? Weil wie ich gesagt hab, dninnen musst
du dass machen was die sagen.

Eine weitere Erfahrung ist, dass ein eher distanzierter Umgang mit Freunden in der
Haft von Vorteil wére, da diese als Mitgrund fir erneutes kriminelles Verhalten
gesehen werden. In der Theorie stellen die Kontakte und der Wissensaustausch
zwischen Kollegen eine wichtige Lernquelie dar (vgl. Schneeberger 2005, S. 63).

In der Befragung konnte diese These nicht bestétigt werden.
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Interview 2
Code: Strafvollzug\Lernerfahrung-i.d.Haft
Position: 135

S: Nein, Babsi von einem Mithéftling kannst gar nichts. Was willst von einem Mithé&ftling
lemen, du kannst von einem Mithéftling gar nichts lernen.

Selbstreflexion Uber die Straftat kann als Lernerfahrung angesehen werden.

Interview 4

Code: Strafvollzug\Lernerfahrung-i.d.Haft

Position: 92
A: Ich hab nur gelemt, dass ich so was nie wieder mach I: mh A: und das ich auf einen
besseren Weg komm, aber gelernt drinnen. Naja dass durchsetzen [: mh A: aber dass
hab ich schon vorher gehabt, weil wenn du dich in so einer Zelle nicht durchsetzen
kannst, bist sowieso der "Gfickte" drinnen. I: mh A: Weil du hast schon Héftlinge
drinnen, die glauben sie sind die Besten und da wirst du schon oft fertig gemacht (....).

Eine weitere Lernerfahrung ist, sich auf sich selbst zu konzentrieren und sich von
Schwierigkeiten fernzuhalten.

Interview 5
Code: Lernerfahrung.n.Haft
Position: 208

F: Warum man das im Geféngnis lernt? Weil wenn du im Geféngnis z.B. praktisch jetzt
irgendeine Streiterei hast, ah hast du automatisch entweder musst wieder in die Zelle,
oder durch den Beamten eine Anzeige und was weif ich. Und da lemst eigentlich, dass
du einfach sagst, okay ich misch mich nicht ein, ich hab nichts gehoért, ich hab nichts
gesehen und ich will meine Ruhe haben I: mh F: Und herauBen, verstehst was ich
meine, wenn irgendwo eine Rauferei ist, okay du willst den Starken spielen und so
Zeug, aber das ist leider oft der Fehler und das lemnst du dninnen, dass du einfach
sagst, nein - ich geh dieser Situation aus dem Weg I: mh F: Und das ist eigentlich das

was ich gelemt hab drinnen, wo ich sag, wenn ich herauRen da irgendwas seh, nein ich
geh, steh auf trink mein Kaffee, wie das einmal war und geh.

Personliche Weiterentwicklung konnte jeder Interviewpartner verzeichnen.

Interview 2

Code: Strafvollzug\Lernerfahrung-i.d.Haft

Position: 143
S: Das du selber stark genug bist, dass du sagst, okay, weiit was, jetzt geh ich raus
und komm nie mehr rein I: mh S: Das ist das Einzige, aber sonst, dass mir einer was
zureden kann, oder was. Du horchst vielleicht zu, aber das geht da rein und da raus.

Interview 10

Code: Lernerfahrung.n.Haft\persénliche Entwicklung
Position:140

Z: Ja sicher ein anderes Bewusstsein, anderes Verhalten hast
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Interview 5
Code: Lernerfahrung.n.Haft
Position: 148
F: Ich hab eigentlich, das was ich drinnen gelemt ist das praktisch, dass man einiges

zurtickstecken muss [: mh F: Ja.

Interview 5
Code: Lernerfahrung.n.Haft
Position: 205
F: Ja, du kannst nicht immer alles haben I: mh F: Oder beziehungsweise ah, ah,

Eskalation aus dem Weg gehen, dass lemst eher im Geféngnis, wie herauf3en.

Interview 4
Code: Lernerfahrung.n.Haft\Haftreflexion
Position:180
A: Dass man schneller reinkommt als man glaubt

Kompetenzen zur eigenen Weiterentwicklung werden mit enormer Anstrengung
erworben. Diese setzen ein groRes MaR an Selbstreflexion voraus. Daraus schlieRe
ich, dass durch Arbeit an sich selbst, Erkenntnisgewinn und Kompetenzerwerb in der
Haft stattfinden kann.

Trotz individueller ,Lernerfahrung* war fir keinen der Befragten ersichtlich in
irgendeiner Art und Weise etwas gelernt zu haben, bewusst oder unbewusst. Ich
stelle die Vermutung an, dass fur die Befragten ,lernen“ rein auf schulische

Leistungen oder berufliche Praxis bezogen wird.

Interview 3

Code: Strafvolizug\Lernerfahrung-i.d.Haft

Position: 117
B: Naja, zum Beispiel ja weiterentwickelt - gelernt zum Beispiel, dass man Betten
macht und das solche Sachen. Aber lernen tust so gesehen eh nichts. Was willst den

drinnen lernen.

Die Befragten finden, dass sie eher im handwerklichen Bereich etwas gelernt haben

oder sich eine Tagesstruktur angeeignet haben.

Interview 9

Code: Lernerfahrung.n.Haft\persénliche Entwicklung

Position: 134
W: hm (lacht) das lange liegen, weit eh (..) das ich halt einen Tagesablauf hab halt in
der Friih aufstehen, weist eh, weil das hab ich friiher nicht gehabt, friiher bin ich
gelegen bis 11, 12 zu Mittag. Und heute steh ich um sieben auf, weil um 20 vor acht
geh ich in die Apotheke.
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Interview 2 ,
Code: Strafvollzug\Lernerfahrung-i.d.Haft

Position: 145
S: Wie meinst? Nein, das hab ich mir selber angeeignet, drinnen gibts schon auch

Leute die was gut drauf sind in ihrem Beruf, ich hab einen drinnen gehabt einen guten
Freund von mir, den treff ich heute noch oft I: mh S: Mit dem hab ich mir z.B., den kenn
ich auch schon dber 20ig Jahre, dass ist eines, der H. hat mir erkiért wie ich das oder
das machen kann, ja I: mh S: Also von dem, also wenn ich im Hafen was, der hat in
seinem Beruf was drauf, dann horch ich schon zu, dann mach ich das so wie er sagt I:
mh S: Ja, aber wenn einer daherkommt und sagt zu mir, du mach das so, also und der
ist gelemter Schuster, und der hat eine Ahnung von einem Maler, grad dass er weiR,
dass die Farbe auf die Mauer kemmt und so was interessiert mich gar nicht. Nur wenn
ich weiB3, es ist jemand da und der hat in seinem Beruf wirklich drauf, ja. Dann sag ich
okay, dann lass ich mir was erkléren, aber von einem der was von nichts eine Ahnung
hat, da hab ich keinen Bock drauf, nicht.

Auch Gesprachsrunden und Therapie stellen sich als besonders hilfreich heraus.

Interview 9
Code: Lernerfahrung.n.Haft\persénliche Entwicklung

Position: 190
W: Durch die Einzelgespréche und so in der Therapie, die haben mir sehr
weitergeholfen irgendwie, dass ich mehr selbststéndig geworden bin, und so, die hat da
viel mit mir geredet (...).

Eine eindeutige Lernerfahrung durch die Haft ist der Vorsatz "nicht mehr ins
Gefangnis  zu  kommen".  Zuséatzliche  Weiterentwicklungen sind  die
Auseinandersetzung mit sich, wie das Schaffen innerer Starke. AuRerdem ist man
gezwungen abzuschalten. Das heit, man darf nicht zuviel nachdenken und muss
hoffen, die Zeit der Inhaftierung gut zu Uberstehen. Nach wie vor wird ein Geféngnis
nicht als ein Lernort angesehen.

Lernerfahrungen kénnen nicht getrennt in die Zeit wahrend und nach der Inhaftierung
gesehen werden, sie stehen im direkten Zusammenhang mit der Zeit danach. Erst
nach der Entlassung finden sie oft die Ruhe Uber sich und das Hafterlebte zu
reflektieren. Die meisten Exinhaftierten leben sehr zuriickgezogen und probieren so
gesetzeswidrigen Zwischenfallen, die zu einem erneuten Haftaufenthalt fuhren

kénnten, zu entkormmen.
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6.4.1.7.) Straffélligenhilfe: Verein NEUSTART

Der Verein NEUSTART war, bis auf eine Person, allen bekannt und dies schon Uber
einen langeren Zeitraum. Erfahren haben sie von dieser Stelle im Gefangnis, in

Obdachlosenheimen oder von Bekannten.

Interview 2
Code: Straffalligenhilfe\Zufriedenheit
Position: 207
S: Ja, ich wei es nicht mehr. Ich wei nur eines, den G. (Sozialarbeiter bei

NEUSTART) kenn ich ja schon lange, als er noch beim Arbeitsamt war, ich glaub durch
den G. bin ich hergekommen. I: mh S: Und eines muss ich noch sagen echt, der G. hat
mir sehr, sehr, sehr viel geholfen, wirklich! Das hétt ich mir nie gedacht, wie sich der
eingesetzt hat fir mich I: mh S: Ja, wie ich da das letzte Mal in der Karlau war I: mh S:
er hat mir eine Wohnung besorgt, er hat da geschaut, er hat dort geschaut, ich hab ein
Zimmer gekriegt von NEUSTART, als Uberbriickung, also wirklich. Ich selber hétt
vielleicht aufgegeben I: mh S: Wenn ich da den G. nicht gehabt hétte I: mh S: Oder ich
hétt was gemacht, dass ich sicher wieder rein komm I: mh S: Aber der G. hat mir sehr
viel geholfen

Bei NEUSTART werden nicht nur die Untersttzung zur Wohnungs- und
Arbeitssuche und die Hilfe bei Amtwegen in Anspruch genommen, sondern viele
Entlassene kommen, um jemanden zum Reden und Austauschen zu haben. Manche
maochten nur einen Kaffee trinken, da er hier leistbar ist. Weil viele Haftentlassene die
Mitarbeiterinnen von NEUSTART schon sehr lange kennen, ist ein besonderes

Vertrauensverhaltnis gegeben.

Interview 6

Code: Straffélligenhilfe\Zufriedenheit

Position: 237
B: Eigentlich gut, nichts Negatives. Sie hilft dir wo sie kann, sie hilft dir sogar, wenn du
Verhandlung hast oder was also sie lasst nicht, sagt sie jelzt, wennst jetzt herauBen
bist, einmal Verhandlung und dann die néchste, dann sagt sie nicht, ah der gehért rein
oder was I mh B: Sie redet eigentlich immer meistens positiv (lacht) also nur das
Positive.

Interview 8
Code: Straffélligenhilfe\Zufriedenheit
Position: 180
F: Ja ich meine, warum? Wennst, ich mein, du gehst her eigentlich, wennst sagen wir

irgendein Problem hast, wo du dich nicht auskennst. Oder ich mein, ich geh auch so
her, ob man ab und zu einmal vielleicht irgendwer Bekannte trifft oder irgendwas. Oder
einen Kaffee trinken, wenn mir langweilig ist, oder drauBen regnet es, weil du was zum
unterstehen brauchst. (lacht) Ja, nein, dass hat mit dem nichts zu tun. Ich hab, ich bin
eigentlich ein Einzelgeher I: mh F: Aber ich mein die NEUSTART eigentlich heroben,
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gibt mir trotzdem immer wieder irgendwie ah, ah neuen Lebensmut weil da wird
geschaut, da sind Spiele, da wird das gemacht und dann wennst wirklich ein Problem
hast, hast den G. oder den E. (NEUSTART Mitarbeiter) ist eh egal wer. "Du E., ich hétt
da eine Frage und kénntest mir helfen und das taugt mir eigentlich”. Weil das sind
Leute, wirklich, die helfen dir weiter I: mh F: Obwohl auch ab und zu gemeckert wird,
oder sonst irgendwas. Ich mein, das ist klar, einen jeden kannst nicht recht sein, oder
einen jeden kannst nicht finanziell unterstitzen. Aber es ist, es wird jeden geholfen,
soweit das die Méglichkeit besteht. Finanziell will ich auch gar nicht das einzige was
mir wirklich, wirklich sehr wichtig ist, ist eben das, die Amtswege I: mh F: da misste viel
mehr gemacht werden |: mh F: Weil ich meine, die Schulausbildung ist bei mir ja
eigentlich unterm Hund und bei jedem Amt ist da was zu schreiben, es ist da was zum
ausfillen - mamamia - wie mach ich das, wie mach ich das am besten und so Zeug.
Und da hat mir der G. geholfen und andere Leute auch, der E. oder irgendwer.

Interview 4
Code: Straffalligenhilfe\Angebote
Position; 190
A: Ja, (...) wenn ich Hilfe brauche wird mir geholfen, sei es Wohnung oder Arbeit Ja,

das geht alles von da aus I: mh A: weil immer AMS rauf laufen, und das ist (...) oben
wenn du Pech hast kannst finf Stunden warten und da ruf ich an ob ich morgen
kommen kann, und dann kann ich auch kommen und der Betreuer nimmt sich auch

Zeit (.....).
Interview 7
Code: Straffalligenhilfe\Angebote
Position: 163

J: Ja alles von Wohnung an bis Arbeitsstelle, so kleine Unterstiitzung. Ich hab
manchmal viel ausgeborgt von der Zentralstelle, aber ich hab immer alles
zurickgezahit. Ich hab keine Schulden da bei NEUSTART, ich hab gar nichts da,
manchmal haben sie mir sogar geholfen eine Kiiche zu kaufen, nicht. Da hat mir die
Zentralstelle ein Geld geborgt, dass ich die Kiiche kaufen kann. Die Hélfte hat mir die
Sozialstelle zahlt und die Hélfte hat das Magistrat mitzahlt. Und ich hab alles
zuriickgezahlt, nicht I: mh J: Und das hat mir auch viel geholfen. Wie ich dann die
Gemeindewohnung kriegt hab, da hat mir die Zentralstelle viel geholfen, ja. Sie haben
mir Geld gegeben, dass ich die Kiiche kaufen kann I: mh J: und ich hab es halt alle
Monate ein bisschen zuriickzahit. I: mh J: So hab ich nie Schulden da gehabt, dass ist
schon klass gewesen.

interview 7
Code: Straffélligenhilfe\Angebote
Position: 167
J: Ja weil ich nicht gewusst hab, wo ich hingehen soll, nicht. Vormittag bin ich

hergegangen und hab mit meiner Sozialarbeiterin geredet, Kaffee getrunken (...) Oder
wenn z.B. friher war immer so Club, da war es schon klass, jetzt ist ja nichts mehr,
kein Club und nichts mehr. Jetzt gehn sie nicht mal mehr Billard spielen oder kegein,
nichts mehr. Das ist frither ganz super gegangen. Vorher bin ich immer zum Arbeitsamt
gegangen, dann bin ich wieder runter gegangen zur Zentralstelle, ja.

interview 6

Code: Straffélligenhilfe\Angebote

Position: 227
B: Zum Beispiel, sie hilft mir bei der Wohnungssuche, sie unterstiitzt mich so, zum
Beispiel was weiB, ich wenn die Oma nicht daheim ist oder was, und ich habe kein
Geld dann gibt sie mir - was wei8 ich Uberbriickungshilfe solche Sachen oder ich habe
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Wege zu erledigen, krieg ich Fahrkarten oder sie redet auch was ich den ganzen Tag
mach und das was weil3 ich, eigentlich so gesehen hilft sie mir eh fast bei allem.

Keiner der Befragten hat an der Betreuung und den Angeboten eine negative

Erfahrung gemacht. Die Angebote werden gut angenommen und stellen sie

zufrieden.

Interview 4
Code: Straffalligenhilfe\Zufriedenheit
Position: 200
A: Bin ich sehr zufrieden, es ist alles besser als Sozialamt oder AMS, also ich kann da

mehr erwarten als oben.

interview 5
Code: Straffélligenhilfe\Zufriedenheit
Position: 175
C: (....) ich finde es eigentlich hier, schon sehr gut, ja, wie gesagt, wenn du Probleme

hast oder was, dass du hier reden kannst und dass die versuchen dir weiter zu helfen |-
mh C: Und somit ist sehr viel getan.

Interview 10
Code: Straffélligenhilfe\Zufriedenheit
Position: 134
Z: Das haut 100% hin, ich mach das ja freiwillig. Also ich kénnte theoretisch sagen,

Leute danke fir alles, aber ich méchte es zur Zeit nicht missen, wie gesagt, dass st
alles zum brauchen I: mh Z: Solange ich noch kommen darf ein wenig I: mh Z: Bleib ich
noch da.

Die Entlassenen gehen zu NEUSTART, da sie hier das Gefuh| bekommen,
angenommen zu werden und Unterstitzung zu erhalten. Sie diirfen sich an einem

Ort der "Nichtausgrenzung" aussprechen. NEUSTART bedeutet fur Haftentlassene

eine kleine Oase der Ruhe.

Interview 6
Code: Straffalligenhilfe
Position: 235
B: Genau, das du Unterstitzung hast. Die fragen dich auch, ob du keinen Blédsinn

machst oder was I: mh B: Ja.

Interview 10
Code: Straffalligenhilfe
Position: 118
Z: Ja (....) auBer wie gesagt also, bisschen méchte ich da mit euch da im Kontakt

bleiben I: mh Z: bis ich jetzt wirklich standfest bin mit der Arbeit, noch. Dass das noch
klass hinhaut und mécht halt schauen, eins nach dem anderen, auch wenn ich dann
schon bei der Arbeit bin, noch immer ein bisschen einen Kontakt mit euch hab, bevor
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ich dann sag, ich brauch das nicht mehr, weil das ist einem sehr weitergeholfen. Weijl
wenn man da her kommt und sagt, ich hétte da ein bisschen ein Anliegen, kénntest mir
da ein wenig helfen, oder wie geht das, wie l4uft das I: mh Z* Wie krieg ich das, oder
wie soll ich mich da anstellen, oder so - da hilft mir wer.

Interview 10
Code: Straffalligenhilfe
Position: 156
Z: [...]Ich mein soweit wér ich heute ohne euch sicher nicht!

Verbesserungsvorschlage beziehen sich lediglich auf die Dauer der Betreuung die

auf ein Jahr gekurzt wurde, auf diese die Einrichtung Graz aber keinen Einfluss

nehmen kann.

Interview 2

Code: Straffélligenhilfe\Verbesserungsvorschlage

Position; 217
S: Komplett! I: mh S: Komplett! Nur das Einzige was gehdrte, es gehért nicht nur ein
Jahr gemacht und notgedrungen auf eineinhalb erweitert, dass sollte man gleich auf
drei Jahre machen. Weil ich sage eines, ,jetzt komm ich raus, jetzt gewdshn ich mich da
ein und ein Jahr wie schnell ist ein Jahr vorbei”, Jetzt gewdhn ich mich da heroben ein,
Jja. Erstens einmal muss ich den Bezug zu dem Betreuer aufbauen, jetzt werd ich nach
einem Jahr herausgerissen aus dem, und dann muss ich rauf gehen zum Arbeitsamt, ja
wo es mich eigentlich gar nicht interessiert.

Interview 8
Code: Straffélligenhilfe\Verbesserungsvorschlage
Position: 198
F: Es gehdrie, dass die Leute nicht zu die Betreuer gehen, sondem die Betreuer eben

auf die Leute zukommen, dass sie sagen, pass auf heute schaust du schlecht aus, was
hat der den fiir ein Problem oder irgendwas. Aber Ich mein, sehr wenig, die kommen da
her und sehen einen und sagen, brauchst was, aber, ich mein, wenn einer wirklich
schon da sitzt und eh von hinten bis vorn, weilt. Dass gesagt wird, du pass auf kann
ich dir helfen, was gibts fiir ein Problem, wohnungsméBig oder sonst irgendwas. Sicher
die meisten was heroben sind, sind zum Teil selber Schuld, weil der Alkohol natiirich
und die ganzen Drogen was im Spiel sind, ist sicherlich ein Problem, das ist ein klarer
Fall. Aber es sind nicht nur Leute da die Alkoholiker sind, oder Drogenstichtig sind,
sondern einfach die was den Kopf héngen lassen, weil sie praktisch keine Wohnung
haben und auf der Strasse leben I: mh F: Und keine Arbeit haben.

6.4.2.) Aktuelle Situation und Haftbeeinflussung

Die Wohnsituation ist bei jedem der Befragten geklart, Arbeitslosigkeit und
mangelnde soziale Unterstitzung belasten den Alltag und erschweren den

Integrationsprozess.
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Wie beurteilen Sie ihre aktuelle Situation und welche positiven und negativen

Auswirkungen hat der Haftaufenthalt fiir ihr Leben nach der Haft?

Das Leben in Haft ist gepragt von Entbehrungen. Alleine die Tatsache frei zu sein,

bedeutet fUr Entlassene Zufriedenheit.

Interview 1
Code: Aktuelle Situation
Position; 178
K: Also ich hoff, dass es momentan so weitergeht - so meine ich. Es passt mir so.

Interview 2

Code: Aktuelle Situation

Position: 231
S: Ich fihl mich wohl, mir geht eigentlich gar nichts ab. Ich bin im Schnitt im Monat 3
Mal in Kémten I: mh S: weil es mir Spall macht, ich seh die Enkelkinder von meiner,
also ich hab da kein Problem.

interview 3
Code: Aktuelle Situation\Zufriedenheit
Position: 290

E: Ja, ich finde mich gut zurecht.

Probleme, die schon vor der Haft bestehen, kénnen bei einem Befragten nicht
bewaltigt werden und wirken somit auf die Zeit nach der Entlassung. Flr einen
weiteren Interviewpartner lassen sich durch den Haftaufenthalt Schwierigkeiten

{6sen.

interview 5

Code: Aktuelle Situatiom\Zufriedenheit

Position: 183
C: Du ich mein, ja eh das Spielen I: mh C: das ich Jetzt halt wieder sehr viel im
Spielwahn drinnen bin, und (.) naja ich hab zwej Therapien gemacht, sie haben
teilweise was geholfen, aber (...) ich schaffs halt nicht I: mh C: Und das ich derzeit
wieder zu sehr zuriickgezogen bin und dass ich eben (...) einfach auch teilweise so in

den Tag hinein lebe.

Interview 6
Code: Aktuelle Situation

Position: 255
B: Naja jetzt hab ich viel verdndert (..) ich hab friiher nie gearbeitet herauB3en I: mh B:

Dadurch das ich jetzt Arbeitslose beziehe ist das nur, das ich im Hafen gearbeitet hab.
I: mh B: Ich hab friher das héchste was ich gearbeitet waren zwei Wochen und das
seit meinem 15 Lebensjahr. (..) Naja und jetzt ist es das erste Mal, das ich arbeite
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eigentlich I: mh B: Also hat sich das schon positiv verdndert. Qder ich hab jetzt eine
Wohnung unten (...) Hab ich auch nie gehabt, auRRer eine SOWOST Wohnung, die hab
ich aber auch nur eineinhalb Monate gehabt, dann bin ich schon in Haft gewesen. Hab
ich wieder verforen I: mh B: Naja, also positive Verdnderung. Wiinschen tat ich mir Jjetzt
gar nichts mehr (lacht).

Angst nicht Ful fassen zu kénnen und erneut riickfallig zu werden erschwert den

Alltag von Entlassenen.

Interview 4

Code: Aktuelle Situation

Position: 184
A: Es ist sehr mihsam, ich merk es momentan selber, weil AMS und so oder
Sozialamt, da brauchst dir nicht viel Hilfe erwarten I: mh A: Da brauchst dir uberhaupt
keine Hilfe erwarten, weil denen ist es "wurscht” ist ob du jetzt Geld brauchst oder
nichts im Kiihischrank hast, das ist "wurscht" also von denen brauchst dir nichts
erwarten. Wennst nicht selbststéndig bist und selber Menschlichkeiten hast bist eh
aufgeschmissen. Und deswegen wundert es mich nicht wenn viele Leute kriminell
werden oder zu Drogen greifen oder so was I: mh A: Mich wundert es nicht, bei dem
Sozialstatus in Osterreich, mich wundert es tberhaupt nicht (.. ).

Der Haftaufenthalt wirkt sich fur jeden der Befragten negativ auf sein Befinden aus.
In der Literatur werden individuelle und soziale Folge eines Haftaufenthaltes
beschrieben (Kapitel 3.3.). Bei allen Befragten lassen sich negative Folgewirkungen
der Haft feststellen. Ob es sich dabei um langfristige Erscheinungen handelt, kann in

dieser Arbeit nicht beurteilt werden.

Interview 10

Code: Aktuelle Situation\Positiv

Position: 148
Z: Vielleicht das ich vorsichtiger geworden bin. Negativ (....) kann ich dir keine Antwort
geben, weil ich nicht, wie gesagt Narben bleiben hinten.

Interview 4

Code: Aktuelle Situation\Folgewirkung von Haft

Position: 112
A: Ich hab lange das Schlitisselgerdusch im Ohr gehabt, weil sobald ich einen Schitissel
gehdrt hab drauBen, war ich wach (...).

interview 4
Code: Aktuelle Situation\Folgewirkung von Haft

Position: 210
A: Mittlerweile schlafe ich wieder besser, ja, jetzt werd ich munter wenn der Kleine

schreit, aber das ist eigentlich angenehm, I: hm A: Das ist mir sogar abgegangen, aber
so Schéden — nein.
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interview 8

Code: Aktuelle Situation\Folgewirkung von Haft

Position: 220
F: Das sind oft Situationen (..) wenn ich z.B. im Familienkreis bin oder sonst irgendwas
(...) ja ich fuhl mich nicht wohl, ich will einfach komplett alleine sein (...) ich mein da geh
ich wanderm, irgendwo hin oder einfach alleine. I: mh F: Ich will da weit und breit keine
Leute sehen und so Zeug und das kommt so vereinzelt vor I: mh F- Ja.

Interview 8

Code: Aktuelle Situation\Folgewirkung von Haft

Position. 223
F: Negativ immer, verstehst was ich mein, dass ist ein klarer Fall, weil ich mein, ein
Jjedes Gefangnis, verstehst was ich mein hat Nachwirkungen, und da kannst sagen was
du willst. Auch wenn du es nicht wahrmehmen willst. Aber das ist, alleine vom
Berufsleben, alleine von den ganzen Situationen, von den ganzen Nerven und so Zeug,
irgendwas bleibt héngen I: mh F: ja, ich mein, einer nimmt vielleicht eine Haft leichter,
ein anderer schwerer I: mh F: aber dass dir in der Haft ein gewisser "Pips" bleibt, kann
keiner abstreiten I: mh F: Der bleibt.

Interview 7

Code. Strafvollzug\Belastungen/Befindlichkeit

Position. 179
J: Oje, der hat mich hat schon sehr belastet. (...) Manchmal hab ich mir schon gedacht,
Schau drauBen ist das Wetter so schén und du sitzt drinnen, Gitterzellen da, nicht. So
kieine Zellen in der U-Haft, so klein das hast nicht mal Flatz, da gehst Stunden lang hin
und her - wéh du weidt nicht sollst du schlafen, sollst du lesen hm. Das ist furchtbar
gewesen I: mh J: das hat mir schon Depressionen auch gebracht, wei3t eh I: mh J: Das
war furchtbar ja, aber es st vorbei. Blatt zur Seite, jetzt hab ich es geschafft.

Interview 8

Code: Strafvollzug\Belastungen/Befindlichkeit

Position: 218
F: Sehr, sehr - seelisch und psychisch schwer, das spdr ich heute noch I: mh F: Ja ich
mein (..).

Interview 3
Code: Strafvolizug\Lernerfahrung-i.d.Haft
Position: 117
E: Ja, ruhiger bin ich geworden, auf Jeden Fall.

Die gesellschaftlich ausgrenzende Sichtweise belastet einen Interviewpartner

besonders.

Interview 5

Code. Aktuelle Situation\Folgewirkung von Haft

Position: 201
C: Zum gr6Bten Teil ist es abgeschlossen, insofem was mich belastet, ja (...) die
Anschauungen der Gesellschaft I: mh C: Und ah Familie halt auch, also das vom
Bruder auch.
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Ursachen von negativen Folgewirkungen kénnen aus der Sicht der Entlassenen wie

folgt erkiart werden.

Interview 6

Code: Strafvollzug\Verdnderungsvorschldge

Position: 295
B: [...] Weil umso strenger man behandelt wird umso brutaler wird man heraulen dann
zum Beispiel friher bist ja oft. (...) mein Onkel ist zum Beispiel jetzt 60ig, der ist tiber
40ig Jahre gesessen. Das heif3t, der ist seit seinem 20igsten Lebensjahr drinnen und
Jjetzt dadurch auch rabiater worden oder so, weil frither bist ja oft im Keller geschlagen
worden, solche Sachen. Und dadurch wirst immer harter, weit eh, also wenn die zum
Beispiel im Gasthaus nachher, jetzt kommt er raus, was weil3 ich, ich hab nur fiinf
Jahre, desto immer &rger drauf. Du tust dich nachher abreagieren, weilst den Beamten
keine reinhauen kannst, jetzt gehst irgendwo hin, was weiB ich, haust gegen die Wand
oder was und so tust dich abreagieren. Und herauBen lasst es nachher wo anders aus.
Also wisste ich gar nicht, wie man das verandern kénnte. I:mh B: So tun miisstest,
dass du nicht so rabiat wirst. Das haben sie ja das zum abreagieren gemacht, die
Kraftkammer, die hat es ja friiher nicht gegeben. Das ist jetzt dass du deine was weil3
ich, deine Kraft auslassen kannst. Ja. Nein aber verdndem, wiisste ich gar nicht, dass
kann man gar nicht sagen. Sie haben es eigentlich so gesehen, jetzt eh gut gemacht,
dass man die Haft, wie du sie gut verbringst. I: mh B: Mit Playstation und solche
Sachen, dass man es auf eine ruhige Weise verbringen kann. (....) Sonst wiisste ich
gar nicht wie man veréndert.

Interview 8

Code: Strafvollzug\Verdnderungsvorschlige

Position: 192
W: Ja, dass man fiir Langstraffige, die werden eh besser betreut, sondemn dass auch
die die z.B. nur 10 Monate haben, dass die halt mehr betreut haben, dass es mehr
Ausgénge gibt vorher schon, dass sie halt sehen wie das ist. Wenn einer gesessen ist
einen 10er, wenn der dann herauR3en ist und nach drei Monate oder was, wieder rein
kommt auf 15 Jahre, die die soliten mehr betreut werden und mehr unterstiitzt werden.
So mit reden und mehr Ausgénge halt, mehr Vertrauen schenken.

Interview 10

Code: Strafvolizug\Veranderungsvorschlige

Paosition: 166
Z: (...) was man in der Haft besser machen kénnte oder wie meinst das I Ja und auch
Gesetfze und so Z: Ja das sich vielleicht der Soziale Dienst in der Haft (...) vielleicht
mehr kiimmert um dich also mehr Zeit fiir dich aufbringt, sagen wir so sie kiimmem
sich eh, aber nur die haben Jja auch soviel zu tun, da das Personal vielleicht zuwenig
ist. Oder das sie mehr Zeit haben so wie da zum Beispiel bei der
Haftentlassenenstelle, da gehts eine Stunde auch wenn es ist I: mh Z: Dort bist fa auch
nur 10 min, weil die sagt ja auch nur, was willst oder was brauchst jetzt. I: mh Z: Das
sich der Soziale Dienst vielleicht dort wirklich mit deinem Problem mehr
auseinandersetzt und dass er dich langsam vorbereitet. Und sagt, schmei3 nicht die
Nerven weg, wennst raus kommst, wir machen das dann so und so. Dass du ihn da
drinnen schon hinfiihrst, dass er weiR wenn er rauskommt, da ist eine Zukunft, da
kénnt ich mich hinsteuem. Dass sie da einfach mehr Personal einsetzten wiirden, aber
das ist halt alles eine Kostenfrage auch.
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Bis auf einen der Befragten glauben alle, dass Haft nicht auf das Leben in Freiheit
vorbereiten kann. Wie das Geféngnis nicht als Lernort wahrgenommen wird, wird

auch Haft als keine Unterstitzungsleistung fur danach interpretiert.

Interview 2

Code: Lernerfahrung.n.Haft\Haftreflexion

Position: 272
S: Nein, dass gibt es gar nicht, weil "horch" zu. Drum hab ich dir gesagt Babsi, drinnen
ist es anders wie herauB3en, drinnen musst du genau das tun was die wollen, ja I: mh S:
Tust du es nicht, wirst abgesondert, oder kriegst Ausgangssperre, Besuchsverbot,
Briefverbot. Also die drohen ja drinnen, dass ist Ja das. Fir uns, wenn ich zu einem
sag, ich hau dir eine ,Fotzn“ runter, hab ich eine Drohung oben, ja. Die drohen dir aber
mit Entzug drinnen, und das ist das was ab geschaffen gehért, nicht. Die diirfen
drohen, du darfst nicht drohen, du kriegst ,Schmalz" dafir. Ich glaub das nicht, fir mich
halt auf jeden Fall nicht.

Interview 7
Code: Gesellschaftssituation\Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit

Position: 199
J: (....) nein, das nicht. Nein glaub ich nicht. Es gibt ja viele Leute die draulen sind die

haben keine Arbeit, die schlafen im Sommer auf dem Banker! irgendwo oder unter der
Murbriicke, dann kommt der Winter und wissen nicht wohin I- mh J: Dann denken sie
mir ist es ,wurscht” und machen Dummbheiten und kommen dann in Haft, dann haben
sie ihren Winterschlafplatz, dass ist halt auch wieder ein Blédsinn. Also das hat es bej
mir nie gegeben. Dafiir war immer das erste, dass ich mir ein Zimmer genommen hab,
dass ich nie unterm Bankerl oder Murbriicke hétte schlafen miissen. Weil ich gewusst
hab, es kommt der Winter und ich brauch ein Zimmer. Und es sind viele Leute
gewesen, die mit mir zusammen gewesen sind, die haben das nicht geschafft nicht,
dass sie sich fangen. I: mh J: Da sind viele die nach 14 Tagen, weil ich hab das Jja
mitbekommen wie ich meine acht Monate oder ein Jahr, da sind Leute losgegangen
und die waren in drei Wochen schon wieder in U-Haft, die haben das nicht geschafft,
ich hab schon viel miteriebt. Manche waren nur 48 Stunden draulBen, am Abend raus
und am nachsten Tag war er schon wieder in U-Haft. Also ich hab schon viel miterlebt.

Interview 8
Code. Geselischaftssituation\Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit

Paosition. 238
F: (...) das kommt jetzt auf die Situation darauf an. (...) Es gibt Situationen, wo du sagst,

du warst in Haft, du kannst in Freiheit, wennst eben raus kommst, praktisch nicht mehr
leben. I: mh F: Diese Situationen gibt es, ist vollkommen klar. Ja, wenn hinter dir die
Tar zugeht in  Freiheit, dann denkst du nicht an das, auBer du hast schwere
Depressionen erlitten oder psychisch verstehst was ich mein, dass du lieber drinnen
bist als heraulen I: mh F:. Dass du einfach mit der Gesellschaft heraufllen
abgeschlossen hast, ich mein in dieser Situation war ich nicht I: mh F: Ja, ich mein
drinnen okay, dass du einmal sagst, ja du hast mit dieser ganzen Situation
abgeschlossen, verstehst was ich meine, dass kommt auch vor.

Interview 10
Code: Gesellschaftssituation\Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit

Position162 _
Z: Also ich kann von meiner Warte aus sprechen, ich mein, fiir mich da wird die Haft

schon was geholfen nach, weil ich gesagt habe, halt so was darf ich nie mehr tun, weil
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sonst sitz ich wieder und da tun die 11 Monate bedingt ja noch mehr weh, als wie die
vier Monate, wo ich gesessen bin.

Far mich folgt daraus, dass Haft fur lediglich eine Person abschreckende Funktion
hat und somit nicht unterstitzend, motivierend, lehrend und helfend auf den
Straffalligen wirkt. Sie erschwert eine Eingliederung in die Gesellschaft. Das heil3t
Strafvollzug in der gegenwartigen Form bereitet nicht auf straffreies und
,rechtschaffenes" Leben vor’. Das oberste Vollzugsziel, die Resozialisierung, wird

nicht erreicht.

6.4.3.) Soziale Reintegration

Fiihlen sich Haftentlassene in die Gesellschaft integriert?

Die ersten Monate nach der Entlassung sind als kritisch zu betrachten. Um einem
Ruckfall entgegenzuwirken, ist eine Umgebung, in der man sich angenommen flhit,

forderlich.

Interview 3

Code: Gesellschaftssituation\Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit

Position: 333
E: Und dann kommt der heraus, hat keine Freundin mehr und der hat dann die Familie,
die will nichts mehr mit ihm zu tun haben, der hat keine Wohnung, der hat gar nichts
mehr, ne, dann ist es wieder vorprogrammiert, dass der wieder einen Blédsinn dreht,
ne. I: mh. E: Und das ist halt, 80% oder was, die was wieder rickféllig werden, ne.

Interview 3

Code: Ruckfalligkeit

Position: 366
E: Ja eben weil die nichts haben, ne, weil der geht heim, der kriegt keine
Entlassungshilfe, vom Sozjalamt kriegt du gleich nichts, ne, kriegst einen Monat spater
den Termin, vom AMS kriegst du nichts - du hast nichts, was machst du denn, ne. Und
wenn du jetzt nicht, so wie ich, z.B. den Vater hast oder eine Freundin hast oder
Lebensgeféhrtin, ne, wenn du niemanden hast - was machst? [ mh. E: Und in die
Herrengasse setze ich mich auch nicht, das ist kiar.

Nicht auf alle Entlassenen kommen positive Rahmenbedingungen zu. Arbeit und
soziale Kontakte stellen wichtige Grundlagen dar. Folgende Interviewpassage

erlautert, ob der Prozess der Resozialisierung tatsachlich stattfinden kann.
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Interview 10

Code: Gesellschaftssituation\Resozialisierung

Position: 156
Z: Aber wenn einer Jahre sitzt, ja ich glaub kaum, dass sich der alleine in eine
Gesellschaft wieder eingliedern kann, dass glaub ich nicht. Weil da gibts drinnen in der
Haft, aber sicher auch die was sich noch mehr verderben, ja. (...) weil da redet man ja
auch nur negativ und, und wenn man so Gespridche mitgehdrt hat, ah der erzéhlt dass
er den abgestochen hat, oder wie er den ,getroschen” hat, wie er ihm das Nasenbein
~abgehaut” hat. Ich mein, (...) jetzt stell dir vor du hérst dir das drei, vier Jahre an mit
andere und dann gehst raus und du hast keine Hilfe nicht und du hast keinen Willen. Ja
wo willst dich da eingliedern.

Sich in unserer Gesellschaft zu bewahren, ist fur Haftentlassene nicht leicht. Sie
gehdren einer Personengruppe an, die meist mit Vorurteilen zu kdmpfen hat. Ein
Wunsch der Entlassenen ist, die Aufklarung der Aligemeinheit Uber die Bedingungen
im Strafvollzug. Dies wurde mehr Versténdnis seitens der Gesellschaft und folglich

eine Erleichterung fur die Betroffenen mit sich bringen.

interview 8
Code: Strafvollzug\Veranderungsvorschliage

Position: 42
F. Naja, es hei3t immer so - gut (..) ich mein ich kann mich ehriich gesagt nicht

beklagen, ich meine es gibt sicherlich Situationen wo es besser sein kénnte. Ich mein
alleine schon von den Arbeiten. Arbeiten haben sie ja sehr wenig drinnen, wo du was
verdienen kannst (..) laut Firmen. Es hei3t immer ja du kriegst das, das, das und dem
Haftling gehts gut, naja was hat der Héftling, der Héftling hat drinnen praktisch, er kann
sich was kochen, wenn er es sich was leisten kann. Wenn er von draufRen von den
Leuten eine Unterstitzung hat. Mit dem Geld was er drinnen verdient, das braucht er
far Toilettsachen und zum rauchen, wenn er Raucher ist. I: mh F: Ja und der Kaffee.
Weil wennst zum Beispiel ah 50 Euro oder 60 Euro verdienst im Monat ist es viel, ja
mehr hast nicht. Weil du kniegst ah zwei Euro oder einen Euro und davon kommt die
Hélfte auf die Ricklage, okay das ist auch ein Vorteil, dass praktisch wenn du
entlassen wirst, dann ein bisschen ein Startgeld hast, okay. Und sonst, ja ich mein, es
kénnte sicherlich auch manche Sachen &ndem, man jetzt ist eh die Zeit, es hat sich
eigentlich eh viel gedndert, du kannst Privatkleidung tragen, du kannst einen Fernseher
haben, du kannst Computerkurse machen, dass schon. Aber nur ist das halt alles
wieder mit Geld verbunden, weil wenn ich heute einen Computerkurs mache, brauch
ich wieder das nétige Geld und wenn keines hab, hab ich gar nichts.

Interview 4

Code: Gesellschaftssituation\fiihlt sich integriert

Position: 218
A: (...) zeitweise nicht dass stimmt schon I: mh A: Zeitweise wenn du in ein Lokal oder
sonst wo hinkommst in einer Gruppe und da wird das Thema angeschnitten und da
wird geschimpft und so, da denkst auch, da bist lieber still.
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Interview 8
Code: Gesellschaftssituation\fiihlt sich integriert
Position: 231

F: Nein, wiird ich nicht sagen. Ich war in dieser Situation, ich mein, dass ich das zum
Beispiel einen irgendwie auf die Nase binde, dass ich gesessen bin. Am Land drauf3en
muss ich ehriich sagen, bist du wenn du in Haft gewesen bist, irrsinnig schwierig, weil
dich ja die Nachbarn kennen und so Zeug, ist es schwieriger. In der Stadt, da kiimmert
sich keiner I: mh F: Am Land drauBBen wirst du als Héftling bzw. als Eingesperrter in die
Gesellschaft nicht mehr integriert I: mh F: Sowie in der GroRstadt kiimmert sich keiner
I mh F: Aber ich sag persdnlich, verstehst was ich mein, sind auch so Situationen
vorkommen, aber kann ich eigentlich nicht sagen.

Interview 5

Code: Gesellschaftssituation\Haft vorbereiten fiir ein Leben in Freiheit

Position: 222
C: (...) weil nicht, deine Einstellung halt, dass (...) drinnen ist ganz eine andere Welt
und du musst dich irrsinnig umstellen, aber (...) vielleicht ist es auch nur Einbildung von
mir, dass (...) ich nicht mehr so in der Gesellschaft aufgenommen werde.

Einer der Befragten gibt an keine Integrationsprobleme zu haben.

Interview 6
Code: Gesellschaftssituation\fuihlt sich integriert

Position: 266
B: Ja immer zum Beispiel, jeder gri3t mich ganz normal, es hat auch keiner etwas

dagegen, dass ich gesessen bin.

Betreuung und vor allem der eigene Wile sind wichtig um wieder am

geselischaftlichen Leben teilzunehmen.

Interview 10
Code: Geselischaftssituation\Resozialisierung

Position: 154
Z: (......) der gute Wille und die gute Betreuung. Ich mein, du musst den Willen auch

dazu haben, weil wenn einer nicht will, hilft die ganze Betreuung nichts, weil da kannst
du dir den Mund wund reden und der geht raus bei der Tir, und der weil3 von nichts,
dass hilft nichts, nicht. I: mh Z: Ich mein, grundsétzliich muss mal der eigene Wille
vorhanden sein, dass du dir helfen ldsst. I: mh Z: Zweitens wenn es nicht geht, muss
dir geholfen werden. Und in drtter Linie musst du das nachher in die Tatsachen
umsetzen I: mh Z: Nur gemeinsam geht das!

Interview 10
Code: Gesellschaftssituation\Haft vorbereiten fir ein Leben in Freiheit

Position162
Z: Weil jetzt fangt erst die Zeit an, wo du sagt, oh mein Lieber, wenn die nédchsten drei

Jahre was wére, da passt ja sowieso sieben Mal besser auf, nicht I: mh Z: Aber wenn
wer da drinnen Jahre verbringt, ob der nicht noch schlechter da wieder raus kommt I:
mh Z: Weil er sagt schau, ich hab eh schon alles verforen, was soll ich noch verieren,
hért man oft so reden! Was interessiert mich das noch, schau heraulen hab ich ja
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nichts, was soll ich tun ich hab keine Unterkunft gar nichts, naja gut da fangt nachher
eh die Haftentlassenenhilfestelle an zu wirken. Wann er nicht will I:mh Z: Dann kann dir
passieren, bevor er unter der Murbriicke liegt, weil sonst scheif3t er sich ja nichts mehr
und macht er halt irgendwas das er wieder rein kommt. Da sind sicher schon genué
Falle gewesen, was das so machen. Oder so wie es bei mir war, z.B. du vermisst
komplett die Ex-Freundschaften, was ich von meiner anderen Gegend gehabt hab. Und
wenn du da nicht den Mut hast und da neu anfangt, und du gehst da so zurtick raus
(Land) und du lasst dich nicht von der Haftentlassenenstelle auch nicht betreuen und
die drau3en schieben dich alle ab und du findest keinen Anschluss mehr, ja das wér
der grote Fehler, was passiert. Wenn ich jetzt sag, in Graz hab ich niemand, nicht z.8

wenn ich jetzt mit der Vorstellung raus geh, von euch lass ich mir gar nicht helfen und
ich geh zurick in meine Heimat und ein jeder zeigt dir dort die kalte Schulter, ja was
tust du dann? I: mh Z: Weil dann fallst noch tiefer runter und dann kommst noch mehr
ins negative rein. Also dafir ist es immer wichtig mit einer Motivation raus, das Leben
geniellen, dir helfen lassen, I: mh Z: Und diese Hilfe in Anspruch nehmen und auch in
die Wirklichkeit umsetzten I: mh Z: Weil sonst hilft das alles nichts.

Der Vorsatz, nicht wieder ruckfallig zu werden und eine erneute Haftstrafe antreten
zu mussen, ist bei jedem der Befragten préasent. Es wird immer das Ziel gesetzt, ein
,normales* Leben zu fuhren. Die Realisierung des selbigen entwickelt sich aufgrund
bereits besprochener Voraussetzungen immer wieder problematisch. Enden méchte
ich mit Zukunftswiinschen und Zielen der Befragten, die zeigen, dass sich straffallig

gewordene Menschen nicht vom Rest der Welt unterscheiden.

Interview 1
Code: Zukunfiswiinsche

Position: 189
K: Ja ( ) eine Freundin zu haben, und nicht mehr rein zu kommen.

interview 2
Code: Zukunftswiinsche
Position: 275
S: Ziele, Wiinsche &h der einzige Wunsch was ich selber fir mich habe ist, dass ich

noch ein paar Jahre lebe, ja und das ich nicht mehr rein komm.

Interview 3
Code; Zukunftswiinsche

Position: 345
E: Meine Freundin einfach. Ein schénes Leben fiihren, ne. I: mh. E: Ein normales. Hier

und da einmal Urfaub fahren und fertig, ne. I: mh. E: Ich bin da ziemlich anspruchslos.

Interview 4
Code: Zukunftswiinsche

Position: 232
A: Hm, das alles mit meiner Familie passt, und dass ich eine Arbeit find, und dass ich

halt ein ganz normales Leben fiihre, auch mal Uraub fahren und ein Auto haben und
so einfach normal halt.
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Interview 5

Code: Zukunftswiinsche
Position: 254
C: Nein, (..) dass /s_t eigentlich (.............. ) ah geregeltes normales Leben zu fithren |-
mhC: (... ) So irgendwie.

Interview 6

Code: Zukunftswiinsche

Position: 299

B: (/aqht) jg eh, (lacht) dass ist eh schon viel Familie, Haus, Auto, aber das méchte ich
grst mit 3ng, oder was. I: mh B: jetzt bin ich erst, jetzt werd ich 21ig und da ist man zu
jung ftir eine Familie (...).

Interview 7

Code: Zukunftswiinsche
Position: 143
J: Ja, das war mein letzter Traum, nicht, dass ich nie mehr rein komm, nicht und das
hat auch gewirkt.

Interview 8

Code: Zukunftswiinsche

Position: 248
F: Die Gesundheit, ich mein, die ist einmal kiar, aber wirklich, eine Familie, wo ich
sagen kann, dass ist meine Familie, ob das meine eigenen Kinder sind oder irgendwas,
das ist "wurscht”, aber einfach eine Familie, wo ich sagen kann, so da bin ich daheim,
das ist meine Familie und ich habe mich im Griff

Interview 9

Code: Zukunftswiinsche

Position: 206
W: Nicht mehr straffillig werden, von der Sucht weg und eine Arbeit zu finden.
Schulden tilgen halt und so quasi ein normales Leben fiihren, ja.

Interview 10
Code: Zukunftswiinsche
Position: 150
Z: Ich will wieder eine Zukunft haben, ich will wieder was neu aufbauen.

Die Auswertung belegt, dass es sich bei Haftentiassenen um keine homogene
Gruppe handelt. Sie haben individuelle Vorgeschichten, meist weniger gute
Voraussetzungen fir eigenstandige Lebensbewaltigung - sei es durch zerrittete
Familienverhaltnisse, niedrigere Bildung oder lediglich Charakterschwéache. Durch
erwartete wie erlebte Stigmatisierungen durch Gesellschaft entstehen Angste wie
Hilflosigkeit Kontakte zu nicht kriminellen Milieus zu knipfen. Die Realitat ist, dass
ohne Unterstiitzung die Gefahr der Ruckfélligkeit sehr hoch ist. Es besteht die
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Hoffnung, dass die Sehnsiichte der Entlassenen nach einem ,normalen” Leben
massiv verwurzelt sind und somit die Ruckfallsgefahr verringert wird. Mir ist
besonders aufgefallen, dass viele die Fahigkeit besitzen, ihr Handeln wie ihre
Schwéchen zu reflektieren. Sie kénnen aber keine Lésungsstrategien entwickeln, um
aus einem kriminellen Kreislauf auszubrechen. Negative Folgewirkungen der Haft
liegen eindeutig vor. Wenn man sich mit Strafvollzug aus der Sicht der
Haftentlassenen beschaftigt, stellt sich die Frage nicht, ob die derzeitigen
Haftbedingungen eine positive Beeinflussung zulassen. Aufgrund des jetzigen
Gsterreichischen Volizugsystems und der damit verbundenen Erfahrungen der
Resozialisierung ist es absurd, Erfolg der Justiz Uberhaupt in Erwagung zu ziehen.
Aufgrund ausfuhrlicher Recherchen komme ich zum Schluss, dass das gesetzliche

Vollzugsziel momentan nicht erreicht werden kann.

Arbeit und Berufs- und Weiterbildung werden zwar als Instrumente der
Resozialisierung gesehen, scheinen aber den Anforderungen nicht gerecht werden
zu konnen. Die Arbeitssituation in der Haft hat kaum etwas gemein mit der in
Freiheit. Hinzu kommt das soziale Umfeld, in dem sich der Gefangene befindet.
Einerseits sind da die Kontakte zu Mitinhaftierten, die wohl in den seltensten Féllen
zu positiven Verédnderungen beitragen. Andererseits bestehen Kontakte zum

Anstaltspersonal, welches hierarchisch organisiert und aufgezwungen ist.

Der_ geringe Bezug zur AuRenwelt unterstitzt soziale Isolation und entfremdet den
Insassen von der Gesellschaft. Psychische Belastungen durch die massive
Einschrénkung sozialer Beziehungen, den Freiheitsverlust, Entzug heterosexueller
Kontakte uSwW. beweisen, dass derzeitige Haftbedingungen dem
_Resozialisierungsgedanken® in jeder Art und Weise hinderlich sind. Aus meiner

Sicht hat Haft nicht nur keinen positiven Einfluss auf die Befragten, sondern auch

keinen abschreckenden Charakter.

Alle Interviewpartner sind mehrfach inhaftiert gewesen. Es besteht keine Angst vor
einer Situation, die man bereits erlebt hat. Die Hemmschwelle zur Kriminalitat sinkt,
da sie ein einfacherer Weg als ein "normales Leben" ist. Aukerdem kann man ihre
Folgen, die Inhaftierung, abschatzen. In  gesellschaftlich  anerkannter
Lebensbewaltigung ist man unkundig. Ergo "geht man dem Handwerk nach, das man

kann". Die Sozialarbeit muss vom Staat so gefordert werden, dass es mdoglich ist,
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ehemaligen Héftlingen das "legale Handwerk" zu erlernen - zum Wohle und zur
Sicherheit der Allgemeinheit. Entlassenen muss auch seitens des Staates Hoffnung
gegeben werden. Nur so kann ein Resozialisierungsprozess hin zur Sozialen

Reintegration stattfinden.
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7.) Resiimee

Das Ziel des Strafvollzuges im Sinne einer Reintegration kann nur erreicht werden,
wenn man massive Anderungen in den Justizanstalten wie in der Nachbetreuung mit
Bedacht und Erfahrung entwickelt (z.B. elektronische FuRfesseln, Entlassungspaket).
Eine Reihe immer markanter werdender Probleme beweisen Defizite im System.
Aufgrund der Uberbelegung in den Justizanstalten wird es immer schwieriger den
Gefangnisalltag so zu gestalten, dass man tatsachlich einen langfristigen Profit zur
Persénlichkeitsweiterentwicklung der Héaftlinge wie Nutzen fur die Gesellschaft hat.
Alle Merkmale, die das Gefangnis als totale Institution aufweisen, wirken dem
Resozialisierungsprozess vehement entgegen. In Haft wird jegliche Selbststéndigkeit
unterdrickt, um die Verwaltung reibungslos organisieren zu kénnen. Dem Haftling
wird gelehrt, keine Entscheidungen zu treffen. Nach Vollzug der Freiheitsstrafe soll
der Haftentlassene fahig sein, sein Leben allein zu gestalten — nachdem man ihn an
das Geféangnis angepasst hat.

Und weil er sich nun an das Gefangnis angepasst hat, muss er sich an die
Gesellschaft in Freiheit auch anpassen kénnen. Das heif3t fur mich, dass unser
Justizsystem indirekt meint, dass die Unmundigkeit ,drinnen” eine VVoraussetzung fur
die Mundigkeit ,drauRen” ist. Dann waren Gefangnis und Geselischaft austauschbar.
Haben sie so gleiche oder ahnliche Norm- und Wertkonstellationen, dass das
Verhalten eines Menschen hier und dort dieselben Konsequenzen bewirkt? Naturlich
ist dem nicht so. Die Zeit der Haft muss Gefangenen eine Mdglichkeit bieten,
Kompetenzen zu erwerben, um genau jene Unterschiede wahrzunehmen und zu
berticksichtigen. Trotzdem muss einem bewusst bleiben, dass ein erfolgreicher
Kompetenzerwerb noch nicht den angemessenen Transfer in die Zeit nach der Haft
gewahrleistet.

Das Gefangnis stellt einen Ort dar, in dem Lernen stattfinden kann. Durch meine
Tatigkeit und Gesprache im Bereich der Haftentlassenenhilfe glaube ich, sagen zu
kénnen, dass die Bereitschaft von Inhaftierten wahrend der Haft etwas zu lernen,
nicht sehr hoch ist. Haft wird als eine Strafform gesehen, die man hofft, schnell hinter
sich zu lassen. Jeder Entlassene will wieder neu anfangen, aber meist ohne den
Willen und die nétige Unterstitzung seine Einstellung zu &ndern.

Der Weg vom Gefangnis zur Freiheit ist ein Prozess, der bei der Verurteilung

begonnen werden soll. So zu sagen Gefangnis als Vorbereitung und Schule fur das
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Leben in einer geselischaftich akzeptierten Freiheit. Mein Appell ist, die
Justizanstalten als Plattform zum ,Lernen im Leben fiir das Leben® zu nutzen. Die
MafRnahmen zur Resozialisierung, wie zum Beispiel Schulabschluss, sollen nicht nur
in Freiheit fortgesetzt werden, sondern im Sinne der Diversion eine Mdéglichkeit
bieten.

Auf der Grundlage von erworbenen und individuellen Qualifikationen ergibt sich ,eine
reflexive Handlungsfahigkeit*. Das Subjekt ist befahigt eigenverantwortlich zu
fungieren. ,Reflexiv* handeln deshalb, weil bewusste und kritische Bewertungen von
Handlungen auf dem Fundament von Erfahrungen und Wissen bauen (vgl.
Dehnbostel, 2003, S.7).

Far Entlassene bedeutet das, eine reflexive Auseinandersetzung mit der Straftat. Die
Erfahrungen, die in der Haft gemacht werden, mussen reflektiert werden, um daraus
Erkenntnisse fur ein straffreies Leben zu erlernen. Das bedeutet, die Unterstitzung
zur Tatauseinandersetzung muss gegeben werden, weil Haftlinge wie Entlassene
meist nicht genigend eigenes Potential zur Selbstreflexion aufbringen kénnen. Lasst
man sie mit diesem Auftrag der Aufarbeitung allein, beschrankt sich das Denken auf
ein ,Ursache — Wirkung — Verhéltnis‘. Aus dem Gefuhl ,Ich will nicht mehr ins
Gefangnis®, lernt man aus Erfahrung, dass man keine Straftat mehr begehen solite.
Allerdings kann man bei Ruckfallstdtern beobachten, dass durch mehrmalige
Inhaftierungen die Hemmschwelle zum und die Abschreckung vor dem Gefangnis
sinkt. Das bedeutet zwar, dass Straftater ihr Handeln an Normen anpassen mdéchten,
aber deswegen noch nicht die Standhaftigkeit zur Umsetzung aufweisen. Und schon
gar nicht spielt die Reflexion der Tat eine vordergrindige Rolle. Dies kann nur
aufgrund einer Veradnderung der Werte stattfinden, welche internalisiert werden
mossen.

Soziale Unterstitzung kann, will sie das Problem an der Wurzel beheben, genau an
diesem Punkt ansetzen und die Funktion eines Netzes Ubernehmen. Nur dann betrifft
die Resozialisierungsmalnahme Straftater aus allen sozialen Schichten. Je dichter
das Netz geknlpft ist, umso stabiler ist dessen Halt. Die Frage ist, welche Richtung
man in Justizanstalten einschiagt, wenn man die Kontakte nach Aulen beschneidet?
In welches Soziale Netz soll ein Haftentlassener zurlickkehren, nachdem man ihm
sein bestehendes zerstdrt hat? Das heilt, je mehr soziale und qualitative
Beziehungen existieren, umso einfacher gestaltet sich der Weg zurtck in die
Geselischaft, was gleichzeitig die Gefahr in sich bergen kann, dass der Entlassene in
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kriminelles Milieu zurlckkehrt. Hat er wahrend der Haft soziale Kompetenzen
weiterentwickeln dlrfen, ist es leichter neue soziale Kontakte zu kntipfen und folglich
eine Aussicht auf nicht kriminelles Milieu zu ermdéglichen.

Genauso wie die sozialen Kontakte durch die Haft nicht zerstért werden sollen, darf
der Bezug zur Leistungsgesellschaft nicht unterbrochen werden. Wahrend der Haft
ist Arbeit lediglich Zeitvertreib. Die hauptséchlich monotonen Tatigkeiten in
Gefangnissen, wéren auch in Freiheit keine Herausforderungen, die zur
Selbstverwirklichung, Weiterentwicklung usw. anregen. In unserer Gesellschaft
stellen erwartete Leistungen eine Gratwanderung zwischen Unter- und
Uberforderung der Straffalligen dar. Letztere kann durch Misserfolge demotivieren,
was auch auf die Zeit nach der Haft zutrifft. Daraus folgt, dass ein Mensch, der eine
Arbeit hat, die ihm zu Erfolgserlebnissen verhilft, mehr Selbstwert empfinden kann.
Traut er sich selbst Fahigkeiten zu, traut er sich auch neugierig zu sein. Die
Neugierde bedeutet Interesse an weiteren Kompetenzen, was selbstgesteuert wird.
Es kénnen auch Mdglichkeiten zur Freizeitaktivitaten entdeckt werden. Arbeit kann
man als Instrument zur Resozialisierung sehen. Durch sie l6sen sich weitere
Probleme meist obligatorisch in einem regelrechten Kreislauf:

Wer arbeitet verdient Geld, wer Geld verdient, kann sich eine Wohnung wie héheren
Lebensstandard leisten. Wer arbeitet hat eine Tagesstruktur. Wer arbeitet hat
hoheres Selbstbewusstsein, entwickelt Durchhaltevermégen und bewahrt sich fur die
Gesellschaft. Arbeit zu haben, wie zu bekommen bedeutet Erfolg. Wer
Erfolgseriebnisse hat baut sich leichter wieder soziale Netze auf. Dies wirkt gegen
Isolation, die dem Héftling wahrend wie nach der Haft zu schaffen macht. Isolation in
Freiheit bedeutet Stigmatisierung — auch wenn sie lediglich far die GefGhlswelt des
Haftentlassenen real ist.

Das einzige Sprungbrett fur den problematischen Lebensubergang zwischen Haft
und Freiheit bietet die Straffalligenhilfe. Hier ist das meiste Wissen wie Reflexion
Uber Haft, Haftlinge, Entlassene und alle Problematiken, die sich daraus ergeben.
Besonders NEUSTART arbeitet immer wieder an neuen Konzepten und Projekten,
die Persdnlichkeitsentwicklung und Reintegration realisieren sollen. Es ist Aufgabe
der Politik die Rahmenbedingungen zu schaffen, dass diese Projekte fur den GrofRteil

der Betroffenen zugéanglich sind. Momentan betreffen MalRinahmen meist nur einen

geringen Prozentsatz der Straffalligen.
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Es darf nicht sein, dass sich in der Weiterentwicklung ésterreichischer Justizanstalten
alles um Verwaltung und Finanzierbarkeit dreht und die sozialpadagogische
Perspektive verdréangt wird. Denn sie ist am nachsten beim Probleml&sungspotential.
In der Arbeit mit Randgruppen geht es darum einerseits Distanz halten zu kénnen,
um aus ihr einen Uberblick zu entwickeln und dann individuelle Wege einzuschlagen
(in der Sozialarbeit spricht man von ,passgenau®). Andererseits darf die Distanz nicht

soweit gehen, dass man das Menschliche aus dem Blick verliert.
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8.) Ausblick

In Justizanstalten muss vermehrt versucht werden, mangelnde
Grundschulkenntnisse von Insassen wahrend der Inhaftierung zu beheben. Da im
Herkunftsmilieu oft grofle soziale Mange!l vorherrschen, scheint es mir besonders
sinnvoll, durch soziales Training in den Justizanstalten Problemlésungs- und
Konfliktbewaltigungskompetenzen sowie soziale Kompetenzen zu fordern. Diese
Fahigkeiten sind Grundvoraussetzungen fir das Teilsein unserer Gesellschaft. Im
Bezug auf Arbeit in den Gefangnissen muss versucht werden, mehr Interesse von
privaten Auftraggebern zu erwecken. Dadurch verbessert sich einerseits die
finanzielle Situation der Anstalten selbst und andererseits bietet die Verantwortung,
in der freien Wirtschaft mitzuarbeiten, Anreiz fir die Insassen. Aus Sicht der Haftlinge
wlrde der Wert der Arbeit steigen und dem konform der Selbstwert. Projekte wie
,relfi* und ,Schritt far Schritt* missen weiter forciert werden, da sie nachweislich
positive Folgen tragen. Sie sind momentan die einzigen erfolgreichen MaRnahmen
gegen Ruckfalligkeit in die Kriminalitat. Daher kann man sagen, dass finanzielle
Einsparungen hier langfristig gesehen dem Staat teurer kommen als eine
Beibehaltung bzw. Férderung dieser Initiativen.

Gefangnis darf kein Aufbewahrungsort sein, sondern muss versuchen

Unterstitzungsleistung fur die Zeit danach zu leisten.

Interview 10
Code: Lernerfahrung.n.Haft\Haftrefiexion
Position:146
Z: Wenn ich heut so zurlick denken hat es keinen Einfluss mehr, wie gesagt, weil ich

Jetzt eh so ein bisschen so erfolgreich unterwegs bin. Aber hintenblieben ist sicher
irgendwas, verstehst mich, wie wir vorher geredet haben, eine Narbe bleibt dir (ibrig.
Du versuchst schon immer zu iiberdecken und zum (berspielen alles (...) aber es
kommen immer so Phasen, dberhaupt wenn du alleine bist, (...) und du fangst dann so
zum Studieren an, I: mh Z: Denkst dir, mein das war ein Arsch, das war schon Scheil3e,
fix noch einmal. Aber dann sagst dir wieder, naja es ist ja eh alles vorbei. Schau es
wird schon alles besser werden, nur nicht den Mut verlieren I: mh Z: Eines nach dem
Anderen, ich sag immer so. Rom ist auch nicht an einem Tag erbaut worden. Hin
gemacht ist schnell - als wieder gut gemacht. Ein Aufo ,zammhauen® geht auch unter
einer Sekunde, herrichten dauert Wochen I: mh Z: Monate - je nachdem wie es hergeht

(..)soistes (..)!
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10.) Anhang

INTERVIEW 10
ALTER: 50 Jahre
DAUER: 50 min.
10.07.2007

I: So meine erste Frage ist, wie war dein Tagesablauf in der Haft?

Z: Mein Tag hat so ausgesehen, dass ich im Call Center gearbeitet habe |: Mh Z: das
heillt, es war halbtagig zu arbeiten, entweder 5,5 Stunden am Vormittag oder 5,5
Stunden am Nachmittag. Die andere Zeit war gelockerter Vollzug I: Mh Z ‘Ich hab
zwar eine Doppeizelle gehabt, aber war die meiste Zeit alleine, eigene Dusche,
eigenes WC, einen eigenen Kuhlschrank und eine eigene Kiiche haben wir auch
gehabt, wenn wir teilweise, was kochen wollte, also in diesem Sinne (..) ist es zum
Aushalten gewesen, sagen wir so.

I: Mh und wo warst du?

Z: Im Landl

I: Nur im Land|?

Z: Nur im Land|, 4 Monate lang

I: Okay und da bist du gleich in den gelockerten Vollzug gekommen?

Z: Ich war zirka 3 Wochen auf einer Gesperrten, dann bin ich ins Call Center
gekommen, da war dann gelockerter Volizug I: Mh Z: Aber ich muss dazusagen, da
hab ich Druck gemacht, dass ich Arbeit krieg, also, dass ist von mir aus gegangen.

I: Mh du und was fir Angebote hat es sonst noch gegeben die du nutzen hast
kénnen, so Freizeitangebote?

Z: Freizeitangebote, ich meine, wir haben einen eigenen Fernseher gehabt, wir
haben eine Bibliothek gehabt I: Mh Z: wir haben einmal in der Woche einkaufen
kénnen, ja dann haben wir eine Kraftbank gehabt drinnen, auch ein Ruderautomaten
I: Hast du das alles genutzt?

Z: Ja, das haben wir alles genutzt, also die Freizeitgestaltung war eigentlich sehr (...)
und in diesem Sinne, weil wir eben gelockerten Vollzug hatten, sind wir auch oft in
andere Zellen gegangen, Karten spielen, oder so was.

I: Du, das ist aber nicht das gleiche wie das Freigdngerhaus?

Z: Nein, das ist nicht das Gleiche, nein. Das Freigédngerhaus ist eine andere Partie,
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die gehen auswarts arbeiten und miussen am Abend wieder heim kommen

I: Mh das heil3t Freigéngerhaus aha und beim gelockerten Vollzug hast du da auch
eigene Schllussel, so wie im Freigangerhaus, oder?

Z: Beim gelockerten Vollzug hast du einen eigenen Schlussel fUr deine Zellientur,
dass heildt, wenn du die Zelle verlasst, dass niemand drinnen ist und das auch von
aufen keiner unbefugt rein kann, ja beziehungsweise, nichts ,fladern* kann, ja.

I: Mh und da sperrst du am Abend auch selber zu?

Z: Nein, am Abend um halb acht gibt es Abendessen und nachher wirst eingesperrt,
also Uber die Nacht bist du da drinnen I: Mh Z: Da kommen die Warter machen zu,
um 6 in der Frah kriegst das Frihstlck, und um 7 sperren sie auf. Dann ist eigentlich
den ganzen Tag fur dich die Tur offen, dass heil’t du hast einen eigenen Schliissel
wo du auf und zu sperren kannst.

I: Okay. Du hast gesagt die Halbe Zeit hast du gearbeitet, den Rest kannst dich dann
frei bewegen, so wie du

Z: So direkt drinnen, also im Raum, sprich Fernsehraum, Kiche bzw. Vorraum oder
andere Zellen hast du mitbenutzen kénnen, also wenn halt dort dein Kollege dort
war, dass du dich reingesetzt hast und hast mit ihm Karten gespielt.

I: Ist das ein eigener Trakt?

Z: Ja das ist ein eigener Trakt, der hat sich eigentlich selbst erhalten I: Mh Z: Dass
heil3t, dass war irgendein Probesektor damals, da haben sie was dazugebaut I: Mh
Z: Und eigentlich was wir erwirtschaftet haben Ubers Call Center, haben wir
eigentlich den Strom und das ganze Zeug selber bezahlt, nicht, also alles was diesen
Trakt an Kosten angefallen ist

I: Mh kannst du sagen, was dir am meisten gefehlt hat?

Z: Gefehit?

I: Ja

Z: Am meisten gefehlt hat mir eigentlich die Freiheit, sonst eigentlich, ich mein, ich
hab in diesem Sinne, muss ich dazu sagen, einen Vorteil gehabt, dass ich
geschieden bin, dass ich keine Lebensgefahrtin gehabt habe, meine Kinder groR
sind, also mir ist so in diesem Sinne nicht weil} ich wie viel abgegangen. Also meine
eigene Freizeit hat mir gefehlt, aber I: Mh Z: Einen Kontakt gegentber den anderen
hab ich sonst in der Freiheit auch nicht so direkten

I: Mh kannst du sagen, dass irgendwie etwas anders sein hatte sollen, dass es

besser wére oder dir besser gegangen wére, oder?
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Z: Also das musst du immer von 2 Seiten sehen, ich meine, das einzige was ist, du
bist ja nicht unschuldig rein gekommen, sonst warst du ja nicht drinnen. Und auf der
anderen Seite muss ich sagen, im Call Center gehts dir wirklich den Umstanden
entsprechend gut. Da darf man nicht sagen, dass da irgendetwas negatives oder, ich
weifld nicht wie ich da sagen soll, dass sie dir bessere Wunsche machen. Also du
hast einen Spaziergang, du kannst eine Stunde pro Tag ins Freie gehen, du héattest
die Chance, die ich gar nicht genutzt habe, dass du telefonieren kannst. 1, 2 Mal am
Tag zu gewisse Zeiten I: Mh Z: Du kannst deine Post schreiben, also

I: Mh und wie war das mit der Arbeit, hast du dir das selber aussuchen kénnen, oder
bist du zugeteilt worden?

Z: Jaich hab einmal versucht eine Arbeit zu kriegen

I Also warst du zuerst in U-Haft?

Z: Ich war in U-Haft. Die U-Haft hat sowieso langer gedauert bei mir |: Mh Z: Ich war
in der U-Haft, ich hab versucht eine Arbeit zu kriegen, wobei ich aber gleich in der
ersten Nacht, wie ich eingeliefert bin worden in die Eingangszelle, da kommst zuerst
eine Nacht in die Eingangszelle. I: Mh Z: Ich bin namlich da erst um halb 2 in der
Frah erst hingekommen. Hat mich da dieser Warter, ich hab den ja damals auch
nicht gekannt, sofort angesprochen ob ich nichts ins Call Center gehen will, und zwar
war das der Chef vom Call Center, der was mich da in die Eingangszelle gebracht
hat I: mh Z: bin nachher am zweiten Tag auf eine andere Zelle gekommen mit 2
andere Kollegen. Also zu dritt und hab dort nachher auch wieder einen Warter
gefragt, ob er irgendeine Arbeit hat und das hat dann gedauert zirka 3 Wochen I: Mh
Z: Und da hab ich zwischenzeitlich eh schon Kontakt kriegt mit dem Call Center

I: Und was hast du da gemacht im Call Center?

Z: Da tust du nur telefonieren den ganzen Tag

I: Und verkaufen?

Z: Da tust du Produkte verkaufen oder probieren zu verkaufen

I: Mh, mh und hast du in diesem Bereich schon mal gearbeitet?

Z. Nein, das war komplett eine neue Sache, ich mein, ich bin vertraut mit den
Computergrundkenntnisse und ansonsten musst halt sprachgewandt sein, in diesem
Sinne. Aber das ich im AuRendienst gearbeitet hab, also im Verkauf im AuRendienst
da hab ich mir eigentlich weit leichter getan damit.

I: Mh also hast du vorher schon eine Berufsausbildung gehabt?

Z: Ja. Ich hab mir in diesem Sinne leichter getan, du hast da zwei Tage einmal eine
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Einschulung, die Theorie und die Praxis, naja und dann (...) Du musst ein gewisses
Soll bringen, das heif3t, du musst gewisse Auftrage pro Woche bringen, wenn du weit
unter diesem Wert liegst wirst wieder abgeschossen, wie es auf Deutsch heil3t. |: Mh
Z: Da wirst dann gesperrt, beziehungsweise hast dann nochmals die Chance, dass
du irgendwo in eine Hofpartie rein kommst oder sonst was, aber da hast im Call
Center nichts verloren. Weil faule Sau spielen brauchst dort nicht. Das du sagst, mir
gehts jetzt gut, ich bin da und schau das ich meine Zeit runter bring, also das ist nicht
der Fall. Also da gibt es schon strenge Richtlinien dazu (...).

I: Mh genau du war das eigentlich dein erster Haftaufenthalt?

Z: In diesem Sinne, ja, weil Polizeihaft darf man ja nicht dazu rechnen, dass sind ja
zwei Paar Schuhe.

I: Mh und hast du Besuch kriegt in der Haft, wie war das?

Z: Ja mit Besuche, das ist so eine Geschichte auch. Ah da darfst, dass weil} ich jetzt
gar nicht (...) alle 14 Tage einmal besuchen und das aber auch nur 15 Minuten und
das hat sich bei mir nicht ausgezahit. Erstens einmal wie ich vorher erwahnt hab,
dass ich geschieden bin und die Lebensgefahrtin weg ist. Hat mich eigentlich nur
mein Sohn besucht, und der hat eine Strecke 80 km zum Fahren gehabt, und das
wegen 10 min, dass zahlt sich nicht aus. Der war einmal drinnen und da hab ich ihm
Wort woértlich gesagt, die Zeit werd ich schon so runter bringen, er braucht da nicht
unnoétig den Benzin verfahren, weil was willst den in 10 min reden. In 10 min fallen dir
nicht die wichtigsten Dinge ein, was du ihm sagen sollst, da ist es am gescheitesten
du gehst zur Telefonzelle, und telefonierst oder

I: Und hast du das gemacht?

Z: Nein ich hab die Telefonzelle iberhaupt nie benutzt

I: Geschrieben hast auch nicht?

Z: Geschrieben hab ich nur mit meiner Mutter, mit der hab ich eigentlich Briefkontakt
gehab, weil die kein Telefon daheim hat, ja da haben wir jede Woche einen
Briefwechsel gemacht (...). In die 4 Monate und das war es. I: Mh Z: wobei du auch
wieder ein Pech haben kannst, wennst einen Briefwechsel machst, da hab ich mal
drei Wochen keine Antwort bekommen, ich hab nachher nicht gewusst, ist die Mutter
krank oder irgendwas? Hab dann schon einen zweiten Brief weggeschickt und auf
einmal hab ich einen Brief gekriegt, ist der zensiert worden vom Landl, drei Wochen
vorher und der ist liegen geblieben. Also nach drei Wochen sind sie drauf

gekommen, dass da noch ein Brief liegt und dann habens halt hm tja I: Mh Z: Du
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weillt nicht ist sie krank die Mutter oder nicht, ich mein in diesem Sinne bist du hilflos.
Ich mein da, also da hab ich dann ein Gesprach geflhrt mit dem Sozialen Dienst (...).
I: Mh und so mit die Kontakte, haben dich Freunde oder so besucht, oder niemand,
oder wolltest das auch nicht?

Z: Also mein Freundeskontakt da drauen, der ist in diesem Sinne abgerissen I: Mh
Z: Ah weil die am Land da ist das anders, wenn du mal ins Hafen kommst, bist
sowieso ein Hafenbruder, da bist verurteilt und das ist egal was du angestellt hast,
Ob du jetzt einen umgebracht hast, oder ein keinen Raub gemacht hast, oder
irgendwas, du bist im H&fen gewesen und das ist dann so. Da schrecken alle zurtick,
es hat auch wieder lange gedauert, dass ich ein paar Freunde hab, oder gefunden
hab. Die was einmal Freunde waren, was ich langsam wieder zu mir gewonnen hab,
aber das richtige vertrauen haben sie nicht mehr zu mir.

I. Also kannst du sagen, dass durch den Haftaufenthait sich Leute von dir abgewandt
haben?

Z: Ich hab eigentlich alles verloren und ich hab auch durch meine Haft hab ich
gesagt, dass ich in Graz bleibe, ich will nicht mehr zurtick, ich hab genau gewusst
was auf mich zukommt, dass ich alles verliere.

I: Mh aber dein Sohn ist dir geblieben?

Z: Mein Sohn der ist nach wie vor, also der steht zu mir da gibts gar nichts.

I Mh kannst du sagen haben sich Freundschaften im Gefangnis ergeben mit
anderen Insassen?

Z: Freundschaften in diesem Sinnen von der Haft her (...) man hat zwar Kollegen
drinnen gehabt, aber wenn du glaubst wenn der Kollege raus kommst und du dann
mit dem herauflen irgendwas noch hast, dass ist alles erlogen. Das stimmt alles
nicht, die versprechen dir drinnen das Blaue und herauRen, entweder kennt er dich
gar nicht oder I: Mh Z: Er lugt dich sowieso an, oder er gibt dir die verkehrte
Telefonnummer oder irgendwas, also das kannst du abhacken.

I: Und wolltest das fiir dich auch nicht?

Z: Nein, ich will das auch gar nicht. Ich meine, schau ich hab meine Strafe
abgesessen, ich will, ich tue genauso wie herauen, meide ich die Kontakte mit
andere, die ,Hafenbrlder” sind. Es gibt Leute die geben an das sie gehockt sind, sie
haben das und das gemacht und die reden im Gasthaus noch herum. Nein, im
Gegenteil, ich bin ein Mensch, ich schdme mich eigentlich mehr dartber. Ich war
das, ich kann aber heute sagen, ich hab meine Strafe abgesessen I: Mh Z: Ich hab
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noch Vorstrafen, da muss man aufpassen, dass man da ja nicht mehr wo dazu
kommt. Oder auch, was ich vielleicht Angst habe, wenn du mit einem zusammen
kommst, der was vielleicht das gleiche Delikt hat und das da irgendwas raus kommt,
dass du vielleicht eine Mitschuld wieder ,aufreisst' und dann hast noch 11 Monate
Vorstrafe und dann bist wieder dort wo du hergekommen bist. I: Mh Z: Und aus
diesem Grund halt ich sehr groRen Abstand zu andere wo ich weiR, oder vermuten
kann, dass sie im Hafen waren.

I: Mh mh und wie war es im Gefangnis mit die Warter und andere Insassen, Sozialer
Dienst wie bist du da mit alle zurechtgekommen?

Z: Im GroRen und Ganzen, ich muss da wieder ansprechen, das Call Center, zwei
die unsere Chefs waren, also das waren aufrechte, gerade Leute, ich mein kann
nicht Gber seine Gesetze was er nicht machen darf, kannst ihn nicht bitten und
betteln. Aber die zwei Leute helfen dir soweit es geht. Also wennst z.B. eine
Telefonnummer brauchst, aber das Handy ist im Lager, weil das haben sie dir
abgenommen, haben die schon versucht, dass sie mit dir runtergehen, dass du
unten von deinem Handy ein paar Nummern raus schreiben kannst, dass du heroben
bei den Telefonzellen, die werden ja (berwacht, dass du dort dann telefonieren
kannst, dass muss ich schon dazu sagen. Die anderen die Springer waren oder etc.
das war mir eigentlich mehr wurst. Das einzige was ich gemacht hab drinnen, ist ein
,Bitte* ein ,Danke” und ein ,Héflichkeitsnicken®, so wie man es in der Schule lernt
und mehr brauch ich auch nicht. Folge dessen hab ich auch keine Schwierigkeiten
gehabt drinnen

I: Und mit die anderen Insassen?

Z: Mit die anderen Insassen auch nicht, im Gegenteil, wir haben eigentlich direkt
drinnen ein Gelachter gehabt ein ,morts* Theater. Wir haben Witze erzahlt, wir haben
gelacht. Naja irgendwie musst du dir die Zeit um die Ohren schlagen, es hilft nichts,
immer nur herumtrauern, du musst deine Zeit abbiigeln und wenn du die abgebulgelt
hast, und du hast dich gut verhalten drinnen, dann werden sie dir irgendwann
aufsperren und du kannst gehen, dass war eigentlich immer meines

I: Mh und so mit Sozialem Dienst oder Psychologen?

Z: Eines muss ich dazu sagen, der Soziale Dienst hat mir sehr gut geholfen. Das
war gleich am zweiten Tag, da kommst automatisch zum Sozialen Dienst, da wirst
gefragt, ob du drogenabhangig bist, oder ob du so irgendwas brauchst, da wirst

eingestuft einmal. Da kriegst so einen Sozialdienstberater zugestellt, der bleibt diese
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Zeit bei dir I: Mh Z: Also wenn du in Haft bist I: Mh Z: Und wie gesagt, wenn du rein
kommst. Mich haben sie auf freier Strasse verhaftet, Handy weggenommen und alles
Mogliche. Ich wére eigentlich unten gewesen, zu meiner Mutter zum Mittagessen, ich
bin nicht mehr gekommen, ich war nirgends (...) die Mutter hat auch nicht gewusst
wo ich bin. Die ist nach drei Tage Uber die KRIPO - die KRIPO hat bei mir daheim
auch bei der Mutter einen Hausdurchsuchungsbefehl gemacht, da haben sie ihr erst
gesagt, ihr gebeichtet das ich im Landl sitz, nicht I: Mh Z: Aber Uber den Sozialen
Dienst hab ich dann, ich hab eine altere Frau in Aspang gekannt, da wollt ich vorher
schon eine andere Wohnung suchen, weil mich ja die Lebensgefahrtin verlassen hat
und wir haben ja zusammen gewohnt. Da hab ich den Sozialen Dienst gebeten, ob
sie da mit dieser alten Frau Kontakt aufnehmen kénnten. Hab aber keine Adresse
gewusst auswendig, und auch keine Telefonnummer, wie gesagt, dass ist ja alles am
Handy oben gewesen, ich hab ihnen nur den Namen gesagt und die Ortschaft, die
haben sich dann bemiht und haben Kontakt mit dieser alten Frau aufgenommen, die
alte Frau hat dann auch gewusst das ich im Landl sitz. Und haben mir dann
mitgeteilt, dass die Wohnung bereits vergeben ist, also das hat wirklich alles der
Soziale Dienst gemacht I: Mh Z: Und wenn du zu dem gesagt hast, heut, du hast
einen Termin aufgeschrieben, da haben sie dich geholt zum Sozialen Dienst, aber da
kannst dir sicher sein, dass du in den n&chsten Tag eine Nachricht gehabt hast. In
diesem Sinne muss ich sagen, Hut ab vor dem Sozialen Dienst, also ohne dem glaub
ich ware es schon schwer, das Leben viel schwerer gewesen drinnen.

I: Mh also war das, der Soziale Dienst deine Unterstltzung, weil Kontakte von
herauflen hast ja keine gehabt?

Z: Ja, ich hab ja sonst keine Kontakte gehabt

I Ja, aber wie ist das, ist das frustrierend, wenn man sieht die anderen kriegen
Besuch?

Z: Ich muss dir das (...) ich weifR nicht vielleicht bin ich da ein anderer Mensch, ich
hab gesehen, dass manche Besuch kriegt haben und hinter her waren sie dann so
L~LZusammengehaut®, so frustriert halt. Wieso? Der Besuch geht fort, oder er erzahlt
draulen gibt es Schwierigkeiten. Der in der Haft kann ihnen nicht helfen, der
Verwandtschaft oder egal wer das ist I: Mh Z: Und das ist kommt mir vor, dass ist
schiechter als wie wenn du vom Umfeld drauen gar nicht viel was weildt, was
geschieht, und du machst dir selber in der Zelle keine Sorgen, weil sobald du hérst

das draullen irgendwas nicht richtig ist, dass tut dir nachher so weh, weil du da
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drinnen (...) Dann tun dir die vier Wande erst richtig weh, weil du willst ja helfen und
kannst nicht und dir ist ja alles verwehrt, hm. AuRRer Schreibpapier und eine Marke
hast ja nichts, was hilft dir da das Telefon (...) du kannst ihnen wegen dem nicht
helfen, die haben es dir eh gesagt, aber (...).

I Aber so im ungekehrten Sinn, wenn es dir zum Beispiel schlecht geht und es
kommt wer, kann das unterstitzend sein oder aufbauend?

Z: Also wie gesagt, ich kann dir eigentlich in diesem Sinne keine Antwort nicht
geben, weil ich in diesem Sinne nie in der Lage war, ich mein, ich hab mich mit dem
abgefunden, dass ich diese vier Monate absitzen muss, und wie da mein Sohn diese
10 Minuten da war, ich mein, er hat mir schon Mut zugesprochen, auf der anderen
Seite muss ich dir sagen hat es mit genauso weh getan, nicht. Ich hab ihm das
wichtigste gesagt, dass er das Auto abmelden soll, ich weil nicht wie lange, dass
war ja noch U-Haft, da hab ich ja nicht gewusst wie lange ich sitz. Da hab ich gesagt,
am besten du gibts die Nummertafeln runter und verraume das Auto irgendwo hin,
dass es nicht auf der StralRe herumsteht. Das war vielleicht eine Erleichterung, dass
ich gesagt hab, okay das macht er fir mich, dass ist einmal weg dieses Problem und
alles andere, hab ich gesagt. Aus, das lass ich auf mich zukommen. Angeklagt war
ich zwischen einem Jahr und zehn Jahre, aiso ich hab gar nicht gewusst wie lange,
dass ich dann wirklich sitz, nicht. Im Endeffekt sind es dann 15 Monate geworden,
vier fix und elf bedingt, nicht.

I: Mhmhmh du und kannst du sagen, dass du durch den Haftaufenthalt irgendwie
etwas gelernt hast fUr dich selber, oder von anderen Insassen was gelernt hast oder
mitgenommen hast was du eigentlich herauRen brauchen kannst?

Z: Eigentlich weniger, ich mein, ich weiR nicht wie ich das erklaren soll, ich bin so ein
vielfaltiger Mensch, wenn ich jetzt rede von Erfahrung her von Berufserfahrung, ich
hab Uberall gearbeitet und fast nirgends. Ich hab zwar gelernt Elektriker, aber ich war
auf Montage dort, ich bin LKW gefahren, ich hab in ganz andere Berufssparten
gearbeitet. Ich war dann selbststéndig, also alles was mit Elektriker gar nichts zu tun
gehabt hat. Das Einzige was ich vielleicht mitlernen hab kénne war das perfekte Call
Center I: Mh Z: Das was ich da gearbeitet hab, da kénnte ich heute wenn ich will in
ein Call Center reinsetzen und kénnte dort arbeiten, nur wennst halt herauken
arbeitest, hast ja weit mehr Stunden und das bringst fast nicht durch, also wenn du
da funfeinhalb Stunden nur telefonierst, dass ist namlich eine Sekunden arbeit. da

werden dir die Sekunden die du Pause machst zwischen drinn abgezogen, also das
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musst mal aushalten, da reichen die funf Stunden auch.

I: Mh also und far dich personlich hast da nichts mitnehmen kénnen?

Z: Nein!
l: Hast du irgendjemand was mitgeben kénnen?
Z: Das Einzige was ich mit einem jngeren geredet hab, oder das ich ihn getréstet

hab, dass tut ihnen noch vielleicht mehr weh, oder dass ich ihnen eingeredet hab,
bemiih dich schau, dass dir das nie mehr passiert, weil es wird ja immer schlechter I:

Mh Z: Der geht ja genauso mit einer Vorstrafe und wenn er da wieder was tut (...) die

Jungen nehmen das nicht so ernst, die denken, hurra jetzt bin ich drauen und jetzt

geht es wieder. Vielleicht war die Zeit, die vier Monate auch zu kurz, dass ich da(...)
I Mh und wie war das bei der Entlassung, bis du da irgendwie vorbereitet worden?

Z: Ja eigentlich hat das alles der Soziale Dienst drinnen schon gemacht in der Haft,
dass der gesagt hat, pass auf dass wenn du raus kommst, schau das du eine
Betreuung kriegst. Dann hab ich mich eigentlich zuerst gefragt, fur was brauch ich
eine Betreuung, wie kann das sein mir gehts ja nicht so schlecht. Nur wo ich dann
ein bisschen schockiert war, ist das gewesen, ja bleiben wir zuerst noch bei diesem
Thema von der Haftentlassung und Vorbereitung. Nein die machen da gar nichts, du
weillt ja genau die Zeit kommt naher, morgen bist SO weit I: Mh Z: dann kommst
einen Tag vorher in die Abgangszelle, fur was das sein soll weild ich nicht, nur eine
bléde herum Ra&umerei, Herumsiedlerei, sonst ist das gar nicht. Wahrscheinlich
machen sie das, dass du die anderen Haftlinge narrisch machst nebenbei, dass du
nicht sagst, haha ich geh jetzt, ihr Trotteln kénnts hier noch sitzen bleiben I: Mh Z:
Sonst direkt von der Haft selbst wirst du eigentlich nicht vorbereitet auf dein weiteres
Leben, dass macht eigentlich der Soziale Dienst I: Mh Z: Und das war es

I: Und so gar nichts keine Gesprache?

Z: Nein, das Einzige was sie dir sagen, was du bis morgen zu tun hast, du gehst dein
Gewand abgeben, du kommst in die Abgangszelle, nachsten Tag in der Frah gibst
dein Essbesteck ab und die Decke weil die brauchst in der Abgangszelie ja nicht
mehr, du musst ja zwei Mal Wéasche abgeben gehen (lacht) und dann kriegst dein
Privatzeug und Tschis, nicht. Also ich hab bléd geschaut. Ja wie ich dann meine
Tasche unten geholt hab, kriegst du noch ein Haftentlassenenhonorar, was dir noch
zusteht I: Mh Z: Und wie ich dann rauf komm, da hast dann unterschreiben mussen
wegen dem Haftentlassenengeld, steht da neben die Polizei. Da denk ich mir was ist

den da jetzt los, da sind wir dann gleich sechs Wochen noch ins Paulustor gefahren
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nicht da hab ich dann kein Geld mehr gekriegt, dass habe sie im Paulustor gleich
eingenaht I: Mh Z: Das Geld mit dem hab ich dann im Paulustor gelebt und hab

sechs Wochen weitergedient, nicht, und von dem sagt dir keiner was vorher

I: Ja das ist dann sicher ein Schock?
Z: Ja das war fir mich dann schon ein wenig ein Schock, aber auf der einen Seite,

ich mein. Es hat schon ein wenig weh getan, weil da sind die Weihnachten
reingefallen, Silvester reingefallen, und Neujahrtag ist rein, und die Heiligen drei
Kénige, aber dann hab ich gesagt, wisst ihr was, von mir aus jetzt hab ich 4 Monate
gemacht, mach ich die eineinhalb Monate auch noch dazu, gerade so geschwollen,
da setz ich mich gar nicht mehr nieder fur die sechs Wochen. Dann hab ich Gluck
gehabt, da war ich dann Hausarbeiter, da war ich nur 2, 3 Tage auf der
Geschlossenen, nur. Und dann hab ich schon wieder gearbeitet

I: Mh du und wie war das, hat die jemand abgeholt wie du raus gekommen bist?

Z: Da muss ich wieder dazu sagen, da hab ich einen im Landl kennen gelernt und
der ist auch mit rauf gekommen, aber schon ein bisschen vor mir, wir haben uns kurz
nachher oben getroffen im Paulustor, da ist er nachher heim, da hat er gesagt, weil
er hat genau gewusst den Termin, wann ich raus komm und die Uhrzeit auch schon,
alles. Hat er gesagt, er kommt und holt mich, nicht, I. Mh Z: Das war der Einzige. Ich
bin ja nachher, durch das, das ich im Paulustor war, ich hab ja nicht soviel
Haftentlassengeld mitgekriegt, ich hab ja nur gehabt bei die168 Euro, oder was I: Mh
Z: Die hab ich ja oben in die sechs Wochen verbraucht, du musst dir ja zusatzlich
was zum Essen kaufen. Hab ich das verbraucht gehabt und der hat mich wirklich
plnktlich abgeholt I: Mh Z: und hat mich sofort in ein Zimmer gefihrt I: Mh Z: In ein
Quartier und hat mir 60 Euro in die Hand gedrickt, dass ich drei Tage das Zimmer

zahilen kann.

I: Mh super.
Z: Dann hab ich eine Nacht dort geschlafen und dann am nachsten Tag hab ich mich

zum Sozialdienst zu euch her gewandt |: Mh Z: Und das war dann halt eine Lauferei,
beim Arbeitsamt bin ich abgelehnt worden.

I: Mh und was hast ganz, ganz als erstes gemacht, wie du entlassen worden bist?

Z. Ganz, ganz als erstes wie ich entlassen worden bin, hab ich meinen Kollegen
angerufen und hab gesagt, du ich bin schon da, sagt er ja warte ich komm gleich.
Dann hab ich mich mit ihm auf ein Krtigerl Bier zusammengesetzt (lacht) das war das

erste und wichtig (lacht).

138




Anhang

I: Du und wie war das Gefuhl, wenn du da raus gehst und da hinter dir geht die Tur
zu?

Z: Ja, irgendwie ein ,gaudiges”, klasses Gefihl (...) obwohl ich nicht gewusst hab
wohin momentan, ich hab ja nur die Tasche gehabt I: Mh Z: Ich glaub drei Euro hab
ich eingesteckt gehabt, nicht das war es. Aber das ist dir momentan wurst, auf der
anderen Seite hab ich ja gewusst es kommt eh mein Kolleg, der wird ja wohl was
machen mit mir, weil versprochen hat er es mir schon, hoffentlich kommt er eh, aber
er hat mir ja nachher am Telefon gesagt er kommt. Und da hab ich mir gedacht, jetzt
bin ich einmal ich wieder, jetzt bin ich es, ich kann es gar nicht glauben I: Mh Z: Ich
hab, ich muss es ehrlich sagen, vergessen meinen Schnemann anzurufen, dass ich
schon heraullen bin - vor lauter, weif ich nicht (lacht) du hast irgendwie momentan
ein Notscheinquartier ah, du freust dich zwar, aber du weilt nicht was momentan auf
dich zu kommt. Was kommt jetzt auf dich zu, wirklich. Wie gesagt, dass ist dann
Schritt fur Schritt gegangen, aber im Endeffekt war ich am nachsten Tag eh schon
da. (meint Haftentlassenenhilfe)

I: Du und wie lange ist die Entlassung schon her?

Z: Seit 10 Janner.

I: Mh ja und wie hat das dann ausgeschaut, du warst heraufien, hast du im Moment
eine Arbeit, oder tust du Arbeit suchen oder wie gestaltet sich das Ganze?

Z: Ja das ist auch wieder so klass gegangen, ah der was mich abgeholt hat und am
Anfang ins Zimmer gebracht hat I: Mh Z: Der hat einen Kollegen gehabt, der hat
auch eine Baufirma, sprich das hat sich alles erst hinten nach herausgestellt, dass
sein Sohn eine Firma hatt und eigentlich hat seine Lebensgefahrtin die Konzsession
und der hat mich zu denen gebracht zum Arbeiten, hat aber ein bisschen gedauert
bis 6. April I Mh Z: Und dann hab ich bei ihnen angefangen zu arbeiten, ah bin aber
dann drauf gekommen, dass ich also am 6. April hab ich zum Arbeiten angefangen
im Innenausbau, am 23. April hat er mir nachher einen Zettel mitgebracht, dass er
mich am 23. April geringfihgig angemeldet hat. (...) Hab dann gearbeitet bis 16. Mai
ohne einen Groschen, nichts gekriegt. Hab mich dann am 8. Juni dann selber
abgemeldet, bei der Gebietskrankenkasse I: Mh Z: Der hat mich ja nicht abgemeldet,
gar nichts. Und mittlerweile hat das alles aufs Straf gekommen.

I: Und jetzt rennt das alles?

Z: Das rennt alles, aber wann ich dann ein Geld krieg, dass weif3 kein Mensch |: Mh

Z: Und deswegen bin ich zurlick zum Sozialamt und bin noch immer dabei |: Mh Z:
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Wenn es wahr ist, momentan bin bei ein paar Firmen beim Vorstellgesprach
gewesen, dass sind alles so Personal Leasingfirmen, bin gelernter Elektriker, die
wollen unbedingt, dass ich wieder, weil ich die LAP hab, dass ich als Elektriker
arbeite. Hab aber zwischenzeitlich, ja derweilen wie ich im Innenausbau gearbeitet
hab den Staplerschein gemacht I Mh Z: Und ich mochte irgendwie Lagerarbeit
machen mit dem Stapler (...) das Alter hab ich auch schon dazu, da muss ich nicht
mehr herum krallen und herum stemmen in der Gegend.

l: Ja und jetzt suchst Arbeit Ubers Arbeitsamt oder selber oder Uber da oder wie?

Z: Ja das geht teilweise Uber euch da I Mh Z: Und mit dem Arbeitsamt hab ich
eigentlich momentan gar nichts zu tun, bis Ende Juli. Hab mich auf Arbeitssuche
abgemeldet einfach, weil ich hab keinen Bezug auch nicht Gber das Arbeitsamt |. Mh
Z: Ja teilweise erfahr ich bei euch da Adressen und teilweise selber auch I Mh Z:
Und jetzt hab ich schon ein paar mal einen Anruf gekriegt, sie versuchen eh, sie
versuchen eh, das ist gar nicht so einfach. Es ist ja schwierig auch, weil ich keinen
FUhrerschein hab, nicht |: Mh Z: Jetzt ist das ein bisschen schwerer zu vermitteln,

weil wie kommst du von A nach B.

I: Genau.
Z: Aber es wird sich sicher was ergeben, in der nachsten Zeit ich hoffe es. Jetzt hab

ich wenigstens Mal eine neue Wohnung gekriegt. Endlich mal weg von der M., dass
ist einmal ein groRer Abschnitt gewesen, durch das hab ich ja auch nicht gleich
Uberall ja gesagt, ich hab es ihnen auch bei den Vorstellungsgesprachen gesagt,
dass ich einen Wohnungswechsel machen werden. Es hilft nichts, wenn du wirklich
wo bei einer Firma anfangst, jetzt arbeitest drei Tage und dann sagst schon ich hatt
gern einen halben Tag frei, weil ich méchte siedeln. Dann sagt er gleich, weildt was,
kannst gleich daheim bleiben, nicht. Jetzt fangst du erst an und wilist schon frei
haben |: Mh Z: Das war schon ein Grund dazu, aber jetzt schaun wir, hoffen wir das

Beste, dass ich was im Juli hab.
I: Mh und glaubst du, haben sich deine Chancen am Arbeitsmarkt gebessert, weil du

in der Haft gearbeitet hast?

Z: Also ich hab das Thema mit dem Call Center am Arbeitsamt gar nicht
angesprochen, aber ich weill eines, wie wir gerade vorher geredet haben, dass es
eine harte Arbeit ist, weil du die Stunden aushalten musst, aber ich hab von dieser
Firma in der Haft Gber das Call Center wo ich gearbeitet hab, eine schriftliche

Bestatigung, wenn ich aus der Haft entlassen bin, kénnte ich bei ihnen sofort
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anfangen I Mh Z: Also wenn alle Stricke reiSen, kénnte ich jetzt eine

Ubergangslésung auch machen, dass ich mich wenigstens mal ein paar Wochen

reinsetzt, in das Call Center.
I: Mh also kénntest sagen, dass das auch irgendwie eine Unterstltzung fur herauRen

ist?
Z: In diesem Sinne ist es ja trotzdem eine Praxis was du in der Haft gelernt hast, was

du herauRen anwenden kénntest, oder?

I: Mh glaubst du, ist es fur dich als Vorbestrafter schwerer eine Arbeit zu finden?

Z: Das ist sicher ein groRer Nachteil (...) ich hab ja eine Firma auch gehabt, wie
gesagt, ich krieg ja eine Lohnpfandung und das hangt mir teilweise nach I: Mh Z:

Dafiir hab ich ja geglaubt, und ich hoffe es auch, dass Uber die Leasing

Personalfirmen, dass du da leichter eine ,Hockn® findest, weil der direkte

Dienstgeber mit dir mit der Gehaltsverrechnung nichts zu tun hat I: Mh Z: Das heif}t
das macht die Leasingfirma, und die Leasing weil} ja das du lohngepfandet wirst und
wenn dich die vermitteln, ist das den anderen Arbeitgeber ja egal was du tust, weil
die zahlen die Leasingfirma und die Leasingfirma zahlt dich aus I: Mh Z: Ist das
vielleicht leichter dass du irgendwas kriegst.

I: Mh du und ist fur dich persénlich Arbeit wichtig, dass du deinen Tag strukturierst?
Z: Das ist, wie ich gerade gesagt habe, jetzt das die nachste fixe Aufgabe fur mich
eine Arbeit zu finden, erstens hab ich jetzt meine Unterkunft, zweitens muss ich
meine Unterkunft finanzieren kénnen, drittens will ich gescheit leben und viertens
hab ich Zeit. Und diese Zeit, wenn du keine Arbeit hast, weil3t nicht was du tust, du
stehst in der Frih auf I: Mh Z: Und krallst den ganzen Tag rum und weil3t nicht was
du machen sollst. Auf der anderen Seite Geld verbrauchen tust viel mehr I: Mh Z: Du
hast ja keine Arbeit zu Hause.

I: Und die Decke wird dir auch auf den Kopf falien?

Z: Ja. Wobei ich jetzt wirklich dazu sagen muss, in dieser Wohnung hab ich
Grunflache auch drauBen, da kann ich ein wenig Garten arbeiten und ein wenig
Baume ausputzen und die Straucher schneiden, da hast ein bisschen ah, ah (...)

I Ja und zu wem hast du jetzt herauRen noch Kontakt?

Z: HeraulRen habe ich noch Kontakt wie gesagt, zu meinem Sohnemann, dass ist
sowieso meine wichtigste Person. Ansonsten muss ich sagen, vom Vorgesprach her,
dass ich komplett alles abgeschalten hab, von meinem ehemaligen

Freundschaftskreis oder wie man da sagt. Und auch meide wenn ich weif3, dass das
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ein Haftling war I: Mh Z: Hab ich mir jetzt in diesem neuen Gebiet wo ich jetzt meine
Wohnung gekriegt hab, schon vorher, seit Marz weil sonst hatt ich die Wohnung gar
nicht gekriegt, dort einen neuen Kontakt aufgebaut. Das heilt, ich hab dort neue
Leute, ich bin ein Menschenkenner, dadurch das ich im Verkauf tatig war, weil wen
einer bléd redet, lass ich mir das gefallen, und hab mir dort wirklich wieder Leute

gefunden, mit die ich sagen wir so, nicht alles ausreden kann, aber wo es trotzdem

klappt und wo ich mich gut unterhalten kann, und man kann Uber gewisse Probleme

reden mit ihnen, oder der anderer redet mit dir. Du verstehst dich gegenseitig. Ich

mein, ich hab wie gesagt geschaut, dass ich einen eigenen neuen Kontakt kriege,

und hab mit dem alten abgeschlossen. I: Mh Z: Und kann teils sagen, sagen mit

Haftlinge will ich nichts, dass war drinnen.
I: Mh, mh mh und ist das Unterstitzung jetzt auch fur dich, dass
7' Das ist eine Motivierung, das ist eine Unterstitzung, ich hab einen neuen

Freundschaftskreis, ich hab jetzt eine neue Wohnung, wie gesagt, das néchste ist

Arbeit.
I- Mh brauchtest noch eine Unterstiitzung von deinem Umfeld in irgendeiner Weise?

Z: (...) Ich muss ehrlich sagen, mir geht nichts ab.

I: Mh also hast alles was du brauchst?
Z: Ja (...) auBer wie gesagt also, bisschen méchte ich da mit euch da im Kontakt

bleiben I: Mh Z: Bis ich jetzt wirklich standfest bin mit der Arbeit, noch. Dass das
noch klass hinhaut und mécht halt schauen, eins nach dem anderen, auch wenn ich
dann schon bei der Arbeit bin, noch immer ein bisschen einen Kontakt mit euch hab,
bevor ich dann sag, ich brauch das nicht mehr, weil das ist einem sehr
weitergeholfen. Weil wenn man da her kommt und sagt, ich hatte da ein bisschen ein
Anliegen, kénntest mir da ein wenig helfen, oder wie geht das, wie lauft das I: Mh Z:
Wie krieg ich das, oder wie soll ich mich da anstellen, oder so - da hilft mir wer,

I: Mh jetzt waren wir eh gerade dabei, wie bist du zu NEUSTART dberhaupt

gekommen?
Z: Zu NEUSTART?

I: Ja.
Z: Das ist Uber die Haft gewesen, Ubern Sozialen Dienst, der hat mir dann eine

Broschiire mitgegeben und hat gesagt, wenn du raus kommst meldest dich bei

NEUSTART.
I: Mh okay und welches Angebot nimmst du noch alles in Anspruch oder wegen was
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kommst du noch alles her?
Z: Eigentlich hauptsachlich, wie ich eh schon gesagt hab, bis ich meine Arbeit

gefunden habe, eine fixe Arbeit, weil es kann ja sein, so wie es jetzt gerade die
dumme Zeit ist, dass du vielleicht wo rein kommst so als Urlaubsvertretung, nicht. ich
méchte dann schon sagen, ich hab dann einen Jahresjob, ich mein sag nie 100%,
das weift man ja nicht was kommt. Und wenn das mal 1, 2 Monate hinter mir ist, und
ich sag, ich hab jetzt in dieser Firma Wurzeln geschlagen, wie man sagt I: Mh Z:
Dann glaub ich, muss ich den Sozialdienst nicht mehr in Anspruch nehmen.

I: Mh und kommst auch her einfach fur Gesprache oder so, oder bist wirklich rein fur
Arbeitssuche da?

Z: Ich komm da schon her zum Tratschen auch und so was, euch mal was erzéhlen,
wenn wer Zeit hat. Es ist recht angenehm, oder man hat vielleicht wirklich eine
gewisse Frage, oder ein Gesprach zu fuhren, was du sonst in deiner Freundschaft

gar nicht so machen kannst, da ist man da schon vertrauter bedient.
I: Mh brauchtest noch irgendwie mehr von NEUSTART oder so Unterstatzung oder

Begleitung?

Z: Nein.

I: Nein, bist du zufrieden?

Z: Eigentlich bin ich zufrieden und geheilt, meine gréfiten Wunden sind zugewachsen
(lacht)

I: (lacht) Auweh

Z: Ein paar Narben werden immer bleiben.

I: Mh also kannst im GroRen und Ganzen sagen, dass dir die Nachbetreuung passt,
weil du machst das ja freiwillig?

Z: Das haut 100% hin, ich mach das ja freiwillig. Also ich konnte theoretisch sagen,
Leute danke fUr alles, aber ich mdchte es zur Zeit nicht missen, wie gesagt, dass ist
alles zum brauchen |: Mh Z: Solange ich noch kommen darf ein wenig I. Mh Z: Bleib
ich noch da.

I: Du darfst immer kommen Z: (lacht) I: Kannst du sagen so fur dich wie du dich
durch die Haft weiterentwickelt hast, jetzt in Freiheit merkst du einen Unterschied,
oder Erkenntnisse oder was ist dir geblieben?

Z: Ich mein, man ist vielleicht ein bisschen vorsichtiger wegen allem. Man ist nicht
mehr so, mh mir kann eh nichts passieren, oder ist mir eh alles wurst, oder ah ich

weild nicht wie man da jetzt sagen soll, naja mir ist eh noch nie was passiert, was soll
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da sein. Wenn ich da zum Beispiel, was mir gestern auch passiert ist, ich mein ich
kanns dir eh erzahlen. War ich bei einer Wasche waschen, weil ich noch keine
Waschmaschine hab, bei der war ich wie ich beim M. war, da hab ich sie kennen
gelernt. Und da hat sie auch gesagt, also ich hab normal meine Wasche nur mit der
Hand gewaschen, aber die _Leiberler* werden mit der Zeit gelb, brauchst mal eine
Waschmaschine, weil so heift waschen kannst sie nicht, und da hab ich sie schon
mal gewaschen. Und gestern, ich habs vorgestern nochmal getroffen, da hab ich sie
langere Zeit nicht getroffen, durchs siedeln und so, und da hab ich sie getroffen. Sagt
sie, wenn du willst kannst morgen eh kommen Wasche waschen. Na gut ich fahr
rauf, sie wohnt nicht weit weg von meiner neuen Wohnung, bring ihr die Wasche.
Sitzen dort und trinken Kaffee und dann lautet das Handy, kommt eine Bekannte von
ihr mit einem fremden ,Hawara* da her. Und sie hat nochmal einen Besuch kriegt

noch ein anderer ,Hawara" dabei und sitzen dort und fangen zum herum trinken an.

Und auf einmal war eine Rauferei imstande, dass kannst du dir gar nicht vorstellen,
aber so schnell hab ich das Haus verlassen, das sag ich dir. Und das ist eigentlich
kommt mir vor von der Haft, wenn man so zurlck denkt I: mh Z: das man ein
bisschen Angst hat, du willst nicht dabei sein, du willst nichts sehen mehr und du
willst deinen Frieden haben, weidt I: mh Z: Irgendwie rennt dir das in den Knochen

herum, nicht schon wieder, nicht schon wieder die ,Kibera" her und du bist schon

wieder dort.

[: Und dann bist auf einmal dabei.

Z: Ja kann schon passieren, nicht. Dass du vielleicht gar nichts tust, aber trotzdem
unschuldig mit rein kommst, in das Ganze.

I: Also kannst sagen, dass du ein anderes Bewusstsein gekriegt hast?

Z: Ja sicher ein anderes Bewusstsein, anderes Verhalten hast.

I: Oder das du Sachen anders siehst?

Z: Man denkt anders, man sieht es ganz anders und man ist vorsichtiger. I: Mh Z:
Irgendwas bleibt dir schon hinten, dass kannst nicht ganz wegstecken. Aber vielleicht
ist das, wenn was hinten bleibt zum Positiven, weil du denkst immer drei Mal nach, tu
ich das, tu ich das richtig oder tu ich das nicht I: Mh mh Z: Man versuchts halt

I: Mh Z: Und man muss nicht mehr unbedingt zurlck rein.

I: Mh ah kannst du jetzt so allgemein sagen, wie es dir so in Freiheit geht, so deine
Befindlichkeit?

Z: Ich bin glucklich (...) ich mein, ich hab von nichts wieder was aufbauen kénnen,
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Dank auch der NEUSTARThilfe also der Haftentlassenenstelle I Mh Z: Ich hab

wieder Wurzeln geschlagen, ich hab wieder eine Zukunft, wie gesagt, dass obwohi

ich diesen Niederschlag gehabt hab mit der Arbeit da inzwischen drinn. Nochmal.

hab ich trotzdem versucht, dass kann so nicht sein, weil das muss weitergehen. Und

haben das gemeinsam hingebracht mit der Wohnung [ Mh Z: Das heifit, es ist ja
schon wieder ein Erfolg, ist ja trotzdem aus Nichts wieder was geworden I: Mh Z: fch
kann sagen ich hab mein eigenes Heim, das gehdrt mir. Ich hab einen unbefristeten
Mietvertrag, dass heifit, wenn ich mich brav auffihre, bis zu meinem Ableben. Wie
gesagt einen Wunsch habe ich noch, dass ist eine gescheite Arbeit. I. Mh Z: Wo ich
aber wie gesagt, so arbeite méchte, nicht mehr Montage wo hinfahren und
monatelang weg bin, dass mag ich nicht mehr, da bin ich schon zu alt. Da gibt es

Jungere was das machen kénnen.
I: (lacht) Du und kannst du so sagen sO rickblickend, wie sehr hat dich der

Haftaufenthalt belastet, oder hat es noch Einfluss auf dich?

7 Wenn ich heut so zuriick denken hat es keinen Einfluss mehr, wie gesagt, weil ich
jetzt eh so ein bisschen so erfolgreich unterwegs bin. Aber hintenblieben ist sicher
irgendwas, verstehst mich, wie wir vorher geredet haben, eine Narbe bleibt dir tbrig.
Du versuchst schon immer zu Uberdecken und zum Uberspielen alles (...) aber es
kommen immer so Phasen, Uberhaupt wenn du alleine bist, (.) und du fangst dann so
zum Studieren an, I: Mh Z: Denkst dir, mein das war ein Arsch, das war schon
ScheiRe, fix noch einmal. Aber dann sagst dir wieder, naja es ist ja eh alles vorbei,
schau es wird schon alles besser werden, nur nicht den Mut verlieren I: Mh Z: Eines
nach dem Anderen, ich sag immer so. Rom ist auch nicht an einem Tag erbaut
worden. Hin gemacht ist schnell als wieder gut gemacht. Ein Auto ,zammhauen® geht
auch unter einer Sekunde, herrichten dauert Wochen |: Mh Z: Monate je nachdem
wie es hergeht (...) soistes (...).

I: Kannst du sagen, hast sich was positiv ausgewirkt durch den Haftaufenthalt, oder
was hat sich negativ ausgewirkt? Gibts was positiv ausgewirkt hat?

Z: Vielleicht das ich vorsichtiger geworden bin. Negativ (...) kann ich dir keine Antwort
geben, weil} ich nicht, wie gesagt Narben bleiben hinten.

I: Mh kannst du fur dich sagen, fuhlst du dich wieder in die Gesellschaft integriert,
dass du deinen Platz hast, hat das lange gedauert, war das schwer, wie war das,

oder fuhlst dich an den Rand gestellt oder?
Z: lch hab (...) nein, wie ich raus gekommen bin aus der Haft hab ich momentan
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Kontakt gesucht. Meistens ist es so, genauso wie wenn du in Urlaub fahrst, da
suchst das erst beste Wirtshaus und dann zahist wie ein Trottel. Nur weil du nicht
weiRt, dass hinter der Gasse das billigere Gasthaus ist. Und ich hab auch sofort
einen Kontakt gesucht, bin dann aber schén langsam drauf kommen, dass das der
verkehrte Kontakt ist, weil genau dort, wo ich vorher geredet hab |: Mh Z: Lauter
Hafenbrider waren I: Mh Z: Und (...) am Anfang brauchst das einfach, weil du Leute
brauchst zum Reden, aber mit der Zeit kristallisiert sich das raus, dass das alles ein
ScheiR ist. Und dann kannst schneller wieder wo rein reiten, als wie ich das
eigentlich will. Ich will wieder eine Zukunft haben, ich will wieder was neu aufbauen.
I Mh Z: Und das hat am Anfang, da bin ich ein bisschen in die schiefe Bahn, also ah
ich hab halt die verkehrten Leute gehabt. Und dann hab ich wie gesagt, im Februar
war das, bin ich nachher in die andere Richtung rauf gekommen, das war am
Faschingdienstag, hat mich der, der was mir die 60 Euro gegeben hat, hat mich
eingeladen am Faschingdienstag zum herum trinken ein wenig am Nachmittag. Ja da
bin ich in ein anderes Lokal gekommen, da hab ich andere Leute kennen gelernt,
dort sind auch wie gesagt, eher keine Auslander und auch keine Héftlinge, Ex-
Haftlinge wie man so sagt. Und von dort hab ich mir nachher Kontakt aufgebaut, und
von dort her hab ich dann auch die Wohnung gekriegt und, und in dem Umkreis her
und ist es schoner dort. I: Mh Z: Und heute sag ich méchte ich es nicht mehr missen
diese Gegend, ich hab mir da wirklich ein neues Umfeld aufgebaut und das andere

hab ich ab geschalten.
I: Mh also kannst fur dich sagen, du hast dir wieder einen Platz gefunden in der

Gesellschaft?
Z: Ja ich hab einen Platz wieder gefunden.
I Und was heidt fur dich sowieso prinzipiell Resozialisierung, oder

Wiedereingliederung, was heilt das fur dich, oder was gehért fur dich da dazu?

Z: (...) Der gute Wille und die gute Betreuung. Ich mein, du musst den Willen auch
dazu haben, weil wenn einer nicht will, hilft die ganze Betreuung nichts, weil da
kannst du dir den Mund wund reden und der geht raus bei der Tar, und der weif} von
nichts, dass hilft nichts, nicht. I: Mh Z: Ich mein, grundsatzlich muss mal der eigene
Wille vorhanden sein, dass du dir helfen lasst. I: Mh Z: Zweitens wenn es nicht geht,
muss dir geholfen werden. Und in dritter Linie musst du das nachher in die
Tatsachen umsetzen I: Mh Z: Nur gemeinsam geht das!

I: Also gehst du davon aus, dass man es alleine sowieso nicht schafft?
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Z: Schwer (...) von meiner Warte her vielleicht, ganz richtig ist es nicht. Ich mein
soweit war ich heute ohne euch sicher nicht I: mh Z: aber man muss ja anders auch
denken, es gibt ja viele, ich mein, ich mit meine 4 Monate, dass ist ja nicht so
schwerwiegend gewesen. Aber wenn einer Jahre sitzt, ja ich glaub kaum, dass sich
der alleine in eine Gesellschaft wieder eingliedern kann, dass glaub ich nicht. Weil da
gibts drinnen in der Haft, aber sicher auch die was sich noch mehr verderben, ja. (...)
weil da redet man ja auch nur negativ und, und wenn man so Gespréche mitgehort
hat, ah der erzahlt dass er den abgestochen hat, oder wie er den ,getroschen® hat,
wie er inm das Nasenbein ,abgehaut’ hat. Ich mein, (...) jetzt stell dir vor du hérst dir
das 3, 4 Jahre an mit andere und dann gehst raus und du hast keine Hilfe nicht und
du hast keinen Willen. Ja wo willst dich da eingliedern I: Mh Z: Und alleine findest
dort nicht hin, weil da suchst dir automatisch wieder die, wo ich gesagt hab, ich
mdchte sie meiden herauRen I: Mh Z: Weil dann kommst wieder in so eine Clique
rein und durch den Alkohol und alles mégliche, vergisst nachher dein brav sein I: Mh
Z: Und dann kann dir passieren, dass du schneller wieder drinnen bist als was du
glaubst (...).

I: Mh und glaubst du, dass ein Haftaufenthalt einen Menschen so weit motivieren
kann, dass er von der Gesellschaft vorgesehenes normgerechtes Leben fihren
kann, schafft das die Haft?

Z: Nein.

I: Warum nicht?

Z: Ich glaub nicht. (...) Ich weil3 nicht (...)

I: Deiner Meinung nach
Z: Also ich kann von meiner Warte aus sprechen, ich mein, fir mich da wird die Haft

schon was geholfen nach, weil ich gesagt habe, halt so was darf ich nie mehr tun,
weil sonst sitz ich wieder und da tun die 11 Monate bedingt ja noch mehr weh, als
wie die 4 Monate, wo ich gesessen bin I: Mh Z: Weil jetzt fangt erst die Zeit an, wo du
sagt, oh mein Lieber, wenn die nachsten 3 Jahre was wére, da passt ja sowieso 7
Mal besser auf, nicht I: Mh Z: Aber wenn da drinnen Jahre verbringt, ob der nicht
noch schlechter da wieder raus kommt I: Mh Z: Weil er sagt schau, ich hab eh schon
alles verloren, was soll ich noch verlieren, hért man oft so reden! Was interessiert
mich das noch, schau heraullen hab ich ja nichts, was soll ich tun ich hab keine
Unterkunft gar nichts, naja gut da fangt nachher eh die Haftentlassenenhilfestelle an

zu wirken. Wann er nicht will I: Mh Z: Dann kann dir passieren, bevor er unter der
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Murbrlicke liegt, weil sonst scheil’t er sich ja nichts mehr, und macht er hait
irgendwas das er wieder rein kommt. Da sind sicher schon genug Falle gewesen,
was das so machen. Oder so wie es bei mir war zum Beispiel, du vermisst komplett
die Ex-Freundschaften, was ich von meiner anderen Gegend gehabt hab. Und wenn
du da nicht den Mut hast, und da neu anfangt, und du gehst da so zurick raus
(Land) und du lasst dich nicht von der Haftentlassenenstelle auch nicht betreuen,
und die drauf3en schieben dich alle ab und du findest keinen Anschiuss mehr, ja das
wér der grolite Fehler, was passiert. Wenn ich jetzt sag, in Graz hab ich niemand,
nicht z.B. wenn ich jetzt mit der Vorstellung raus geh, von euch lass ich mir gar nicht
helfen und ich geh zurlck in meine Heimat und ein jeder zeigt dir dort die kalte
Schulter, ja was tust du dann? I: Mh Z: Weil dann fallst noch tiefer runter und dann
kommst noch mehr ins negative rein. Also dafir ist es immer wichtig mit einer
Motivation raus, das Leben genieflen, dir helfen lassen, |: Mh Z: Und diese Hilfe in
Anspruch nehmen und auch in die Wirklichkeit umsetzten I: Mh Z: Weil sonst hilft das

alles nichts.
|I: Mh aber Haft kann dich da nicht unterstitzen?

Z: Nein!

[: Hattest du einen Vorschlag wie man so das System Strafvollzug und alles was
reingehort, Gesetzgebung und alles, irgendwie verandern kénnte oder
Verbesserungsvorschldage wie es einen besser vorbereiten kénnte?

Z: (...) Was man in der Haft besser machen kénnte oder wie meinst das?

I: Ja und auch Gesetze und so.

Z: Ja das sich vielleicht der Soziale Dienst in der Haft (...) vielleicht mehr kimmert
um dich also mehr Zeit fur dich aufbringt, sagen wir so sie kimmern sich eh, aber nur
die haben ja auch soviel zu tun, da das Personal vielleicht zuwenig ist. Oder das sie
mehr Zeit haben, so wie da zum Beispiel bei der Haftentlassenenstelle, da gehts eine
Stunde auch wenn es ist I: Mh Z: Dort bist ja auch nur 10 min, weil die sagt ja auch
nur, was willst oder was brauchst jetzt. I: Mh Z: Dass sich der Soziale Dienst
vielleicht dort wirklich mit deinem Problem mehr auseinandersetzt und dass er dich
langsam vorbereitet. Und sagt, schmeif? nicht die Nerven weg, wennst raus kommst,
wir machen das dann so und so. Dass du ihn da drinnen schon hinfUhrst, dass er
weill wenn er rauskommt, da ist eine Zukunft, da kénnt ich mich hinsteuern. Dass sie

da einfach mehr Personal einsetzten wirden, aber das ist halt alles eine Kostenfrage

auch.
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Anhang

I: Mh (..) so jetzt bin ich schon bei der letzten Frage, welche Ziele, Wunsche hast den
noch oder Traume fur die Zukunft?

Z: Eine gescheite Arbeit und gut Leben, das wars!

I: Schoén, dann sag ich ganz herzlichen Dank

Z: Ja (lacht)
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